Multi Pass CARD

jedna karta na vsechno
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MULTI PASS CARD JE KARTA, NA KTERE MUZETE MIT OBE PLATEBNI
KARTY OD SODEXO POHROMADE. NEMUSITE TAK S SEBOU NOSIT DVE
KARTY NEBO MIT OBAVU, ZDA MATE U SEBE ZROVNA TU SPRAVNOU.

Snadno a rychle s Multi Pass CARD

e Zaplatite pfesnou ¢astku a nemusite tak resit,
kolik co stoji a jestli vam na poukdzku vrati nebo ne
e Mate v penéZence jen jednu kartu
a na ni nahrané vsechny potfebné sluzby
e Rychlda a jednoducha platba
e Vlastni PIN, kterg si sami vyberete
e Pri ztraté ¢i kradezi karty o body na karté nepfrijdete

volny c¢as stravovdni

Na své Multi Pass CARD miizZzete mit
nahranych vice karet zaroven. Jak to funguje?

Multi Pass CARD

1] Gastro Pass CARD @ Flexi Pass CARD
Co kartou zaplatim stravovani volny ¢as
Jak mohu platit bezkontaktné/kontaktné kontaktné
Ma karta néjaké omezeni 500 Ké denné 20 000 K¢ rocné (cestovani a rekreace)
Jak kartu aktivuji pruni kontaktni platba + zvoleni PIN pruni kontaktni platba + zvoleni PIN
Kde mohu kartu spravovat www.sodexo-ucet.cz www.sodexo-ucet.cz | Cafeteria mojeBenefity
Kde najdu pfehled partnert www.sodexo-ucet.cz www.mujPass.cz

Jakg mam PIN PIN dle vlastni volby PIN dle vlastni volby
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Ztratili jste kartu nebo vam byla odcizena?
Zablokujte ji!

Stejné jako béZnd platebni karta i Multi Pass CARD umoznuje bezkontaktni
platby bez nutnosti zaddvat PIN. V pfipadé ztraty nebo odcizeni ji proto
nezapomerite co nejdfive zablokovat. Blokaci karty mizete provést
pfimo v Cafeterii, osobnim U¢tu nebo prostfednictvim infolinky.

Volejte telefonni ¢islo +420 233 113 435.

2. S operatorem provedete blokaci vasi karty.

3. Po dokonéeni hovoru bude karta zablokovdna.

Pozdéji mlzZete kartu opét odblokovat nebo si prostfednictuim
Cafeteria nebo osobniho U¢tu zazddat o novou.
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Kam se obratit s pripadngmi dotazy?
O Zakaznicka linka: 233 113 435 (po - pa: 8.00-17.00)
©® info.cz@sodexo.com

Svoji kartu muzete spravovat pomoci suého osobniho uc¢tu nebo Cafeterie.

SODEXO OSOBNi UCET

Na www.sodexo-ucet.cz naleznete vsechny potfebné informace o vasi karté. MlZete si zkontrolovat vase transakce,
zlstatek Uctu ¢i kdy vam vyprsi platnost bodu a karta. Mizete si zde také kartu zablokovat, zménit PIN nebo zazadat
0 hovou kartu.

JAK SE PRIHLASIT?

Pruni prihlaseni

1. Na www.sodexo-ucet.cz kliknéte na tlacitko Pruni vstup, zadejte své €éislo karty, bezpecénostni kéd,
kterg mate uveden na dopisu s kartou.

2. Na zadanou e-mailovou adresu vam ptijde email s odkazem na stranku, kde si nastavite vlastni heslo.
Heslo musi obsahovat minimadiné 8 znakd, a to alespon jedno velké, jedno malé pismeno a ¢islici.

3. Po nastaveni hesla se dostanete opét na strdanku s pfihlasenim. Tentokrdt uz zadejte Uzivatelské jméno
(vami zadand emailovd adresa) a heslo, které jste si nastavil(a). Kliknete na tlac¢itko PFihlasit.

Opakované prihlaseni

1. PFihlaste se sugm uzivatelskgm jménem a heslem.

V pfipadé zapomenuti hesla, jdéte na www.sodexo-ucet.cz a kliknéte na Zapomnél(a) jsem heslo.

Na vas e-mail zadany pfi registraci vam zasleme odkaz, kde si nastavite nové heslo.

SODEXO CAFETERIE
VSe potfebné pro sprdvu vaseho volnoéasového Uctu zjistite ve vasem osobnim Uétu nebo ve vasi Cafeterii.

Jak pouzivat kartu

Samotna platba kartou probihd stejné, jako u béZzndch platebnich karet. Pfi pruni platbé kartou dojde k jeji aktivaci
a nastaveni vaseho PINu ke karté (4-mistného). PIN na vasi Multi Pass CARD si jak pro Gasto Pass CARD tak pro
Flexi Pass CARD velite sami pfi pruni transakci. PIN si miZete zvolit stejny pro obé karty a nebo pro kazdou

kartu jing. Kartou Multi Pass CARD zaplatite jak za volnoéasové aktivity, tak i stravovani,
pficemz je platba automaticky strzena ze sprauného Gctu.

Kde platit kartou

Aktualni seznam partneru, u ktergch s kartou zaplatite, najdete vZzdy na www.mujPass.cz.
Vybrani partneti akceptujici kartu Flexi Pass CARD nebo
Gastro Pass CARD jsou oznaceni pFislusShou samolepkou.

Zasady bezpecného pouzivani karty 'S

e Karta je nepfenosna.

e Kartu nikomu nepujcujte a nesdélujte ani Udaje o karté (Cislo karty, PIN, bezpeénostni kod, apod.)
e Pfed poturzenim platby si vzdy zkontrolujte spravnost hrazené castky.

e Uschovejte si uctenku pro pripadnou reklamaci.

¢ Prijakygchkoliv nesrovnalostech stavu vaseho konta neprodiené

kontaktujte zakaznickou linku na éisle 233 113 435.




