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Abstrakt

Diplomové prace, koncipovana jakozto sociologicka ptipadova studie, se zabyva
tématem vyvoje sousedstvi na panelovém sidlisti. Predmétem zdjmu je reflexe vyvoje
sousedstvi ze strany puvodnich obyvatel studované lokality. Tou je zde tfida Edvarda
Benese, nejlidnatéjsi ulice mésta Hradce Kralové, ktera svym architektonickym a
urbanistickym feSenim poutala v dobé svého zrodu (prvni polovina osmdesatych let)
znacnou pozornost laické i odborné vefejnosti. Stanovenym vyzkumnym problémem je
otazka, jakou podobu ma a jakymi proménami proslo sousedstvi ve specifickém prostredi
panelového sidlisté sou¢asného mésta, zde v nejlidnatéjsi ulici statutarniho mésta Hradce
Kralové, tfidé Edvarda Benese. Formulovany byly taktéz tfi hlavni vyzkumné otazky tazici
se specificky po soucasné podobé sousedstvi, jeho proméné v Case a také po roli fyzické a
geografické situovanosti studovaného fenoménu. Cilem prace tak byla komplexni
explorace stavu a vyvoje sousedstvi v Case, a to vroviné jak fyzické, tak socidlni.
Diplomova prace nezprostiedkovava pouze popis soucasného stavu a promén v Case, ale
seznamuje také s lokdlnimi faktory zodpovédnymi za nalezeny stav a specificky vyvoj.
Vyzkumné Setfeni vyuzivajici kvalitativni vyzkumné metody, designované jako
explanatorni pfipadova studie, odpovida na stanovené vyzkumné otazky skrze data ziskana
rozhovory s pivodnimi obyvateli studované lokality, pozorovanim vyzkumné lokality
vcetné jejiho vefejného prostoru a studiem relevantnich pramenti pojicich se k mistu
vyzkumu. Vysledky realizovaného vyzkumu pak poukazuji na neudrZitelny vyvoj
sousedstvi jak v dimenzi socidlni (rozpad ptuvodnich vazeb a komunitniho Zivota), tak
v dimenzi fyzické (Upadek fyzického stavu lokality). Obé dimenze také vykazuji vyrazné
reciproky vztah a synergické pisobeni. Za vyvojem, ktery je vyslechnutymi respondenty
reflektovan negativné, stoji fada lokalnich faktort, které se podatilo identifikovat (ipadek
fyzického stavu sidlisté, klesajici rezidencni stabilita, nartstajici heterogenita mistniho
obyvatelstva aj.). Vysledky vyzkumu v neposledni fad¢ také konfrontuji soubor fady
teoretickych ocekavani a poukazuji na vyzkumny potencional studovaného fenoménu do

budoucna i na jeho roli ve vztahu k problematice trvale udrzitelného rozvoje.
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Abstract

The master’s thesis, framed as a sociological case study, aims it’s interest at the
theme of neighborhood evolution at a pre-fabricated panel building area. The subject of
interest is the reflection of neighborhood evolution given by the original residents of the
research locality. The research locality is represented by the most populated street in
Hradec Kralové, Edvarda Benese boulevard, which drew considerable attention both of lay
and academic public at the time of it’s emergence due to unique architectonic and
urbanistic design. The defined research problem is the question asking about current state
and underwent changes of a neighborhood situated at specific environment of a block-of-
flats area located in a contemporary city, specifically in the most populated area of Hradec
Kralové statutory city. Also three separate research questions were formulated. They ask
specifically about the current state of the neighborhood, it’s underwent changes during
time and the role of it’s physical a geographical situatedness. The aim of the thesis was to
perform complex exploration of current state and evolution of the studied phenomenon,
both in social and physical dimension. The thesis doesn’t provide description of the current
state and evolution only, but it also identifies local relevant factors which are responsible
for the revealed state and evolution. The research, using qualitative research method, is
designed as an explanatory case study and answers the defined research questions through
data acquired by interviews with original residents of the research locality, observation of
the the research locality (including it’s public space) and study of various documents
relevant to the research locality. The results of the study shows unsustainable trends in the
neighborhood evolution, both in social (disintegration of the original local ties and
community life) and physical (decay of the physical state of the place) dimension. Both
dimensions also show reciprocal relationship and synergic effect. Behind the evolution,
which is negatively reflected by the respondents, stands a set of local factors which were
identified (decay of physical structures of the place, declining resident stability, rising
resident heterogenity and more). Last but not least, the results of the study confront
theoretical expectation and point out future research potentional of the studied

phenomenon and it’s role to the sphere of sustainable development.
Key words

neighborhood, local community, neighborliness, local cohesion, pre-fabricated panel

building area
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., Pokud vyristame bez vztahu k minulosti, je to, jako bychom se

narodili bez usi a oci“. (C. G. Jung])

., Ani navrat kiepelek, ani vycisténi studanek, ani obnoveni
bozich muk venkov samo o sobé nevzkrisi. Pocatkem uzdraveni

vSeho ostatniho je obnoveni pospolitého Zivota." (B. Blazvekz)

., Nejvetsi vzdacnosti bude pro 21. stoleti po tisiciletich

bezpochyby prostor. “(J. Fourastie’)

' [Jung citovan in Hefmanova; Patocka, 2007: 7]
? [Blazek citovan in Hefmanova; Patocka, 2007: 7]
* [Fourastie citovan in Hefmanova; Patocka, 2007: 5]
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UvoD

Charakterizovat uspokojivym zplsobem soudobou spolecnost ¢i svét, ve kterém
Zijeme, je bezesporu vice nez nesnadnym ukolem. Pfi nahlédnuti nejen do sociologické
literatury se jako inspirace nabizi nepfeberné mnozstvi adjektiv i nejriznéjsich ptirovnani,
ktera mnohdy akcentuji odlisné atributy. Diivodem je ziejmé nepostizitelna komplexita
reality. Mnozi autofi poukazuji predev§im na ambivalentni povahu jak soucasného svéta,
tak 1 vyvoje, ktery nemusi byt vzdy nutné pokrokem, jak jej chape dodnes pretrvavajici

odkaz osvicenstvi.

Ptes fadu promén, kterymi si nase spole¢nost doposud prosla, je sociologii tradi¢né
zkoumané téma sousedstvi stile pfedmétem zajmu. Ndzory na jeho podobu i vyznam
prosly od konce pfedminulého stoleti vice nez vyraznym vyvojem, bez nadsazky je mozné
hovoftit o Gplném nazorovém obratu. Divodem je ziejmé v obecné shod¢é akcentovana,
velice komplexni a multidimenzionalni povaha tohoto jevu. Ackoliv sousedstvi mize byt
vniméno jako samoziejmé soucdst kazdodennosti, nehodna védecké pozornosti, opak je
pravdou. Pfes vSechny aspekty moderni doby, napf. vysokou mobilitu, informacéni
technologie ¢i odliSny zplsob traveni volného casu, specificky vyznam sousedstvi
pretrvava a zfejmé tomu nebude jinak i v budoucnu. Prostor je postupné vniman spravnym
zpisobem jakoZto omezena surovina, s globalnim rhstem populace 1 mést je
bezpodminecné nutné, aby bylo s prostorem ndlezité zachazeno. Jedin¢ bezproblémové a
konflikt prosté souziti obyvatel, obzvlasté pak v oblastech s vysokou denzitou zalidnéni,
muze zabezpecCit udrzitelny zptisob bydleni i vyvoje lidskych sidel. I proto je nutné, aby se
studium sousedstvi stalo neodmyslitelnou soucasti predmétu zajmu trvale udrzitelného

rozvoje.

Piedkladana diplomova préace, koncipovana jakoZzto sociologicka ptipadova studie, je
specificky zaméfena na vyvoj sousedstvi v Case. Pfedmétem zajmu je reflexe promény
sousedstvi situovaném v prostiedi panelového sidlisté. Z povahy oboru socidlni a kulturni
ekologie vSak neni komplexn¢ zkoumdna pouze rovina socidlni, ale také dimenze fyzicka.
Vyzkumnou lokalitou je zde v mnohém ohledu unikétni tfida Edvarda Benese, nejlidnaté;si
ulice statutarniho meésta Hradce Kréalové i celého kraje. Kdysi moderni bulvar, ktery
postupné vznikl béhem osmdesatych let a stal se pomyslnou dominantou nejvétSiho
obytného souboru v historii mésta (Moravského predmésti), poutal opravnéné znacnou

pozornost laické 1 odborné vetejnosti svym architektonickym a urbanistickym feSenim.
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Porevolu¢ni vyvoj v§ak z moderni tfidy ucinil misto, které je dnes vetfejnosti vnimano jako

periferie, kterou charakterizuje upadek a nevalna povést.

Stanovenym vyzkumnym problémem je otazka, jakou podobu mé a jakymi
proménami proSlo sousedstvi v prostfedi panelového sidlisté soudobého mésta, zde v
nejlidnatéjsi ulici mésta Hradce Kralové, tfidé Edvarda BeneSe. Formulovany byly také tii
hlavni vyzkumné otazky tazici se specificky po soucasné podob¢ sousedstvi, jeho proméne
v Case a také po roli fyzické a geografické situovanosti studované¢ho fenoménu. Cilem
prace je komplexni explorace stavu a vyvoje sousedstvi v Case, a to v roviné jak fyzické,
tak socialni. Prace nezprostiedkovava pouhy popis souc¢asného stavu a promén v Case, ale
seznamuje také s konkrétnimi lokadlnimi faktory zodpovédnymi za nalezeny stav a
specificky vyvoj. Vyzkumné Setfeni vyuzivajici kvalitativni vyzkumné metody,
designované jako explanatorni pfipadova studie, odpovida na stanovené vyzkumné otazky
skrze data ziskana rozhovory s plvodnimi obyvateli studované lokality, pozorovanim
vyzkumné lokality vcetné jejiho vefejného prostoru a studiem relevantnich prameni
pojicich se k vyzkumné lokalité. Veskera data pak byla analyzovana s pomoci metody
zakotvené teorie. Souhrnnym cilem prace bylo vytvofit detailni soubor inicia¢nich
podkladd kvalitativni povahy, které by nasledné mohly byt ndpomocné bytovym

druzstviim, spravé meésta nebo i1 napi. budoucim developertim.

Diplomova préce je strukturovana obvyklym zplisobem. Teoreticka ¢ast seznamuje
s dosavadnim stavem poznani (v¢etn€ jeho vyvoje) v rdmci vymezeného tématu. Pomyslny
prechod mezi teoretickou a metodologickou ¢asti tvofi predloZzeni vlastni konceptualizace
fenoménu, ktera vyplyvad ze studia pramenl. Metodologicka cast prace seznamuje
s veskerymi postupy uzitymi v procesu vyzkumu i tvorby prace. Nasleduje oddil vénovany
samotnym vysledkiim realizovaného vyzkumu, jejich shrnuti pfechdzi v predlozeni
vytvofené¢ teorie a v diskuzi zakoncenou zaveérem. Nedilnou soucasti vysledkt
proveden¢ho Setfeni je 1 elektronickd pfiloha prace, sestdvajici zejména
z fotodokumentace, a ¢asti priloh predkladajici detailni popis vyzkumné lokality a

interpretace vysledk analyzy kazdé ziskané reflexe.
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1 CAST TEORETICKA

1.1 Vyvoj pohledu na problematiku komunit a sousedstvi

1.1.1 Uvodem

Fenomén sousedstvi je bezesporu jednim z mnoha témat, kterym se obor sociologie
s dlouho tradici vénuje. Stejné jako studovany fenomén, i ndzory na podobu, vyvoj a
moznosti jeho zkoumani proSly vice nez vyraznou proménou. Problematika upadku
lokélnich skupin je zpocatku pevné spojena s vyvojem danym procesy modernizace,
urbanizace a dalSimi, s nimi provdzanymi proménami spolecnosti, které jsou mnohdy
vnimany jako velmi pfekotné ¢i neuprosné. Klasicka vyjadfeni, dnes jiz hodnocena
mnohdy jako romantizujici idealizace, lze nalézt zejména v podobé dichotomickych
rozlifeni u vé&hlasnych autord, jakymi jsou piedevdim Ferdinand Toénnies a Emile
Durkheim. Z autori mezivalecného obdobi, ktefi v mnohém navazali na koncepce jiz
klasickych sociologickych myslitelti, vynikd pravdépodobné nejvice Luis Wirth se svym

nekompromisnim hodnocenim meéstského zptisobu zivota.

Wirthovy zavéry byly nasledn€ v druhé polovinég stoleti postupné podrobeny nemalé
kritice a pivodni zavéry tradicni sociologie mésta byly vyrazné piehodnoceny. S reflexi
postupujici promény spolecnosti, kterd jde ruku v ruce s vyvojem technologickym, dochazi
k formulaci potfeby nového uchopeni a pohledu na komunitu, socialni sité¢ i sousedstvi.
Ptedevsim v dasledku rozvoje informacnich technologii dochézi k prechodu do pomysiné
nové éry, zvlastni etapy, o které hovoii soucasni autofi. Nasledujici kapitoly teoretické
¢asti prace tak budou vénovany struc¢né ilustraci tohoto nazorového vyvoje ve vztahu

k lokélnim komunitdm vcetné pravé sousedstvi, které je jejich tradi¢nim piikladem.

1.1.2 Klasicka sociologicka vyjadieni ipadku komunity

Jak upozoriiuje kuptikladu Eva Hefmanova a Jiii Patocka [2007] nebo Jan Keller
[2004], prvni snahy o védecké interpretace lokalni komunity a jeji promény se prevazné
omezovaly na az romantizujici a poetické deskripce zidealizovanych predstav o ni
samotné. Akcentovan byl zejména lokalni zaklad komunity, jeji spolecné hodnoty, kultura,
pfibuzenské vztahy i vzajemnd svazanost jednotlivych Clent vyvstavajici ze socidlnich

interakci v kazdodennim zivoté.
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Samotny pocatek studia lokalnich spolecenstvi je zpravidla spojovan s Tonniesovym
dichotomickym rozliSenim Gemeinschaft und Gessellschaft [viz napt. Bassis et al., 1991;
Schmeidler, 2001 nebo Giddens, 2013]. Tonnies se se svoji dichotomii tzv. pospolitostni a
spolecenské vazby, tj. rozliSenim dvou zakladnich typl sociabilit platnych pro odlisné
atributy tehdejsi ruralni a urbanni komunity, fadi mezi bezesporu nejvyznamnéjsi teoretiky
vazici se ke koncepci terminu komunity [Hefmanova; Patocka, 2007]. Dichotomie je
zaloZena konfrontaci atributi spontannich citovych vazeb, ptatelstvi a dusevni soudrznosti
na stran¢ jedné (Gemeinschaft) a chladnych, neosobnich a racionalné-instrumentalnich
vazeb na strané druhé (Gessellschaft). Sousedské vazby jsou pak spolu rodinou,
pribuzenstvim a pratelstvim obsazeny pravé v pospolitosti [Tonnies, 1957]. Jak dodava
Keller, uvaddénd koncepce je velmi psychologizujici, jeji skute€ny vliv na obor sociologie
byl pfevazné vice moralni nez vé€decky exaktni. Soucasné€ vSak tato teorie vyvolala tolik
dalezity zajem o studium pospolitostnich typd rtiznych socialnich utvari — komunit

[Keller, 2004].

Velmi obdobnym zplsobem, zalozenym vsak na odlisSnych atributech, dichotomicky
charakterizoval odlisné povahy tradi¢ni a moderni spole¢nosti i Durkheim [viz napf.
Jandourek, 2008 nebo Keller, 2004]. Durkheimova koncepce [Durkheim, 2014] spociva
v rozliSeni dvou typa solidarity. Prvni typ, tzv. mechanickd solidarita, je typickd pro
tradi¢ni spolecnosti. Zdrojem koheze je zde kolektivni védomi plynouci z homogenity této
spolecnosti. Druhy typ, tzv. solidarita organicka, charakterizuje moderni typ spolecnosti
zalozené na nutnosti délby prace a specializace. Podle Durkheima (ibid) pak musi byt
rostouci délba prace adekvatné vyvazena solidaritou, nebot v opacném piipad€é hrozi

dezintegrace spolecnosti.

Shodné Tonnies 1 Durkheim se ve svych pracich zabyvali soudrZnosti spolecnosti,
k v mnoha ohledech k obdobnému rozliSeni dvou odliSnych, vzijemné soupeticich
prostord, tj. prostfedi venkova a mésta, které jsou vici sobé v konfliktu. Bipolarni optika
vyvoje spolecnosti je ostatné vlastni mnoha autorim, kteti se ve svych zavérech mnohdy
nachazeji ve vzajemné shod¢€. Cooley [1983] napt. poukazuje na velice specifickou tllohu
primarnich skupin vcetné¢ pravé sousedstvi, Durkheim [Thompson, 2002] pak zase
zhodnotil Tonniesovo pojeti jako velice ptinosné. Jak upozoriiuje fada autort [napi. Keller,
2004; Jandourek, 2008; Strouhal, 2010], Durkheim 1 Ténnies spatfovali v tehdej$im vyvoji,

ktery v mnohém hodnotili jako pfekotny a netiprosny, nemalo zdvaznych rizik. Durkheim
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[2014] pak konkrétné dochdzi ve svém hodnoceni rychlosti socidlniho vyvoje
k potenciondlnimu riziku anomie, soucasn¢ vsak byl presvédCen, Ze s pomoci

odpovidajicich zasahti je mozné negativnim diisledkim moderni podoby svéta cCelit.

Ve vyctu klasickych autorii pojicich se k problematice komunity a jejiho upadku
nesmi pfirozen¢ chybit ani Georg Simmel, ktery se zvolené¢ho tématu i zacileni prace
(studium jevu v urbannim prostiedi) dotyka predevsim svoji koncepci tzv. blazeovaného
postoje méstského Cloveéka, ktery vykazuje nete¢nost vici svému okoli [Simmel, 1997].
Toto chovéani je vSak chapano jako adaptace na pfemiru podnétii ptichdzejicich ze
specificky urbanniho prostfedi a chrani obyvatele mésta pfed emociondlnim vycerpanim a i
ptehlcenim smyslti. Pro uplnost je vsak nutné dodat, ze Simmel (ibid.) soucasné spatfoval
v méstském zplsobu zivota i moznost, jak rozvijet individuality. Na fadu praveé
Simmelovych myslenek navazuje i Louis Wirth, jeden z ptedstaviteli v€hlasné chicagskeé,
jehoz formulace tpadku lokalni komunity v disledku urbanniho prosttedi predstavuje i do
zna¢né¢ miry moderni interpretaci vySe predstavenych, klasickych dichotomii, zde vSak
uvedenych do redlii severoamerickych velkomést piredvalecného obdobi. Pravé Wirthovy

koncepce budou predmét dalsi ¢asti prace.

1.1.3 Pohled na komunitu optikou predvalecné Chicagské Skoly

Tonniesovu klasickou dichotomii 1 napf. mnohé Simmelovy nebo Cooleyho pohledy
na urbanni prostfedi v pozd¢jsi dobé€ zcela jasné ptfipominé a rozviji Louis Wirth, jeden z
hlavnich predstaviteli chicagské Skoly, urbanni ekologie (tzv. ekologicky pfistup
zdiiraziujici prostorové souvislosti vzhledem ke komunitdm) a soucasné i argumentu
ztracené komunity [Bassis et al., 1991; Balon, 2011; Giddens, 2013]. Ostatn¢ Chicagska
Skola (R. E. Park, L. Wirth, E. W. Burgess, R. D. McKenzie a dalsi), které pravé tehdejsi
mésto Chicago poslouzilo jako ,,socialni laboratot* (The City as a Social Laboratory), je
povazovana v oboru sociologie za viibec prvni Skolu, kterd dlouhodobé a systematicky
vénovala pozornost modernimu velkoméstu a jeho rozmanitosti [Konig, 1968; Cuin;
Gresle, 2004; Jandourek, 2009]. Mezi témata, kterymi se tato Skola zabyvala, patfilo nejen
kuptikladu bezdomovectvi, imigrace, asimilace, socialni kontrola, urbanizace, ale také 1
etnické problémy, vyvoj meéstského prostedi ¢i pravé studium sousedstvi (ve fyzické i

socialni rovin€) [Musil, 1971; Balon, 2011; Keller, 1995; 2004; Jandourek, 2009].
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V kontextu tématu sousedstvi jakozto fyzickych uzemnich ¢asti nelze opomenout ani
koncepty sousedstvi jako ptirozené oblasti (neighbourhood as a natural area) ¢i socidlni
oblasti (neighbourhood as a social area), na které je nahlizeno jako na jedny z
vhodné dodat, ze tzv. model invaze-sukcese, za kterym stoji taktéz tato $kola, jsou spolu
s tzv. modelem Zivotniho cyklu (neighbourhood life-cycle, Hoover a Vernon) dnes
povazovany za jiz klasické modely pfemény sousedstvi [Schwirian, 1983: 89]. Socialné-
ekologicka teorie pak podle mnohych autorii [viz napt. Musil, 1991] sice nedokazala
uspokojivé vysvétlit vztah mezi socialni a prostorovym uspotaddnim spolecnosti, teorie
koncentrickych zén presto zistava dodnes jednim ze zakladnich vychodisek pro zkoumani

socialné-prostorovych struktur méstského prostiedi.

Pokud jde o mezilidské vztahy, Louis Wirth [1938] ve svych pohledech na urbanni
prostfedi vyzdvihoval zejména nésledujici: v rdmci mésta je mozné nalézt veliké pocty lidi,
ktefi spolu vzajemné ziji v az bezprostiedni blizkosti, pfitom se ale neznaji. Kontakty tak
maji spise instrumentalni, formalni charakter. Nejsou osobni, nybrz pouze zbézné a vazby
mezi obyvateli Ize hodnotit jako slabé. Urbanni vztahy jsou charakterizovany znacnou

fragmentovanosti a naSe chdpani vztaht k valné vét$ing lidi je vyluéné funkeni.

Samotné mésto a specifickou povahu jeho prostiedi Wirth [1938] charakterizuje
s pomoci tii zakladnich proménnych: vysokého poctu obyvatel, velké denzity zalidnéni a
socialni heterogenity. Spojenim téchto prvkl potvrzoval Wirth rostouci anonymitu,
odcizeni, postupnou ztratu sousedstvi a lokalni solidarity. Ptibuzenské vztahy, tzv.
sousedska laskavost (jen velmi obtizné pteloZitelny termin ,,neighbourliness*) nebo tolik
dilezity pocit plynouci ze vzajemného souZziti po generace s nejvetsi pravdépodobnosti
vibec neexistuji, nebo jsou jen velice slabé v disledku znaéné rozdilného ptvodu
jednotlivych obyvatel. SoutéZeni a také mechanizmy formalni kontroly poté skytaji

nahradu za pivodni pouta solidarity, které zaviseji na kohezi lidské spole¢nosti.

Podle Wirtha [1938] je mésto charakterizovano ve vétsi mife sekundarnimi kontakty,
nikoliv primarnimi. Obyvatelé mésta nevlastni ,,domov* a jakoZto pfechodni obyvatelé
nasledné nevytvari ani zZadné vazby, které by plynuly z tradice. Jen vzacné jsou skuteCnymi
sousedy (v orig.: ,, ...only rarely is he a truly neighbor. “) [Wirth, 1938: 17]. Wirth se také
ve svych analyzach zabyva psychologickymi konsekvencemi, které plynou z zZivota ve

velkomésté. Pfi svych Uvahdch navazuje na nékteré Simmelovy [1997] zavéry, ktery
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hovoii o jiz ptedstaveném, tzv. blazeovaném postoji méstského ¢lovéka. Tento az chladny
odstup, ktery je podle Simmela typicky pro obyvatele velkomést, je ve skutecnosti dan
vysokym poctem podnétii, které mésto skyta. V opacném piipadé by doslo az k ptehlceni

smyslt.

1.1.4 Nazorovy obrat v druhé poloviné stoleti

Do zhruba poloviny dvacatého stoleti je nastinény pohled relativné pfijiman, pozdéji
se vSak postupné objevuje kritika fady autort, kteii povazuji Wirthovy zavéry za prilis
radikalni a taktéz generalizujici. Dochéazi k pomysInému nazorovému obratu, ktery pozdéji
vystizné ilustruje predev§im Barry Wellman [1979] skrze tzv. komunitni otdzku
(community question). Wellman soucasné¢ ve své formulaci predklada trojici odlisnych
argumentt, odliSnych pohledli na komunitu a jeji vyvoj. Tyto tii odlisné, avSak vzajemné
se prolinajici argumentace tvoii pomyslnou osu vyvoje pohledu na komunitu a jeji
proménu. Nasledujici ¢ast prace tak predstavi koncepci Wellmanovy komunitni otdzky a
v prislusnych oddilech, vénujicich se jednotlivym, jiz vySe avizovanym argumentiim, i

relevantni stanoviska a pohledy dalSich autort.

1.1.5 Komunitni otazka Barryho Wellmana

Wellman je vramci zvolného tématu vyznamnym a zisadnim piedstavitelem,
autorem, ktery se dlouhodobé a systematicky vénuje (nejen) studiu komunit [viz napf.
Wellman, 1979; 1982 nebo Wellman; Carrington; Hall, 1988]. Wellman se v soucasnosti
také zabyva studiem i virtudlnich komunit a socidlnich siti v moderni etape pokrocilé
vypocetni techniky [viz napt. Haythornthwaite; Wellman, 1998; Rainie; Wellman et al.,
2003; 2016 nebo Wellman, 2012], kdy se hovoii 1 o tzv. e-neighborhoods, které

ptredstavuji spojeni lokalniho sousedstvi s virtudlni komunitou [Bridge; Giullari, 2004].

Wellman problematiku tUpadku komunity konkrétné formuluje praveé v jiz
zminované, tzv. komunitni otadzce (community question). Komunitni otdzka se taze, jakym
zpusobem struktura velikych socidlnich systému d€lby prace ovlivnila a ovliviuje
organizaci a obsah primarnich vazeb vcetné praveé sousedstvi [Wellman, 1979; Wellman;
Leighton, 1979; Wellman; Gulia, 1999]. Wellman soucasn¢ klade dlraz i na z komunitni
otazky vyvstavajici, tolik dilezité sociologické spojeni mikro- a makro- analyzy [Wellman,

1979]. Déle upozorituje, ze specifiky obor urbanni sociologie mé¢l vzdy tendenci stat se
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z mnoha divodu sociologii sousedstvi (zde zejména ve smyslu izemni planovaci jednotky,
tzv. okresku, v anglickém jazyce department). Tato skuteénost vSak zapficinila opomenuti
a zanedbavani analyzy velkych urbannich fenoménti ve prospéch komunitnich studii
malého méfitka [Wellman; Leighton, 1979]. Jiz Webber [1963] poukazuje na nutnost

redefinice a nového pojeti ve sledované roving.

Wellman tak nezastava zavér ani tonniesovsko-wirthovy odpovédi (tzv. community
lost, ztracené komunity, kdy primarni vazby slabnou a komunita je nenavratné ztracena)
ani stanovisko argumentace tzv. community saved (zachranéné komunity, kdy sousedské
vazby jsou v moderni spolecnosti stale lokalizovany a vyznamné). Pfichazi se zcela novym
a ojedinélym konceptem v podobé community liberated, tedy komunity osvobozené, ktery
je postaven na nasledujicim tvrzeni. V soucasné spolecnosti nabyvaji sousedské vazby
stadle na vyznamu, diky modernim technologiim zejména dopravy a komunikace jiz vSak
nejsou primarni vazby nutn€ pevné ukotveny v konkrétni lokalit¢ [Webber, 1963;

Wellman; Leighton, 1979].

Wellman poklada za vhodnou metodu zkoumani komunit specificky analyzu siti,
ktera je podle n&j zhlediska uspokojivého zodpovézeni komunitni otdzky vlbec
nejefektivnéjsi. Z hlediska jiz vySe zminovaného, dilezitého spojeni mikro- a makro-
analyzy mu davaji za pravdu 1 dal$i autofi [viz napt. Granovetter, 1973]. Ve své praci
Wellman chépe komunitni otdzku jako analyzu vlivu délby prace, v makro-socidlnim
systému, na mezilidské vztahy [Wellman, 1979]. Navazuje tak v mnohém 1 na Karla Marxe
a kupft. jeho proces alienace, kdy se délba prace stdva zdrojem multidimenzionalniho
odcizeni [Marx, 1954]. Za zcela klicovy faktor zodpovédny za transformaci socialnich
vztahll povazuje Wellman procesy industrializace a byrokratizace (tento pohled do zna¢né

miry vykazuje prekryv i s jiZ pfedstavenymi stanovisky ze strany Tonniese a Durkheima).

Urbanni sociologie pak v jeho ocich zkouma vliv téchto procesti na primarni vazby.
Pfi rozboru dil¢ich fenoménti, které¢ tuto zménu umoznily, si v§ima Wellman napft. 1
zvySené mobility dané levnou dopravou nebo zvySenou denzitou populace. Wellman ve
své praci zejména poukazuje na opakovanou, nezddouci zdménu komunitni otazky
s analyzami, které az prespfiliS§ v€novaly pozornost lokdlnim primarnim vazbam a
solidarité. Problém vézi pravé v oné lokalizovanosti a jeji pfemitfe. Komunitni otdzka totiZ
patra po fungujicich priméarnich vazbach kdekoliv. Komunitni studie urbanni sociologie

v tradi€ni podobé prespiili§ ulpivaji na pevné definovanych hranicich sousedstvi a
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Wellman jejich orientaci poklada za pfili§ teritoridlni [Wellman, 1979]. Tento pohled pak
sdili fada dalSich autort, ktefi kritizuji teritoridlni chapani komunity a poukazuji na
opakovan¢ neuspésné snahy o obnoveni komunity pravé v disledku ptilisSného Ipéni na

pevné definovaném prostoru [napt. Webber citovan in Lyon; Driskell, 2012].

1.1.5.1 Community lost

Tzv. argument ztracené komunity byl jiz pfedstaven a charakterizovan v ramci
vykladu klasickych dichotomii od Tonniese az po moderni vyjadieni v podobé¢ Wirthova
nekompromisniho stanoviska vi¢i méstskému zplsobu zivota. V pozd¢jsich etapach na
tento pohled do zna¢né miry navazuje i kupf. Robert Putnam, kdyz hovoii o upadku
socialniho kapitalu ve Spojenych stitech [Putnam, 2001]. Zastdnci argumentu ztracené
komunity sice zcela nepopiraji existenci primarnich vazeb, povazuji je ale za vyrazné
slabsi, formalng&j$i a mnohem instrumentalné&j$i nez v ptipad¢ tradi¢nich modelt lokalni
solidarity. Nelze tak hovofit o ucelené siti vztahl. Argument ztracené¢ komunity, tolik
prosazovany v pfedvalecném obdobi, byl pozd¢€ji podroben znacné kritice a fada autorii
upozornuje, Zze mnoho posléze realizovanych vyzkumi tyto zavéry zcela vyvratily [viz
napt. Gans, 1968; Suttles, 1972; Wellman; Leighton, 1979; Bassis et al., 1991; Senior,
2008 nebo Giddens, 2013]. Konkrétni piiklady kritik sméfovanych vici argumentu

ztracené komunity budou pfedmétem nasledujicich radkda.

Herbert Gans [1968] se stavi konkrétné¢ k Wirthovym zavérim velice kriticky.
Durazné upozoriiuje na chybné vnimani uzemi mésta jako zcela homogenni oblasti. Podle
Ganse nelze vnitini ¢asti mésta povazovat za shodné s témi pfedméstskymi (suburbium).
Dalsi proménné jako napt. fyzicky aspekt (struktura) a pocetnéjs$i, rozmanitéjsi
obyvatelstvo nejsou skuteCnou pfic¢inou onoho specifického Zzivotniho stylu. Jako
relevantni faktory se v tomto ohledu jevi §ir§i ekonomické podminky, fdze Zivotniho cyklu
rezidentll a také mira jejich fluktuace. Wirth ve svych zavérech pracuje pouze se vztahy,
které se podle néj nachazeji v centru velkomésta. Gans podotyka (ibid), Ze vazby, které 1ze
nalézt na predmésti, sice nevykazuji takovou miru intimity jako ty primarni, nicméné
v porovndni se sekundarnimi vztahy jsou stale divérnéjsi. Kasarda a Janowitz upozoriuji
[Kasarda; Janowitz, 1974], Ze Wirthovy zavéry o méstu a jeho obyvatelich byly vyrazné
dobové podminény. Na vin¢é byla podle nich tehdy velmi piekotné probihajici a svymi

rozméry rozséhla asimilace ptichozich imigrantt.
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Podle Kellera v oboru sociologie, konkrétné v ramci tématu povahy moderniho svéta,
vladnou bohuzel stile zavedené, nezddouci Sablony formované starymi ideologiemi
[Keller, 1995]. Sociologie mésta postupné prosla vyraznymi promeénami a pohledy na vliv
méstského prostfedi na komunitu 1 charakter mezilidskych vztahli se vyznamné
preformovaly. Jak upozorniuje i napt. Musil [Musil et al., 1985], tradi¢ni pojeti sociologie
mésta vlastn€ ani nepfipousti jakykoliv zamérny vznik lokéalniho spolecenstvi. Mésta chéape
jako spolecnosti, které jsou zalozené vylucné na d€lb¢ prace, nikoliv na komunitnim utvaru
akcentujicim atribut pospolitosti. Tyto az ptilis jednostranné obrazy mésta byly navic ¢asto
ziveny nemalym antiurbanismem, ktery spatfoval pfic¢inu vétSiny spolecenskych problémii

praveé ve meste.

Anthony Giddens [2013] upozorituje, ze v ptipad¢ obou pristupti chicagské skoly —
ekologického 1 Wirthova Urbanism as a Way of Life, které mély ambice byt univerzalnimi,
jsou ptedkladané zavéry ve skutecnosti platné vyluéné pro severoamerickd mésta, navic
zdaleka ne pro vSechna. Podle Giddense (ibid.) navic Wirth neosobni charakter modernich
mest velmi zvelioval, neosobni charakter mésta chybné spojoval také s celou tadou
nejruznéjSich socidlnich problémi (napt. sebevrazednost, kriminalita nebo delikvence).
Generalizace tohoto obrazu urbanniho prostfedi byly nasledné prendSeny i1 na jina, zcela
odli$nd geografickd uzemi [Musil et al., 1985; Jandourek, 2009]. Podle Musila [Musil et
al., 1985] jsou ve skutecnosti mésta mnohem riznorod¢jsi, nez by se mohlo zdat. Zcela
krucidlni chybu spatiuje Musil (ibid.) ve sbéru dat z pouze nékterych useki mésta. To
sousedstvi, a pfitom nedoSlo k zohlednéni dilezitych faktori, zejména tiid a vrstev
(Simmel, Wirth). O nedostateném zohlednéni variability méstského prostiedi pak ve

shodé hovofti i fada dalSich autorti [napt. McGahan, 1972 aj.].

Dle Musila [Musil et al., 1985] je taktéZ nutné hovoftit nikoliv pouze o jediném
méstském zplsobu Zivota, ale rozliSovat nésledné jednotlivé typy. Podle Hany Librova
[1987] je pak mimo jiné hlavni pfi¢inou kritiky zavért chicagské Skoly a jeji human
ecology pravé 1 vyuzivani pojmoslovi zfady jinych védnich oborG. To a principialni
naturalismus jsou dle Librové pfi¢innou prespiili§ deterministického pohledu a soucasné
neschopnosti nélezité uchopit notnou slozitost socidlnich vztahti. Obor sociologie tak podle

vvvvvv

realizované monografické studie, nikoliv vSak prace ryze teoretického charakteru.
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1.1.5.2 Community saved

Zastanci argumentu zachranéné komunity se svymi zavéry predstavuji pomyslny
protipol k vySe popsané formulaci ztracené komunity. Jsou presvédCeni, ze se nejen
primarni vazby a lokalni solidarity v moderni spolecnosti zcela nevytratily a ptetrvaly, ale
dokonce byly nékterymi procesy (napf. postupujici byrokratizaci a zni plynouci
formalizaci) i podpofeny. Argument zachranéné komunity opé¢t identifikuje sousedskou
komunitu, kterd na mikro-socidlni urovni svym c¢lenim napomaha celit nesndzim
prichazejicim z vys§ich arovni. Clenové komunity sice mohou byt soudasné zapojeni i do
jinych socidlnich siti, lokalni solidarita vSak stale vykazuje sviij vyznam [Wellman;

Leighton, 1979].

Napft. Claude Fisher [1982] ve své publikaci To Dwell Among Friends: Personal
Networks in Town and City (1982, Kalifornie) poukazuje na nartst u velikosti socidlnich
siti, zaloZzenych na ptatelskych vazbach, pohybujicich se od polo-rurdlnich oblasti az do
meéstského centra. Gans [1982] zase ve svém vyzkumu vnitini ¢asti Bostonu zvané West
End nachazi silné primarni vztahy, ackoliv byla studovana lokalita obyvana etnickymi
minoritami a oznaCovana za ghetto a slum. Gans, vyznamny kritik argumentu ztracené
komunity, mlze byt povazovan za nasledovnika argumentace zachranéné komunity,
ackoliv, jak bude rozvedeno dale, sam pifedklada treti, podle néj spravnou alternativu (v

podobé community liberated — viz nize).

1.1.5.3 Community liberated

Poslednim konceptem (odpovédi), ktery je tfeba vrdmci komunitni otazky
predstavit, je argument osvobozené komunity (ang. community liberated). V samotném
uvodu je tfeba zdiraznit, Ze v pofadi tieti odpoveéd’ dava za pravdu jak argumentu ztracené
komunity, tak i druhé moznosti v podobé komunity zachranéné. Souhlasi s tim, Ze procesy
industrializace a nasledné byrokratizace i formalizace oslabily primarni vazby vcetné téch
sousedskych. Soucasné ale potvrzuje pretrvani (zachranu) komunity, jejiz specificka tloha
je 1 nadéle pro jeji Cleny vyznamna. DoSlo vSak k zcela zasadni proméné jeji podoby.
Komplexni strukturdlni zmény (napt. oddéleni pracovnich a pratelskych vazeb aj.) a
technologicky vyvoj (zejména v podob¢ levné dopravy a komunikace) zapticinily disperzi
sousedstvi, které jiz neni zpravidla pevné lokalizovano v ur¢itém misté. Komunita a vztahy
v ni nadéle pretrvavaji a rozviji se, avSak nabyvaji zcela novych podob. S tim vyvstava i

potieba zmény v jejich chapani a analyze. Vhodnym zplsobem jejich uchopeni je jiz
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zminovand analyza siti, ktera vtomto konkrétnim piipadé chape sousedstvi jako
komplementarni prvek a jednu ze soucdsti sité. Solidarita pak neni primarné urcovana
samotnou povahou socialni sité, ale povahou vztahi mezi jejimi ¢leny [Wellman, 1979;

Wellman; Leighton, 1979].

1.1.5.4 Shrnuti Wellmanovych zavéra

Komunita se tak podle Wellmana nikdy ve skute¢nosti nevytratila. Tento dojem
pouze vzbudilo dlouhodobé zaménovani komunity se sousedstvim, se kterym se az pfilis
dlouho zachazelo jako s jasné fyzicky ohraniCenym a identifikovatelnym, az ptirodné
danym fenoménem, ktery muze lokdln€ predstavovat mikrokosmos mésta. Prostorovy
aspekt pfi zkoumani sousedstvi je tak pro obor sociologie ve skutecnosti az druhotny a
muze dokonce vést az k nechténému prostorovému determinismu [Wellman, 1979;

Wellman; Leighton, 1979].

Za pravdu dava Wellmanovi v tomto ohledu i napt. Piselli, ktery zduraziuje, ze
komunita neni lokalitou, nybrZ siti. Jeji ¢lenové nemusi byt nutné obyvateli jedné oblasti
[Piselli, 2007]. Jedna se o klasické, avSak nezddouci chdpani lokality. Stejného nazoru je
napt. 1 Massey [1994], ktera zdUraznuje nutnost progresivniho chépani mista, tzn. jeho
vymezenim nikoliv hranicemi vic¢i vnéjSku, ale dokonce naopak jeho napojenim na okoli.
Greer [1999] dodava, Ze ve vysoce urbanizovaném prostiedi nelze lokalni prostor
povazovat za komunitu. Bezvyhradna prostorova definice (ktera je vSak bohuzel Castd) je
chybnd. Suttles [1972] upozoriiuje, Ze sousedstvi i1 tzv. identity lokélni blizkosti ve

skutecnosti existuji ve vzajemné, nejasné vyhranéné opozici.

Na zavér nezbyva nez dodat nasledujici. VySe uvedené koncepce pies svoji odliSnou
argumentaci mohou vykazovat vzajemné souvislosti. Pro kazdy z vySe formulovanych
argumentll 1ze nalézt empirické dlikazy a kazdy z nich tak miiZze byt za urcitych podminek
platnym. VZzdy bude zélezet na zkoumané oblasti, konkrétnich socidlnich podminkach a
dalSich faktorech. Komunity, vcetné téch sousedskych, se tak mohou v urbannim prostiedi
jak vytracet, tak i setrvavat nebo prochazet zménami (tyto procesy navic mohou probihat

soucasn¢) [Wellman, 1979; Wellman; Leighton, 1979; Bassis et al., 1991].
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1.1.6 Soucasny pohled na komunitu a jeji studium

Wellman [1979; Wellman; Leighton, 1979] ve své formulaci komunitni otazky,
akcentujici kromé tiech vyse uvedenych argumentli mimo jiné i stejné dulezitou potiebu
nového nahliZzeni na povahu komunity, velmi proziravé anticipuje soubor zcela zésadnich
promén spolecnosti. Wellman (ibid) postupné upousti od termini sousedskych ¢i
komunitnich vazeb a zcela bezvyhradné je nahrazuje pojmem siti. V jeho o¢ich mize byt
kazdy jedinec ¢lenem hned né€kolika rtznych siti (v soustavé vldken tvoricich volné

ohrani¢ené struktury), mnohé vazby mohou byt pouze ve zprostredkované formé¢.

Dle Wellmana [1999; 2001; Wellman; Haythornthwaite, 2002] pak doslo k preméné
puvodné solidarnich siti na sité¢ osobni. Wellman [1999] ilustruje pifeménu povahy komunit
na srovndni tradi¢niho chapani komunit s poznatky v opozici, které plynou ze studia
novodobych socidlnich siti. Dle tradi¢niho vidéni je komunita, sousedstvi, jasn€ prostorove
vyhranénd, vétSina obyvatel zde vzajemné interaguje a mistni vazby poskytuji Sirokou
Skalu pomoci. Naproti tomu socialni sit¢ jsou jen velmi volné ukotvené, pouze cast
z osobni komunity vzijemné interaguje a taktéZ jsou tyto sité¢ velice specializovanymi.
Wellman [2001] nasledné definuje komunity jako sit¢ interpersondlnich vztahi, které
poskytuji sociabilitu, podporu, informace, skupinovou identitu i pocit pfindlezitosti a

skupinové identity.

Wellman [1999; 2001; Wellman; Haythornthwaite, 2002; Rainie; Wellman, 2012]
dale upozoriiuje, ze proces rozvoje interpersonalnich komunitnich siti byl iniciovan jesté
davno pfed samotnym pocatkem vzniku virtudlniho prostoru. Masivni rozvoj
komunikacnich a informacnich technologii pouze tento proces uspisil a zprostfedkoval
pfemosténi a napojeni virtualniho prostoru stim pivodnim, fyzickym. Novodobé
provazéani svéta skrze sité nepovazuje Wellman (ibid) za nic nového, analogii k tomuto
procesu spatfuje jiZz napi. v éfe budovani prvnich Zelezni¢nich siti. Podle Wellmana
[Rainie; Wellman, 2012; Gruzd; Jacobson; Wellman; Mai, 2016] je tak zapotiebi
predevsim zcela nového paradigmatu, nového chdpani a nahlizeni na realitu, kterd je nyni
v reciprokém vztahu s tou virtudlni. Kyberprostor pak nelze vyluén€ chapat jen jako
zpiisob zprostfedkovani interakce, ale jako plnohodnotny fenomén, ktery se spolupodili na

utvareni celého systému, jehoz je soucasti.

Wellmanovu naléhdni na potfebu zmény optiky davd za pravdu fada autorti

z riznych oborid [viz napf. Granovetter, 1973; Piselli, 2007 nebo Neal, 2013]. Do zna¢né
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miry mizeme ve Wellmanovée chapéni (v predkladaném paradigmatu) moderni spolecnosti
taktéz nalézat analogii k dalsSim modelim. Pro fadu sdilenych atributii se jisté nabizi i
Castellstiv pohled [viz napt. 2000a; 2000b; 2000c ¢i 2004], ktery hovoii o nové epose
tzv. sitové spoleCnosti ¢i vzniku informacné-technologického paradigmatu. V mnoha
rysech obdobny pohled na proménujici se spolecnost predklada ve svych dilech i napf.

Dijk [viz napf. 2006].

Problematika povahy moderni spolecnosti i promén, kterymi prochazi, ptesahuje
ramec tématu diplomové prace. O slozitosti popisu a interpretace tohoto stavu i procesu
mimo jiné hovofi 1 znacné mnoZzstvi nejriznéjsich, k tématu se vazicich, konceptualizaci
(viz napt. Lipovetsky a Charles [2013] a hypermoderni doba, Bauman a individualizovana
spolecnost [2005] ¢i tekuta modernita [2008], Petrusek a jeho vycet interpretaci soucasné
spole€nosti [2006] a mnoho dalSich). Rynda [2015] pak mimo jiné zdiraziuje jako jedny
ze zékladnich charakteristik moderni doby a jeji spolecnosti i atributy ambivalence,

nejednoznacnosti, dvojich pravd 1 absence univerzalniho zpiisobu produkce védéni.

Cilem vykladu v rdmci této Casti prace je predlozeni ilustrace vyvoje pohledu na
komunitu, pfedevsim pak tu lokalni véetné pravé sousedstvi. Nasledujici ¢ast se tak bude
jiz vyluéné zabyvat sou¢asnym stavem poznani ve vztahu k predmétu zdjmu a piedevsim

zpiisoblim jeho moZzného studia.

1.1.7 Sousedstvi jakoZto piredmét zajmu v soucasnosti

Ptetrvavajici vyznam sousedstvi 1 zajem o lokalni komunitu dokumentuje v prvé fadé
skupina autorti, kteti se dlouhodobé a systematicky sousedskymi vazbami zabyvaji.
Jmenovat miZzeme kupiikladu dvojici Forrest a Kearns, ktefi se vénuji tématu sousedstvi
nejen v kontextu socialni koheze a socialniho kapitalu [viz napt. Forrest, 2008; Kearns;
Forrest, 2000; Forrest; Kearns, 2001; Kennett; Forrest, 2006]. Téma sousedskych vazeb je
taktéz obsazeno pravé ve studiu soudrznosti na lokalni mikrotarovni [napt. v Ceském
prostiedi Musil, 2004 nebo Tucek et al., 2008] i napt. ve vyzkumu socialnich vazeb a
socialniho kapitélu specificky ve vztahu k urbannimu prosttedi [napt. Blokland, 2003 nebo

Blokland; Savage, 2008].

DalS§im soucasnym autorem, ktery se dlouhodobé¢ vénuje tématu sousedstvi (v roviné
socidlni 1 fyzické), je Emily Talen. Talen se ve svych pracich dlouhodobé vénuje

reciprokému vztahu napii¢ povahou sousedstvi a charakterem prostiedi, do kterého je
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situovan. Svou pozornost také vénuje, nejen ve vztahu k fenoménu sousedstvi, specifikiim
urbanniho prostfedi i méstského vefejného prostoru [viz napt. Talen, 2003; 20006a;
2010a]. Ve svych dilech tak Talen [napf. 1999a; 2006b; 2010b; Lee; Talen, 2014]
dlouhodob¢ poukazuje na relevanci faktoru v podobé fyzického prostiedi, které¢ utvaii své
obyvatele, a predklada i jasn€é definovand kritéria vhodného planovani pro zabezpeceni
odpovidajici kvality komunitniho Zivota [napt. 2011; Talen; Koschinsky, 2014 nebo
Talen; Menozzi; Schaefer, 2015]. V kontextu sousedstvi se také Talen, mimo jiné, zabyva

1 doktrinou tzv. nového urbanismu [viz napi. 1999b].

Talen neni zdaleka jedinou autorkou, jejiz pozornost ve vztahu k sousedstvi, lokalni
komunité i1 napt. kvalité komunitniho zivota pfesahuje ramec ryze sociologického badani.
O tom, ze sousedstvi jakozto téma dlouhodobé¢ stoji na pomezi napt. oborti sociologie a
urbanismu ¢i architektury, svéd¢i 1 dalSi autofi a jejich dila. Tématu sousedstvi s vySe
naznaCenym piesahem se kupiikladu v ¢eském prostiedi dlouhodobé a systematicky
vénoval Musil [napt. 1967; 1971; Musil et al., 1985 nebo 2004], jako dalsi ¢eské zastupce
je mozné k tématu sousedstvi a jeho vztahu k prostiedi jmenovat i kuptikladu Schmeidlera

[2001], Hnili¢ku [2012] ¢i Oufednicka a Temelovou [2012].

Situovanost sousedstvi jakozto tématu nachazejiciho se na rozhranni mnoha védnich
disciplin jen dokladd jeho multidimenziondlni a komplexni povahu. Architektura,
urbanismus (viz vySe) 1 kupf. komunitni planovani [viz napf. Rodwin et al., 1981] a
nespocet jeho nejriznéjsi forem (véetné projektti a lokalnich iniciativ [viz napt. Hothi,
2008; 2010]) nebo trvale udrzitelny rozvoj [Agenda 21, 1998] nejsou zdaleka jedinymi
oblastmi, které sméfuji svou pozornost vii€i lokalnim vazbam v misté bydlisté a jeho okoli
a zduaraziiuji jejich specifickou Ulohu. V soucasnosti se tématem sousedskych vazeb
z riznych pozic zabyva 1 napt. lékarskd véda, jak dokladaji cetné studie z celého svéta.
Socidlni kapital, kvalita lokalnich vazeb a komunitniho Zivota i1 napf. vnimani mista
bydlist¢ predstavuji jevy, které jsou studovany v souvislosti s dusevnim i fyzickym
zdravim [viz napf. Beaudoin, 2009; Baum et al., 2009; Roux; Mair, 2010; Cramm; Dijk;
Nieboer, 2012; Kawachi, 2013]. Pfedmétem zajmu jsou pak jak déti a dospivajici [viz
napt. Morrow, 1999 nebo Hyde-Peters; Simkiss, 2016], tak i kupt. velmi Casto stafi lidé
[viz napt. Bowling et al., 2006; Bowling; Stafford, 2007; Harris, 2007; Gale et al., 2011
nebo Murayama et al.,, 2015 ]. V oblasti lékaiské védy, mnohdy s ptresahem i napf.
specificky do oboru psychologie, je sousedstvi taktéz studovano ve spojitosti s percepci

mista [napf. Ellaway et al., 2001 nebo Ruijsbroek et al., 2016].
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Schéma €. 1: Schématem vyjadiena Bronfenbrennerova teorie ekologickych systémii,
sestavajici z oblasti ovliviiujicich rist a vyvoj ditété, zobrazuje umisténi sousedskych

vazeb.

(sociohistorical
conditions and time
since life events)

Chronosystem

Patterning of environmental
events and transitions over
the life course
sociohistorical conditions

Zdroj: HYDE-PETERS, Zara; SIMKISS, Doug. 2016. Social capital and community
development in child health. Paediatrics and Child Health. 26 (5): 205-211.

Diplomové prace neni ze své povahy schopna obsdhnout ani ilustrovat vSechny
oblasti, ve kterych je téma sousedstvi v riizné mife obsazeno. Tradi¢ni oblasti, napft.

v podobé¢ architektury ¢i urbanismu, byly alesponi parcidlné nastinény a relativné nové

26



obory, zde v podobé Iékarskych veéd, jmenovany. Diplomova prace je svoji povahou
primarné¢ koncipovéana jakozto prace sociologicka. Jeji autor tak poklada za povinnost
alespon v omezeném rozsahu informovat o komplexnosti tématu. Vice o mezioborovém
piesahu pojednava také alespoii implicitn€ i ¢ast prace vénujici se faktortim, které ovliviiuji
podobu a vyvoj sousedstvi. I zde je tak mozné sledovat dal$i oblasti, kde je téma

sousedstvi obsazeno.

Schéma ¢. 2: Schéma koncepce duSevni pohody dle Hothi zobrazuje jednolivé
komponenty definice, mezi nimiZ stoji i komunita, ktera v sobé zahrnuje pravé

sousedské vazby.

Family Relationships

Personal Freedom
Personal Values

Zdroj: HOTHI, Mandeep. 2008. Neighbourliness + Empowerment = Wellbeing: Is There
a Formula for Happy Communities? The Young Foundation. ISBN: 978-1-905551-06-4.

1.1.8 Vyznam sousedstvi v souc¢asné dobé

Jak jiz bylo vyloZeno vyse, pohled na komunitu v¢etné sousedstvi proSel v pribéhu
Casu vice nez vyraznou proménou. Jelikoz se ale diplomova prace zabyva stavem a

vyvojem sousedstvi specificky v urbannim prostiedi panelového sidlisté, je nutné si polozit
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otazku, jakého vyznamu dnes sousedské vazby nabyvaji v rovin€ nejen obecné, ale také

prave i v prostifedi mésta.

Na polozenou otazku, jak jiz bylo v pfedchozich ¢astech prace naznaceno, nelze
odpovédét zcela dichotomicky, coz ostatné koresponduje s komplexni povahou nejen
sousedstvi, ale také urbanniho prostfedi i doby, ve které zijeme. Pfes celou fadu
makrosocialnich procesti a zmén (napf. postupujici individualizace), které jsou neziidka
kdy mnohymi autory hodnoceny negativné a mohou lokalni vazby oslabovat [viz napf.
Petrusek, 2006; Keller, 2009 nebo Kraus, 2014], Ize nalézat nasledujici nazor. Z ¢eského
prostiedi je naptiklad Keller [1995] ptesvédcen, ze pies veskeré aspekty moderni doby
Clovek stale vnima své nejblizsi okoli, tj. rodinu, ptatele i pravé sousedy diametralné
odliSnym zptisobem nez zbyvajici Cast socidlni reality. Musil také ve svych dilech
opakované zdlraziiuje [napt. 1967 nebo Musil et al., 1985], Ze v minulosti pfedklddana
dichotomicka rozliSeni, nabizejici pouze dvé moznosti ve vzdjemné opozici, jsou vice nez

zavadgjici a zcela nedostatecna.

Komunity zcela nové, ale dokonce i ty ve své tradicni podob¢ stale prosperuji a l1ze je
nalézt, pfes vySe zminéné, i v téch nejvice urbanizovanych prostredich [Bassis et al.,
1991]. Kupiikladu Fisher [1984] zduraznuje, ze ackoliv mésta s sebou piinaseji Casto az
velmi neosobni a anonymni socialni vztahy, jsou také zdrojem nemalé rozmanitosti a
mnohdy i diivérnych pfatelskych vztahti. Pivodni obrazy urbanniho prostredi, predkladané
tradicni sociologii mésta, tak nelze s odstupem c¢asu hodnotit jinak nez jako pfilis
generalizujici, jednostranné¢, mnohdy zivené antiurbanistickymi tendencemi a taktéz
nezohlediiujici existujici rozmanitosti [Musil et al., 1985; Jandourek, 2009; Giddens,
2013]. V ceském prostiedi Musil [Musil et al., 1985] jiz v osmdesatych letech poukazuje v
publikaci Lidé a sidlisté na vice nez vyznamna zjisténi tykajici se sousedskych vazeb na
sidlistich. Dochazi k zavéru, Ze socialni interakce napti¢ obyvateli sidlist se mnohdy
v zésad¢é piiliS neodliSuji od téch, které 1ze nalézat ve starych méstskych ¢astech. Pocity
osaméni, anonymita i povrchnost mezilidskych vztahti jsou sice pfitomny, v o¢ich Musila
(ibid.) vSak predev§sim média pfispé€la ke generovani fady zcela nepravdivych stereotypa,
ocejchovanych nelichotivymi ndzvy jako ,,anonymita sidlist*, ,.sidlistni clovek™ nebo 1
»Sidlistni blues* [Musil et al. 1985: 44]. Podle Musila (ibid.) k tomuto nezddoucimu jevu
pfispéla 1 dlouhodoba absence systematického zkoumdni Zivota v prostfedi sidlisté,
piestoZze byly do toho prostfedi pfesunuty jen u nds miliony lidi. Samotny pfesun pak

Musil hodnoti jako ,,hiromadny socidlni experiment* [Musil et al., 1985: 44].
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V oboru sociologie tak existuji celkem tfi odliSné pohledy na vliv procesu urbanizace
na komunity. Prvni pohled tvrdi, Ze rozsdhlé méstské oblasti s vysokou densitou zalidnéni
komunitu nendvratné zni¢ily. Druhy pohled tika, Ze naopak i v téch nejrozsahlejSich
méstskych aglomeracich stale pietrvavaji takové lokalni utvary, jaké jsou typické i pro
rurdlni prostfedi. V pofadi posledni, tfeti nazor tvrdi, Ze proces urbanizace umoznil vznik
zcela novych forem komunit, které jiz nejsou podminény fyzickou blizkosti svych ¢lent. I
pocit komunity se pak miize v prostfedi mésta piirozené vytracet, pretrvavat i prochazet
zmeénami. Tyto procesy se navic mohou vzajemné prolinat i probihat souCasné. Pro
vSechny tfi jmenované pohledy pak lze nalézat empirické dikazy v zavislosti na tom, jak
budou variovat proménné v podobé cCasové, geografické a socio-kulturni situovanosti
[Bassis et al., 1991]. Pfedstavené tfi odliSné pohledy na proces urbanizace zcela ziejmé do
znaéné miry evokuji i jiz popsané, taktéz tfi odliSné argumenty ve véci stavu komunit

(argument komunity ztracené, zachranéné a osvobozeng).
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1.2 Pojeti sousedstvi

1.2.1 Variabilni konceptualizace fenoménu

Sousedstvi predstavuje dals$i z mnoha pojmt, jehoz definice neni v ramci oboru
sociologie jednotn¢ vymezena. Jedna se o velmi komplexni, proménlivy a
multidimenzionalni fenomén, ktery muze byt konceptualizovan a vyzkumné uchopen
mnoha riiznymi zpisoby [Park, 1984a; Davies; Herbert, 1993; Kearns; Parkinson, 2001;
Kennett; Forrest, 2006; Tucek et al., 2008]. Sousedstvi mize byt chapano jako napf.
komunita, izemni planovaci jednotka (tzv. okrsek, v anglickém jazyce department, zcela
zasadni na poli aplikace sociologie mésta v planovani a stavbé mést), ale dokonce i jako
komodita nebo tieba kontext a debaty nad jeho moznou konceptualizaci neutuchaji dodnes
[Forrest; Kearns, 2001; 2008; Taylor, 2012]. Zaroven se jedna o termin, ktery je v ramci
spolecenskych véd z teoretického hlediska nedostate¢né zpracovan a jeho vyklad je
mnohdy podcenovan a bran za dokonce az samoziejmy. Nékteii autofi dokonce hovoii az o

vulgarizaci tohoto terminu [Galster, 2001; Abercrombie; Hill; Turner, 2006; Ray, 2006].

Forrest explicitné¢ a opakované zduraziuje, ze sousedstvi jakozto koncept je velmi
variabilni a s ohledem na konkrétni vyzkum (a jeho specifické potfeby a cile) se jeho
definice musi nélezitym zplisobem rlznit tak, aby v plném rozsahu reflektovala také
celkovy kontext [Forrest 2008]. Moznou variabilitu konceptualizace fenoménu vhodné
ilustruje 1 napt. pét hlavnich témat v rdmci vyzkumu sousedstvi, které uvadi Olson [1982:
495]: 1) sousedstvi jako jedna z forem socialni organizace 2) jako ideologie 3) jako
determinanta chovani 4) jako vysledek socialni organizace S) jako socialni sit. Nékteti
autofi jsou pak dokonce toho nazoru, Ze vytvoreni urc¢ité univerzalni definice sousedstvi je
nejen velmi obtizné, ale dokonce az nemozné [napt. Davies; Herbert, 1993]. V literatuie
lze nalézt nespocet riiznych piehledti konceptualizaci sousedstvi, které v odlisné mife
zdiraziuji rizné atributy jednotlivych definic [napf. Pahl, 1970; Davies; Herbert, 1993;
Galster, 2001 ¢i Forrest, 2008]. Nasledujici ptehled vénovany definovani pojmu sousedstvi
tak nema za cil byt vyCerpavajicim vyctem, nybrz s pomoci vybranych definic strunym
piehledem téch atributii, které je nutné vzhledem k potiebam diplomové prace a pojeti

vyzkumu vysvétlit a souc¢asné zohlednit.
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1.2.2 Dimenzionalizace konceptu

Pti nahlédnuti do Velkého sociologického slovniku zjistime, Ze sousedstvi (v
anglickém jazyce tzv. ,,neighbourhood* ¢i ,,neighbourliness®) je: ,,...V uzsim smyslu
soubor osob, které na zdklade trvalejsiho bydleni v tésné blizkosti udrzuji specificky druh
socialni interakce a vzajemnych vztahu, jejichz forma a obsah jsou do znacné miry urceny
kulturnim vzorem ,,dobrého souseda [ET AL., 1996: 1189]. Jaké konkrétni podoby pak
nabyva vzor tzv. ,,dobrého souseda® jiz vSak neni dale rozvedeno. Déale miizeme zjistit, ze
uzemi, ve kterém tyto interakce probihaji, je relativné malé (dim az blok) a pocet osob
nepiesahuje obvykle nékolik desitek. Pojeti sousedstvi také jakozto tizemné planovaci
(nebo administrativni) jednotky mésta se pod nazvem sousedstvi (tzv. ,, neighbourhood )

vzilo zejména v anglosaskych zemich (ibid.).

Park [1984a] zdaraziiuje, Ze sousedstvi pifedstavuje nejjednodussi a soucasné
nejzéakladnéjsi formu seskupeni, se kterou se setkdme v organizaci zivota ve mésté. Chape
ji jako vnitin¢ organickou jednotku, kterd sestavd z lokalnich z&4jma a potfeb a ktera
nasledné ptredurcuje 1 bydlisté jakozto zadklad S$ir§i obcanské participace. Park (ibid.)
pfirovnava spontaneitu povahy sousedstvi k lidské mysli a doddva, Ze sousedstvi existuje 1
bez formalni organizace. Struktury lokalniho spolecenstvi prirozen¢ vyvstavaji z existence

sousedstvi a odrazeji potteby a z4jmy mistnich obyvatel.

Oufednicek a Temelova [et al., 2012] povazuji sousedstvi za neopominutelnou
charakteristiku urbanniho prostoru. Sousedstvi podle nich pfedstavuje jeden ze zakladnich
stavebnich kamenii mésta. Jednd se o koncept lezici na rozhrani dvou hlavnich dimenzi,
fyzického prostoru a spolecnosti, a obsahuje tak v sobé nejen vzdjemné vazby mezi
samotnymi sousedy, ale 1 percepci celkového okoli a specificky vztah k mistni komunité.
Je to velice komplikovany pojem, pficemz razn¢ velké okoli bydlisté (o velikosti prostoru

viz dal$i autofi niZe) se stava jeho neodmyslitelnym kontextem.

Podle Keller [1968] v sob¢ vétsina definic sousedstvi zahrnuje dva hlavni atributy —
cast fyzickou a socidlni. Shodu v tomto ohledu vykazuje fada dalSich autord [viz napf.
Galster 2001]. Zékladnimi slozkami sousedstvi pak tedy jsou: lidé, prostor (misto nebo
také domov), systém vzajemnych interakci, sdilené ztotoznéni se a také systém vetejnych

symbolt [Keller 1968].
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Schwirian definuje sousedstvi jako populaci, ktera (mimo jiné) obyva urcitou cast
urbanniho prostoru a jejiz ¢lenové jsou vzajemné organizovani v interakéni sit’ do rizné
miry formalnich i neformdlnich vazeb [Schwirian, 1983]. Schmeidler [2001]sousedstvi
definuje jako lokalni spoleCenstvi, jehoz c¢lenové jsou navzajem spojeni vztahy C¢i
spoleCnymi z4jmy nebo atributy, které jsou odvislé pravé od jejich prostorové blizkosti.
Jedna se o variabilni a kolektivni oblast obklopujici urcité jadro, kterym je velice Casto
domov (koncept domova zde neni blize specifikovan). Sousedstvi spolu se svym
obyvatelstvem a jeho specifickymi aktivitami tvofi dohromady socialn¢ prostorovou
jednotku, kterou vSeobecné uznavaji jeji obyvatelé a ktera je zarovenn oddélena od svého
okoli. Musil [1967] upozoriiuje, ze sousedstvi nepiedstavuje pouhé bydleni ve fyzické
blizkosti. Sousedstvi, tak, jak jej chape obor sociologie, vznika teprve tehdy, kdyz mezi
v tésné blizkosti zijicimi a malymi skupinami obyvatel vznikne pocit soundlezitosti a
urCitého odliSeni vuci okoli. Jeho postupné vytvoreni v Case je podminéno castymi

interakcemi mezi obyvateli.

Thompson [1996] lokalni skupinu definuje jako socialni systém sestavajici ze
socidlnich vztaht, které se (pfevazné ¢&i zcela) nachazeji v uréité lokalité. Clenové
takovych vztahl vykazuji ur€itou miru spole¢né identity. Podle Musila [1967; Musil et al.,
1985] je hlavnim pfedstavitelem lokalnich skupin pravé sousedstvi. Lokalni skupinu tvofi
obyvatelé nebo domdcnosti Zijici na urcitém tzemi, kromé& prostorové blizkosti vSak mezi
nimi existuji alespont elementarni socialni vztahy, popt. sdilené¢ zajmy. Sousedstvi pak
charakterizuje Musil (ibid.) jako jedno znejmenSich spolecenstvi, jeho clenové se
nachazeji ve vzdjemnych socidlnich vztazich a sdileji mnoho zajmi, které jsou dany
vzajemnou prostorovou blizkosti jejich bydlist. Soucasné Musil [1971] sousedstvi
klasifikuje jako nejmensi prvek tzemni socidlni jednotky a tadi jej (napt. také spolu
s rodinou) do tzv. mikro-dimenze socidlni koheze (tfi trovné dimenze socialni soudrznosti
podle Musila [2004]). Vyjimecné v piipadé velmi malé obce mlze sousedstvi splyvat i
s obci. Sousedstvi a lokdlni skupinu vSak nelze zaménovat. Lokalni skupina ma Sirsi
vyznam a sousedstvi je jeho jednou moZznou formou (soucasn¢ vSak nejcastéjsi) [Musil,

1967; 1977].

1.2.3 Tematicky relevantni pojmy a akcentace riznych atributi

V kontextu termini sousedstvi 1 lokalni skupiny je nutné vénovat pozornost dalSim

dalezitym pojmim. Podle Schmeidlera [2001] rezidenéni skupina pfedstavuje ztotoznéni
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se socidlni skupin s urCitym Uzemim, Gzemni spoleCenstvi pak reprezentuje takové
spoleCenstvi lidi, jez je véazané na urcity prostor, ktery mulze byt zvolen cilené¢
(dobrovolng), ¢i naopak zcela z nutnosti. Lokalni spolecenstvi pfedstavuje Schmeidler
(ibid.) jako lokalni seskupeni, které¢ charakterizuje mala socidlni mobilita a jasné
definované hranice skupiny. Dle Hefmanové a Patocky [2007] lokalni, regiondlni i
reziden¢ni komunity souborné reprezentuji spolecenstvi, ktera se nachazeji v geograficky
definované oblasti a mezi jejichz Cleny se vyskytuji cetné socidlni vazby. Jde o obyvatele,
ktefi jsou urcitym zpiisobem vazani k lokalité v citové rovin€, nebo téz o ty, které spojuje
dlouhodob¢ vyuzivany spolecny prostor. Reichel [2008] zduraznuje, ze pro ¢leny téchto
skupin je zasadni kohabitace pravé v urCitém prostoru, at’ uz trvale, nebo jen docasné.
Pokud pak spolu jednotlivi ¢lenové lokéalnich komunit komunikuji, Castéji vstupuji do

socialnich interakei a vzajemné bliZe se znaji, mizeme hovofit o sousedstvi.

Sousedstvi jakoZto entita se od reziden¢ni oblasti liSi stupném socidlni organizace
naptic¢ obyvateli. Reziden¢ni oblast zahrnuje, oproti sousedstvi, jen velmi mélo nebo vibec
zadné vztahy mezi svymi obyvateli. Mlze se sousedstvim stat ale i obracen¢ (vSe zalezi na
zivotaschopnosti a také rozsahu konkrétni sit¢ vztahti mezi obyvateli) [Reichel, 2008;

Schwirian, 1983].

Podle Hefmanové a Patocky [2007: 61-62] termin sousedstvi velmi ¢asto nahrazuje
také pojmy ,,sousedska komunita* a ,,instituce sousedstvi. Pfekryv mezi t€émito pojmy
Casto zdUraznuji 1 dalsi autofi [viz napt. Bruce; Yearley, 2006]. Domovské a sousedské
komunity fadi Hefmanova a PatoCka (ibid.) mezi nejmensi lokdlni socidlni skupiny.
Sousedskou komunitou oznacuji jedince nebo rodiny bydlici ve své blizkosti, ale i
skutecnost, Ze vzajemné vazby a interakce mezi nimi jsou zaloZené na fad€ nejriznéjSich
funkci. Téz dodavaji, ze sousedstvi reprezentuje urcity princip koexistence lidi, ktera je
vzajemné nejen vyhodnd, ale také 1 nutnd. Takova komunita je z ¢asového hlediska
relativné stald, pfipadnd vymeéna nékterych clenli méni jeji celkovou velikost, z hlediska

prostoru a poctu obyvatel, jen mirné.

Dimenze sousedstvi jakoZto lokalni komunity klade daraz piedev§im na socialni
interakce, sité¢ a tzv. sousedskou laskavost (tzv. ,neighbourliness*) [Forrest, 2008: 8].
Nekteti autofi v ptipadé vyjadieni pocitu komunity (ve smyslu pocitu ptinélezitosti ke
specifickému kolektivu — viz napt. Buckner 1988 nebo Shapiro citovan in Kubatova 2009)

uzivaji takové proménné, které popisuji hodnoceni okoli mista bydlisté. Pouzivaji (ibid.)
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napt. tyto dimenze: sdruZzovani se (vzdjemné navstévy), solidarita (podpora a pomoc) a
participace (aktivni i pasivni zdjem o véci veifejné). V pripadé mésta se hodnoceni vztahuje

na urcitou jeho ¢ast — ctvrt’ nebo ulici [Tucek et al., 2008].

Jandourek [2001] ve své definici sousedstvi zdiiraznuje atribut takové prostorové
blizkosti, ktera umoznuje obyvatelim se osobné znat. Rozsah tohoto prostoru je zde
udavan jako vétsi nez diim a soucasné mensi nez ¢tvrt’. Sousedstvi je také charakterizovano
vzdjemnou pomoci, spolupraci, pfimou komunikaci a podléhdnim a soucasné
spoluvykonavanim socialni kontroly (ibid.). Od primarnich skupin se pak sousedstvi
odliSuje vyssi mirou formalnosti vztahii a neuplnou integraci [Petrusek, 1996; Jandourek,
2001; Abercrombie; Hill; Turner, 2006]. Z vySe uvedenych definic je tak ziejmé, zZe
fyzicka dimenze sousedstvi je propojena s tou socialni a do jist¢ miry piedurcuje jeji
podobu. Je vSak dilezité dodat, Ze prostfedi nemize zcela apriori definovat konkrétni rysy,
pouze stanovuje limity intervalil, v jakych se budou pohybovat mozné variace. Prostfedi

nestanovuje obsah lidskych ¢innosti, nybrz pouze jejich rdmec [Musil, 1971].

Jak jiz bylo vySe feceno, sousedstvi je velice komplexnim a slozit¢ definovatelnym
fenoménem. Pfi jeho exploraci je vzdy bezpodminecné nutné zohlednovat jeho kontext,
predevsim v podobé¢ lokality, ve které je studovan. Dimenzionalizaci (v€etné jednotlivych
indikatorll) a souc¢asné vybranému modelu, jenz bude diplomové praci vzorem a ze které¢ho
bude i vychazet nasledné¢ vyzkumné uchopeni, je v€novan samostatny oddil v ramci
teoretické Casti prace. Soucasné vSak vycet jednotlivych dimenzi fenoménu sousedstvi
vhodné ilustruje jeho komplexnost a obtiznou uchopitelnost. Velmi vy€erpavajici prehled
dimenzi v tomto ohledu nabizi Galster [2012] a jeho praci tak nelze opomenout. Ackoliv se
na prvni pohled v tomto konkrétnim piipadé jednd pfevazné o pojeti sousedstvi jakozto
uzemné¢ planovaci jednotky, tato konceptualizace soucasné neopomiji a integruje 1 dimenzi

socialni:

e Strukturni charakteristiky budov rezidenc¢ni a nereziden¢ni zastavby: typy, méfitko,

uzité materidly, design, stav, denzita, terénni upravy a;.

e Infrastrukturni charakteristiky: cesty, chodniky, vizudlni elementy ulic (napf. zelen,

orientaéni prvky apod.), vefejné sluzby apod.

e Demografické charakteristiky obyvatel: v€kové rozloZeni, sloZeni rodin, etnické,

rasové ¢i ndbozenské skupiny aj.
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Tiidni prislusnost obyvatel: vySe pfijmu, zaméstnani a slozeni z hlediska

dosazeného vzdélani

Obcanska vybavenost: kvalita vykonu slozek zajiStujicich bezpecnost a potadek,

Skoly, vetejna sprava, parky a mista uréenad k rekreaci a odpoc¢inku

Environmentalni charakteristiky: terén, topografické prvky, vyhled, turoven

hlukového znecisténi, znecisténi vod a ovzdusi a dalsi

Aspekt dostupnosti: fyzickd dosazitelnost zaméstnani, obchodli, volnocasovych

aktivit aj. z hlediska vzdalenosti i dopravni infrastruktury

Politické charakteristiky: mira mobilizace mistnich politickych siti, mira

angazovanosti mistnich obyvatel (napf. i skrze volené zastupce) apod.
Socialné-interaktivni charakteristiky:

o mistni pfibuzenské a pratelské vazby a sité, mira vzajemné obezndmenosti

(@]

typ a kvalita interpersonalnich seskupeni

(@]

obyvateli vnimana mira spole¢ného (v tomto kontextu z anglického jazyka

do cestiny jen velmi téZko pielozitelné commonality)
o participace v mistnich dobrovolnych sdruzenich

o sila a intenzita hybnych sil zprostfedkovavajicich procesy socializace a

socialni kontroly

Sentimentalni charakteristiky: identifikace s lokalitou ze strany obyvatel, historicky

vyznam a hodnota budov ¢i méstské ¢asti aj.

Na zakladé¢ vySe uvadénych dimenzi Galster (ibid.) predkladd svou vlastni definici

sousedstvi. To chape jako svazek prostorové zaloZenych atributli, které jsou propojeny se

shluky bydlist. Jak sdm upozoriiuje, pii tvorbé své definice se inspiruje praci K. J.

Lancastera (konkrétné se jedna o €lanek ,,4 New Approach to Consumer Theory* z roku

1966) a usiluje o vyvarovani se nedostatkli, které jsou podle néj spolecné vétSing

existujicich definic. Tyto nedostatky maji podobu ptfedpokladu urcité prostorové dimenze

rrrrr

které plynou z charakteru prostiedi.
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Spolecnym rysem vsech vySe uvedenych dimenzi sousedstvi je pravé prostorové
zalozeni. Podle Galstera mohou byt jednotlivé atributy uspokojivé pozorovany a méreny
pouze pii konkrétni specifikaci lokality. Nejvétsi prednosti Galsterova pojeti je tak
komplexni uchopeni vSech moznych proménnych, které mohou do vysledné podoby
sousedstvi vstupovat. Jelikoz se ale jedna o definici sousedstvi pfevazné v pojeti izemné
planovaci jednotky (ackoliv zde nechybi rozsahle charakterizovana socialni dimenze), budi
dojem piespiilisSného prostorového determinismu, o kterém hovoii napt. Wellman [1979;
Wellman; Leighton, 1979]. Pojeti sousedstvi v diplomové praci bude korespondovat
s Wellmanovymi zavéry, které do zna¢né miry chapou v soucasné dob¢ lokalitu jako néco
vyznamove¢ spiSe druhotného. Situovanost fenoménu v podobé fyzického prostredi vSak

bude zohlednéna.

1.2.4 Typologie sousedstvi

Pti pohledu na jiz vySe uvedenou, celou fadu proménnych, které vstupuji do
jednotlivych dimenzi konceptu sousedstvi, jisté nepiekvapi i velice variabilni typologie
sousedstvi, které miizeme nalézt u fady autorii (ti Casto akcentuji v rtizné mife odlisné
atributy [napt. Suttles, 1972 nebo Warren; Warren, 1992]). Primarnim cilem této stru¢né
kapitoly neni ptedlozit vycCerpavajici ptrehled vSech exitujicich variant, autor prace
z divodi omezeného rozsahu uvadi pouze tu, kterd nejen vhodné odrazi komplexitu
studované¢ho fenoménu, ale soucasné i slouzi realizovanému vyzkumu jako teoretické

vychodisko 1 zpétné€ jako zdroj porovnani se ziskanymi poznatky.

Warren [1975] na zdklad¢ tfi hlavnich dimenzi, které charakterizuji sousedstvi
(interakce, identita a vztahy), popisuje Sest zdkladnich typl sousedstvi, které odrazeji

vnitini povahu sousedstvi 1 jeho vztah k okoli:

1) Integrované: vysoka cetnost face-to-face interakci, zna¢nd soudrznost,
hodnoty a normy koresponduji s témi celospolecenskymi, participace a
Clenstvi v fadé skupin uvnitf i mimo komunitu, soucasné silné napojeni na

okoli.

2) Parochialni: vysoké Cetnost interakci avSak malé napojeni na okoli, hodnoty

a normy odliSné oproti zbyvajici spolecnosti.
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3) Difuzni: absentuje neformdlni participace Clend, a ackoliv lokalni formy
organizace (vedeni) existuji, nereprezentuji ve skutecnosti hodnoty mistnich

obyvatel.

4) Naslapny kamen (tzv. stepping-stone):. interakce formalniho charakteru,
malé napojeni na komunitu a naopak silny z4jem a napojeni na okolni

skupiny a prosttredi

5) Prechodné: interakce, participace a identita na nizkych urovnich, vysoka

fluktuace obyvatelstva je pfi¢innou silné anonymity

6) Anomické: chybi participace i identifikace jak s mistni komunity, tak i

okolnim prostfedim

1.3 Funkce plynouci z existence sousedstvi

Sousedstvi je Casto také, vrizné mife, definovano pomoci vyctu funkci, které
zastava [viz napf. Petrusek, 1996; Jandourek, 2001 nebo Schmeidler, 2001]. Musil
poukazuje na to, ze sousedstvi je ze své podstaty komplementarni socialni skupinou a tim
jsou dany prave jeho funkce [Musil, 1967]. Néazory na to, jaké funkce (a do jaké miry) ve
skutecnosti sousedstvi plni, prosly také v pribchu casu vyvojem hodnym pozornosti
[srovnani napt. Wirth, 1938 oproti Jandourek, 2001; Schmeidler, 2001 nebo Wellman,
2001]. V soucasnosti je nyni kladen vice diiraz pravé na proménu jednotlivych funkci
sousedstvi, nikoliv na jejich absolutni ztratu [Forrest, 2008; Schmeidler, 2001]. Schmeidler
[2001] také explicitné zdlraziuje, Ze ackoliv sousedstvi v moderni spolecnosti ztratilo fadu
svych ptvodnich funkei, stdle mu nékteré ziistaly a dokonce mu nové 1 pfibyvaji. Za
pravdu mu v tomto ohledu davd mimo jiné také napt. Forrest [2008] nebo Jandourek
[2001]. Ten zdlraziiuje, Ze pres neustale se zvySujici anonymitu velkomeést si sousedstvi
stale uchovava svij specificky vyznam [Jandourek, 2001]. Musil [et al., 1985] dodava, ze
novy model sousedstvi tak neakcentuje tradi¢ni funkce jako je kuptikladu socidlni kontrola
nebo komunikace, ale obecné nutnost kooperace (ta ale nemusi byt vzdy nutné zcela

neformalni).

Pii nahlédnuti do literatury zjistime, Ze rizni autofi vénuji vyctim funkci, které
sousedstvi plni, rizné velky prostor. Vycerpavajici piehled v tomto ohledu poskytuje

Schmeidler [2001], nésledujici vycet jednotlivych funkci sousedstvi je také ale doplnén
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ptehledem Petruska [1996]. Jedna se tak o syntézu doplnénou, pro uplnost, o komentare i

tady dalsich autorti:

1) Vz4jemna ochrana a pomoc v kazdodennim zivoté (pfevazné neformélni a poskytovana
bezplatn¢€, jednostrannd ¢i oboustrannd) — dilezita pro specifické skupiny, zejména pro
matky s malymi détmi (obzvlasté tam, kde chod domécnosti 1 vychovu déti zajistuje prave
sama zena), pfislusniky nizSich socidlnich vrstev, dichodce, invalidy a obecné¢ dalsi
obyvatele, ktefi vykazuji omezenou mobilitu [Musil, 1967; Musil et al., 1985; Petrusek,
1996; Schmeidler, 2001; Tucek et al., 2008]. Pfeil [1959] dodava, ze sousedstvi je svym
charakterem vypomoci a nécim doplitujicim. Sousedé pomadhaji v nouzi, pokud né&jaky
problém ptesahuje moznosti domdcnosti. Rizné formy vypomoci podle Schmeidlera
[2001] vznikaji pravé tam, kde se sousedé oboustranné znaji a jsou si soucasné védomi své
vzajemné rovnosti (Gloha reciprocity). Vyznamna je reciprocita a rovnovaha napfic

sousedy 1 v rdmci poskytovanych sluzeb.

Hefmanova a Pato¢ka [2007] shodn¢é spolu s Musilem [2008] dodavaji, ze
vzdjemnou vypomoci (at’ uz pftilezitostnou, nebo dlouhodobou), kromé sdruzovani a
kooperace za uc¢elem dosazeni néjakého cile, kterou se fungujici sousedstvi vyznacuje, je
zde myslena ale i pomoc a podpora v méné obvyklych situacich (napt. dusevni podpora a
pomoc béhem vaznych, vyjimecnych Zivotnich situaci aj.). Petrusek [1996] ve svém vyctu
funkei, které sousedstvi miize plnit, pak rozliSuje mezi ochranou (a pomoci) a kooperaci
povétsinou svépomocného charakteru. Musil [2008: 34] dodava, Ze v ramci kooperace a
pomoci spoluobCaniim stdle zastava svou ulohu sousedstvi, které spolu srodinou a
ptfibuzenstvim tfadi do u nds ,tradicniho socidlniho mikrosvéta“. Ten se jevi v piipadé

pomoci v jiz vyse uvedenych, vyjime¢nych Zivotnich situacich, jako stale nejvyznamnéjsi.

2) Sousedstvi svym c¢lenlim prostor k vyjadfeni a manifestaci nejriizngjSich zaymt a také
moznost sdruzovani se za ucelem dosazeni nejriiznéjSich spolecnych cili [Schmeidler,
2001; Wurzbacher; Pflaum, 1961]. V tomto ohledu je podle Schmeidlera [2001] sousedstvi
skupiny, které vykazuji sniZenou mobilitu a tudiz i vyssi zavislost na misté bydlist€ a jeho

okoli.
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3) Sousedstvi je pro své Cleny vyznamnym zdrojem v rizné mife dilezitych informaci a
pfedurcuje jejich informovanost [Schmeidler, 2001; Wurzbacher; Pflaum, 1961]. Reichel
[2008] dodava, ze ne vzdy se mlze jednat o informace hodnocené kladné — drby, klepy,
nejruznéjsi pomluvy apod. Petrusek [1996: 1189] v ramci funkce piedavéani informaci

hovoti i o tzv. ,,pavlacovych pomluvach®.

4) Sousedstvi ma nezastupitelnou ulohu v ptipadé meést a aglomeraci, které charakterizuje
rozvolnéni spolecenskych vztahtl i znacnd mobilita jejich obyvatel (dané napt. odloucenim
a rozptylem pracovist’ a bydlist’ nebo 1 pfevahou masovych forem kultury) [Petrusek, 1996;
Schmeidler, 2001]. Sousedské vazby a jejich povaha totiz sehravaji vyznamnou roli pii
procesu vzajemné asimilace i integrace lidi odlisnych demografickych a socio-kulturnich
charakteristik. Tyto charakteristiky pak zastavaji zcela zasadni tlohu pii formovani
lokalnich siti nebo i subkultur [Ray, 2006; Schmeidler, 2001]. Musil [2008] uvadi ve svém
vyctu kategorii malych socidlnich skupin, relevantnich pro socidlni soudrznost, prave
sousedstvi (spolu srodinou, piibuzenskymi skupinami, pfatelstvim a pratelskymi

skupinami).

5) Vedle rodiny i sousedstvi plni vyznamnou roli v procesu socializace déti a mladeze —
neformalni rodinné vychovy (naptf. i v podob€ socidlni kontroly ze strany sousedil)
[Wurzbacher; Pflaum, 1961; Petrusek, 1996; Schmeidler, 2001]. Déti nalézaji fadu podnéti
pochazejicich i z SirSiho okoli, které zahrnuje pravé sousedstvi [Severe, 2014]. Tato
skutecnost zasluhuje zvySené pozornosti obzvlasté v soucasné dob¢, kdy rodina prochazi
fadou vyraznych promén a o nékteré své tradi€ni funkce ptichazi v disledku mnozstvi
makrostrukturdlnich zmén [Singly, 1999; Matikova; Cermakova, 2000; Mozny, 2002;
2008]. Sousedstvi je ve vztahu k rodiné také mozno fadit do SirSi socidlni sité¢ v rdmci
mezosystému (coZ mimo jiné odpovida 1 komplementarni povaze sousedstvi). Rodina a

sousedstvi pak vykazuji vyrazné recipro¢ni vztah [Matéjcek, 1992; Sobotkova, 2001].

Jiz Tonnies [1957, orig. 1887] ptipisoval primarnim skupindm, vetné sousedstvi,
zvlastni vyznam pro vyvoj zdravého individua. Wurzbacher a Pflaum [1961] chapou
sousedstvi jako prevenci pied anonymitou a socidlni izolaci. Podle Cooleyho [1983, orig.
1909] vztahy v rdmci primarnich skupin, opét véetné sousedské komunity, utvareji nasi
povahu a to ma nasledny vliv 1 na ochotu kooperace s druhymi lidmi. Reichel [2008]
pojima primarni skupiny S§ifeji. Nespatifuje v nich pouze skupiny zasadni pro socializaci

jedince, ale fadi do této kategorie kazdou takovou skupinu, ktera miiZze urcitym zptisobem
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uspokojit naSe psychické a socidlni potteby. Piikladem takové skupiny muze byt praveé
sousedstvi. V minulosti se podle Petruska [1996] uloha sousedstvi omezovala na
dopliiovani funkci, které plnily jiné socialni utvary (napi. kromé¢ rodiny 1 ptibuzenské
skupiny, Skolstvi aj.). Musil [2008] upozoriiuje, ze tyto dopliujici funkce sousedstvi jsou
v ramci Ceské republiky stale vét$i v mensich obcich venkovského typu. Pro tplnost je
vhodné dodat, ze ,,pouze* komplementarni povahu sousedstvi zde nelze chapat jakkoliv
v negativni roviné (to jiz bylo ostatn¢ naznaceno v prvém bod¢ tohoto vyctu). Kuptikladu
Granovetter [1973] upozornuje, Ze oproti intimnim kolektivim mohou slabsi vazby (napf.
pravé v ramci sousedské sit¢) na druhé stran¢ poskytovat pfistup i k zcela jinym, taktéz

vyznamnym zdrojam. I proto nelze jejich dilezitost apriori podcenovat.

6) Podle Morrow [1999] sousedstvi, kde se jeho Clenové znaji, navzajem si davétuji a
spole¢né rozhoduji o vécech mistni komunity, miize byt vyznamnou podporou v boji s
nejriznéjSimi starostmi vSedniho dne, které v podob¢ stresu ovliviiuji 1 nase zdravi (vice o
uloze sousedstvi vramci udrzovani lidského zdravi viz dalsi funkce nize). Takové
sousedstvi lidem napomaha se citit dobfe a dodava jim i tolik dtlezitou sebeuctu. Dle fady
autorQ [napt. Pfeil, 1959; Petrusek, 1996; Musil, 2004 nebo Outednicek; Temelova, 2012]
nejsou oproti primarnim skupinam rodiny ¢i ptatel sousedské vztahy sice tolik dilezité,
avSak stidle vyznamné. V anonymnim prosttedi mésta predstavuji i napf. nejblize
dosazitelnou potencionalni oporu a mohou mit 1 emociondlni vyznam. Fischer [napt. 1984]
sice ve svych studiich napti¢ sousedstvimi nalézd znacné rozdily, nicméné dochazi k
zaveru, Ze sousedstvi pfedstavuje jednu z mnoha socialnich siti, uvnitf kterych mohou

obyvatelé mésta skute¢né nalézat socialni kontakt.

7) Vzijemna ucast sousedd na nejriznéjSich udalostech, napt. oslavach, mistnich
udalostech nebo 1 najjemnich schizich je vyznamnym indikatorem stavu dané sousedské
komunity a také intenzity vztahli mezi jejimi Cleny. Musil [Musil et al.,, 1985] tuto
specifickou funkci sousedstvi nazyva funkci ceremonidlni. Petrusek [1996] ceremonidlni
funkci sousedstvi rozumi i potvrzovani ptisluSnosti ke komunité napft. i skrze minimalni

projevy v podob¢ vzajemného se pozdraveni.

8) Sousedstvi také mlize predstavovat urcitou formu socidlni kontroly [viz napt. Schwirian,
1983; Hefmanova; Patocka, 2007 nebo Wurzbacher; Pflaum, 1961]. Petrusek [1996: 1189]
rozumi socialni kontrolou ,,neformalni dohled nad dodrzovanim norem sousedského i

obecnéjsiho spolecenského chovani“. Wurzbacher a Pflaum [1961] v sousedstvi spatiuji
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spolutviirce spole¢enského fadu. Dobte fungujici sousedstvi totiz mohou pfispét k vyssi
ochrané zvlasté ohrozenych skupin obyvatel, tzn. napt. déti, starSich ¢i imobilnich lidi ale i
vSech Clent komunity obecné vetné jejich majetku [Reichel, 2008]. Vyznamnou ulohu v
tomto ohledu hraje i védomi piinalezitosti ke kolektivu (pfinalezitosti ve smyslu koheze
chapané jako skupinové identifikace) [Tucek et al., 2008]. Lidé v sousedstvi také socidlni
kontrole nejen vzajemné podléhaji, ale téz ji soucasné spoluvykonavaji [Jandourek, 2001].
Keller [2004] také upozornuje, ze v minulosti byla soucasti pfirozené¢ho vnitiniho fadu

sousedstvi 1 autorita. S rozkladem komunity se vSak postupné tato uloha vytratila.

I dnes jsou vSak mezi medidtory a tviirce procesii (souborné nastroje) vedoucich
k socialni kohezi tazeny tzv. ndstroje pospolitostni. Ty vznikaji prevazné
z neinstitucionalizovanych zdrojii a jejich predstavitelem je pravé napt. sousedstvi. Zde
mame na mysli pfedev§im do rizné miry ndhodné vytvarena pravidla a postupy a také
zkuSenost socidlni koheze vychazejici ztésné fyzické blizkosti bydlisté, ktera vede

k respektovani ptesahu jedince [Prudky, 2004: 55].

9) Jednou z dulezitych funkci sousedstvi je také proces asimilace nové ptichozich —
regulace vzdjemného souziti mezi plivodnimi obyvateli, starousedliky, a nové prichozimi
skrze vyrovnavani rozdilnych zajmti [Wurzbacher; Pflaum, 1961; Hefmanova; Patocka,

2007].

10) Sousedstvi, zejména v organizované podob¢, napomaha dobrému zplsobu fizeni
vystavby mést. Zivotaschopny rozvoj mést zavisi na kooperaci se sousedskym
spoleCenstvim 1 dalSimi neformalnimi socialnimi skupinami. [Rodwin et al., 1981; Agenda
21, 1998]. Sousedstvi, soucasn¢ i timto zpiisobem, napomaha k tvorbé a podpote ochrany
zivotniho prostfedi v rizném rozsahu (ptikladem mohou byt rtizné zkraslovaci spolky nebo
treba 1 jen zkrasSlovani nejbliz§iho obytného prostfedi, ochrana proti poskozovani a jiné
aktivity) [Schmeidler, 2001]. Neformalni sektor zahrnujici sousedské skupiny tak zastava

pii rozvoji nezastupitelnou tlohu [Agenda 21, 1998].

1.4 Faktory ovliviiujici podobu a vyvoj sousedstvi
Pfi nahlédnuti do odpovidajicich pramenl zjistime, Ze podobu sousedstvi i jeho
vyvoj v Case ovliviiuje hned celd fada riznych faktorti. Na zdkladé vycth, které uvadéeji

jednotlivi autofi, roz¢leniuje autor diplomové prace jednotlivé faktory do tfi rdmcovych
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skupin. Tyto soubory vSak nelze chéapat striktné odd€ln€, nebot’ jsou v fadé aspektl

vzajemn¢ velmi provazany.

1.4.1 Faktory socialni

Jak upozoriiuje kupiikladu Spacek a Vobecka [2008] nebo Musil [1967 Musil et al.
1985], pro podobu sousedstvi je zcela zdsadni socidlni struktura jeho ¢lenti. Homogenita
obyvatelstva a z toho i plynouci obdobné potieby, zdjmy i denni rytmus (zpusob Zivota)
jsou predpokladem integrace a absence konfliktl. Musil [1967] konkrétné ve svém vyctu
faktorti uvadi tfidni, socialni, kulturni a etnickou pfisluSnost v¢etné i stupné¢ mobility a
psychologického postoje vic¢i ni. Taktéz zdaraznuje tlohu pohlavi, véku a sdilenych
zajmu. Podle Musila (ibid.) pak sousedstvi nabyva na vys$§im vyznamu napft. v téch Castech
meésta, kde se koncentruji niz8i socidlni vrstvy (délnictvo), silné sousedské vazby lze také

nalézt v etnicky vylouc¢enych castech mést.

Sousedstvi také prochazi proménou nejen se zménou uloh, které vykonava. Tento
proces souvisi s jednotlivymi etapami zivotniho cyklu a individualni zakotvenosti jedince
v lokalité [Spadek; Vobeckd, 2008]. Sousedstvi napf. nabyva ve zvysené mife na vyznamu
pro mén¢ mobilni obyvatelstvo, mezi které se fadi déti, matky s malymi détmi nebo stafi
lidé a nemocni ¢i hendikepovani [Musil, 1967; Petrusek, 1996; Spaéek; Vobecka, 2008].
Ve vztahu k détem mutze sousedstvi plnit funkci socializacni, s jejich rostoucim vékem a
sniZzujici se prostorovou zakotvenosti vyznam lokalnich vazeb zpravidla klesd [Musil,
1967; Booth; Crouter, 2001; Schmeidler, 2001]. Pfitomnost déti také sehrava ve vztahu
k sousedstvi specifickou ulohu, nebot’ iniciuje napfi¢ ¢leny sousedstvi vznik zpravidla
alespont slabych vazeb a pfispiva tak k integraci a vzniku komunity [Sampson, 1988;

Volker; Flap; Lindenberg, 2007].

Vyznam sousedskych vazeb obvykle nasledné nartsta ve stafi, kdy lidé jsou opét ve
zvyiené mife vazani k mistu bydlisté [Musil, 1967; Musil et al., 1985]. Podle Spacka a
Vobecké [2008] pak pocit komunity s rostoucim vékem klesd, zapojeni do sousedské site
naopak vzrlstd. Pocit komunity také souvisi s dosazenym vzdé€lanim, pozitivnéjsi
hodnoceni vykazuji lidé vzd€lané;si (ibid.). Vznik a existence lokalni komunity také tizce
souvisi s rezidencni stabilitou. Sousedské vazby obvykle vznikaji mezi obyvateli az
s Casovou prodlevou, stabilita slozeni obyvatelstva je proto kli¢ova. Vztah mezi vznikem

sousedstvi a reziden¢ni stabilitou je pak obousmérny (stabilita podmifiuje vznik sousedstvi

42



a to zase svym stavem ovliviiuje stabilitu) [Sampson, 1988; Volker; Flap; Lindenberg,
2007]. Sousedstvi tak nelze reflektovat je neménnou danost, nebot’ jeho stav se méni

v prub¢hu Casu.

1.4.2 Faktory prostorové-fyzické

Dalsim souborem proménnych, které ovliviiuji podobu i1 vyvoj sousedstvi, jsou
faktory prostorové-fyzické. Ostatné vzdjemny vztah mezi prostiedim a jeho obyvateli,
zejména v prostoru mesta, je predmétem dodnes nekoncicich debat piekracujicich hranice
mnoha obora [viz napt. Musil, 1967; 1971; Musil et al., 1985; Gehl, 2010; 2011 nebo
Schmeidler, 2001]. Merton [1948] jiz v roce 1948 poukazuje na roli pozice vstupnich dveti
domu ve vztahu ke vzniku pratelskych vazeb. Musil [1971] spatfuje ve vzniku tzv. teorie
obytného okrsku opravnénou kritiku uspofddani mést 19. stoleti. Nasledné ovéfovani jeji
funk¢nosti, véetné zkoumdni vlivii hmotného uspotadani obytného prostfedi na chovani
lidi a na sit’ jejich vztahd, Musil (ibid.) fadi mezi pét hlavnich okruhti zajmu, které se po
skonCeni druhé svétové valky zamétovaly na vyzkum lokalniho spolecenstvi. Z viibec
prvni exaktni studii, kterd se zabyva vztahem hmotného prostfedi a socidlnich vztahii
(v€etné chovani), povazuje Musil [1971] vyzkum F. S. Chapina, jenzZ tuto spojitost
dokazal. Chapin [1955] ve své studii pozoroval pozitivni zmény v socidlnim zivoté rodin,

které byly z ptivodné nedobrych bytovych podminek ptest¢hovany do lepsich.

Povaha lokalnich socidlnich vazeb izce souvisi s povahou a také kvalitou obytné¢ho
prostiedi. Hustota zalidnéni, homogenita, typ zastavby, situovanost lokality viici okoli 1
pocet obyvatel, to vie jsou faktory, které ovliviiuji lokalni socidlni vazby [Spacek;
Vobecka, 2008]. Obecné plati, Ze tim lepsi je kvalita bydleni, tim je i sousedstvi
integrovanéjSim a prost§im vzajemnych neshod ¢i konflikt [Musil et al., 1985]. Podle
Musila (ibid.) se charakter sousedstvi, v€etné funkci, které plni, méni nejen v zavislosti na
povaze Uzemi, ale taktéz souvisi se stafim obytnych souborti. V téch je obecné zpocatku
intenzita vztahli vyssi a nasledné klesa. Podle Schmeidlera [2001] taktéz plati nepfima
iméra ve véci velikosti obytné jednotky. Cim mensi obytna jednotka je, tim vétsi je mira
integrace dané¢ komunity. Za tzv. mala sousedstvi jsou pak v o€ich urbanistii povaZzovany
soubory o 40 az 60 jednotkach (rodin ¢i jednotlivel). Ty tvoii z dlouhodobé perspektivy
socialng stabilizované prostfedi. Podle Musila [Musil et al., 1985] plati ve véci kvality
souziti stejnd nepfima iméra i v rdmci poctu bytovych jednotek na jednotlivych podlazich

domu.
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V procesu snahy o vytvofeni idealnich podminek pro bydleni se Casto stietava
mnoho, zdanlivé proti sobé jdoucich, pozadavkl. Podle Schmeidlera [2001] je kuptikladu
zapotiebi zabezpecit adekvatni miru soukromi na stran¢ jedné a soucasn¢ umoznit rozvoj
socidlniho Zivota na strané druhé. Taktéz vetfejné prostory musi byt diistojné, odolné,
funkéni a vzdjemné integrované. Soucasné musi byt ale také atraktivni a vybizejici ke
svému uzivani. Mnozi autofi [viz napf. Horskd, Maur, Musil, 2002] poukazuji také na
nezadouci pisobeni piesptilis unifikovaného vzhledu budov (tolik charakteristicky jev
v ptipad¢ panelovych sidlist’), ktery by meél byt nahrazen potfebnou rozmanitosti.
Schmeidler [2001: 122] ve vztahu k vyznamu mista hovoii o ,urbanni estetice* a
»verejném designu®, jejichz tkolem je zabezpeceni kvality prostiedi, které bude funkéni,
ale také pfiznivé, jedine¢né a sociabilni. Velikost jednotlivych budov, jejich rozmanitost
(absence nezadouci, prespiilisné unifikace), struktura ulic i celkovéa organizace prostoru
nejsou jen pomyslnymi kulisami, ale relevantnimi soucastmi sousedstvi jako celku [Musil
et al., 1985; Schmeidler 2001]. Pozornost je také nutné vénovat, ve vztahu k socialnim
interakcim, vzdjemné protichiidnym rolim péSi a automobilové dopravy (pe€Si doprava
sociabilitu podporuje, automobilova nikoliv) i tloze mistnich zafizeni (obchody, sluzby,
sportovisté, Skoly apod.) [Jacobs, 1961; Kim; Kaplan, 2004; Gehl, 2010; Gehl; Svarre,
2013]. Krom¢ fyzické povahy lokality je vzdy také nutno zohlednit jeji situovat vzhledem
k okoli. Sousedstvi neni od okolniho prostfedi jasn€é oddéleno, ba praveé naopak. Ptiléhajici
¢asti jsou s nim ve vzajemné interakci a tento dilezity aspekt musi byt bran adekvatné

v potaz [napt. Gehl, 2010 nebo Gehl; Svarre, 2013].

Méstské prostiedi pak ve vztahu ke komunité pfedstavuje samostatné pozornosti
hodné specifikum, které svoji komplexni povahou piekracuje ramce moznosti vyzkumu
realizovaného v ramci diplomové prace a taktéz stoji na pomezi vSech tfi skupin
predkladanych faktordi. Pro Uplnost je ale nutné, alespon ve strucnosti, nastinit jeho roli.
Keller [1995] spatfuje v rGstu mést vznik zcela nového prostredi, ve kterém lidé vystupuji
z velké cCasti jako cizinci. Vznikaji tak historicky zcela nové a unikétni interakce. Podle
napt. Giddense [2013] nebo Bassise et al. [1991] pak mél vznik méstského prosttedi vliv
nejen na socidlni struktury, ale také na tradice, zvyky, chovani i zpiisob mysleni lidi. Mésto
tak charakterizuje velmi osobité, socidlné-psychologické klima i zvlaStni zpusob Zzivota
[Vesela, 1998]. Park [1984b] spatfuje v Zivotu ve méste¢ divod, pro¢ se lidé stale vice

chovaji a rozhoduji na zakladé racionélnich kalkulaci.
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Tabulka €. 1: Zobrazeni vztahu mezi kvalitou fyzickych struktur prostifedi a podobou

realizovanych aktivit ve veFejném prostoru

Kwalita materidlniho prostfedi

Spatnd dobra

Nezbviné aktivity

Volitelné aktivity .
"ysledné aktivity"
(spoleéenské aktivity)

Zdroj: GEHL, Jan. 2011. Life between buildings: using public space. Washington, DC:
Island Press. ISBN 978-1-59726-827-1.

Jak uvadi kuptikladu Matéjti [1977] nebo Musil [1971; Musil et al. 1985], vztah mezi
socialnimi vazbami a fyzickym prostifedim je mnohem komplikovangjsi, nez jak jej
mnohdy vnimaji architekti i urbanisté. Vyznam lokality bydlist¢ v symbolické roviné
(v€etné identifikace s ni) je zcela zakladnim stavebnim kamenem sousedstvi, které miize
svou kvalitou diferencovat mnohdy jak na rovni napt. celé Ctvrti, tak 1 ulice nebo pouze
jednoho domu [gpaéek; Vobecka, 2008; Oufednicek; Temelova, 2012]. Misto bydlisté
pfedstavuje nedilnou komponentu individudlni identity v prostfedi sou¢asného mésta a
jeho spolecnosti. Lidé si pak vztah k mistu bydlist€¢ buduji 1 vramci negativné
reflektovanych sousedstvi. Opomenuti emocionalni roviny mista je ostatné¢ dodnes
vytykano véhlasné chicagské $kole [Spadek, 2012]. Taktéz hodnoceni kvality i vyznamu
sousedskych vazeb je provazano s povahou vztahu, ktery lidé chovaji k lokalité, kde ziji
[Spacek; Vobecka, 2008]. Absence rozboru vsech relevantnich faktori ve vztahu
k sousedskym vazbam bohuzel doprovazi fadu na toto téma zaméfenych vyzkumd,

v minulosti realizovanych pravé v ¢eském prostiedi [Oufednicek; Temelova, 2012].
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1.4.3 Faktory makrosocialni

V samotném zavéru této Casti prace je nutné poukazat na posledni ramcovou skupinu
relevantnich faktorti, makrosocialni procesy, které taktéz jistou mérou ovliviiuji povahu a
vyvoj sousedstvi [napi. Musil et al., 1985]. Z povahy diplomové prace neni mozné
v realizovaném Setfeni zcela postihnout povahu a roli téchto velmi komplexnich faktort
(procest), autor prace vSak poklada za povinnost na né alespon teoreticky poukazat. Na
fadu celospole¢enskych zmén jiz bylo doposud ve vykladu odkazovano (postupujici
urbanizace, individualizace, ndrGst mobility, rozvoj informacnich technologii aj.), dalsi
jsou nastinény i v nasledujicich castech prace (napt. proména podoby rodiny nebo zmény
ve zpisobu traveni volného Casu déti — viz oddil zabyvajici funkcemi sousedstvi aj.).
Z diivodu omezeného rozsahu je tak tato problematika obsazena ve zbylych ¢astech prace.
Soucasné jsou ve vztahu ktomuto souboru faktort reflektovany nékteré poznatky

z provedeného vyzkumu.

1.5 Socialni koheze

Jelikoz bylo pro vyzkum realizovany v ramci diplomové prace (a naslednou
ramcovou konceptualizaci prfedmétu zdjmu) primarné inspirujici pojeti sousedstvi
vychézejici ze studia socidlni koheze [konkrétné Spaéek; Vobecka, 2008], autor prace
povazuje za nezbytné alespont v zdkladnich obrysech ptedlozit tuto problematiku.
Nasledujici fadky tak struén€ pojednavaji o pojeti socialni koheze, pficemz pozornost je
nasledné smétovana jiz viuc¢i studovanému fenoménu, tj. zde sousedstvi. Dalsi vyklad je
pak specificky vénovan vychozi konceptualizaci a dalSim relevantnim a soucasné
inspiryjicim terminim. Teoreticky vyklad nasleduje piedstaveni jiz vlastni, ad hoc
stipulativni definice, ktera je posléze detailn¢ vyloZena. Popis a explanace jednotlivych
segmentl, dimenzi, indikatord a jejich komponent je mozné chépat jako pomysiné

premosténi, vyusténi teoretické expozice ve vyzkumnou Cast prace.

1.5.1 Teoreticka vychodiska socialni koheze

Téma socialni koheze je, at uz implicitné¢ ¢i explicitné, obsazeno v zdjmu
sociologického badani od jeho samotného pocatku. Jedna se o oblast kliCového vyznamu,
vzhledem vSak k existenci mnoha moznych ptistup a také vSudypfitomnosti tématu se

jedna o dalsi typicky piiklad terminu, jehoz definice i konceptualizace (véetné teoretického
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umisténi) je vice nez nejasna a nejednotnd a vyzkumné uchopeni obtizné [Moody; White,
2003; Friedkin, 2004; Musil, 2004; Safr; Sedlackova, 2004; Tulek et al, 2008]. Bernard
[2000: 2] povazuje kohezi za hybridni mentalni konstrukci a ,,kvazi-koncept®, ktery ptimo
vybizi k nasledné dekonstrukci. Koncept koheze Ize tedy celkové relativizovat a dale
rozpracovavat dle individualnich potieb autora a jeho textu. Znacna svoboda je ponechéna

jak v rdmci samotné terminologie, tak i v koncepci textu.

Tuéek [Tucek et al, 2008] upozoriiuje na multidimenziondlni povahu socidlni
soudrznosti. Soudrznost chape jako velice komplexni systém souvislosti, ktery nelze pii
empirickém Setfeni redukovat na jednoduchy konstrukt. Kromé popisu jednotlivych
indikator jsou tak dulezité i1 vzijemné interdependence. V konceptualizaci socidlni
soudrznosti se prolinaji jednak procesy a jevy makrosocidlni, tak i mikro- wroven
socialnich vztahli v jednotlivych socidlnich jednotkach. U kvalitativniho vyzkumu
vedené¢ho ramci diplomové prace je tak zde nutné upozornit na omezeni, které¢ bohuzel
vystavaji zjeho podstaty a také redlnych moznosti studenta jakozto feSitele. Setfeni
diplomové prace neni bohuzel schopno postihnout vSechny relevantni faktory, zde tedy
jevy a procesy makrosocialni povahy, které mohou ptispét k ovlivnéni vyvoje a podoby
sousedstvi. Prace je i proto primarné¢ studii popisnou, nikoliv explanatorni. Mozné
poodkryti fady intervenujicich proménnych je mozné, vzdy vSak bude pouze parcidlni.
Pozornost je tak ve vyzkumu v prvé fadé vénovana lokalnimu kontextu, ktery je v tomto

ptipad¢€ dosazitelny a sociologickému badani ptistupny.

V samotném uvodu je nutné nastinit, jakym zptisobem bude v diplomové praci i
vedeném vyzkumu koheze chapana. Pojeti bude vychazet z rozliSeni, které¢ uvadi Milan
Tucek [Tucek et al 2008: 20]. To spociva v odliSeni soudrznosti ve dvou stupnich
obecnosti, které vSak nijak nesouvisi s bézné uzivanym rozliSenim mikro- azZ makro-
urovni a jeho logikou. OdliSeni ve skute¢nosti ptfirovnava Tucek (ibid.) k tomu, které
odpovida rozdiliim mezi obecnou teorii (zde soudrznost jako fa4d na obecné urovni) a teorii
sttedniho dosahu (zde soudrznost jako zvlaStni soucast sociologie vénujici se urcité
oblasti). Podle Tucka (ibid.) druhd moznost pojeti soudrznosti mize odpovidat kuptikladu
na otazku, jak se vytvaii ,,dobrd spoleCnost”. Centrem zajmu zde mohou byt jak
charakteristiky makrosocialni, tak i fungovani malych skupin nikoliv pouze uvnitf, ale 1
vzhledem k jejich okoli. Pozornost je tak vénovédna kupiikladu solidarité, kooperaci a
efektivité, divére, identité nebo piinaleZitosti. Ve vSech ptipadech se jedna o jevy, které

souviseji s fenoménem sousedstvi. I proto bude pro diplomovou praci a jeji vyzkum
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vychozi a relevantni pravé druhé popsané pojeti soudrznosti. Nasledujici pfehled moznych
uchopeni a koncepci tak nejen ilustruje komplexitu koheze, ale postupné sméfuje k zuzeni
a pojeti koheze vzhledem potiebam provadéného vyzkumu, tzn. smérem k mikro- socialni

urovni a mechanismim fungovani lokalnich skupin.

Socialni koheze je komplexnim a multidimenzionalnim jevem. Valna vétSina definic
socialni koheze na mezo ¢i makro socidlni urovni dekomponuje kohezi na jednotlivé
dimenze, které jsou nasledné prevedeny na dil¢i méfitelné indikatory. Definice a
konceptualizace koheze povétSinou vychazeji zjediné teoretické vétve studia koheze,
kterou je konsensualni paradigma [Safr; Sedlackova, 2004]. Forrest a Kearns [2001: 2129]
predkladaji velice ilustrujici ptiklad ¢lenéni koheze do jednotlivych domén (viz Tabulka ¢.
2 na nasledujici stran¢). Soucasné poukazuji [Kearns; Forrest, 2000] na nutnost rozliSeni
jednotlivych prostorovych urovni, kde socidlni koheze vznikd. Témi jsou podle nich

urovei narodni (az mezi mésty), urbanni (az méstské regiony) a praveé uroven sousedstvi.

Beck [citovan in Safr; Bayer; Sedlackova, 2008] vidi v kohezi jednu ze &tyf
navzdjem propojenych komponent kvality socialniho zivota. Jednd se o tzv. kvadrant
socialni kvality zndmy pod zkratkou SQQ, jenz zahrnuje kohezi, socialné-ekonomické
zabezpeceni, socidlni inkluzi a zplnomocnovani. Beck pak oproti jinym autorim zastava
makrosocialni pojeti koheze. Diivodem je podle néj rozvoj komunikaénich technologii,

wrwe

na vyznamu nejen v rodiné, ale 1 mezi ptateli a také v ramci komunity.

Podle Safra, Bayera a Sedlackové [2008] je mozné v souc¢asnosti obvykle nachazet
dvé podoby konceptualizace socidlni koheze. Jedna se o vzajemné se nevylucujici varianty,
pfi¢emz rozdil v téchto dvou pohledech spociva v tom, zda se integrace vytvafi zdola, nebo
zda je strukturdlni makrosocidlni povahy. Prvni, plivodni varianta vychéazi ptevazné
z mikroroviny a chape kohezi jako soubor faktorii pisobicich na lidi tak, aby ztstali ¢leny
sociality, anebo jako kapacitu schopnou vyvijet piisobivou socidlni kontrolu a jednat
kolektivné. Tento ptistup klade dlraz na vnitroskupinové vztahy a uplatituje se pii studiu
mensich socidlnich skupin, kterymi jsou napt. pracovni kolektivy nebo praveé sousedské
komunity. Tato konceptualizace spatfuje zaklad koheze v mife kvality siti
interpersonalnich vazeb anebo také v mife tzv. pocitu pfindlezitosti ke skupiné
(emocionalni zkuSenosti). Vzhledem k tématu diplomové prace i1 pojeti vyzkumu je nutné

vénovat pozornost také poslednimu z vySe jmenovanych termind, tj. pocitu pfinaleZitosti.
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Tabulka & 2: Clenéni socidlni koheze do jednotlivych domén dle Forrest a Kearns.

Doména Deskripce

Spoleéné hodnoty a kultura obéami Spoleéné zajmy a cile, sdilené moralni hodnoty a
normy chovani, podpora politickm institucim
a politicka participace.
Socidln fad a socialn kontrola Absence obecneho konflikiu a hrozeb vzhledem
k existujicimu fadu, absence nezdvotilosti, efeldtivni
neformalni socialni kontrola, tolerance, respelc viaci

odlifnostem, vnitroskupinova spoluprace.

Socidlni solidarita a redulkcce rozdih Harmonicky ekonomicky a socidlni vivoj

v Zivotni trovni a sdilené normy, redistribuce vefejnych zdrofi a
prilezitost, rovay pstup k socialnim shizbam a
vvhodam, uznani socialich zavazkai a ochota druhym
pomahat.

Socidlni sité a socidlni kapitdl Vysoka mira socialnich interakeci wvnitt komumnit a rodin,
obéanska participace a pfidmzené alctivity, snadné
feseni problémni spoleénich postupi.

PiindleFitost k mistu a identita Silna vazba k mistu, provazanost identity osobni
s vazbou k mistu.

Zdroj: FORREST, Ray; KEARNS, Ade. 2001. Social Cohesion, Social Capital and the
Neighbourhood. Urban Studies. 38 (12): 2125-2143.

Lockwood [1992] ve své koncepci koheze jako dobré spolecnosti propojuje makro- i
mikrorovinu socidlni integrace. Podle Lockwooda (ibid.) je integrace vuci kohezi
nadfazenou socialni kategorii, ktera sestdvd z obCanské integrace (protipdlem obcanska
korupce) a socidlni koheze (protipdlem rozpad). Prvni slozku Lockwood (ibid.) fadi do
makrosocialni Urovné. Vzhledem k tématu a zaméteni diplomové prace je vSak nutno
vénovat zvysenou pozornost druhé sloZce — socialni kohezi. Tu Lockwood [1999] umist'uje
na komundlni mezo- a mikrotroven, které se dotykaji primarnich vazeb. Jednotlivymi
indikéatory koheze pak jsou 1) participace v lokalnich dobrovolnickych sdruzenich a 2)
ochota (altruismus) poméhat ostatnim ¢lenlim komunity. Lockwood (ibid.) vSak soufasné
zdaraziiuje 1 pozornost vic¢i negativnim jeviim, tzn. indikdtorim socialni dezintegrace.
Témi jsou rozklad rodiny v tradi¢ni podobé¢, oslabovéani primarnich siti v rdmci komunity a

také socialn¢ patologické jevy, tj. drobnd kriminalita v misté bydlisté a pouli¢ni nepokoje.
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Velmi prosté socialni kohezi definoval jiz Moreno [1950: 176]. Podle néj lze kohezi
chapat jako ,,soubor sil, které jedince udrzuji uvniti skupin, v nichz se vyskytuji.“* Moreno
(ibid.) soucasn¢ navrhl sociometrickou skalu pro jeji méteni. V ocich sociometrické tradice
je koheze interpretovana nejcastéji jako funkce pocitu ptislusnosti k né¢jaké skupin€ vcetné
setrvani v ni a jeji celkové atraktivnosti [Safr; Sedlackova, 2004]. Pocit ptinaleZitosti ke
skupin¢ bude prave jednim z dil¢ich, soucasné vsak kli¢ovych a pomocnych indikatort pii

celkové konceptualizaci a vyzkumném uchopeni fenoménu sousedstvi (ibid.).

Bollen a Hoyle [1990: 482] navrhuji pro méfeni koheze jako emocnich vazeb ke
skuping (resp. komunit&) tzv. §kdlu vnimané koheze®, ktera sestava ze dvou dimenzi:
individudlniho pocitu pfinélezitosti ke skupiné a individuélniho pocitu moralnich zavazka
plynoucich z &lenstvi ve skuping. Tato konceptualizace je pak podle Safra, Bayera a
Sedlackové [2008] univerzalné aplikovatelna k méteni koheze jak malych skupin, tak 1
velkych socialnich celkii. Obdobnym konceptem je i index koheze sousedstvi®méfici
psychologicky rozmér pocitu piinédlezitosti k mistni komunité. Index koheze sousedstvi
sestava z celkem tii riznych Skal, které méfi miru atraktivity lokality (attraction-to-
neighborhood), sousedstvi (neighboring) a psychologicky pocit komunity (psychological
sense of community) [Buckner 1988: 777].

Jednou z moznosti, jak operacionalizovat socidlni kohezi na lokalni urovni bydliste,
je pfistup zamétfeny na zkuSenost a jednédni. Jednotlivé otazky zjiStuji miru spolecné
participace a vzajemné pomoci, hodnoceni povahy lokalniho spoleCenstvi, atraktivity mista
z hlediska bydleni ¢&i nejéastéji se vyskytujici problémy v daném misté [Safr; Sedlackova,
2004]. Tato oblast je vzhledem k zaméfeni diplomové prace a pojeti tématu kli¢ovou a
poslouzi jako vzor pro konstrukci nekterych c¢asti osnovy rozhovort. V kontextu
dobrovolnickych aktivit, které lze také zahrnout do vySe popsané oblasti, je vhodné pro
uplnost zminit v literatufe se vyskytujici debatu nad vztahem sekundarniho Clenstvi vici
¢lenstvi v primarnich skupinach, do kterych nalezi praveé i sousedstvi [Albers citovan in
Bayer, 2004]. Ackoliv panuje shoda v tom, Ze obé €lenstvi pfispivaji k socialni integraci,
otazkou zUstadva, zda vztah mezi témito dvéma sférami je dopliujici, neutralni ¢i spiSe

konkurenéni.

* Orig.: ,,...the forces holding the individuals within the groupings in which they are.“
> Orig. ,perceived cohesion scale®.
% Orig. ,.neighborhood cohesion index* (NCI).
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Podle Bayera [2004] je socialni soudrznost vyjadiena také v ochoté jednat solidarné.
Solidaritu pak lze rozliSovat ve dvou ruznych formach, abstraktni a konkrétni, pficemz
konkrétni solidarita se projevuje vzajemnou podporou (ve vSech podobach) uvnitf
komunity, kterou je napfiklad rodina nebo sousedstvi. Toto pojeti solidarity, v podobé
vzajemné podpory, bude vychodiskem pfi konceptualizaci zkoumaného fenoménu —
sousedstvi. Prudky [2004] ve svém vykladu konceptudlniho ramce socidlni koheze
navrhuje Clenéni na Ctyfi zdkladni komponenty (defini¢ni charakteristiky), které jsou
v grafické podob¢ znazornény nize (viz Tabulka 2). V rdmci obsahu socialni koheze (A.),

ktery se pta, co je to socidlni koheze, mimo jiné nalezneme:
¢ dimenzi interakce — socialni koheze je z podstaty socidlni

e dimenze komunikace v podobé dialogu (ochota o schopnost vsech

naslouchat, pochopit a reagovat)

e dimenzi skupinové existence (soudrznost vramci né&jaké skupiny) je

soucasti a zaroven podminkou skupinové identity

e dimenzi pfesahu individualniho vidéni, postojii a aktivit — pfihlaSeni se a
loajalita k sdilenému sociadlnimu celku vcetné reciprocity a respektu vuci

nému
e dimenzi existence socialni sité v ramci soudrzného celku

e dimenzi miry shodnosti znakdi a symboli socidlni pfinaleZitosti (napf.

zivotni troven a zivotni zpusob, etnické, kulturni ¢i profesni znaky aj.)

e dimenzi mezilidské divéry a z ni posilované solidarity v ramci celku

(diivéra hraje klicovou roli v interakci 1 komunikaci)
e dimenzi sdilenych hodnot, norem, vér a smysluplnosti

Vsechny vyse uvedené dimenze poslouzi jako vzor a nosna inspirace pro konceptualizaci a

dil¢i dimenzionalizaci sousedstvi veetné stanoveni jednotlivych indikatora.

1.5.2 Socialni koheze a sousedstvi

Podle Spacka a Vobecké [2008: 159] ,.Socidlni soudrinost na mikrovrovni nachdzi
jedno ze svych nejtypictéjsich vyjadreni v soudrznosti sousedstvi. Prave na této urovni
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muzeme ocekavat nejjasnéjsi diferenciaci socidalni soudrznosti prostorovych kategorii,
zpuisobenou odlisnym fyzickym i socialnim prostredim.* Ackoliv podle vySe zminiovanych
atmosfére velkomeésta (oproti venkovu) byla zpochybnéna, stale tento piedpoklad vykazuje
uréity racionalni zaklad. Spaéek a Vobecka (ibid) ve svém vykladu vychodisek explicitng
poukazuji na reciprocitu prostoru a lidského chovani: prostor jednak ovliviiuje nase
chovani, na strané druh¢ lidské chovani prostor utvari a ovliviiuje. Stejnym zptisobem bude

1 prostor jako kontext studovaného fenoménu pojiman v ramci vyzkumu diplomové prace.

Jak upozoriiuje Musil [2008], v soucasnosti existujici rozdily napti¢ sidlenimi typy
neptedstavuji v ramci Ceské republiky faktory, které by vyznamné diferencovaly charakter
i kvalitu socialnich vztahiti. Rozdily vSak nejsou zcela uplné zanedbatelné a tykaji se
zejména vztahll na mikrodirovni socidlni koheze, tzn. v ptfipad¢ sousedstvi. V porovnéni
s méstem a zdzemim mést maji obyvatelé venkova v rdmci svych socidlnich vazeb vyrazné
vice pfatel mezi sousedy a taktéZ sousediim vice diveéruji. Lidé na venkové se také Castéji
schazeji a vzajemné navstévuji a jsou Castéji ¢leny spolkl a riznych sdruzeni. Souhrnné
tedy na venkové pretrvaly, oproti méstu, ve vétsi mife tradic¢ni slozky socidlni koheze (tedy

takové, které jsou dané prostorovou blizkosti).

Z hlediska kategorii a typti malych socialnich skupin relevantnich pro socialni kohezi
jsou dle Musila [2008] zdsadni: 1) rodina a piibuzenstvi 2) pratelské skupiny 3) sousedstvi.
V soucasnosti v disledku fady strukturadlnich zmén klesa socidln€ ochranna a kohezivni
funkce rodiny. Roste napt. pocet déti Zijicich mimo rodiny nebo téch, které jsou ohrozeny
nasilim v rodindch. Vzhledem k této situaci tak pravdépodobné roste vyznam piatelské a
ziejmée 1 sousedstvi, které plni pomocnou doplitujici funkci (ibid). Pro Uplnost je nutné
dodat (ibid), ze kromé vySe popsaného, stale vyznamného mikrosvéta se u nas v disledku
fady zmén nové formuje i mezo- a mikro-sféra opirajici se, mimo jiné, o komunity
oborové, pracovni a zdjmové. V tézkych Zivotnich situacich stale zlstava zcela kliCovy

mikrosvét v tradi¢ni podobé, tzn. v podobeé rodiny, ptatel a sousedstvi.

Smith [1975] pfi zkoumdani socidlni koheze na urovni sousedstvi opakované
zdiiraznuje jeji komplexnost. Nejfrekventovanéjsi dimenze koheze na této trovni je podle
né¢j zpravidla tvofena socidlnimi interakcemi pfatelské povahy, frekvenci vzajemnych
interakci napfi¢ sousedy a obsahem téchto interakci. Tento diraz vSak Smith (ibid.)

povazuje za pouze jeden omezeny aspekt koheze sousedstvi.
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Tabulka ¢&. 3: Skala méFitek sousedstvi dle Kearns a Parkinson zobrazuje

v jednotlivych drovnich prevladajici funkce a mechnismy.

Skila méFitek sonsedstvi

Meritko Prevladajici funkce Mechanismus
Oblast domova Psycho-socialni vvhody Dnivérnost
(napt. identita, pocit Komunita
ptinalezitost aj.)
Lokalita Alctrvity v misté bydhsté Planovani
Socialni status a pozice Poskytovani shizeb
Trh bydleni
Meéstska cast Giregion  Prostredi socidlnich a Zaméstnanecke vazby
ekonomickych prilezitosti Volnocasove zajmy
Socialni sité

Zdroj: KEARNS, Ade; PARKINSON, Michael. 2001. The Significance of
Neighbourhood. Urban Studies. 38 (12): 2103-2110.

Studie orientované timto zpisobem pak v jeho oCich méti kohezi pouze parcidlné a
selhavaji pii identifikaci dalSich, komunalnich integrujicich aspekti chovani v lokalité.
Mann [1954: 164] ve své koncepci sousedstvi a tzv. sousedské laskavosti poukazuje na
nutné rozliSeni mezi jejich zjevnou a latentni podobou. Zjevné typy sousedstvi, kde se
kontinualné objevuji pozorovatelné interakce, lze méfit s pomoci otdzek tykajicich se
vzajemnych ndvstév a socialnich aktivit. V ptfipad€ latentniho typu sousedstvi, které
vyvstava v obdobich obtiznych Zivotnich situaci vyzadujicich pomoc (,,...positive action
when a need arises, especially in times of crisis and emergency.*), v§ak vyzkumy nejsou
schopny tuto dimenzi doposud pojmout. Za ucelem vyvarovani se vySe zmiilovanych
omezeni navrhuje Smith [1975] pii1 méfeni koheze sousedstvi uziti alespon ¢ty dimenzi,
kter¢ mohou byt souCasn¢ povazovany za typologii trovni (druhll) sousedské koheze: 1)
vyuzivani lokalni obcanské vybavenosti 2) osobni ztotoZznéni se 3) socidlni interakce 4)

hodnotovy konsensus.

Burkhardt [1971] rozviji vySe uvedené doporuceni v podobé své snahy o vytvoreni
slozeného indexu koheze, ktery je =zalozen na tadé odliSnych, behavioralnich a

perceptivnich proménnych:

1. sousedstvi —rozsah a vyznam sousedstvi ¢i interpersonalnich interakci
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2. wvyuziti lokalni ob¢anské vybavenosti — rozsah a vyznam jejiho vyuziti ze strany

mistnich obyvatel (napf. prodejny potravin, Skoly, 1ékatské ordinace, kostely aj.)

3. participace — rozsah a vyznam participace obyvatel v lokdlnich organizacich,
jejichz Clenové jsou mistni obyvatelé nebo jejichz primarnim Ucelem je feSeni

mistnich problému nebo zprostiedkovani mistnich aktivit

4. ztotoznéni se — rozsah a vyznam ztotoznéni se obyvatel s pocitem pifinalezitosti

k mistni komunité

5. odevzdanost a zdvazek — pocit zavazanosti obyvatel vici jejich mistu bydlisté

v podobé¢ ptani zde setrvat zde dale Zzit

6. hodnoceni — rozsah a vyznam evaluace ze strany obyvatel tykajici se sousedstvi

jako mista, kde by si prali zit

1.5.3 Vychozi konceptualizace sousedstvi

Jak jiz bylo uvedeno, sousedstvi pfedstavuje vysoce komplexni fenomén, ktery je
mozné pojimat mnoha riznymi zpusoby. Vzdy je vSak nutné nalezitym zpiisobem
zohlediovat kontext, ve kterém se studovany jev nachazi. Za pomyslny ,jadrovy
konstrukt“ bylo zvoleno kvantitativni pojeti dle Spacka a Vobecké [2008], které poslouzi
pro potieby diplomové prace jako vzor a teoretické vychodisko. I proto je této koncepci
vénovan v praci znany prostor ve zvySené mife podrobnosti. Vyzkum provadény v ramci
diplomové prace je vSak kvalitativniho typu. Podstatou kvalitativniho vyzkumu neni
apriori ovéfovat ani vychdzet zpfedem existujicich konstruktl, ucelem je naopak
explorace a objevovani nového a autentického. S existujicimi konceptualizacemi
sousedstvi je vSak vramci provadéného vyzkumu zachazeno tak, aby se nestaly (v
maximalni moZzné¢ mife) nezddoucim, omezujicim zdrojem redukcionismu v podobé
,predptipravenych Sablon®“. Primarnim ucelem studia jiz existujicich pojeti je podnét ke
zvySené pozornosti a vnimavosti za Ucelem postihnuti co moznd nejvétsiho mnozZstvi
relevantnich charakteristik a procest, které povedou skrze reflexi a pozorovani k sestaveni

uceleného a pokud mozno komplexni obrazu vyseku socialni reality.

Spacek a Vobecka [2008] sleduji ve svém pojeti dvé zakladni dimenze hodnoceni
sousedstvi ze strany respondenta: 1) pocit komunity 2) sousedskou sit. Prva dimenze, pocit

komunity, je vyjadfenim respondentova hodnoceni kvality komunitniho Zivota v okoli jeho
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bydlisté. Toto hodnoceni v sobé zahrnuje posouzeni toho, do jaké miry se sousedé
vzajemné navstévuji, pomahaji si a participuji ve vetejném zivoté. Soucasti této dimenze je
1 reflexe pocitu bezpeci v misté¢ bydlisté, vnimani moznosti zasahovat do déni v obci (popf-.
méstské Casti apod.) a identifikace s lokalitou. Druha stanovena dimenze, sousedska sit’,
vyjadiuje respondentovo realné zaclenéni do sousedstvi, tzn. kolik sousedd znd, do jaké

miry jim divéfuje a spoléhd na né.

1.5.3.1 Pocit komunity

Jelikoz se termin pocitu komunity v kontextu sousedstvi objevuje napfic¢ literaturou
s vysokou frekvenci, je nutné tomuto konceptu vénovat zvySenou pozornost a odpovidajici
prostor. Pocit komunity ptedstavuje komplexni psychologicky koncept, jehoz ucelem je
reflexe subjektivniho vnimani zaélenéni se do urité komunity [Spacek; Vobecka, 2008].
Pocit komunity je pak také spolu s hodnocenim atraktivnosti sousedstvi a sousedénim'
dilezitou komponentou néstroje méteni tzv. sousedské soudrznosti (NCI — ,,Neighborhood
Cohesion Instrument‘‘) [Buckner, 1988: 776—777]. V koncepci se taktéz vzajemné prolinaji
jen velmi tézko akuratné zachytitelné, psychologické dimenze napft. pocitii pfinalezitosti,
spoleCenstvi, identity i velice obtizné prelozitelného we-ness [Buckner, 1988: 773].
Ackoliv 1 koncept pocitu komunity vcetné¢ sousedské soudrznosti mize byt pojiman
riznymi zpisoby, nej€astéji uzivanou i pravdépodobné nejvice uznavanou je definice

McMillana a Chavise [Hill, 1996; Pretty; Bishop; Fisher; Sonn, 2006].

McMillan a Chavis [1986: 9] zdUraznuji pti své konstrukci jednotlivych komponent
definice: 1) nutnost jasného a explicitntho vymezeni 2) potfebu konkrétnosti a
identifikovatelnosti 3) potiebu reprezentace implicitné obsaZzeného pocitu vielosti a
intimity 4) potfebu poskytnuti dynamického popisu vyvoje a udrZovani proZivané
zkuSenosti. Na zdkladé téchto stanov McMillan a Chavis (ibid.) navrhuji ¢tyfi zakladni

elementy (komponenty) definice:

1. clenstvi: 1ze charakterizovat jako pocit pfindlezitosti nebo sdileni pocitu osobni
sptiznénosti. Taktéz lze interpretovat jako pocity identifikace a emocionalniho

bezpeci [dle Pretty; Bishop; Fisher; Sonn, 2006]

2. wvliv: reciprocita plisobeni jednotlivce na skupinu a naopak
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3. integrace a naplnéni potieb: pocit kompatibility potieb jednotlivce s potfebami
skupiny a jejich naplnéni skrze ¢lenstvi. Nutno vSak interpretovat jako potieby

jak fyzické, tak i psychologické [dle Pretty; Bishop; Fisher; Sonn, 2006].

4. sdilené emocionalni spojeni: pocity zavazanosti a také viry ve sdilenou

zkusenost, Casoprostorovou lokalizaci a identitu

Na zaklad¢ téchto slozek definuji McMillan a Chavis [1986: 9] pocit komunity jako ,,pocit
soundlezitosti napric jednotlivymi cleny, pocit, Ze jednotlivym clentum na sobé vzdajemné
zalezi, a sdilena vira v naplnéni potreb clemii na zaklade jejich clenstvi ve skupiné a
sdileném zavazku v ni setrvat*“. McMillan [1996] pozdéji tuto definici reviduje. Zakladni
Ctyfi elementy pocitu komunity ponechavd, nové vSak vSechny slozky ptejmenovava: 1.
duch (oproti Clenstvi) 2. diivera (oproti vlivu) 3. obchod (oproti integraci a naplnéni
potieb) 4. umeni (oproti sdilenému emocionalnimi spojeni). Definici pocitu komunity
McMillan [1996: 315] nyni interpretuje jako ,,duch prindlezitosti, pocit pritomné struktury
a autority, které lze diivérovat, jako védomi obchodu a vzdjemnych vyhod plynoucich
z pospolitosti a jako duch, ktery vystava ze sdilené zkuSenosti pretrvavajici v podobé

umeni*.

Spadek a Vobecka dodavaji [2008], Ze koncept McMillana a Chavise se muiZe
vztahovat 1 na jiné druhy skupin, nez jsou sousedé¢. Nemusi se nutn¢ jednat o skupiny
vymezené na zakladé uzemni piisluSnosti. McMillan a Chavis [1986] explicitné
zdiraznuji, ze jimi pfedkladané pojeti pocitu komunity aplikuji stejnou mérou jak na
komunity v teritoridlnim, geografickém vyznamu, tak na tzv. komunity relacni, tzn.
komunity ve smyslu kvality mezilidskych vztahii bez uzkého napojeni na lokalitu. Spacek
a Vobecka [2008] vsak svoji konkrétni konstrukci vztahuji pfimo na okoli mista bydlisté a
nejinak tomu bude i v pfipadé vyzkumu v rdmci diplomové prace. Pocit komunity je zde
konstruovan s pomoci respondentova hodnoceni okoli mista bydlisté, pticemz reflexe se
nevaze ke konkrétnim sousediim, ale obecné€ na socialni prostiedi. To je charakterizovano
s pomoci hodnoceni podoby mezilidskych vztahit v misté bydlisté v celkem tiech riiznych
dimenzich — sdruzovani, solidarita a participace. Zacileni otazky pak koresponduje
s prostfedim, ve kterém vyzkum probihd. V pfipad¢ vesnice ¢i malych mést se hodnoceni
vztahuje na celou obec, v ptipad¢ velkych sidel se hodnoti pouze vymezend Cast, tzn.
vlastni ulice nebo &tvrt. Z vysledkll vyzkumu je patrné [Spadek; Vobeckd, 2008], Ze

povaha socidlniho prostiedi variuje v riznych prostorovych kategoriich zejména v dimenzi
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sdruzovani. Obyvatelé obci venkova a zdzemi se vzajemné navstévuji vice nez v piipade
primarnich a sekundarnich center. Rozdily v ostatnich dimenzich, tedy solidarit¢ a
participaci, jiz nejsou takto vyznamné. Bez ohledu na kategorii obce jsou pak lidé toho
nazoru, ze se lid¢é staraji spiSe pouze o sebe a véci vefejné prevazné nejsou predmétem

jejich zajmu.

Vyrazné rozdily popisuji Spatek a Vobecka [2008] v ramci otazky tykajici se
bezpecnosti v lokalité. Otazka pak byla zaméfena na piesun v misté (okoli) bydliste
v no¢nich hodinéach. Podle vysledkl vyzkumu se v no¢nich ulicich méstského prostiedi citi
velmi bezpecné pouze necelych 10% obyvatel, v ptipadé venkova a zazemi je to vSak
vyrazné vysSich 25%. Pokud jde o vnimani moznosti participace, zasahovani do déni
v obci (méstské ¢asti), predpokladané rozdily v jednotlivych prostorovych kategoriich byly
nalezeny, nicméné ve zdaleka ne tak vyznamné mife jako v pfipad¢é bezpecnosti. Posledni
komponentou pocitu komunity je identifikace s lokalitou, kterd byla zjiStovana vztahem
respondenta k riiznym jednotkam (Evropa, CR, kraj atd.), mezi nimiz byla i &tvrt, popi-.
vesnice. Nalezené rozdily popisuji Spadek a Vobecka jako nepfili§ vyznamné (obdobné
jako v pripad¢ participace) a dodavaji, ze na zékladé faktorové analyzy se jevi proménna

identifikace spiSe jako soucast dimenze sousedské sité, nikoliv pocitu komunity.

1.5.3.2 Sousedska sit’

Druha stanovend dimenze v pojeti Spacka a Vobecké [2008], sousedska sit,
vyjadfuje respondentovo redlné¢ zaclenéni se do sousedstvi. Zohlediuje také, jakého
vyznamu nabyvaji socidlni vazby v misté bydlisté v rdmci respondentovy socialni sité. Na
tomto misté je vhodné dodat, ze vyzkum sousedstvi nikoliv samostatné, ale ve vztahu
k celé socidlni siti respondenta, zcela koresponduje s doporucenimi napi. Wellmana

[1979], ktery se timto aspektem podrobné zabyva v ramci tzv. komunitni otazky.

V pojeti Spacka a Vobecké [2008] je role a kvalita sousedské sité zjisfovana v
celkem ttech rovinach: 1) pritomnost clenut sousedstvi v nejblizsim okruhu socialni sité 2)
duvera vuci sousedum 3) mozZnost potencionalni pomoci ze strany sousedii. V ptipadé
prvého ukazatele a kladné odpovédi indikuje tato proménnd velmi silny vyznam sousedské
sité¢ pro respondenta. To je dano pfedpokladem pouze komplementarni povahy sousedské
komunity, jak jiz bylo podrobnéji popsano v kapitole pojednavajici o jednotlivych funkcich
sousedstvi. P¥itomnost sousedii v okruhu nejblizsich podle Spacka a Vobecké (ibid)

vyznamné variuje s prostfedim (prostorovymi kategoriemi). V piipadé venkova maji lidé
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sousedy mezi svymi prateli vyrazné vice (56%) oproti obyvatelim mésta (37%). Podle
Spacka a Vobecké (ibid.) viak skutenost, Ze se i v p¥ipadé mésta jedna vice jak o tfetinu

respondenttl, indikuje podstatny vyznam sousedstvi pro utvaieni tésnych socidlnich vazeb.

Dtivéra vaci sousedim, druha stanovena rovina sousedské sité, byla v ptipadé
predstavovaného pojeti Spacka a Vobecké [2008] zjistovana reflexi davéry vici riznym
skupindm 1 institucim, mezi kterymi bylo zafazeno i sousedstvi. Sledovany aspekt
vyznamné variuje s prostorovymi kategoriemi. Nejméné lidé davéiuji sousedim
v méstském prostiedi (pouze 19%), v dalSich kategoriich hodnota postupné roste (nejvice
venkov s 35%). Vyznam sousedstvi byl operacionalizovan s pomoci otazky, zda by lidé
vyhledali pomoc ze strany sousedl v pfipadé nahlé, t&zké Zivotni situace. Spadek a
Vobecka (ibid.) hodnoti vysledky jako nikoliv ptekvapivé, nebot koresponduji
s teoretickym o€ekavanim (vice o komplementarnim charakteru sousedstvi viz napt. Musil,
1967; 2008; Petrusek, 1996 nebo Pfeil, 1959). Na prvém misté stdle stoji rodina, dale
ptibuzenské vztahy, ptatelé a dile zndmi a spolupracovnici. Az posledni misto pii vybéru
obsazuji sousedé a lidé z obce. Pies nikoliv piekvapivé vysledky viak Spatek a Vobecka
(ibid.) zdiraziwuji, ze variabilita proménné muze poslouzit jako validni indikator kvality
sousedské sité. Pokud jde o rozdily z hlediska prostiedi, v ptipad€ vyznamu sousedstvi je
trend shodny s pfitomnosti sousedii v nebliz§im okruhu i divérou vici sousedim. Pouze

zanedbatelny podil respondentl by pak anticipoval ze strany sousedi velkou osobni obét’.

1.5.3.3 Dimenze sousedstvi

Jak upozoriiuji Spadek a Vobecka [2008], provedena exploraéni faktorovéa analyza
potvrdila vySe uvedené dimenze sousedstvi, tzn. pocit komunity a sousedskou sit. Prvni
dimenzi, pocit komunity, tvoii pfedev§im proménné charakterizujici okolni prostiedi, dale
nazory na participaci, vzdjemnou pomoc a navstévovani se. Stfedné slaba je souvislost
dimenze s pocitem bezpeci a ndzorem na vliv ob¢ana na déni v lokalité, mirné je dimenze
sycena také divérou vici respondentim (aCkoliv ta spadd do druhé dimenze, tzn.
sousedské sit&). Druha stanovend dimenze dle Spacka a Vobecké (ibid) charakterizuje
sousedskou sit’ a pfimé zapojeni respondenta v sousedské komunité. Spolu s indikatory
pfitomnosti souseda v okruhu blizkych, divéry viici sousediim a oc¢ekdvanou pomoci ze
strany sousedl vyvstal jako silny indikator také blizkost vztahu k lokalité. Ti, kteti pak
hodnoti sousedské vztahy jako dobré a sousedskou sit’ jako vyznamnou, vykazuji také

blizky vztah k lokalit¢ bydlisté. Celkov€ je sousedstvi v obou stanovenych dimenzich
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nejvice pfitomno ve vazbach na venkové a na malych obcich tvoficich zdzemi velkych
sidel. Mens$i mésta vykazuji vyssi miru sousedské sité oproti tém vétSim, v ptipad€ pocitu
komunity jsou vSak rozdily nepatrné. Obé dimenze sousedstvi vykazuji také tzkou
souvislost s vékem. S rostoucim vékem zapojeni do sousedstvi vzristd, naopak pocit
komunity klesa. Pozitivnéjsi reflexe stavu komunity v okoli bydlist¢ také prevlada u

vzdéelangjSich respondentt.
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1.6 Konceptualizace fenoménu sousedstvi

Tato kapitola ve vysoké mife podrobnosti piedklada vlastni definici a
konceptualizaci fenoménu sousedstvi. Ackoliv vramci Setfeni diplomové prace byla
zvolena kvalitativni vyzkumna metoda, vytvofeni vlastni definice i konceptualizace (a
dimenzionalizace), po vzoru studii kvantitativniho typu, bylo shleddno jako nezbytné.
Vlastni, ad hoc stipulativni definice sousedstvi a jeho dimenzionalizace zde neslouzi
apriori jako nezddoucim zplisobem zavazny vzor, ktery by neposkytoval dostatecny prostor
pro realnou, konkrétni reflexi sledovaného jevu. Nize vytvofeny model (viz nasledujici
strana) plni primarné funkci rdmcového piehledu. Jeho ucelem je poslouzit jako soubor
podkladi, které nejen povedou ke zvySené pozornosti a vnimavosti feSitele vyzkumu vici
klicovym, dil¢im jevim, ale také pomulze vytvofit adekvatni osnovu, tematické okruhy a
posléze 1 formulace jednotlivych otazek v rdmci rozhovort s respondenty. Prestoze znéni
otazek i struktura rozhovort jsou z povahy kvalitativniho vyzkumu taktéz do znacné miry
ramcové, nikoliv rigidné zdvazné, jejich konstrukce a strukturace odrazi nize predkladanou
konceptualizaci, dimenzionalizaci 1 definici sledovaného jevu. Sou€asné tematické okruhy,
vruzné mife implicitné obsazené v otdzkidch rozhovorti, odpovidaji i stanovenym
vyzkumnym otdzkam. To vSe za soucasné reflexe kontextu (zde prosttedi — charakteru
lokality), ktery by mohl alespoii parcidln€ iniciovat exploraci a poodhaleni, rozkryti

relevantnich faktorti, které¢ jsou za podobu 1 vyvoj sousedstvi v ¢ase zodpoveédné.
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1.6.1 Sousedstvi — ramcova dimenzionalizace véetné dil¢ich komponent a
indikatoru

1. Segment socialni a emocionalni
1.1 Dimenze sousedské sité
1.1.1 kolik sousedii respondent zna a do jaké miry
1.1.2 pritomnost ¢lenii sousedstvi v nejblizsim okruhu socidlni sité
1.1.3 mira ditvery vici sousediom
1.1.4 moznost potencionalni pomoci ze strany sousedii véetné jejiho rozsahu
1.1.5 dalsi funkce plynouci z pritomnosti sousedskych vazeb
1.1.6 Souborné hodnoceni celkové atraktivnosti sousedstvi
1.2 Mira sdruzovani se

1.2.1 interakce prevazné formalni a instrumentdlni povahy (vzajemné se zdraveni,
ucast na domovnich schtzich, ¢lenstvi v nejriiznéjsich spolcich ucelového charakteru

atd.)

1.2.2 interakce prevazné neformalni a neinstrumentalni povahy (navstévy, spolecné

traveni volného Casu, zajmova sdruzeni, kluby, spolky apod.)

1.3 Participace (Clenstvi v organizacich, angazovani se a zijem o véci vefejné

predevsim ve vztahu k lokalité bydlisté az po Sirsi okoli)
1.3.1 participace nejruznéjsi podoby na urovni domu (v ramci druZstevni spravy)

1.3.2 participace nejruznéjsi podoby na urovni lokality bydlisté a jeho okoli (s

pfesahem napft. do mistni samospravy aj.)

1.4 Solidarita (neinstrumentélni z4jem o druhé v ramci sousedstvi, zahrnuje predevs§im
reciprocitu interakei, miru zédvaznosti plynouci z ¢lenstvi, naplnéni potieb fyzickych i

psychologickych)

1.5 Pocit sounalezZitosti (ptedevSim pocity piindlezitosti ke spolecCenstvi, osobni

sptiznénosti, identifikace a emociondlniho bezpeci, sdilené emocionalni spojeni)
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1.6 Reflexe vyznamu sousedstvi v neucelové roviné (subjektivni, neinstrumentalni

hodnoceni existence spolecenstvi)

2. Segment fyzického (prostoru/lokality)
2.1. Dimenze reflexe instrumentalni povahy

2.1.1 Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska jeji funkcnosti na urovni domu (zejména

komfort bydleni)

2.1.2 Hodnoceni lokality bydliste z hlediska jeji funkcnosti na urovni Sirsiho okoli

(zejména uroven obcCanské vybavenosti) vcéetné environmentalnich charakteristik

2.1.3 Hodnoceni procesii spravy domu a Sirsiho okoli véetné moznosti participace

(bytova druzstva a samospravné celky v rdmci méstskych ¢asti)
2.1.4 Hodnoceni pocitu bezpeci v misté bydliste a jeho okoli

2.1.5 Souborné hodnocent celkové atraktivnosti sousedstvi (zde sousedstvi ve smyslu

lokality, uzemni jednotky)

2.2. Dimenze reflexe emocionalni povahy / Sentimentalni charakteristiky
2.2.1. Osobni ztotoznéni se (identifikace) respondenta s lokalitou

2.2.2. Hodnoceni lokality bydliste z hlediska estetického

2.2.3. Zvlastni, emocionalni vyznam lokality (ptedevs§im pocit domova)
3. Segment vyvoje v ¢ase

Vyzkum provadény v ramci diplomové prace apriori predpoklada, na zakladé studia
literatury, implicitni 1 explicitni zahrnuti dimenze vyvoje (zmén) v Case ve vypovedich
respondentll. Polostrukturovany az nestrukturovany typ rozhovoru, konstrukce
jednotlivych otazek a predevsim strukturace obsazenych tematickych okruht v pribéhu
rozhovorti je této anticipaci uzpusobena piedevS§im moZznosti vysoké variability

celkového pojeti rozhovoru.
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1.6.2 Vysvétleni konceptualizace

Konceptualizace sousedstvi vychazi primarné z pojeti piedkladaného Spackem a
Vobeckou [2008: 159], které je pro realizované Setfeni pomyslnym vzorem a teoretickym
vychodiskem. Zakladem jsou tak dvé¢ hlavni dimenze hodnoceni sousedstvi ze strany
respondenta: 1) pocit komunity 2) sousedska sit. Soucasné je tento ,,jadrovy* konstrukt
dale modifikovan, rozvijen a rozsifovan o dalsi, dil¢i komponenty (a indikatory). Extenze
je vysledkem reflexe dalSich moznych pojeti, kterd jsou obsazena a popsdna v teoretické
casti prace. Diivody jejich vybéru i podoby formulaci jsou detailnéji popsany
v doplitujicim popisu celé koncepce, ktery navrh nasleduje. Jednotlivé, zakladni dimenze
sousedstvi jsou strukturovany a fazeny do celkem tfi rdmcovych segmentl: 1) socidlni a
emocionalni 2) fyzicky (segment prostoru/lokality) 3) segment vyvoje v case. Tyto
segmenty byly vytvofeny intuitivné na zékladé reflexe dosavadniho stavu poznani
(literatury) a jejich funkci je, mimo jiné, i celkové zvySeni prehlednosti koncepce a
uchopitelnosti jevu. Soucasné je nutné dodat, Ze jednotlivé segmenty nejsou od sebe
striktné izolovany. Naopak, vSechny tyto oblasti se vzajemné prolinaji, vykazuji reciprocni
vztahy, a poukazuji tak i na komplexni povahu sousedstvi a z toho plynouci, nutny diraz
dimenze a jejich dil¢i komponenty. V piipad€ potieby jsou v podobé dopliujiciho popisu
uvedeny piiklady hlavnich indikator. Tyto vycty vSak maji pouze ilustrujici charakter a
nekladou si za cil byt taxativné vycCerpavajicimi. Pfed samotnou prezentaci vytvofeného
modelu je zcela nutné jesté¢ dodat, Ze primarnim ucelem stanoveni konkrétnich dimenzi a
indikatorti neni, 1 vzhledem k povaze zkoumaného jevu a zvolené¢ vyzkumné metodé,

moznost zcela striktni kvantifikace a operacionalizace.

Segment socidalni a emocionadlni v sobé zahrnuje celkem pét hlavnich dimenzi: 1)
Sousedskou sit' 2) Miru sdruzovani se 3) Participaci 4) Solidaritu S) Pocit soundlezZitosti.
Dimenze sousedské sité je zahrnuta a konstruovana pievazné po vzoru Spacka a Vobecké
[Spacek; Vobecka, 2008: 159], dodateéné komponenty této dimenze vychézi také parcialng
z pojeti sousedské soudrznosti dle Bucknera [1988: 776—777]. Dimenze miry sdruzovani
se, participace a solidarity zde tvoii dohromady soubornou dimenzi pocitu komunity.
V zékladnich rysech tato koncepce koresponduje opét s pojetim Spacka a Vobecké [2008:
159], zde je vSak vztaZena nikoliv k socidlnimu prostiedi v obecné roving, ale jiz konkrétné
k lokélnimu spolecenstvi, tj. sousedskym vazbam. Pocit komunity se tak v predkladaném

pojeti piimo prolina s dimenzi sousedské sité. Souborné dimenze sousedské sit€ a pocitu
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komunitu dopliuji dvé dodatecné ptridané dimenze: pocitu soundlezitosti a reflexe
vyznamu sousedstvi v neucelové rovin€. Ptiklady jednotlivych indikatorti téchto dvou
dimenzi, vcetné indikatori dimenze solidarity, primarn€¢ vychézi a koresponduji
s charakteristikami ¢ty zakladnich elementi (komponent) plvodni definice pocitu
komunity v pojeti McMillana a Chavise [1986: 9] a jejich dodate¢nymi interpretacemi [dle
Pretty; Bishop; Fisher; Sonn, 2006]. Nékteré dalsi indikatory, taktéz obsazené v dimenzi
solidarity, jsou inspirovany i tzv. Skdlou vnimané koheze a jejimi dimenzemi, které
predkladaji Bollen a Hoyle [1990: 482] v rdmci navrhu meétfeni koheze jako emocnich
vazeb ke skupin€ (resp. komunité¢). DalSim dilezitym pramenem, ktery poslouzil jako
inspirace a vychodisko pii stanoveni dimenzi vramci prvého segmentu koncepce
sousedstvi, je slozeny index koheze sestavajici z riznych behaviordlnich a perceptivnich

proménnych, jehoZ autorem je J. E. Burkhardt [Burkhardt citovan in Smith, 1975: 152].

Segment fyzického (prostoru/lokality) v sobé zahrnuje celkem dv¢ hlavni dimenze: 1)
Dimenzi reflexe instrumentdlni povahy 2) Dimenzi reflexe emociondlni povahy /
Sentimentalni charakteristiky. Soucasné je nutné v samotném uvodu osvétlit zptisob
uchopeni této dimenze sousedstvi. Ackoliv pro diplomovou praci a vedeny vyzkum je
primarné vyznamny predev$im prvni pfedstaveny segment dimenzi sousedstvi, tj. segment
socialni a emociondlni, druhy segment v podobé reflexe prostiedi (vyzkumné lokality)
nelze pro jeho roli opomenout. Prostfedi, ve kterém je studovany fenomén situovan, nelze
absolutn¢ vytésnit a ignorovat. Studium lokality mize naopak pfinést velmi cenné
poznatky a poodhalit, byt pravdépodobné parcidlné a pouze zprostiedkované, relevantni
faktory zodpovédné za vyvoj a podobu sousedstvi. Pravé z ditvodu zvySené pozornosti,
sméfované k prvnimu segmentu koncepce, jsou rozhovory doplnény o strukturované,
dlouhodobé pozorovéani. Z n¢ho ziskané poznatky pak mohou poslouZit ke komparaci

s vypovéd'mi respondentl a navést k dalSimu, vhodnému sméfovani celého vyzkumu.

Konstrukce jednotlivych komponent 1 dil¢ich indikatori v ramci obou vyse
jmenovanych dimenzi byla inspirovana fadou pramend. V prvé fadé je celd koncepce
inspirovana vycerpavajici dimenzionalizaci Galstera [2012]. Ackoliv je tato
konceptualizace sousedstvi pojiména zejména ve smyslu sousedstvi jako tuzemni planovaci
jednotky, zahrnuje v sobé také komplexné zpracovanou dimenzi socidlni a emocionalni.
Koncepce druhého segmentu také parcidln€ vychazi ze sloZzeného indexu koheze v pojeti
Burkhardta [Burkhardt citovan in Smith, 1975: 152] a také ptikladi otdzek méficich

soudrznost sousedstvi, které Smith [1975: 158-159]. Koncepce dimenze reflexe
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emocionalni povahy (Sentimentdlni charakteristiky) byla inspirovana v prvé fad¢ jiz vyse
odkazovanou koncepci komunitniho ducha, hlavnim vychodiskem vSak byla jednotliva
pojeti domova piedevSim ze strany Dufftkové [2008], Hefmanové a Patocky [2007],
PatoCky [1991; 1992] a Librové [Librova 1987]. V neposledni fad¢ je nutné uvést, ze
celkové uchopeni druhého segmentu vychazi zpoznatkli vyzkumii sousedstvi
predkladanych Spackem a Vobeckou [2008: 153-168] a soudasné ze studia celé fady
faktorti, které mohou sousedstvi ovliviiovat. O téch informuje detailn¢ prehled v ramci
teoretické Casti prace. Pojednani o relevantnich faktorech ovliviiujicich podobu sousedstvi
v sobé taktéz zahrnuje explanaci role plynuti ¢asu. I ztohoto divodu, a vzhledem
k omezenému rozsahu prace, je nutné piedlozit bliz§i vysvétleni tietiho segmentu,

Segmentu vyvoje v case, opét v podobé odkazu na pojednani o faktorech ovlivitujicich

sousedstvi.

1.6.3 Dopliiujici komentar k vybranym dimenzim, komponentam a
indikatorim

Komponenta pritomnost clenu sousedstvi v nejblizsim okruhu socialni sité se netdze
pouze po pritomnosti ¢lenti sousedstvi v oblasti nejblizsich interpersondlnich vazeb, ale
taktéz si v§ima pozice, jaké ptipadné ¢lenové sousedstvi zaujimaji vici zbylym blizkym
osobam. Pozornost je tak vénovana i potenciondlné vzijemnému pisobeni a povaze
vztahl. Mira diivery vici sousedim zde neni nutné vymezena ani negativng, ani pozitivng.
Duraz je kladen predevSim na reciprocitu vzajemnych interakci a pojeti davéry jako
zakladniho pfedpokladu bezkonfliktni koexistence, kooperace, soudrznosti 1 existence
dalSich, navazujicich jevl (napf. vyjadieni miry divéry skrze vzajemnou pomoc). Ve
zvoleném pojeti také divéra vykazuje reciproké vazby vii€i napf. pocitu komunity,
prinaleZitosti nebo vazbé k mistu bydlist¢ ¢i hodnoceni spravy domu (vice viz dale).

Charakteristické je oboustranné ptisobeni.

Moznost potencionalni pomoci ze strany sousedut vcéetné jejiho rozsahu nezahrnuje
pouze napt. drobnou, kazdodenni vypomoc v podobé tklidu spolecnych prostor nebo
pomoci s ndkupy (zejména v piipadé obyvatel se sniZenou mobilitou apod.). Tato
komponenta vénuje pozornost i projevim takové pomoci, kterd jiz vyzaduje jistou miru
davéry. MlZe se jednat napf. o vybirani poSty nebo zalévani kvétin v dob¢ neptitomnosti ¢i

1 hlidani zvitat nebo dokonce déti. Soucasné€ je zahrnuta i pomoc vyvstavajici v nahlych,

wvewr
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(napt. dlouhodobéa nemoc, finanéni tiseni aj.). MoZnost pomoci napti¢ sousedy vsak nelze v
tomto piipadé striktn¢ zaménovat se solidaritou, ktera je zde pojimana odlisné€ (detailné viz

nize v této kapitole).

Komponentou dalsi funkce plynouci z pritomnosti sousedskych vazeb (v ramci
dimenze sousedské sit¢) je myslena piitomnost dalSich funkci, které mohou z existence
sousedskych vazeb vyplyvat. Témi je zde myslena napt. socidlni kontrola, iniciace zajmu o
péci o dim a jeho okoli a jiné. Tato komponenta navazuje na moznost potenciondlni
pomoci ze strany sousedil a je taktéZ podminéna urCitou mirou divéry napiic obyvateli

(diivéte je samostatné vénovana v poradi tieti komponenta dimenze sousedské sité).

Dimenze Miry sdruzovani se sleduje jak interakce povahy formalni a instrumentélni,
tak 1 ty spiSe neformdlni a neucelové. Zjistuje, zda se interakce mezi Cleny sousedstvi
omezuji napf. na pouhé pozdraveni ¢i pokynuti pohledem, nebo zda nabyvaji podoby i
napf. delSich promluv, az cilenych setkani nebo spole¢ného traveni volného casu apod.
Pozornost je vénovana také ciliim a vyznamu existence jednotlivych klubt, sdruzeni apod.
Vyzkum také zajima, zda a jakym zplisobem jsou obyvatelé napt. schopni artikulovat a
agregovat své spole¢né zajmy a cile a dosahovat jich (zde zejména v rovin¢ funkénosti
domovnich spolecenstvi, domovnich schiizi apod.). Inspiraci pro obsahnuti fady indikatorti
této dimenze bylo i1 pojednani o proménach sousedstvi na Gzemi Prahy, které predstavuje

Ondtej Spaéek [2012] jako jednu z kapitol v publikaci Socidlni promény prazskych ctvrti.

Dimenze Participace v sobé zahrnuje zapojeni ¢lent sousedstvi v nejriznéjsi podobé
od urovné jednotlivych domt az po turoven SirSiho okoli (pfilehlého okoli lokality
bydlist€). Sledovana je participace piedev§im v podobé zdjmu (o véci tykajici se zejména
lokality bydlisté ¢i o véci zdsadni pro taméj$i komunitni Zivot/spolecenstvi) a clenstvi
v nejriiznéjSich organizacich, které spravuji riznym zptsobem dim i napft. ulici, ¢tvrt’ az
konkrétni méstskou €ast. Participace nezohlediiuje pouhy zajem, Gcast ¢i samotné ¢lenstvi,
ale 1 skute¢né sledovani naplnéni cil a také postaveni jednotlivce v rdmci skupiny (napf.
ve vécech rovnosti hlasovani apod.). VS§ima si i schopnosti kooperace, dosazeni konsensu
¢i artikulace spolecnych zajmu a cilti. Zavérem je nutné poukéazat na znacny prekryv této
dimenze s dimenzi miry sdruzovéni se. V pfipad¢ dimenze participace vSak nejsou
zahrnuty 1 dobrovolné, ,,zbytné*“ zajmové sdruzeni, kluby apod., ale pozornost je zde ve
zvySené mife vénovana vyluéné instrumentalnimu zapojeni se v ramci véci tykajicich se

bydliste a jeho okoli.
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Dimenze solidarity je zde pojiména predevsim jako neinstrumentélni zajem o druhé
v ramci sousedstvi. V§imé si neucelovych a nezistnych interakci, zvlaStni pozornost je
vénovana reciprocité interakci a také mife zavazku plynouci z Clenstvi v kolektivu (vcetné
toho, jak je tato mira zavazku reflektovana). Solidarita zde neni chapana v bézném, Casto
predkladaném sociologickém vyznamu, tzn. v podobé védomi pfislusnosti a pocitu
sounalezitosti [viz napf. Jandourek, 2001]. Zvolené¢ pojeti mad svym plvodem blize
k Boudonové [Boudon et al., 2004: 194-195] interpretaci tradi¢niho Durkheimova
vymezeni (dichotomie organické a mechanické solidarity). Solidarita je chapéana prevazné
jako vztah mezi navzdjem si sobé rovnymi Cleny, ktefi kooperuji za tcelem naplnéni
vlastnich, autentickych cili [volné inspirovano dle Petrusek, 1996: 1185]. Na dimenzi
solidarity intuitivné navazuji i dimenze pocitu soundlezitosti a reflexe vyznamu sousedstvi
v neucelové roviné. Tyto dvé dimenze vénuji pozornost predevSim psychologickym

aspektiim a emocionalni roviné sousedské komunity.

Komponenta Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska jeji funkcnosti na urovni domu
v sobé zahrnuje respondentovo souhrnné hodnoceni kvality a komfortu bydleni na trovni
bytové bunky, popt. ve vztahu k domu, ve kterém se nachdzi. Zvlastni pozornost je
vénovana aspektim bydleni vzhledem k socidlnim interakcim (napf. tlumeni hluku - vliv
zpracovani a pouzitych materiali ve vztahu k soukromi, pfehlednost vnitiniho uspofadani
spole¢nych prostor, fyzickd vzdalenost mezi domy 1 bytovymi jednotkami aj.). Vychozimi
prameny, které iniciovaly konstrukci této sub-dimenze, byly zejména publikace Sociologie

bydleni [Musil 1971] a Lidé a sidlisté [Musil et al. 1985].

Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska jeji funkcnosti na urovni sirsiho okoli vcetne
environmentalnich charakteristik si v$imd hodnoceni dvou dulezitych, vzijemné se
prolinajicich oblasti. Prvou oblasti je pfedev§im uroven celkové obCanské vybavenosti
lokality bydlisté. Predmétem hodnoceni je napt. pocet a kvalita mistnich obchodt a sluzeb
(prodejny potravin, pobocky poSty aj.), pfitomnost zdravotnickych zatfizeni, Skol,
policejnich stanic (kvalita vykonu slozek zajiSt'ujicich bezpecnost a pofadek) aj. Dllezitym
aspektem je taktéz dopravni obsluznost (napi. dostupnost méstské hromadné dopravy,
kvalita pozemnich komunikaci, moznost parkovani a;j.), dostupnost zaméstnani i hodnoceni
polohy lokality vzhledem k jejimu okoli i zbylym ¢astem mésta (prostorova situovanost
v ramci uzemi mésta — souhrnny aspekt dostupnosti). Druhou dtlezitou oblasti tohoto
hodnoceni je 1 soubor environmentalnich charakteristik. Tento soubor v sobé zahrnuje jak

pfesah zprvé oblasti v podobé infrastrukturnich charakteristik, tak 1 strukturni
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charakteristiky budov reziden¢ni a nerezidencni zastavby. Druha oblast hodnoceni se tak
zamétuje napt. na terénni upravy, design, méfitko, stav i prehlednost zastavby, dale cesty,
chodniky, vizualni elementy ulic, zelen, ale 1 tirovenn hlukového a svételného znecisténi
vcetné napt. kvality ovzduSi. Vzorem pro konstrukci celé komponenty je piedevsSim

Galstertiv [2012] vycerpavajici prehled dimenzi sousedstvi.

Hodnoceni procesii spravy domu a Sirsiho okoli vcéetné moznosti participace
predstavuje komponentu sledujici reflexi a hodnoceni c¢innosti orgdnd a instituci
spravujicich jednotlivé domy i1 celou pfilehlou lokalitu bydlist¢ (az méstkou Ccast).
Hodnoceni se vztahuje k Cinnosti bytovych druzstev (sprava domt, domovni schuze,
vybory, institucionalizované spolecenstvi apod.) i c¢innosti municipalnich organi
samospravnych celkd véetné existujicich, nejriznéjsich sdruzeni, jejichz zdjmem je lokalni
komunitni Zivot a déni a které vznikly z iniciativy mistnich obyvatel apod. Koncepce opét
vychazi z Galsterovy [2012] dimenzionalizace sousedstvi, zde konkrétné z politickych

charakteristik sousedstvi.

Komponenta Hodnoceni pocitu bezpeci v misté bydliste a jeho okoli nezahrnuje
pouze reflexi subjektivni percepce celkového klimatu v misté bydlisté. Zvolené pojeti si
vS§ima specifickych roli jak fyzického prostiedi, tak i roviny socidlni vcetné jejich
synergického piisobeni. Hodnoceni pocitu bezpeci je zde chapano i jako Uzce propojené
s oblasti miry davéry vic¢i sousedim, ktera je jednim z pfedpokladi zde kladného
hodnoceni. Pfipadnd moZnost vzajemné pomoci je pak pouze jednim z mozZnych vyjadieni

daveéry 1 pocitu bezpeci.

Souborné hodnoceni celkové atraktivnosti sousedstvi se primarn¢ vztahuje
k hodnoceni sousedstvi v pojeti uzemné planovaci jednotky. Evaluace sestava prevazné ze
souborného hodnoceni fyzickych struktur lokality vcetné komparace a hodnoceni
vzajemnych vztahii s obklopujicimi ¢i ostatnimi méstskymi ¢astmi. Do této reflexe se ve
zvoleném pojeti mize promitat i hodnoceni dimenze ryze socidlni, ktera zde neni chapana

jako izolované stojici.

Komponenta Osobni ztotoznéni se (identifikace) respondenta s lokalitou sleduje miru
identifikace obyvatel sjejich mistem bydli§t¢ (s jeho celkovou situovanosti). Tato
komponenta je chépana jako piekryvnd spolu se zvldstnim, emociondlnim vyznamem

lokality, kde se mlze projevit 1 pocit ptindlezitosti k mistu (v anglickém jazyce tzv. place-
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attachment) a dal$i velmi variabilni konstrukce / reflexe (napf. pocit domova nebo tzv.

genius loci, tedy duch mista aj.).
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2 CAST METODOLOGICKA

2.1 Cile prace, vyzkumny problém a vyzkumné otazky

Diplomova prace byla svou povahou od samotného pocatku koncipovana jako
sociologicka ptipadova studie zabyvajici se podobou a vyvojem sousedstvi ve specifickém
prostiedi panelového sidlist¢ soucasného mésta. Piedmétem vyzkumu je fenomén

sousedstvi a jeho vyvoj v Case ve vybrané lokalité.

Cilem prace je detailn¢ prozkoumat a systematicky popsat stav zkoumaného jevu,
podkladl pro budouci, celoplo$ny a jiz vyluéné kvantitativni vyzkum - poskytnuti
komplexniho zdroje informaci o fenoménu ve specifické lokalit¢ napf. vedeni mésta,

bytovym druzstviim, potencionalnim developeriim i jinym subjektim.

Cilem realizace vyzkumného Setieni je také rozsifeni dosavadnich znalosti v podobé
explorace specifického fenoménu a prostfedi, které doposud nebyly z vymezené
perspektivy systematicky zkoumény. Podplrnym cilem prace je v neposledni fad¢ také
konfrontace nabytych poznatkii se souborem teoretickych ocekavani (nejedna se vSak o

ovétovani apriori definovanych hypotéz).

Stanovenym vyzkumnym problémem je otazka, jakou podobu méa a jakymi
proménami proSlo sousedstvi ve specifickém prostiedi panelového sidlisté soucasného

mésta, zde v nejlidnatéjsi ulici statutarniho mésta Hradce Kralové, tfidé Edvarda Benese.
Formulovany byly taktéz tii hlavni vyzkumné otazky:

1) Jaké podoby nabyva v soucasné dob¢ sousedstvi na uzemi nejlidnatéjsi ttidy meésta

Hradce Kralové?

2) ProSlo sousedstvi ve vymezené lokalit¢ n&jakym vyvojem v case? Pokud ano,

jakym?

3) Ovliviiuyje povahu studovaného fenoménu néjakym zplsobem i jeho fyzickd a
geografickd situovanost? Pokud ano, jakou roli souhrnné fyzické prostiedi, ve

vztahu ke studovanému fenoménu, tedy zastava?

70



2.2 Volba vyzkumné metody

Diplomova prace byla pro sviij charakter od samotného pocatku koncipovéna jako
prace (studie) sociologickd, posléze presn€ji uchopena (ramovana) jako piripadova studie.
Ackoliv lze fenomén sousedstvi studovat jak s pomoci vyzkumné metody kvalitativni, tak i
kvantitativni, pro mnoho davodid byla upfednostnéna pravé metoda kvalitativni.
Nasledujici radky této kapitoly tak objasiiuji divody, pro které byla kvalitativni vyzkumna

metoda zvolena.

V samotném uvodu je vhodné fici, Zze mnoho autort [viz napf. Hendl, 2005;
Silverman, 2005; Svafi¢ek; Sed’ova, 2007; Yin, 2011 nebo Bryman, 2012] nezavisle na
sob¢ a soucasné ve shod¢ upozoriiuje, ze kvalitativni vyzkum je velmi Casto chépan i
definovan napii¢ metodology i velice odliSnym zptsobem. Taktéz je nutné zduraznit, ze
podle mnohych nazorli neexistuje ani vSeobecné uznavany zpusob, jak kvalitativni typ

vyzkumu provadét, popf. jak jej uspokojiveé vymezit (ibid).

Mezi zékladni atributy kvalitativniho vyzkumu nalezi, mimo jiné, jeho potencidlné
emergentni povaha, tzn. jeho modifikovatelnost v priibéhu procesu [Hendl, 2005; Svaticek;
Sed’ova, 2007; Bryman, 2012]. Protoze piedmétem zijmu realizovaného Setfeni je
fenomén sousedstvi, tedy jev vysoce multidimenziondlni povahy, kvalitativni metoda diky
své pruznosti pfedstavuje vhodny zpusob, jak se skrze fadu ad hoc feSeni vypotadat
s moznymi, v budoucnu vyvstavajicimi a neCekanymi nesndzemi. Ostatné¢ 1 ptipadova
studie jakoZto vyzkumna strategie je zaloZena na mozné praci s mnozstvim rozliSnych dat,
které se mohou teprve v procesu studia vynofit [Yin, 2003a]. A protoze kvalitativni
vyzkumna metoda umoziuje i1 napi. vytvaret v prib&éhu Setfeni nové vyzkumné otazky
nebo kuptikladu pracovat s informacemi libovolné povahy, které by ale mohly napomoci
rozkryt zkoumany fenomén [napt. Bryman, 2004a nebo 2012], skytd tato metoda vice nez
veliky potencial pfi uchopeni i studiu natolik multidimenzionélniho jevu, jakym sousedstvi
je. Cinnost vyzkumnika je ostatn& v takovém ptipadé leckdy p¥irovnavana napt. k ,,cinnosti
detektiva® [Hendl, 2005: 50]. V realizovaném Setfeni zahrnutd snaha prozkoumat i rozkryt
nejruznéjSimi zpisoby jev (vCetné prostiedi, ve kterém je situovéan), ke kterému je
pfistupovéano jako k né¢emu do zna¢né miry nezndmému, ostatné sdili onu podobu prave

se zminovanou naplni prace detektiva.

Kvalitativni vyzkum taktéz zpravidla vykazuje 1 tzv. longitudinalni (tzn. dlouhodoby)

charakter [napf. Hendl, 2005 nebo Bryman, 2012]. Resitel vyzkumu piimo prostupuje
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studovanym terénem, setkdva se novymi osobami a sbird a souCasné i analyzuje ziskana
data. Dochazi k neustalé reflexi dosavadniho postupu, vlastni pozice, sbér i analyza dat
jsou provadény soucasné, opakovan¢ a mnohdy vedou i k rozsahlé revizi dosavadnich
zjisténi. To vSe v samotném prub¢hu studie [Bryman, 2004a; Hendl, 2005]. Na zaklad¢
uspéchu v ramci dosavadniho pocinani (v postupu vyzkumu) se vyzkumnik rozhoduje o
dalsim sbéru dat. Setfeni napt. doplituje dle aktualni potfeby i o dalsi vyzkumné metody (a
tedy 1 prislusné techniky sbéru dat). Miize tedy kombinovat dle aktudlnich potieb [Corbin;
Strauss, 2007; Hendl, 2005]. Piestoze v ramci procesu koncipovani celého vyzkumu byly
jiz od pocatecnich fazi zndmy a definovany ptislusné techniky sbéru dat (tj. primarné
polostrukturované rozhovory a strukturované pozorovani), v pribé¢hu vyzkumu vyvstaly
dalsi moznosti, které se posléze ukazaly byt vice nez piinosnymi. Tzv. ,expertni
rozhovory* s vybranymi osobami napf. vhodné doplnily a soucasné konfrontovaly
poznatky nabyté skrze pozorovani, ¢etbu tisku a regulérni rozhovory s mistnimi obyvateli.
Obraz studovaného fenoménu tak byl zprostfedkovan hned zné€kolika rtznych pozic
(perspektiv), kdy kazda byla pro svij pivod (pfedevsim z hlediska profese a dosazené¢ho
vzdélani jednotlivych respondentll) do jist¢ miry odliSn4, unikatni, nicméné soucasné
odkazujici na dalsi pfipady v ramci vyzkumného vzorku. Doslo tak ke vzijemnému a
mnohonasobnému potvrzeni fady zjisténi zrdznych zdroji (tedy principem tzv.

triangulace).

S vySe uvedenou, v ramci realizovaného Setfeni pouzitou technikou strukturovaného
pozorovani také souvisi dalSi charakteristicky rys kvalitativni vyzkumné metody. Ta je
velmi Casto provazena intenzivnim kontaktem s terénem, ve kterém badani probiha [napf.
Hendl, 2005 nebo Bryman, 2012]. Delsi casové obdobi stravené systematickym
pozorovanim pravé ve vyzkumné lokalité, kde jednotlivi respondenti ziji a také feSi své
(byt’ na prvni pohled pro vyzkum nikoliv relevantni) kaZdodenni strasti a problémy, bylo
osobou fesitele vyzkumu shleddno jako dal§i vhodny zpisob, jak detailnéji rozkryt a
porozumét povaze studovaného jevu (a jeho kontextu) a soucasné hloubé&ji pochopit 1 jeho
sloZitost. Jak upozornuje napt. Hendl [2005], veskeré informace (libovolné povahy), které
nam mohou byt napomocné pii porozumeni a piiblizeni vSedniho Zivota zkoumanych osob,
je mozné zatradit do velkého spektra mnoha rozli¢nych néstroji kvalitativni vyzkumné
metody. Sila a potencial kvalitativni vyzkumné metody totiz tkvi v procesu ziskavani
pfirozené vyvstavajicich a uspotfddanych dat, které ilustruji kazdodenni Zivot. Nejen

z tohoto ditvodu tak byla pfedmétem z4jmu i specificka rytmicita sledované lokality nebo
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povaha vetejného prostoru véetné zptisobii jeho vyuzivani. Jako velmi pfinosné se v tomto
ohledu ukazalo cCasné studium vybranych novinovych zdroja, které informuji o tadé
mistnich specifik. Tyto informace pak napomohly se napt. zaméfit na urcité aspekty béhem
pozorovani nebo prokdzat znalost mistnich problémi béhem rozhovort s respondenty
(takto vyjadreny zajem piispel ke zdarnému prabéhu interakci i navozeni pocitu divéry

mezi tazatelem a dotazovanym).

Mezi dalsi prednosti kvalitativni vyzkumné metody, které uvadi ve svych vyctech
(ptehledech) fada autorti [napt. Hendl, 2005; Silverman, 2005 nebo Bryman, 2012], patii 1
mimo jiné také studium fenoménu v jeho pifirozeném prostiedi. Prostfedi, ve kterém je
studovany jev situovan, se totiz stava jeho kontextem. Ten pak nelze pii studiu vybraného
jevu opomenout, nebot’ v opacném piipadé¢ dochdzi ke ztrat¢ moznosti ziskat validni,
autenticky a soucasné holisticky obraz studované skutecnosti. Nejen z tohoto divodu je
v realizovaném Setfeni vénovan znacny prostor vyzkumu lokality, kterda mimo jiné
vykazuje vici studovanému jevu vysoce reciproky vztah (je ostatné jednou z jeho

dimenzi).

K dal§im uvadénym piednostem [Hendl, 2005; Miovsky, 2006; Corbin; Strauss,
2007], které jsou ptisuzovany kvalitativni vyzkumné metod¢ (tzn. divody, pro které byla
kvalitativni vyzkumnd metoda zvolena pravé za ucelem nalezeni a poodkryti stavu a
povahy sousedstvi), patii taktéz ziskani pravé hloubkového popisu (nikoliv nezédouci
setrvani na pouhém, pomyslném povrchu dané¢ho jevu) nebo také kuptikladu tésny vztah
vyzkumnika vii¢i subjektu (mize vSak pusobit 1 negativné). Literatura dale uvadi [ibid],
kromé& jiz zminéného, bohatého a hloubkového charakteru ziskanych dat, také mozné
(po)odhaleni a porozuméni povaze a podstaté¢ fady predem znamych, ale i neznamych
fenomént, ziskani novych, neotfelych nézorii nebo zohlednéni lokalnich podminek
(specifik) ¢i napt. jejich vyvoje ve zvySené mife citlivosti. Jelikoz diplomova prace ve
svém vyzkumu neusiluje vylucné jen o pouhy popis soucasného stavu, ale také o zachyceni
vyvoje jevu (procesu) v Case (véetné poodhaleni relevantnich faktor(), nejen pro vyse

uvedené prednosti byla zvolena prave kvalitativni vyzkumna metoda.
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2.3 Volba vyzkumné strategie

Rozvazovani nad samotnym designem vyzkumného Setfeni znamena uvazovat o
zakladnich podminkach, za kterych se dany vyzkum bude realizovat. Design vyzkumu pak
neni mozné zaménovat s jednotlivymi technikami sbéru dat nebo zplisobem jejich nasledné
analyzy. Proces volby vyzkumného designu nésleduje po ustaveni vyzkumného problému,
tzn. prvnim krokem je definovani pfedmétu zdjmu, druhym krokem je pak definovani
zpusobu jeho zkoumani. Krom¢ mmnozstvi jiz existujicich a zavedenych vyzkumnych
designii si mnohdy badatel¢ vytvareji i své vlastni (tzv. ad hoc feSeni nebo také
pragmaticky pfistup), tak, aby odpovidaly konkrétnim specifikacim a pozadavkim
[Svaticek; Sedova, 2007].

Ptipadova studie byva mnohdy chapina jako samostatny typ vyzkumu v rdmci
kvalitativni vyzkumné metody. Jednd se vSak o termin, ktery je nejen v ramci
metodologické literatury pouzivan ponékud zeSiroka, nebot’ i pouziti a pojeti ptipadové
studie mize byt znacn¢ rozlicné [Hendl, 2005; Miovsky, 2006; Svaticek; Sed’ova, 2007].
Kuptikladu Hendl [2005] fadi mezi zdkladni pfistupy kvalitativni vyzkumné metody prave
ptipadové studie. Ptistupy (popt. vyzkumné strategie — rtizni autofi voli riznad oznaceni)
pripadové studie se zaméiuji na velmi podrobnou analyzu jednoho ¢i vice pfipadd,
zékladni vyzkumnou otdzkou jsou pak charakteristiky téchto jednotlivych ptipadu.
Piipadové studie ptedstavuji zplsob detailniho Setfeni, kdy od jednoho, popt. n€kolika
malo respondentl ziskdvame veliké mnozstvi dat. Hendl [2005: 103—104] pak pfirovnava

tento pfistup, v rdmci socidlné-védnich vyzkum, k ,,mikroskopu‘.

Vzhledem k vySe uvedenému jisté nepiekvapi, kdyz se napifi¢ metodologickou
literaturou mnohdy kromé pojeti i znacné lisi jednotliva déleni a klasifikace typu
piipadovych studii [napf. Hendl, 2005 nebo Svaficek; Sed’ova, 2007]. Kupiikladu Yin
[2003a] rozliSuje Ctyfi typy: exploratorni, explanatorni, deskriptivni a evaluacni typ
ptipadové studie. Stake [1995] uvadi celkem tfi odliSné typy: intrinsitni, instrumentalni a
kolektivni. Z Ceského prostredi pak naptiklad Hendl [2005] hovoii o péti odlisnych typech
ptipadovych studii: osobni pripadova studie, studie komunity, studium socidlnich skupin,
studium organizaci a instituci a posledni, paty typ — zkoumani udalosti, roli a vztahii. Z
hlediska vySe uvedenych ptikladl rozliSeni typti ptipadovych studii lze realizované Setfeni

pfevazné klasifikovat jako:
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e exploratorni (pfedevsim z diivodi koncipovani celé prace jakozto souboru

.....

e explanatorni (prace si klade za cil nesetrvat u pouhého popisu, ale alespoii
parcidlné¢ poodhalit a poukdzat na mozné relevantni faktory, které jsou
zodpovédné za vyvoj a soucasny stav studovaného jevu — zachyceni procesu

v Case)

e deskriptivni (cilem Setfeni je podani autentického, detailniho a holistického

obrazu vSech dimenzi studovaného jevu véetné zmén v Case)

o studie komunity (predmétem zajmu jsou sousedské sité ve vymezeném

uzemi méstského prostoru)

o studie socialnich skupin (predmétem zajmu jsou vztahy a aktivity specifické

skupiny)

o zkoumani uddlosti, roli a vztahii (pfedmétem zajmu vyvoj sousedstvi v Case

ve specifické lokalité)

Setfeni realizované v ramci diplomové prace, z povahy cilt, které si klade, nelze
jednoznaéné zatadit do pouze jednoho mozného typu ptipadové studie. Tato skutecnost
ostatné plyne nejen z vyty€enych cilii a formulaci vyzkumného problému 1 jednotlivych
vyzkumnych otazek, ale také zpovahy studované¢ho jevu. Dil¢im, byt implicitné
obsaZzenym cilem celého Setfeni je mimo jiné demonstrace multidimenzionalni a vysoce
komplexni povahy fenoménu sousedstvi. Zdiraznéni charakteru specifického fenoménu,
kde jednotlivé slozky jsou navzajem propojeny a jedna bez druhé nemize byt zkoumana

(proto je zkoumana nejen sousedska sit’, ale 1 jeji prostiedi).

Pies vySe popisovanou rozlicnost v pouzivani a chapani terminu ptipadové studie,
véetné liSicich se zplsobu klasifikace jednotlivych typl, je pro realizované Setfeni
diplomové prace dillezita podstata této vyzkumné strategie, kterou jiz shodné popisuji
jednotlivi autofi. Koncepce v podobé ptipadové studie tak byla zvolena pro jeji vhodnost
pfi sledovani, popisu a explanaci pifipadii v jejich komplexnosti [Miovsky, 2006] a také
jedinecnosti [Stake, 1995; Yin, 2003b]. To umozituje dosahovat piesnéjSich vysledki,
které¢ jdou hloubky, a Iépe pochopit jednotlivé vztahy i1 celkové souvislosti [Miovsky,

2006]. Podle Yina [2003a] je pak tato vyzkumna strategie vhodnd v situacich, kdy se
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vyzkumné otdzky tazi proc a jak, zkoumany fenomén lze povazovat za aktudlni, situovany
v redlném zivotnim kontextu a souCasn¢ hranice mezi studovanym fenomén a jeho
kontextem nejsou zcela jasné a je vhodné vyuzit vicero zdroji evidence. O vhodnost
vyuziti fady zdroji béhem Setieni se pak lze doc¢ist v metodologické literatuie jak v pripadé
popisu piipadové studie [napf. Bryman, 2012], tak 1 vramci popisu zdkladnich
charakteristik kvalitativni vyzkumné metody [napf. Bryman, 2005]. Jak uz bylo feceno,
realizované Setfeni vyuzilo nékolik odlisSnych zdroji dat za ucelem pribézné triangulace a

podéani pokud mozno co nejvice komplexniho obrazu studované skute¢nosti.

2.3.1 Diivody volby koncepce v jednotlivych bodech

Pro maximalni miru ptehlednosti autor diplomové prace uvadi dalsi vybrané duvody,
pro které zvolil pravé vyzkumnou strategii v podobé piipadové studie. Vycet sestava
z jednotlivych charakteristik, které shodné uvadi jiz vyse citovana metodologicka literatura

[Miovsky, 2006; Stake, 1995; Yin, 2003a; 2003b]:

e C(Cilem pfipadové studie je pochopeni soucasného, redlné¢ existujiciho fenoménu
skrze detailni kontextudlni analyzu. Cilem prace je mimo jiné porozumeéni povaze
sousedskych vazeb, ktera zde také vyvstava ze specifického prostiedi mésta, zde
konkrétné panelového sidlisté. Prace také neusiluje o pouhy popis soucasného
stavu, ale také zachyceni procesu jeho vyvoje v Case vetné relevantnich faktori.

Prace se tedy tdze jak a proc?

e Paradigmatickym ukotvenim je zde konstruktivismus/interpretativni paradigma,
které tika, Ze pravda je svou povahou relativni a vzdy zélezi na dané pozici
(perspektive).  Interpretativni/konstruktivistické paradigma je pfiznanou pozici
vyzkumu vyjadienou 1 napt. skrze volbu kvalitativni vyzkumné metody ¢i ziskani
poznani o realité skrze subjektivni reflexe obyvatel zkoumané lokality (porozuméni

vypravéni v jeho jedinecnosti i jeho pojeti chapani reality).

e Dalsim atributem je idea holismu, kterd klade diiraz na nutnost pochopeni vSech
vlastnosti celého systému (a systému jak ocelku), které vSak nelze analyzovat
oddélené. Jednotlivé komponenty je nutno chépat jako vzajemné provazané, celek i
jeho jednotlivé ¢asti vykazuji reciproky vztah. Nejvyraznéj$im vyjadienim piiklonu
k této 1deji je autorem prace vytvofend konceptualizace sousedstvi, ktera

zduraziuje ulohu jednotlivych dimenzi i jejich vzdjemnou provazanost.
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e Suvadénymi charakteristikami pfistupu ptipadové studie také koresponduje volba
vice specifickych technik sbéru dat (a tedy ziskani dat rizné povahy), aby byla
umoznéna priabéznd datova triangulace. Prace také usiluje o vytvotreni nové teorie,
konstrukei novych hypotéz, popt. vyzkumnych otdzek a o konfrontaci vysledkt

s dosavadnim stavem poznani.

2.4 Techniky sbéru dat

2.4.1 Polostrukturovany rozhovor

V ramci provedeného Setfeni byl spolu se strukturovanym pozorovanim vybran
jakozto primarni technika sbéru dat hloubkovy rozhovor polostrukturovaného typu. Podle
napt. Svatitka a Sed’ové [2007] nebo Corbinové a Strausse [2007] predstavuje pravé tzv.
hloubkovy rozhovor, spolu s pozorovanim, nejc¢astéji uzivanou techniku sbéru dat v ramci
kvalitativni vyzkumné metody. Dotazovani nestandardizované typu jednoho respondenta s
pomoci souboru otevienych otdzek umoznuje fesiteli vyzkumu také, mimo jiné, exploraci
specifickych clent urcitého prostfedi, napomahd porozuméni perspektivam jinych lidi ¢i
muiize zachytit reflexe i jednotliva slova v jejich autentické podobé [Svaiicek; Sedova,
2007]. Pti kvalitativnim typu dotazovani plyne z relativné volnégji utvafeného dotazovani
hned fada vyhod. Napfi. je mozné ziskat zcela ojedinélé, neotielé a subjektivni nazory 1
perspektivy dotazovaného. Déle je mozné prezkousSet, zda dotazovany polozenym otdzkam
skutecné rozumi, ¢i prizpisobit se ad hoc konkrétnim, specifickym podminkdm
respondenta [Hendl, 2005]. Respondent ma také pti vyuZiti této techniky znac¢ny prostor
k vyjddfeni se a neni nezaddoucim zpisobem omezen piesn¢ formulovanymi dotazy.
Dotazovany disponuje nemalou volnosti, miize improvizovat i ptirozené reagovat. Taktéz
v pfipadé neporozuméni mize okamzit¢ dojit k objasnéni vyvstalych nejasnosti

[Stovitkova, 2014].

Jednim z dvou hlavnich typli rozhovoru hloubkového typu je tzv. semistrukturovany
rozhovor. Ten vychazi z pfedem sestaveného seznamu definovanych témat, dil¢ich otazek
a uplatiiuje se kuptikladu pravé ve vyzkumné strategii ptipadové studie nebo v ramci
metody zakotvené teorie [Svatitek; Sed'ova, 2007]. Jako dalii prednost této techniky, pro
kterou byl v ramci vyzkumu semistrukturovany rozhovor zvolen a aplikovan, je také

bezprostiedni kontakt a interakce s dotazovanym respondentem. Tazatel je v tomto piipadé
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soucasné i pozorovatelem a mize tak zaznamenat i neverbalni sdéleni ptichazejici od
dotazovaného. Soucasné porozuméni technikdm pozorovani a vedeni rozhovoru jakozto
vzajemné provdzanym nastrojum je ostatné cestou vedouci k pochopeni samotné podstaty
tohoto typu zkouméni [Svaiicek; Sed’ovd, 2007]. Pro uvedenou prednost byla ostatnd

volena i komentovana transkripce.

Pti tvorbé samotného scénatfe rozhovoru, jeho tematické struktury i formulaci
jednotlivych otazek byla primarné zohlednéna vytvoifend ramcova konceptualizace
(dimenzionalizace) sousedstvi, ktera je ukotvena v jednotlivych, jiz existujicich pojetich
tohoto fenoménu (viz ptislusny oddil). Tvorba rozhovoru také piirozené probihala
v korespondenci s cili diplomové prace, stanovenym vyzkumnym problémem i obsahy
jednotlivych vyzkumnych otdzek. Polostrukturované rozhovory byly pojaty jako tzv.
rozhovory s pomoci navodu. Navod v tomto piipad¢ ptfedstavuje soubor otdzek ¢i témat
(v€etné kombinace), které je tfeba s dotazovanym probrat. Jednd se o zpisob, jak zajistit,
aby byla prodiskutovana vSechna potfebnd témata, ale zaroven byl ponechan tolik Zadouci

prostor pro vlastni reflexe respondenta [Hendl, 2005].

V procesu tvorby, sefazeni jednotlivych otazek i fizeni néaslednych rozhovori se
osoba tazatele fidila mimo jiné metodickymi pokyny, které lze nalézt v oddilu
~Kvalitativni dotazovani®, ktery je soucasti (str. 161-206) publikace Kvalitativni vyzkum:
zakladni metody a aplikace [Hendl, 2005]. Ptikladem nasledné aplikace mnoZstvi téchto
metodickych postupli mize byt kupiikladu zatazeni téch otdzek do ivodnich Ccasti
rozhovoru, které respondenta vybizeji k prostému popisu (za ucelem rozmluveni, ziskani
potiebné divéry aj.). DalSim piikladem muze byt kladeni nejprve otdzek primarné€ se
vztahujicich k sou¢asnému stavu (a teprve nasledné téch, které se tykaji budoucnosti ¢i
stavu v minulosti) nebo provedeni pasportizace az v zdvérecné etap¢ celé interakce (nejen
pro nezazivnou povahu ¢i zachovani tolik potfebné davéry). Rozhovory byly vedeny
v pritbéhu celého Setfeni v maximalni mozné mife autenticity a pfirozenosti. Snahou bylo
jednotlivé otdzky formulovat maximalné¢ nesugestivng, neutrdln€¢ a soucasné tak, aby
poskytly nalezity prostor a motivovaly k vypovédi. Struktura rozhovori byla ve velké Casti
vyzkumného vzorku ad hoc ptizpisobena aktualnim podminkdm, rozhovory zpravidla
nabyvaly podoby polostrukturovanych az nestrukturovanych interview, které se epizodicky
pfiblizovaly i1 biografickym naracim (pfedevSim diky fad¢ retrospektivnich pasazi, které

obvykle vyvstavaly pfirozen€ z povahy diskutovaného tématu).
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Pro zachovéani validity ziskanych dat je nutné, aby byl vyzkumny vzorek v kli¢ovych
charakteristikach pokud mozno homogenni. Pokud je tato podminka zachovana a vzorek je
skuteéné dostate¢nd homogenni, neni tfeba velkého rozsahu vzorku [Stovitkova, 2014].
V piipadé kvalitativni vyzkumné metody ostatné nejde o reprezentativnost a naslednou
moznost generalizace [Disman, 2011]. Nazory na vhodny pocet respondenti se u
jednotlivych autorii leckdy i velmi rozchdzeji. Novotnd navic podotyka, ze vysledna
velikost vyzkumného vzorku je vyluéné odvisla od vyzkumného problému a také zvolené
vyzkumné strategie [Novotna, 2015]. Stovictkova [2014] kuptikladu doporuéuje 1215
respondentli, Novotnd [2015] v pfipadé vyuziti semistrukturovanych rozhovort hovoii o
cca 15 osobach. Realizovany vyzkum od samotného pocatku pocital scca 10-15
respondenty. Pofizeno bylo nakonec celkem 12 rozhovorl s riznymi informatory. Tyto
rozhovory v sob¢ jiz zahrnuji onu skupinu expertnich interview (celkem 5 osob), nicméné
dané interview figuruji z divodt, které budou déle osvétleny, jak ve skupiné rozhovorii
expertnich, tak v souboru rozhovort regulérnich. Ackoliv zejména prvnich osm ziskanych
reflexi vykazuje zna¢nou miru jedineCnosti (z hlediska obsahu i formy) a predklada
zdiraznéni odlisSnych aspektl a pozic (poskytuje riznd vyprévéni), ty jsou vzijemné
provazany a doplnuji se v mnoha rovinach nebo na sebe i nezavisle odkazuji. Posledni
Ctyfi provedené interview, které Ize pro jejich pribéh vyhodnotit z nemalé ¢asti 1 jako
parcialné fizené dotazovani, pak pouze potvrdily zavéry plynouci z piedchozich reflexi.
Vhodné doplnily a ptedevS§im dovysvétlily stavajici poznatky z dal§ich novych pozic,
nicméné nepfinesly vzhledem k pottebam prace jiz Zadné zcela zédsadni poznatky. Postupné
tak doSlo parcialné k teoretické saturaci a pfedevSim vzhledem k velkému mnozZstvi
ziskanych dat bylo ucinéno rozhodnuti vyzkum radéji ukoncit, aby byl rezervovan

dostatecny Cas pro naleZitou a patfi¢né hloubkovou analyzu vSech ziskanych dat.

2.4.2 Pozorovani

Kromé primarni techniky sbéru dat v podobé& hloubkovych semistrukturovanych
rozhovort, za G¢elem analyzy pfevazné socidlni dimenze sousedstvi, bylo taktéz vyuZzito
techniky pozorovani. Sbér dat s pomoci strukturovaného pozorovani definované vyzkumné
lokality byl stanoven od samotného pocatku koncepce prace jako vhodny zptisob ilustrace
prostiedi, ktery souCasn¢ zastane ve vztahu k polostrukturovanym rozhovortim
komplementarni tlohu. V ramci socialnich véd je sice provadéni rozhovorli nejcastéjSim

zpusobem sbéru dat [Hood, 2006], jak ale kupiikladu uvadi Hendl [2005], specificka
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technika pozorovani je mnohdy nedilnou sou¢asti mnozstvi vyzkumu pravé kvalitativniho
charakteru a vhodné¢ dopliuje pravé poznatky nabyté skrze reflexe respondenti.
Pozorovani predstavuje ze strany badatele snahu o celostni pochopeni toho, co se
doopravdy dé&je, a v neposledni fadé¢ napomaha také vyslednou vyzkumnou zpravu
vhodnym zptsobem doplnit o ilustrujici popis zkoumaného prostiedi. Pravé pro tyto dva
hlavni divody, které Hendl [2005] uvadi, bylo pozorovani v ramci realizovaného Setfeni
provedeno. Detailni popis realizovaného postupu v rdmci procesu pozorovani je obsazen
v samostatném oddilu prace (Zdaznam postupu pozorovani). Cilem této kapitoly je vSak
stru¢né predstaveni metodologickych vychodisek, které se staly na zdklad¢ studia literatury

urcujicimi (a inspirujicimi) pro osobu fesitele vyzkumu.

V prvé tadé je nutné se pozastavit nad samotnou typologii odlisnych zplsobt
pozorovani. Pro realizované pozorovani vyzkumné lokality se jako nosny koncept
uplatnilo kuptikladu Spradleyho [1980] trychtyrovité (v angl. originéle ,.funnel*) rozliSeni
celkem tii typl pozorovani: popisné, fokusované a selektivni. Nejen na zakladé tohoto
rozliSeni bylo uc¢inéno rozhodnuti o realizaci dvou fazi pozorovani. Prva faze v podobé
nestrukturovaného pozorovani byla ucinéna pifedev§im pro prvotni seznameni se s
prosttedim. Tato prvni fize nasledné piesla do fadze druhé, jiz strukturované. Tuto etapu
autor prace prirovnava praveé k popisnému typu pozorovani. Dochazi k tvorb¢ ilustrujiciho
popisu a portrétu prostiedi. Na zaklad¢ studia existujicich relevantnich zdrojti, pojicich se
k lokalit¢ (pfedevSim clanky z mistniho tisku), pfesla tato etapa volné do faze
fokusovaného typu pozorovani. Studium existujicich zdroji pozdé&ji dopliiuji jiz poznatky
nabyté skrze reflexe respondentli a pozorovani tak v zav€reCnych etapach vyzkumu
postupné nabyva jiz posledni, selektivni podoby. Dochazi tak do jist¢ miry k procesu
triangulace a tvorb¢ jiz konkrétné formulovanych vztahti mezi socialni a fyzickou dimenzi

studovaného fenoménu, tj. sousedstvi.

DalSim aspektem, ktery byl zohlednén v procesu piipravy a nasledného provedeni
pozorovani, je nutnost vicerozmérného popisu prostiedi pozorovani, o které hovoii
Svati¢ek a Sed’ova [2007]. Ti zdiraziiuji potfebu nejen exaktni a nehodnotici deskripce
fyzické roviny, ale také adekvatniho popisu socialni stranky prostiedi pozorovani. I proto
je vramci provedeného pozorovani vénovan znacny prostor dokumentaci socialnich
interakci 1 lidskych aktivit v€etné jejich typl i napf. rozliSeni socidlnich skupin, které

jednotlivé Cinnosti provadéji (a jaké interakce vykazuji). Silverman [1998] pak kuptikladu
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hovoti o bezpodmine¢né nutnosti zkoumat, co 1idé d€laji a také jakym zpiisobem to ¢i ono

délaj.

Jelikoz primdrnim cilem Setfeni diplomové prace je explorace stavu a vyvoje
sousedstvi v rovin¢ socidlni (skrze rozhovory), autor prace zde pftirozené reflektuje
omezeni plynouci z povahy pozorovani lokality. Vyzkum lokality i vefejného prostoru
v realizovaném Setfeni zastava vyluéné dopliujici ulohu, tim vSak autor prace nezamysli
vyznam pozorovani jakkoliv podcenovat. Piesto je nutné ve vztahu k predmétu zajmu
pozorovani adekvatnim zplisobem uchopit, aby nejen korespondovalo s povahou i cili
celého vyzkumu, ale aby bylo skrze tuto techniku také ziskano co nejveétsi mozné mnozstvi
relevantnich informaci. I proto bylo pozorovani ramcové koncipovano pievazné jako
pozorovani (analyza) vetejného prostoru, a to s cilem popsat jeho povahu, zpisoby jeho

uzivani a moznou roli ve vztahu ke zkoumanému fenoménu.

Pravé z vysSe uvedenych diavodu tak poslouzily, jako metodicka vychodiska pro
uchopeni pozorovani, zejména publikace zabyvajici se problematikou prostiedi mést a
méstského vefejného prostoru. Na prvém misté je nutné jmenovat publikaci Jana Gehla a
Birgitte Svarre ,,How to Study Public Life* (2013). Piedevsim kapitoly ¢. 2 ,,Who, What,
Where?* (9-21) a €. 3 ,,Counting, Mapping, Tracking and Other Tools* (21-37) poslouzily
jako navod pfi stanoveni celkového harmonogramu, zpiisobu zdznamu i pfedmétu zajmu.
Gehl a Svarre [2013] kupfikladu zdiraziuji Glohu pribézného fotografovani nejen jako
zpusobu dokumentace, ale i vhodné formy pozndmkovani, ktera velice dobie zpétné

asociuje napady piirozené vyvstavajici béhem priichodu terénem.

Dalsi, zcela zasadni publikaci pro realizovany vyzkum je kniha Jana Gehla ,,Cities
for People* (2010). Prostudovani této publikace vedlo k zohlednéni 1 zvySené citlivosti
vuci fadé vyznamnych aspektil, které mohly byt nasledné 1épe evaluovany. Autor prace zde
ma na mysli predev§im tolik vyznamné, tzv. lidské meéritko. V kapitole (1-30)
pojednéavajici o této problematice Gehl [2010] mimo jiné zdiraziuje reciproky vztah
prostiedi a jeho obyvatel. Hovofi o tom, jak lidé mésto nejprve vytvaii a jak meésto
nasledné utvaii své obyvatele. Reciproky vztah napfi¢ prostfedim (a jeho kvalitou) a lidmi,
ktefi jej obyvaji a vyuzivaji, je ostatn¢ jednim z ustfednich motivl, pro které byla
stanovend lokalita dlouhodob& zkoumana. Konstatovani o oboustranném pulisobeni téchto
dvou dimenzi, mimo jiné, nasledné¢ potvrzuji i jednotlivi respondenti ve svych reflexich.

Pozorovanim pak byly zaznamendny nékteré konkrétni projevy této skutecnosti. Kapitola
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ctvrta, ,,The city at eye level” (117-192), néasledné poskytla napt. podklady pro stanoveni
ramcovych kritérii, na zédkladé kterych byly ¢asti studované lokality a vetejného prostoru
hodnoceny z hlediska funk¢nosti a napt. vhodnosti pro iniciaci socialnich interakci (viz

napt. v elektronické ptiloze prace mapa zobrazujici mista vhodna k odpocinku aj.).

Obdobnym zptsobem metodicky inspirovala i dal§i Gehlova publikace ,,Life between
buldings: using public space* (2011). Gehl [2011] zde kuptikladu hovofi o tfech riznych
typech venkovnich aktivit (nezbytné, nutné a socialni aktivity). Toto rozliSeni vedlo autora
prace ke zvySené mife citlivosti vic¢i interakcim pozorovanym ve sledované lokalité a
poslouzilo také jako vychodisko pfii jejich nasledném vyhodnoceni. V neposledni fad¢ je
pro realizované Setfeni vyznamny i dal§i Gehlav pocin, tj. ¢lanek ,,7he Residential Street
Environment* (1980). Gehl [1980] v tomto ¢lanku zddraziuje napt. ulohu podoby ulic a
priceli doml ve vztahu k socidlnim interakcim a venkovnim aktivitim. Gehlovy poznatky
tak nasledné slouzi predevSim jako vychodisko pro ramcova hodnoceni piivétivosti

koncepce domu a ptilehlych ulic ve studované lokalité.

2.4.3 Analyza zdroju pojicich se k vyzkumné lokalité

Kromé polostrukturovanych, regulérnich 1 ,,expertnich® rozhovori a pozorovani
vetejného prostoru bylo pifi vyzkumném Setfeni podplirné vyuZzito i analyzy dokumentl
pojicich se k vyzkumné lokalité¢. Cilem tohoto postupu bylo shromazdit a analyzovat
jakékoliv existujici zdroje, které se vazi k vyzkumné lokalit¢ a které by napomohly
k jejimu uplnéjSimu proSetieni. Autor diplomové prace tak vyuzil regionalnich knihovnich
fondd, které poskytly pfedev§im dokumenty z fad mistniho tisku. VyuZito bylo déle i napf.
prament umisténych na oficidlnim webu mésta aj. Bez ohledu na format ¢i celkovou
povahu zdrojii byly systematicky sbirany a nésledné analyzovany vSechny zdroje, které by
napomohly v rdmci vyzkumného Setfeni ziskat detailnéjSi a GplnéjSi obraz o studované

lokalité a soucasné porozumét reflexim vyslechnutych respondentd.

Sbér a analyza relevantnich prament byly zapocaty, v souladu s vyzkumnym
planem, shodn& s pocatkem strukturované faze pozorovéani. PredevSim clanky ztad
regiondlniho tisku napomohly pribézn€ konfrontovat zaveéry nabyté skrze pozorovani,
popt. definovat ¢i upfesnit dalsi predméty zdjmu. V pozdéjSich fazich pak byly poznatky
nabyté skrze pozorovani i studium prament propojeny s daty ziskanymi s pomoci reflexi

jednotlivych respondenti. VSechny relevantni prameny byly analyzovany s pomoci
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postupti zakotvené teorie, jednotlivé poznatky byly integrovany do zbyvajicitho souboru

pofizenych a pofizovanych dat.

Vysledky jednotlivych zjisténi, plynoucich z analyzy relevantnich zdrojt, jsou
v praci piedkladany ve formé odkazii predevsim v oddilu vénovanému vysledkiim
pruchody terénem a soucasné i skrze analyzu reflexi. Odkazy na jednotlivé prameny,
umisténé v popisu vysledkii pozorovéani, tak plni komplementarni ulohu k ilustraci
prostiedi a soucCasné také zastavaji roli argumentace pro zaveéry autora diplomové prace.
Ptredevsim z diivodu omezeného rozsahu tak byly do kone¢né podoby prace zahrnuty
pouze ty zdroje, které byly na stran¢ jedné shledany jakoZzto nejvice relevantni, na strané
druhé byly preferovany citace volné pristupnych elektronickych zdroji, které miize

v piipad¢ zajmu ¢tenaf snadno dohledat.

2.5 Zpisob analyzy dat

Z pozice studenta magisterského studijniho oboru, od samotného pocatku
rozvazovani celého vyzkumu, bylo mou snahou nalézt vhodny a ve vSech myslitelnych
ohledech uspokojivy zplsob analyzy dat. Cilem rozvazovani nad zptusobem analyzy
v budoucnu ziskanych dat bylo nalézt takovy pfistup, ktery bude na stran€ jedné dostate¢né
metodicky navodny, na strané¢ druhé ale poskytne patficny prostor a volnost v nejen
v procesu nasledné interpretace. Nebude tedy pfili§ svazujici, ale soucasné¢ dostatecné,

z hlediska postupu, definovany.

Dalsim hlediskem, které bylo pfi vybéru zohlednéno, byl typ (charakter) dat, ktera
budou ziskédna a déle analyzovana. JelikoZ koncepce diplomové prace i jejiho vyzkumu od
samotného pocatku pocitala s provedenim rozhovort a pozorovdvanim, bylo nutné hledat
takovy piistup, ktery umoziuje analyzu pokud mozno vicero druht dat. Transkripce
rozhovori, terénni denik a terénni poznamky riizné povahy, fotografie, mapy, nékresy i
novinové ¢lanky, to vSe jsou data, se kterymi fesitel vyzkumu pracoval. V neposledni fadé¢
byla diplomova prace taktéz od ranych fazi ptiprav koncipovana jakozto ptipadova studie.
Snahou tedy bylo nalézt takovy zpiisob uchopeni, analyzy a nasledné interpretace dat,
ktery by s designem piipadové studie korespondoval. Jak upozoriiuje kuptikladu Hendl

[2005], zplsob analyzy dat v ramci pifipadové studie nemusi nutné vychdzet z né¢jakého
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specifického pristupu. Mize vyuzit napt. postupt typickych pro etnograficky pfistup nebo

metodu zakotvené teorie.

Na zékladé vykladu beéhem studia, cetby literatury, pokynt ze strany vedouciho prace
(vCetn¢ dalSich konzultaci s nékterymi c¢leny katedry) a vysSe uvedenych potieb byla
nakonec zvolena tzv. zakotvena teorie (the grounded theory). Tato vyzkumna metoda
(ptistup nebo i design), jejimz autorem jsou Barney Glaser a Anselm Strauss, ma svij
puvod jiz v Sedesatych letech a od doby svého ptedstaveni prosla nespoctem rtznych
modifikaci. Jedna se o velmi popularni a taktéz vlivny zptisob, jak pfistupovat k datim a
jejich analyze [Svati¢ek; Sed’ova, 2007]. Mnozi autofi povaZuji zakotvenou teorii za
dokonce nejSife vyuzivany piistup v ramci kvalitativniho vyzkumu [viz napf. Bryant;
Charmaz, 2007]. Pojmenovani tohoto pfistupu neni ve skutecnosti oznacenim pro né&jakou
konkrétni teorii, jednéd se o strategii vyzkumu a soucasné specificky zplisob analyzy dat,

ktera jsou ve vyzkumu ziskana [Hendl, 2005].

Prvotnim cilem vytvofeni zakotvené teorie bylo jednak zbavit kvalitativni
vyzkumnou metodu povésti neexaktniho pfistupu, na strané¢ druhé ptedlozit postup, jak
vytvaret zcela nové teorie [Glaser; Strauss, 1973]. Jelikoz diplomova prace ve svych cilech
neusiluje o pouhy popis soucasného stavu, ale snahou je taktéz zachyceni vyvoje v Case
(procesu zmeén), vcetné moznych relevantnich faktorti, zakotvena teorie pifedstavuje
vhodny zplisob, jak zde pojmout ziskand data, jejich analyzu i interpretaci. Primarnim
ucelem zakotvené teorie je totiz vytvofeni teorie nove, zakotvené v ziskanych datech
[Rihagek; Hytych, 2013]. K datim by mél vtomto piipadé vyzkumnik pfistupovat
maximalné¢ nepfedpojaté a soucasné byt viici datim co nejvice otevieny. Vysledna,
vznikajici teorie by nasledné¢ méla byt souborem rlznych tvrzeni o vztazich mezi
jednotlivymi proménnymi, jelikoz zakotvena teorie sméfuje k vyS$im Grovnim abstrakce
[Hendl, 2005; Svati¢ek; Sed’ova, 2007]. Jednou z velkych vyhod, pro které byla prave
zakotvena teorie zvolena, je také moZznost prace jak s kvantitativnimi, tak kvalitativnimi
daty libovolné povahy (text, obrazové podklady, nahravky aj.), a to i soucasné [Scott,
2009]. Taktéz soub&zna prace s literaturou a dal§imi zdroji, jeZ vyzkum doprovazi,
nepodléha v piipadé aplikace zakotvené teorie rigidnim pravidlim [Hendl, 2005; Svaiicek;
Sed’ova, 2007]. Tim se dostavame k daldi velké piednosti, kterou zakotvena teorie

disponuje a pro kterou byla opét zvolena.
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Teorie je mnohymi povazovana za vibec nejpropracovanéjsi kvalitativni pfistup v
rovin¢ navodnosti. Cela fada specifickych postupt a nejriiznéjsich procedur, skladajicich
se z jednotlivych, dil¢ich krokii, mize na prvni pohled pfirozené piisobit jako ponékud
svazujici, a tudiz jako znatna nevyhoda [Hendl, 2005; Svaii¢ek; Sed'ova, 2007]. Pies
vysokou miru navodnosti vSak zakotvena teorie poskytuje tolik Zadouci prostor pfi celé
procedute. Ostatné priznanou pozici Strausse [1987] je odmitnuti univerzalné platného a
jediného spravného postupu pii produkci védeckého poznani. Zakotvena teorie tuto pozici
respektuje (ibid), coz mimo jiné koresponduje i s jednou ze zékladnich charakteristik
studia 1 vykladu na katedfe Socidlni a kulturni ekologie. Tou je piesvédCeni, ze realita je
mnohovrstevnatd a univerzalné¢ platny zpisob jejiho poznavani, po vzoru tradice
ptirodnich véd, neexistuje pro jeji slozitost. Dilezité jsou piedevs§im schopnosti chdpani i
zvysené citlivosti viici souvislostem. Tento atribut vyzdvihuje, mimo jiné, 1 napf. Chenail
[1997], kdyz poukazuje na ulohu triangulace pro zachovani vnitin¢ soudrzného a logicky
konzistentniho badani. Pfes mnozstvi vyse uvedenych specifik, existujici rozepte i uvnit
teorie [viz napt. Kelle, 2005 nebo Rihagek; Hytych, 2013], mozné problémy s provedenim
[viz napt. Hendl, 2005] a také stale pfitomnou kritiku je vSak zakotvena teorie povazovéana
za regulérni védeckou metodu s mnoha klady [Glaser; Strauss, 1973; Corbin; Strauss,

2007].

V samotném zavéru této casti, ktera slouZi primarné k predlozeni argumentli pro
vybér zakotvené teorie, je nutné se jesté pozastavit u volby konkrétniho ptistupu. Jelikoz
metoda zakotvené teorie neni povaZovana za vyluéné celistvou metodu, ale spiSe za soubor
metod [Bryant; Charmaz, 2007], je zapotiebi objasnit volbu konkrétniho postupu. Bryant a
Charmaz [2007] hovoii o existenci minimaln¢ tii vlivnych verzi této teorie v soucasné
dobé (metoda zastavand Glaserem, Straussem a poté Charmazovou). Pro potteby
diplomové prace byla nakonec zvolena metoda Strausse a Corbinové. Prestoze kuptikladu
ze strany Glasera [2004] je tento postup povazovan za piespiili§ svazujici z diivodu
pfedem definované¢ho paradigmatického modelu (autor diplomové prace se s timto
stanoviskem ztotoziuje jen Castecné), piistup Strausse a Corbinové ke kodovani v podobé
tii krokt byl upfednostnén pro Zadouci, vysokou miru ndvodnosti a konkrétnosti. Soucasné
se autor diplomové prace piiklani k argumentu, ktery ftika, Ze apriori definovany
paradigmaticky model je ale natolik obecny, aby neomezoval induktivni postup [viz napf.
Kelle, 2007]. Tento atribut pievazil v procesu vybéru z diivodu viibec prvniho vyuziti

zakotvené teorie ze strany autora prace.
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2.6 Predméty zajmu

2.6.1 Vyzkumna lokalita

Jakozto vyzkumna lokalita byla vybrana, pro svou v mnoha ohledech jedinecnou
povahu, nejlidnatéjsi ulice mésta Hradce Kralové i celého Kralovéhradeckého kraje — tiida
Edvarda BeneSe (dfive Marxova tfida). Vyzkumna lokalita vynikd mnoha specifiky, které

budou osvétleny v této Casti prace.

Ttida Edvarda BenesSe ptedstavuje pomyslnou dominantu Moravského predmésti,
které je z hlediska poc¢tu obyvatel nejvétsi méstskou casti viibec. Predmésti, skladajici se
z jizni, vychodni a severni ¢asti (tfida Edvarda BeneSe tvofi vyznamnou ¢ast pravé severni
Casti), predstavuje nejvetsi obytny soubor v historii mésta. Kazda cast predmésti pak
disponuje vlastni komisi samospravy, celé tizemi sidlisté je dale clenéno na celkem Sest
dalsich sub-oblasti. Pro sidlisté, které nélezi do katastralnich tzemi pfilehlych méstskych
casti TrebeS a Novy Hradec Kralové, je zcela charakteristickd zastavba panelovymi domy
ruznych velikosti. Vitézny navrh Moravského predmésti pochazi z roku 1968, samotna
vystavba zapocala vroce 1972 jako reakce na tehdejsi nedostatek bytovych jednotek.
Béhem let osmdesatych doslo k vystavbé studované lokality, tfidy Edvarda Benese, uplné
posledni prace ustaly az v roce 1993. Kapacita obytného souboru Moravského pfedmésti
byla pivodné koncipovana pro 20 000 obyvatel, avSak jeji dodate¢né zvétSeni aZz pro
40 000 obyvatel melo pro misto samotné, podle mnohych [viz napt. Jakl et al., 2005],
velmi neblah¢ Uc¢inky. V soucasné dob¢ Zije na predmésti celkem 24 000 obyvatel, 11 000

obyvatel zije v jeho severni ¢asti, kde se nachazi i studovana lokalita.

Jak jiz bylo feceno, tfida Edvarda BeneSe, kterd tvoifi vyznamnou cast severni Casti
pfedmésti, predstavuje pomyslnou dominantu celého sidlisté. JiZ od samotného uvefejnéni
jejiho navrhu poutala tfida znaénou pozornost jak laické, tak 1 odborné vefejnosti. Asi
nejlépe ilustruje tehdejsi situaci dobovy &lanek z Gasopisu Ceskoslovensky architekt (&. 23,
listopad 1984), ktery hovoti o vznikajici tfidé nasledujicim zplsobem: ,,Je to hlavni trida
sidliste, ve které se soustredi spolecensky vyznamnd zarizeni obcanské vybavenosti, jez
svou piisobnosti presahne hranice sidliste. Jeji urbanisticky a architektonicky koncept je
tak zajimavy a pritazlivy, zZe hlavni trida budi zajem jiz od chvile, kdy jeji realizace
naznacila své hodnoty. [Runstuk, 1984: 1]. Dale se v ¢lanku (ibid.) do¢teme: ,,Hradecti

sem smeruji své vychdzky a sleduji, jak stavba pokracuje. Tesi se, kdy budou moci travit
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volné chvile na novych terasdach kavaren a cukrdren, nakupovat v novych obchodech... A
nejsou to jen Hradecti, které pritahuje hlavni trida. Jsou to zejména architekti, stavbari a
investori, kteri se sem prijizdeji podivat z celé republiky. Z popisu ¢lankl z fad dobového
tisku (viz napt. vysSe) je zfejmé, ze samotny projekt byl hodnocen jako velice ambiciozni.
Ttida Edvarda BeneSe, tehdejsi Marxova tfida, byla koncipovana jako Siroky bulvar
sestavajici z polyfunkénich domt, jenz bude disponovat veskerou obcanskou vybavenosti a
soucasn¢ poskytne prostiedi nabizejici Sirokou Skalu volnocasovych aktivit. Tiida méla byt

mistem, kde zivot bude pulzovat po cely den.

Obr. €. 1: Informacéni box odkazujici na vybrany obsah elektronické prilohy prace.

INFORMACNI BOX
Elektronicka priloha prace

obsahuje kromé fotodokumentace
vyzkumné lokality i

dobové (historické) snimky a

dokumentaci revitalizace tridy.

Zdroj: Vlastni.

JiZz od samotného pocatku realizace ttidy vSak bylo zifejmée, Ze bude nutno podstoupit
fadu ustupkd od plivodni koncepce. Diivodem byly jednak omezené finan¢ni prostiedky,
na stran¢ druhé pak i omezeni technologickd a v neposledni fadé€ také nutnost podfizeni se
pozadavkiim nejen tehdejSich stranickych slozek. Napt. pivodné zamyslené terasovité
deskové domky byly nahrazeny tfindctipodlaznimi domy z panelové soustavy T06B
s celosténovym plastém [Koukalova, 2014; Rambouskova, 2016c¢]. Ptes fadu ustupkti vSak
byla tfida dokoncena a podle vypovedi vyslechnutych respondentd, kteti sledovali vznik

lokality od jejich pocatki, bylo dosazeno piivodné zamyslené vize.

Jak bude detailnéji rozvedeno v pfislusnych castech oddilu vysledki, dle ziskanych
reflexi se t&Sila tfida Edvarda BeneSe oblibé 1 dobré povésti jesté nékolik let od vzniku
samostatného ¢eského statu. V souladu i s popisy ¢lanki z fad regionélniho tisku [viz napf.

Doubal, 2005; 2013 nebo Rambouskovd, 2016¢ & 2016d] byla tiida Edvarda Benese
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povazovana za pomyslnou ,,vkladni skiin* a unikatni dominantu nejen celého predmésti.
Bohuzel, soucasnd situace je dnes diametrdlné¢ odlisnd. Z divodu absence adekvatni,
dlouhodobé a systematické péCe a také tfady v minulosti realizovanych, neodbornych
zasahti doslo k rozsahlé degradaci fyzického stavu celého bulvaru [viz napt. Hradecky
denik, 2007a nebo Rambouskovéa, 2016¢]. Diive obdivovana lokalita se pro sviij mnohdy
az havarijni stav (ale také postupné¢ nariistajici miru kriminality aj.) dockala v ¢ase velmi
nelichotivych oznaceni jako napft. ,,hiradecky Bronx* [Zalesky, 2012] nebo ,panelovy
moloch® [Dioszeqi, 2005]. Ziejm¢e nepiekvapi, kdyZ ozndmeni o nadchazejici revitalizaci
celého bulvaru byly ztad lokdlniho tisku ptedkladany v duchu velkych ocekéavani [viz
napt. HKCity, 2012a; 2012b nebo Rambouskovéd, 2014]. Ttida Edvarda Benese doposud
podstoupila prvou fazi z pldnovaného procesu revitalizace. Opravena byla jeji stfedova
¢ast, na dalsi etapu oprav se zatim ¢ekd. Radnice mésta v soucasné dob¢ hleda potiebné
finan¢ni prosttedky, evropské dotace se jako v piipad¢ prvni Casti revitalizace nepodaftilo

doposud ziskat.

Pro vyse alesponi ve stru¢nosti nastinénou, unikatni povahu i zietelny vyvoj v Case
byla tiida Edvarda BeneSe vybrana jakozto vyzkumna lokalita pro Setfeni diplomové prace.
Neméné vyznamnym davodem pro vybér piedstavené lokality je i mnohdy velmi
pejorativné piedkladany obraz panelovych sidlist’. Jak uvadi kuptikladu Musil [Musil et
al., 1985], panelova sidlisté si v pribéhu casu vyslouzila predevsim z fad médii mnohdy
velmi nelichotiva hodnoceni pro svoji neosobnost, anonymitu a absenci vielych socialnich
vazeb. V soucasné dobé pak v Ceské republice Zije kolem 2,7 miliont lidi pravé
v panelovych domech [Jansové, 2016]. Cilem diplomové prace je tak alespoit poodkryt
povahu soucasného stavu sousedstvi v definované lokalité, prace si zaroven klade za cil
zdokumentovat 1 vyvoj sousedskych vazeb od vzniku samotného sidlisté. Ackoliv primarni
technikou sbéru dat zde jsou polostrukturované rozhovory vedené s plivodnimi obyvateli
tfidy, jako neméné vyznamné je nutno vnimat i realizované pozorovani lokality a
vefejného prostoru. Fyzické struktury, zde v podobé studované tfidy, plni ve vztahu
k definovanému pojeti sousedstvi, v roviné socialni, komplementarni Ulohu a jsou
v procesu studia chapany jako nezbytny ptedpoklad porozuméni dané situaci v celé jeji

hloubce a jedinec¢nosti.
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2.6.2 Vyzkumny vzorek

2.6.2.1 Vybérova strategie

Od samotného pocatku koncipovani celé diplomové prace bylo pocitano s alespon
dvéma typy technik sbéru dat, tj. s rozhovory s dlouhodobymi obyvateli studované lokality
a s pozorovanim prostiedi. Pfirozen€, nejen techniky sbéru dat i nasledny zptsob analyzy
koresponduji se zvolenou vyzkumnou metodou (kvalitativni), strategii (pfipadova studie),
vyzkumnym problémem 1 jednotlivymi vyzkumnymi otazkami. Vybérova strategie,

technika konstrukce vzorku 1 typ vzorku pak nejsou vyjimkou.

Z hlediska vybérové strategie byla zvolena strategie tzv. ucelového vybéru
(purposive sampling), kterd je typickd pravé napt. pro vyzkumnou strategii v podobé
piipadové studie i studium néjakého (vymezeného) socialniho jevu v urCité skupiné
[Novotna, 2015; Yin, 2003a]. Vyzkumny vzorek tak byl konstruovan s ohledem na
stanoveny vyzkumny problém, coz se pfirozené projevilo definovanim specifickych
pozadavki na slozeni vyzkumného vzorku, zde sestdvajiciho z obyvatel studované lokality.

Stanovena tak byla dvé zakladni vybérova kritéria:

1) trvalé misto bydliste v ramci vyzkumné lokality: vSichni dotazovani respondenti

musi byt bezpodminecné obyvateli tfidy Edvarda Benese

2) souvisly a dlouhodoby pobyt v ramci vyzkumné lokality: budou vybirani ti
respondenti, pokud to situace umozni, kteti jsou dlouhodobymi obyvateli studované

lokality

Prvé kritérium pfirozené plyne ze zajmu o specifickou, striktné vymezenou lokalitu. Druhé
kritérium bylo po dlouhém zvaZovani a vyhodnoceni vSech moznych kladt 1 zaport
stanoveno pro moznost ziskani reflexe vyvoje sousedstvi v Case, a to v roviné fyzické 1
socialni. Zadna dolni hranice v pomyslném intervalu nebyla pfedem stanovena z divodu

omezenych moznosti ze strany tazatele pfi ziskavani respondenti.

Ackoliv tedy byl zvolen ucelovy typ vybeéru, tato skuteCnost neznamend, ze by nebyl
vyzkumny vzorek flexibilnim. Pfes velmi omezené moZnosti bylo sloZeni vzorku priibézné
a opakované reflektovano a tato skutecnost se projevila v procesu vzorkovani. Prestoze
tedy nebylo vyuzito teoretického vybéru, tolik typického pii aplikaci zakotvené teorie
[Novotnd, 2015], ze strany tazatele dochazelo k pribézné revizi v souladu s povahou a

zasadami zvoleného zplisobu analyzy dat (tj. zakotvené teorie) [Corbin; Strauss, 2007].
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2.6.2.2 Technika konstrukce vzorku

Pro potieby vyzkumu realizovaného v ramci diplomové prace bylo zvoleno tzv.
ucelové vzorkovani (purposive sampling). Diivodem volby tohoto typu vzorkovani byla jiz
od pocatku relativné jasna predstava o tom, jaké podoby bude muset vyzkumny vzorek
nabyvat, aby byl uspokojivé zodpovézen stanoveny vyzkumny problém. Vzorkovani tedy
probihalo na zéklad¢ usudku feSitele vyzkumu, soucasné vSak bylo vyuzito, vzhledem
k velmi omezenym moznostem, byt jen velmi parcialné, i tzv. techniky nabalovanim
(sn¢hové koule, snowball), tedy postupu ziskdvani dalSich ¢lenti vzorku skrze doporuceni
respondentl [Bryman, 2012]. Skrze doporu€eni ze strany respondentt tak byly ziskany
dal§i dvé osoby vramci vyzkumného vzorku. I pfesto byly pfirozené, vzdy piedem,
dikladné zohlednény stanovené pozadavky na vyzkumny vzorek. Data ziskand skrze
reflexe respondenttl, kteti byli doporuceni, potvrdila specifickou tlohu tohoto vzorkovani,
které¢ podle mnohych autori muize byt zdrojem informacné bohatych dat plynoucich
z obeznamenosti napft. s lokalnimi specifiky aj. [viz naptf. Punch, 2000 nebo Miovsky,

2003]

2.6.2.3 Charakter vyzkumného vzorku

Od samotného pocatku rozvazovani nad koncepci celé prace bylo snahou fesitele
vyzkumu docilit pokud mozno vysoce homogenniho vzorku v alespoil nejvyznamnéjSich
socio-demografickych a kulturnich charakteristikach. Divodem této snahy zde neni
dodrZeni urcité vybérové strategie za Ucelem zachovani reprezentativity. Autor prace
v zadném piipadé€, od pocatku koncepce, neuvazuje o jakékoliv moznosti generalizace. To
by ostatné¢ odporovalo i povaze zvolené¢ vyzkumné metody (zde kvalitativni) [Bryman,
2004a]. Vzorek tak zde nereprezentuje populaci jednotlivell, ale specificky socialni
problém, coz ostatné¢ odpovidd 1 zdkladnimu rozdilu mezi kvalitativni a kvantitativni
vyzkumnou metodou [Disman, 2011]. Divodem snahy o ziskdni homogenniho vzorku je
tak predev§im ziskani a vytézeni (validnich) dat s vysokou vypovidajici hodnotou.
V neposledni tfadé pak snaha o dosazeni relativné homogenniho vzorku koresponduje

s povahou volené vyzkumné strategie, tj. ptipadové studie [Bryman, 2004b; Yin, 2003b].

Rozsah vzorku nebyl od pocatku zahdjeni vyzkumu ptirozené zndm. VesSkera data
ziskana nejen skrze dotazovani respondentti byla neustale priabézn¢ analyzovana, vzajemné
komparovédna a soucasné¢ konfrontovdna se souborem ftady teoretickych ocekavani

(studium literatury ostatné probihalo az do samotného zavéru zpracovani prace).
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V predkladaném piipad€é nelze striktné hovofit o plném dosaZzeni teoretické saturace,
ackoliv jiz od zhruba posledni tietiny procesu dotazovani bylo zjevné, ze vyzkum zadné
nové zasadni poznatky zifejmée nepiinese. Tento piedpoklad se nicméné ukazal jako pouze
parcialn¢ pravdivy, hlavnim divodem ukonceni vyzkumu byly jednak velmi omezené
Casové moznosti badatele vcetné omezené schopnosti ziskat skutecné vyhovujici
respondenty, na stran¢ druhé bylo relativné uspokojivym zptisobem dosazeno zodpovézeni
stanového vyzkumného problému i jednotlivych vyzkumnych otdzek. Osoba feSitele
vyzkumu je tak ptfesvédcena, ze pro potieby diplomové prace bylo s ohledem na omezené
moznosti dosazeno vytvoieni relativné komplexniho a holistického obrazu o studovaném
fenoménu. Jako zcela zasadni faktor se pro dosazeni tohoto stavu jevi provedena

triangulace, bez které by ptedkladané poznatky byly znateln€ méné komplexni.

Obr. €. 2: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické prilohy prace.

INFORMACNI BOX
Elektronicka priloha prace

obsahuje mapové podklady

ilustrujici pokryti
vyzkumné lokality skrze
vyzkumny vzorek.

Zdroj: Vlastni.

Vyzkumny vzorek tak ve své vysledné podob¢ sestava z celkem dvanacti osob, které
v plném rozsahu spliuji vSechna stanovena vybérova kritéria. Ve vSech analyzovanych
pfipadech se dokonce jednd o takové obyvatele studované lokality, ktefi zde ziji 1 jiz
desitky let a také zazili pomyslny zrod studované lokality. Vysledkem je vyzkumny vzorek
sestavajici z péti Zen a sedmi muzil, jehoz v€kovy primér Cini padesat Ctyfi let (v piipade
udani pouze vékového rozmezi byla pro vypocet volena stfedni hodnota intervalu).
Nejmlads$im ¢lenem vzorku je osoba ve veéku 47 let, nejstarsi ¢len vykazuje veék 63 let.
Vyjma dvou respondentli v penzi jsou pak vSichni ¢lenové vzorku pracujicimi. Ve vzorku

se vyskytuje pouze jedna kohabitace, vSechny ostatni domdcnosti tvofi manzelské pary.
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samostatné (vyjimku tvofi pouze respondentka ¢. 8). Ve vzorku pak celkem sedm
respondentti disponuje stiedoskolskym vzdélanim, jeden vy$Sim odbornym vzd€lanim a
celkem tii respondenti uvadeji vzdélani vysokoskolské. Jedna osoba pak stupenn vzdélani
neudava. Pasportizace jednotlivych respondentii jsou uvedeny vzdy v uvodu kazdé
interpretace ziskanych reflexi (viz ptiloha préce), a to v mife podrobnosti, kterou si kazdy
respondent zvolil a schvalil. Prehled vSech udaji o jednotlivych respondentech,

v tabulkové podobg, je pro vétsi piehlednost uveden v samostatné ¢asti prilohy prace.

2.7 Zaznam postupu prace (Pracovni denik)

Napti¢ metodologickou literaturou je shodn¢ riiznymi autory zdiraziiovana potieba a
role peclivého rozvrzeni celého vyzkumného projektu [viz napt. Punch, 2000].
PrestoZze autorem zvolené postupy v podobé kvalitativni vyzkumné metody, strategie
pripadové studie a zakotvené teorie do zna¢né miry nabizeji Siroké moznosti modifikace (a
tudiz ptizplisobeni se aktuadlnim potfebam a podminkam vyzkumu) [Strauss, 1987; Yin,
2003a; Bryman, 2012], od samotného pocatku uvazovani nad tématem diplomové prace
bylo soucasti celkové konceptualizace i postupné detailn€ji specifikované rozvrzeni

jednotlivych krokt a etap v ramci celé prace.

Stejné jako v piipad€ vypracovani prace bakalaiské nebo dalSich dlouhodobéjSich
studijnich projektti byl od samotného, pomysiného pocatku zrodu diplomové prace veden
pracovni denik (itineraf). Tento zdznam vSak nelze zaménovat se samostatnym protokolem
vedeného vyzkumu. Protokol, ktery je nedilnou soucasti pravé strategie ptipadové studie
[Yin, 2003a], byl veden pfedevS§im pro zdznam jednotlivych napldnovanych ukonl. Za
protokol je pak mozné, v konetné podobé, povazovat do znaéné miry celou
stran¢ druhé slouzi predev§im potiebam feSitele vyzkumu jako vykaz zdéarnosti jeho
postupu. Nésledujici zaznam je tak zjednoduSenou podobou vedeného pracovniho deniku a

vvvvvv

uvazovani nad tématem projektu.
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Unor 2015: Zahajeni pribé&znych konzultaci s Mgr. et Mgr. Amostem Novakem, PhD.,
¢lenem katedry Socidlni a kulturni ekologie, za t¢elem vybrani vhodného tématu pro

diplomovou préci.

Duben 2015: Na zaklad¢ dosavadnich konzultaci uc¢inéno piedbézné rozhodnuti o vybéru
tématu diplomové prace, predevSim na zdklad¢ zohlednéni znalosti a oblasti dlouhodobych
z4jmu autora prace. Pribézné konzultace usti do vypracovani prvotni anotace diplomové
préace (viz ptiloha prace), kterd je piedlozena k posouzeni Mgr. et Mgr. Arnostu Novéakovi

a také vedoucimu katedry Socialni a kulturni ekologie, PhDr. Ivanu Ryndovi.

Kvéten 2015: Rozhodnuti o rozpracovani tématu diplomové prace v ramci semestralni
atestace pro kurz Strategie kvalitativni vyzkumu za ucelem konzultace a ziskdni dalsi
zpétné vazby ze strany vyucujictho kurzu, tj. Mgr. Hedviky Novotné. Zahdjeni

intenzivnéjsiho studia literatury relevantni k tématu prace.

Cerven 2015: Piedlozeni anotace diplomové prace v koneéné podobé pro kontrolu a jeji
registraci do interniho systému univerzity. Uc¢inéno rozhodnuti o pfidéleni vedouciho

diplomové¢ prace.

Cervenec a Srpen 2015: Pribézné konzultace s vedoucim katedry Socialni a kulturni
ekologie, PhDr. Ivanem Ryndou, za Ucelem dal§iho upfesiiovani vyzkumného projektu.
U¢inéno definitivni rozhodnuti o pojeti Setfeni jakoZto ptipadové studie. Na zakladé této
skutec¢nosti zahdjeno studium doporuc¢ené metodologické literatury. Dochazi k uptesiiovani

cili prace, vyzkumného problému i jednotlivych vyzkumnych otazek.

Rijen 2015: Zahajeni dalsich pribéznych konzultaci, v ramci prednasek kurzu Metody
sociologického vyzkumu kvantitativni, s PhDr. Danielem Cermakem, PhD. Zahdjeni prvni

faze pozorovani vyzkumné lokality v nestrukturované podobé.

Listopad 2015: Kone¢né rozhodnuti o zméné vedouciho diplomové prace. Vedoucim

diplomové prace definitivné zvolen PhDr. Daniel Cermak, PhD.

Unor 2016: Na zékladé dosavadnich konzultaci a studia literatury vypracovana koneéna
podoba projektu diplomové prace (plné znéni viz piiloha prace). Projekt nasledné
prezentovan a obhdjen vramci kurzu Diplomni semindf III. Prezentani (vedeny

vedoucimu katedry Socidlni a kulturni ekologie, PhDr. Ivanem Ryndou).

93



Brezen 2016: Ukonceni prvni faze pozorovani vyzkumné lokality v nestrukturované
podobé. Nasleduje zahajeni druhé faze pozorovani vyzkumné lokality, nyni jiZ pozorovani
probiha systematicky na zdkladé¢ vytvofeného rozvrhu. Taktéz je =zahdjen sbér
nejruznéjSich existujicich zdroji pojicich se k vyzkumné lokalité (pfedevSim clanky

z mistniho tisku).

Duben 2016: Prvotni kontaktovani potenciondlné¢ vhodnych respondentti skrze osoby

blizké obéma stranam.
Kvéten 2016: Preruseni praci z diivodd nahlé a svou povahou vazné nemoci.

Cervenec 2016: Obnoveni procesu pozorovani lokality v omezeném rozsahu.

r~rs

Zari 2016: Konzultace prvnich vystupti pozorovani v podob¢ fotografické dokumentace.
Pokracuji prubézné konzultace nad dosavadnim postupem s vedoucim diplomové prace a
také kontaktovani potenciondlnich respondentii. Na zakladé¢ dosavadnich konzultaci a
studia literatury vypracovana v definitivni podobé taktéZz celkovd konceptualizace
studovaného fenoménu, ktera vede k vytvofeni scéndie rozhovoru, definovéani jeho

tematické struktury a formulaci jednotlivych otazek.

Rijen 2016: Piislibeni udasti ze strany dalsich vhodnych, ale i klicovych respondenttl. Na
zéklad¢ explicitnich Zadosti nékterych respondentii vyvstava nutnost vypracovani
informovaného souhlasu v podobé¢, ktera zajisti ucast kli€ovych osob. Informovany souhlas
ve své konecné podob¢ zaslan v nejkrat$i mozné dobé vedoucimu prace, ktery dokument
v plném znéni schvaluje bez pifipominek. Informované souhlasy nasledné promptné
pfedany klicovym 1 dal§im ucastnikim vyzkumu. V druhé poloviné mésice pofizen

uspésné prvni rozhovor.

Listopad 2016: Dalsi rozhovory s respondenty pribéZné nésleduji. Soucasné neustava
systematické pozorovani vyzkumné lokality ani sbér zdrojii k ni se pojicich. Dochézi
k prvni fazi systematické konfrontace (triangulace) riznych typt dat a jednotlivych
zjisténi. Scénar rozhovoru 1 jednotlivé otazky zatim evaluovany jako vhodné a vzhledem k

potifebam préce postacujici.

Prosinec 2016: Dosavadni postup a prubézné konzultace usti v osobni konzultaci
s vedoucim prace v pfedvanocnim obdobi. Vedouci price je detailn¢ informovén o

veskerém dosavadnim postupu, prozatimnich vysledcich i vyskytujicich se obtiZich.
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Konzultovén je dale i budouci postup. O postupu v ramci vypracovani diplomové prace je

osobn¢ informovan i vedouci katedry Sociélni a kulturni ekologie, PhDr. Ivan Rynda.

Leden 2016: V zavéru mésice dochazi k ziskdni posledni potfebné reflexe ze strany
respondentt. Pribéznd a vzajemna analyza a interpretace jednotlivych reflexi je nadale
konfrontovana s dalsimi poznatky, které byly ziskany skrze pokracujici pozorovani a sbér
relevantnich dokumentti. Soucasn¢ tak dochazi k formulaci prvnich celkovych vysledkd,

nebot’ jednotliva zjisténi vykazuji vysokou miru provadzanosti a reciprocity.

Biezen 2016: Dochazi k definitivnimu ukonceni procesu pozorovani. Veskeré potfizené
fotografie, terénni poznamky, analyzované existujici dokumenty, poznamky a dalsi
materialy vzniklé v procesu vSech fazi kédovéani prochazeji zavére¢nou etapou ttidéni 1
analyzy. Dale jiz nepotitebné podklady i materidly definované v informovaném souhlasu
jsou definitivné a bezpe¢nym zplisobem skartovany bez moznosti jejich obnoveni. Dochazi
k finalni tvorbé klicovych kategorii, schémat axialnich kédovani i formulacim vysledné,

ustiedni teorie integrujici vSechny dosavadni poznatky.

Duben 2016: Posledni mésic pied odevzdanim prace je vénovan zejména dokoncovani
ptiloh a revizi vSech ¢asti prace. Dochézi také k posledni etapé reflexe tvorby prace i sbéru

dat.

2.7.1 Zaznam postupu pozorovani

Samotnému procesu pozorovani piirozené¢ piedchazelo dlouhodobé studium
literatury. V tomto piipadé€ vSak nebyla studovana pouze literatura vyluéné metodologicka,
ale také dalsi prameny zabyvajici se predev§im problematikou méstského prostoru,
vetejného prostoru nebo také udrzitelného rozvoje mést (viz také seznam prament, které
poslouzily i jako inspirace). Bylo tak ucinéno ptedevSim z diivodu snahy pokusit se o
analyzu povahy a zptsobtli uzivani vefejného prostoru studované lokality, a to ve vztahu ke
zkoumanému fenoménu. Ackoliv se nejedné o zcela primarni cil diplomové prace, zajem o
fyzickou rovinu, studovanou lokalitu, zde vyvstava ze zakladniho pfesvédceni, které fika,
ze definovany fenomén (zde sousedstvi v roviné socialni) nelze uspokojivé studovat a
porozumét mu bez nalezitého zohlednéni jeho kontextu, tj. zde prostiedi, ve kterém je

situovan. Pozorovani tak bylo u¢inéno predevsim z nasledujicich divodii:
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e Snaha o maximalni zohlednéni kontextu studovaného fenoménu (jeho situovanosti)

a tedy 1 podani jeho uplného a autentického obrazu.

o Zprosttedkovat ¢tenafi detailni a pokud mozno vysoce ilustrujici popis prostredi, ve

ey

kterém dotazovani obyvatelé dlouhodobé Zziji.

e Mozné rozkryti relevantnich faktorti zodpovédnych za vyvoj i soucasnou podobu

sousedstvi ve studované lokalité.

e Ziskani tolik potfebné obezndmenosti se soucasny stavem za ucelem byt
maximaln¢ piipraven pfed zahajenim jednotlivych interview. Diivodem je nejen
navozeni tolik potfebného dojmu urcité miry znalosti mistnich specifik, za ucelem
ziskani divéry a vytvofeni motivace respondentl, ale také ptredevSim vyjadieni
empatického porozuméni a zdjmu o spolecné (ukdzalo se jako zasadni pro zdarny

prabéh vétsiny rozhovort - viz také oddil reflexe prubéhu sbéru dat).

r

2.7.1.1 Prvni faze pozorovani

Jak jiz bylo naznaceno dfive v textu, proces pozorovani probéhl ve dvou hlavnich
fazich. Faze prvni byla koncipovéna jakozto nestrukturované pozorovani a prvotni prichod
terénem za ucelem obeznédmeni se s povahou prostiedi. V této fazi nedochazelo k prichodu
terénem podle jakéhokoliv harmonogramu, pozorovani nabyvalo vyluéné podoby
spontanné iniciovanych pruchodi prostiedim bez jakéhokoliv pfedem vytyCeného cile.
Zaznamova technika byla sice pfitomna, zpravidla vSak pouze v podobé kompaktniho
fotoaparatu a mobilniho telefonu. Pofizené snimky poslouzily jako vhodny zpusob
ramcového poznamkovani. Prichody terénem, které byly zpravidla realizovany kazdy
druhy tyden, tedy dvakrat do mésice, se tak neomezovaly vyluéné na studovanou lokalitu,
ale probihaly i vramci jejiho piilehlého okoli. Ugelem bylo ziskat $ir§i povédomi o
situovanosti studované lokality a lépe porozumét jejimu vztahu k okoli (obklopujicim
mestskym ¢astem). Diky témto prvotnim prichodiim tak byly 1épe rdmcove stanoveny
hranice zkoumané lokace, nebot’ ty zde pfevazné neplynou z formalniho vymezeni (tj. ve
smyslu realné danych adres), ale spiSe z povahy prostiedi, tzn. predev§im skrze charakter
zastavby. Prichody okolim studované lokality byly realizovany ptedevsim v ptilehlych
¢tvrtich, po obvodu studované tiidy, a ve zbylych castech Moravského predmésti, tzn.
vjizni a zépadni Casti predmésti. Tyto dveé Casti predmeésti poji se studovanou tiidou

predevSim taktéz prevazujici typ zastavby v podobé panelovych domut rtzné velikosti.
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Oproti studované tiidé je vSak v pfipad¢ jizni i zapadni Casti nereziden¢ni zéastavba

koncentrovéana pouze v jadrovych oblastech téchto sidlist’.

Nestrukturovana faze pozorovani, kterd probihala celkem 5 meésict, od 1. 10. 2015
do 1. 3. 2016, poslouzila jako prvotni seznameni se s terénem, které vSak bylo velice
produktivni z hlediska budouci inspirace. Ackoliv v této fazi nebyly kupiikladu zamérné
studovany zadné soucasné prameny pojici se k lokalit¢ (tj. pfedev§im clanky z mistniho
tisku apod.), béhem prichodd terénem byla iniciovana tada napadd, jak koncipovat
nasledujici, druhou fazi pozorovani. Taktéz byly lépe specifikovany pozadavky na
zaznamovou techniku i zpsoby poznamkovani a predev§im budouci ¢asovou ndrocnost
(béhem prvotnich prichodl terénem byl zaznamendvan pftiblizny ¢as potfebny pro piesun

napfi¢ jednotlivymi ¢astmi tfidy i predmésti).

Obr. €. 3: Informaéni box odkazujici na vybrany obsah elektronické prilohy prace.

INFORMACNI BOX
Elektronicka priloha prace

obsahuje ukazku zptsobu
terénniho poznamkovani
s pomoci mapovych podkladd,

fotografii a dalSich prvka.

Zdroj: Vlastni.

2.7.1.2 Druh4 faze pozorovani

Druhd, jiz od samotného pocatku strukturovana faze pozorovani probihala celkem
dvanact mésici, od 1. 3. 2016 do 1. 3. 2017. Druhd faze pozorovani se jiZ pfirozené
omezila na systematické zkoumani vylu¢né definovaného tizemi, tj. tfidy Edvarda Benese.
Béhem zavéru prvni faze pozorovani jiz byl zcela specifikovan celkovy plan, ktery byl
v pribéhu druhé faze jiz jen velmi mirn€ poupraven, zpravidla docasné¢ kvili
momentalnim, necekanym pozadavkim (napf. z divodu velmi nepiiznivého pocasi nebo

nahlé nemoci pozorovatele apod.). Definovany byly tfi hlavni aspekty procesu pozorovani:
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e pozadavky na zaznamovou techniku a zptsob poznamkovani

e casovy harmonogram pozorovani

o segmentace sledovaného uzemi na jednotlivé casti a definovani predméta

zajmu
Pozadavky na zaznamovou techniku a zpiisob poznamkovani
Jiz v prvé fazi pozorovani bylo ziejmé, ze dosavadni zplsoby zaznamu v podobé

fotografovani a pozndmkovani v interni aplikaci mobilniho telefonu nebudou postacujici.
Soucasné je nutné podotknout, ze materialni prostiedky fesitele vyzkumu byly v tomto
ohledu omezené, snahou bylo se pokud mozno co nejvice pfiblizit pomyslnému idedlnimu

stavu. Vysledny zplsob dokumentace a zdznamu nakonec zahrnoval tyto prostiedky

(zpravidla jejich kombinaci):

e poznamkovy blok pro piipadné nakresy a ¢rty (trvale ptitomen)

e piedem C¢lenény poznamkovy arch (trvale pfitomen)

e mobilni telefon pro potfizovani fotografii (trvale pfitomen)

e digitalni diktafon pro audio-poznamky (pfilezitostné ptitomen)

e kompaktni automaticky digitalni fotoaparat typu ultrazoom (zpravidla ptitomen)

e zrcadlovy digitalni fotoaparat (pfitomen pouze nékolikrat béhem celého obdobi)
Casovy harmonogram pozorovini

Druhd faze procesu pozorovani byla také specifikovdna z hlediska Casového
rozvrzeni. JelikoZ si autor prace dal za cil zachytit 1 autenticky charakter sledované lokality
v ruznych dennich dobach a roc¢nich obdobich (za ucelem také porovnani rozdild
v rytmicité mista), bylo nejen proto nutné detailnéji specifikovat ¢asovy harmonogram.
Pozorovani tak probihalo po dobu dvanacti mésict s frekvenci alesponl jedenkrat tydné€. To
pfedstavuje minimalné Ctyficet osm samostatnych prichodi terénem béhem vSech Ctyt
ro¢nich obdobi. Kazdy segment sledovaného uzemi (celkem ctyii) tak byl pozorovan
alespont dvandctkrat. Snahou také bylo zachytit proménlivy charakter lokality b&hem

denniho, ¢tyfiadvacetihodinového cyklu. Z tohoto diivodu byl béhem kazdého roc¢niho
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obdobi, tj. v pribéhu kazdych tifi mésict, kazdy segment prochazen postupné nejprve v
hodinach rannich az dopolednich, nésledn¢ odpolednich a konecné i vecernich az nocnich.
Kazdy segment sledovaného uzemi tak byl pozorovéan v odliSnych dennich dobach béhem

vSech ro¢nich obdobi.
Segmentace sledovaného uzemi na jednotlivé casti a definovani predmeétu zajmu

Posledni specifikace pozorovani spociva v definici pfedmétu z4djmu. Jak jiz bylo
v textu nékolikrat feceno, cilem pozorovani je kromé podéni ilustrace i1 zohlednéni a
porozuméni kontextu skrze analyzu prostiedi a analyzu povahy i zplisobl vyuZzivani
vetejného prostoru. Jak jiz také bylo uvedeno, v procesu pozorovani byl pii prichodu
terénem trvale pfitomen piedem ¢lenény poznamkovy arch. Pozndmkovy arch zde sestava
z jednotlivych oddili (kategorii), které¢ v sob& zahrnuji dalsi dil¢i komponenty (analogie

s dimenzemi a jejich jednotlivymi indikatory).

Tato strukturace predmétii zajmu byla bez dalSich vétSich uprav prevzata z ¢lenéni
kritérii kvalit, které by mélo spliiovat méstské prostiedi. Autorem kritérii je Jan Gehl, ktery
tento univerzalnivycet predkladd v samostatném oddilu publikace Architektura a verejny
prostor [Gehl, 2012]. Kritéria kvalit jsou v tabulkové formé, plném rozsahu a plivodni
podobé obsazena k nahlednuti v pfislusné casti ptiloh prace (Pfiloha PS5). Kritéria kvalit
Cleni Gehl [2012: 142-145] do tfi hlavnich kategorii (Ochrana, Vybidnuti a Potéseni),
které sestavaji z dalSich sub-kategorii. Téchto sub-kategorii je celkem ¢trnact a obsahuji
seznamy jednotlivych kli¢ovych slov. Pro potifeby prace byly dvé sub-kategorie (Zvukové
podnéty a verbalni kontakty a Promény sezonnich aktivit) intuitivné slouCeny s dvéma
dalSimi (Vybidnuti k vizualnim kontaktiiom a Denni / veCerni / nocni aktivity), aby celkovy
pocet sub-kategorii ¢inil celkem dvanact. To ostatn€ koresponduje se segmentaci

sledovaného izemi na Ctyfi rizné ¢asti sledované celkem dvandactkrat béhem jednoho roku.

Primérnim Uc¢elem pievzeti tohoto piehledu (i jeho strukturace) je vymezeni
jednotlivych sledovanych aspektli a zejména piehledné clenéni terénnich poznamek.
Ptehled totiz slouzi i jako terénni poznamkovy arch. Dale je tieba dodat, ze jednotlivé
oblasti zajmu, definované¢ sub-kategorie, nebyly chapany ani zpravidla studovéany
izolované¢ a béhem samostatnych prichodii terénem. Pfirozené z povahy nékterych
sledovanych rovin dochazi k pekryviim i navaznosti mezi jednotlivymi oblastmi. Rada
aspektl tak byla studovéna soubézné, to samé plati 1 o pohybu v terénu mezi jednotlivymi

segmenty uzemi. Osoba pozorovatele v ptipad¢ potieby pfechdzela mezi jednotlivymi
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¢astmi, pokud bylo naptiklad zapotiebi analyzovat prichodnost a vzajemnou integrovanost
jednotlivych c¢asti tiidy. Ostatné déleni sledovaného tGzemi, byt vychézejici z realnych

specifik, je spiSe ramcové a vytvoiené pro potieby pruchodu terénem.

Obr. ¢. 4: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické prilohy prace.

INFORMACNI BOX
Elektronicka pfiloha prace

obsahuje mapové podklady
ilustrujici vymezeni a
vnitimi segmentaci

vyzkumné lokality.

Zdroj: Vlastni.

Segmentace Uzemi na Ctyii Casti, které vSak nelze v zadném piipadé chapat zcela
izolované, byla vytvorena na zakladé poznatkli nabytych béhem prvni faze pozorovani (tj.
b&hem nestrukturované etapy priichodu terénem). Clenéni tak vychazi z redlnych specifik a
povahy sledovaného prostiedi, jak bude vysvétleno dale. Pro vétSi nazornost je
k nahlédnuti, v elektronické ptiloze prace, obsazen i soubor mapovych podkladi, které
zobrazuji jak vymezeni hranic sledovan¢ho tizemi od bezprostfedniho okoli, tak 1 vnitini

segmentaci vyzkumné lokality na jednotlivé ¢asti.

Smérem od severu se jako prvni segment sledované¢ho uzemi (na mapé€ vyznacen
cervenou barvou) vyznacuje jednou, avSak zcela zéisadni charakteristikou. Tou je
v porovnani se zbylym tzemim tfidy téméf zanedbatelné mnozstvi nereziden¢ni zéstavby.
Severni okraj sidlist¢ tak nabyva velmi odliSné povahy, celd oblast plisobi dojmem
mnohem vé&tsi miry periferizace. Pti své zdpadni hranici pak Uzemi ostfe kontrastuje se
zastavbou rodinnych domi. Severni okraj, pomyslné ekotondlni pasmo, je tvoifen
souvislym pasmem volné rostouci vegetace. V soucasnosti vSak tato ¢ast vymezeného
segmentu, ona severni hranice celého sledovaného uzemi, jiz zaziva vystavbu budouciho

nakupniho stfediska.
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Druhy vymezeny segment, na map¢ znazornény zelenou barvou, je od nejseverngjsi
casti tiidy pomyslng (avSak jen Castecné) oddélen vytizenou dopravni tepnou, kterd svadi
¢ast dopravy z méstského okruhu pravé na sledované sidlisté. Druha vymezena oblast je
charakteristicka piedevSim pfitomnosti pozornosti hodného lesoparku, ktery ptinalezi
k uzemi pfi jeho zapadni ¢asti. Rozhodnuti o pfic¢lenéni uzemi lesoparku k vymezené ¢asti
sidli§té plyne z charakteru prostiedi. Uzemi lesoparku neni od zadnich &asti domti po
zapadnim obvodu nijak oddé€leno (kupiikladu pési komunikaci apod.), naopak dochazi ve
sledované oblasti k pfirozenému ptechodu. To je naptiklad 1 divodem, pro¢ byl vymezeny
segment pii své vychodni ¢asti naopak striktné oddélen od tizemi arealu mistni Zakladni
Skoly Mandysova. Ackoliv je tento prostor po ¢ast roku pfistupny vefejnosti, od uzemi

ttidy je jasné oddé€len oplocenim po celém svém obvodu.

Tteti, nejmensi sledovany segment (na mapé vyznacen modrou barvou) vynika
jednou prostou skutecnosti. Jedna se o jedinou ¢ast sledované lokality, ktera byla v rdmci
planovaného procesu revitalizace doposud zcela ptebudovana. Pouze panelové domy, které
byly rekonstruovany, zlstaly a témét veskera zbyld, ptivodni zastavba byla srovnana se
zemi. Proces revitalizace této ¢asti sidlist¢ byl v minulosti, pfed zapocetim samotného
vyzkumu, fotograficky zaznamenan a je stru¢n¢ zdokumentovan v elektronické piiloze
prace. Ctvrty vymezeny segment uzemi, na mapé oznadeny Zlutou barvou, je pii svém
jiznim okraji pomyslné oddélen od zbylého Uzemi Moravského pfedmésti dilezitym
dopravnim uzlem, ktery do této Casti svadi dopravu zjizni a zapadni Casti predmeésti.
Nejjiznéjsi cast sledované tiidy nevynikd, v porovnani se zbylym tzemim, v Zadném
myslitelném ohledu. Ve vnitinim prostoru tohoto segmentu se pouze nachdzi svou

vymeérou nejvetsi, avSak nijak nevyuzité a zcela prazdné prostranstvi.
Vystupy procesu pozorovani

Samotny proces pozorovani fyzické roviny lokality, povahy lokalniho vetejného
prostoru a zpusobt jeho uzivani daly vzniknout vice nez obsahlému archivu dat nejriizné;jsi
povahy. Datovy soubor tak sestavd pievazné z fotografii, jejichZz pocet se pohyboval, po
vicestupiiovém tiidéni, v fadu jednotek tisicti. Archivovan byl v§ak nakonec pouze zlomek
fotografii (z celkového poctu potfizenych snimkil). Soubor dat dale sestdval z nespoctu ad
hoc terénnich poznamek nejriznéjsi povahy (pfevazné textove), které byly zaznamenavany
do piipravenych archli, poznamkového bloku, popt. dodate¢né piimo do souborh

fotografii. Céast poznamek byla zaznamenavana také do interni poznimkové aplikace
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mobilniho telefonu a zanedbatelné mnozstvi poznamek bylo potfizeno v podobé nahravek

na diktafon (ty byly nasledn¢ selektivné piepsany).

Velké mnozstvi dat bylo velice narocné pro nasledny proces tfidéni a ptehledné
archivace. K uspokojivému zplsobu organizace bylo zapotiebi hned nckolika rGznych
softwarQ (vice o tomto postupu v piislusném oddilu Analyza dat). Data ziskana z procesu
pozorovani byla posléze analyzovéna s pomoci zakotvené teorie, ktera poslouzila i pfi
analyze rozhovora a dalSich pramentl. Jednotny zplsob analyzy se ukazal jako proziravy,
nebot’ nasledné procesy triangulace a vzajemné integrace dat byly o to intuitivnéjsi diky

vzajemné kompatibilité.

Proces pozorovani tak dal souhrnné vzniknout nasledujicim podkladim

(celkem tri soubory), které ve své finalni verzi nabyvaji této podoby:

o Slovni popis fyzické povahy studované lokality, povahy lokdlniho verejného
prostoru a zpusobii jeho vyuzivani. Popis je obsazen v samostatném, piislusSném
oddilu v ramci pfiloh prace. Tento oddil vysledki je ¢lenén do Sesti vzajemné se
prolinajicich poddild a nelze jej chapat zcela izolovan¢ vuci dalSim oddilim
vysledkd. Z divodu predevsim rozsahu je popis jiz doplnén o vysledky konfrontaci
poznatkil s reflexemi respondentli. Dochdzi tak k opakované komparaci tady
zjisténi véetné podpoteni fady hypotéz aj. Text je jiz také doplnén o odkazy na
vybrané clanky, ptfedevS§im ztad mistniho tisku, pro vétSi ndzornost v ptipadé

zvySeného z4jmu a také jako forma argumentace.

e Obrazova priloha prdce v elektronické podobé. Systematickd a dlouhodoba
dokumentace pozorovani v podob¢ fotografovani dala vzniknout samostatné
obrazové¢ piiloze prace. Tato ptiloha sestava vyluéné z vybranych fotografii, které
ilustruji klicova zjisténi a doplnuji poznatky nabyté skrze ziskané reflexe
respondentl. Jelikoz pifedchéazejici, vySe popsany slovni popis hojné obsahuje
odkazy na konkrétné fotografie, je doporuceno soubézného nahlizeni do obou typt
podkladd pro ziskani uplného a autentického obrazu. Fotografie v obrazové ptiloze
préce, které mimo jiné konfrontuji fadu teoretickych ocekavani a taktéz slouzi jako
forma argumentace pro fadu vyslednych zjis$téni, zcela zdmerné jiz neobsahuji
zadné doprovodné popisy. Kazda fotografie byla peclivé vybrana tak, aby
implicitné ¢i explicitné predkladala jisté zjisténi (vypraveéni, poznatek apod.).
Z povahy potizenych dat je obrazova piiloha prace, pro zachovani kvality i
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autenticity materialli, vypracovana vylu¢né v elektronické podobé (z divodi

zachovani vysokého rozliSeni, orientace na Sitku aj.).

e  Mapové podklady. Proces pozorovani dal také vzniknout souboru mapovych
podkladl v métitku 1:1500, které jsou tematicky zaméfeny. Soubor zahrnuje
celkem osmnact rtiznych map, kazda je vénovana odlisSnému predmétu zdjmu.
Vsechny mapy jsou opatfeny ptisluSnou legendou. Slovni popis prostiedi je krome
odkazli na vybrané fotografie doplnén také pravé o odkazy na jednotlivé mapy.
Opét je proto doporuceno soubézného nahlizeni i do souboru mapovych podkladi.
Z povahy potizenych dat jsou mapové podklady, pro zachovani maximalni miry

podrobnosti, opét predkladany vyluéné v elektronické podobé.

2.7.2 Zaznam postupu vedeni rozhovori

Na zakladé¢ dlouhodobého studia tematicky relevantni literatury i literatury
metodologické byla v prvé fazi vytvofena ramcova, tematicka struktura scénafe rozhovoru.
S pomoci existujicich pojeti a konceptualizaci sousedstvi ze strany ¢eskych 1 zahrani¢nich
autort byla konstruovana pro potieby prace vlastni konceptualizace studovaného jevu. Ten
byl pro svoji komplexitu nejprve segmentovan do hlavnich ¢asti, ty byly nésledné
dekonstruovany na jednotlivé dimenze. V ramci jednotlivych dimenzi pak byly definovany
odpovidajici dil¢i komponenty (indikatory). Ackoliv tento postup jasn€ na prvni pohled
evokuje proceduru typickou pro vyzkum kvantitativniho typu, tvorba konceptualizace byla
od samotného pocatku iniciovana za Ucelem vyvarovat se opomenuti vSech relevantnich
rovin studovaného jevu. Koncepci navic nelze chapat jakoZzto rigidné¢ danou a neménnou,

popt. striktné kvantifikovatelnou.

Na zaklad¢ vytvorené konceptualizace byla definovana i struktura scénafe rozhovoru
a znéni jednotlivych otazek. Tvorba obou poloZzek probihala soub&zné, vyslednd podoba
scénafe rozhovoru odrazi vytvorené pojeti sousedstvi. Otazky jsou segmentovany do tii
blokll, coz odpovidé i hlavni segmentaci konceptu. Jednotlivé otazky pak syti stanovené
dimenze. Opét, tematické Clenéni nelze chapat jakozto striktné izolujici, nebot mnoho
tematickych rovin spolu vzdjemné souvisi. Scéndf rozhovoru byl koncipovan jako
variabilni, aby v pfipadé potfeby bylo mozné snadno ptrechdzet mezi jednotlivymi tématy.
To se ostatn¢ ukézalo v priibé¢hu sbéru dat jako nezbytnost. Soucasné bylo snahou skrze

vyslednou podobu scénafe rozhovoru vyvarovat se piipadné tendenci vést respondenty
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jakymkoliv ur€itym smérem. Interview byly koncipovany tak, aby poskytly maximalni
moznou miru volnosti pro ziskani autentickych vypovédi. I proto napt. mnoho rozhovortii
nabyvalo v rizné mife spiSe podoby biografické narativni interview, nebot’ neziidka kdy se
dotazovani retrospektivné obraceli do minulosti a samovolné¢ komparovali se soucasnym

stavem.

Predbézny, ramcovy scénaf rozhovoru byl testovan s celkem dvéma vybranymi
kritériim. Scénai rozhovoru ve vysledné podob¢ pak byl testovan s dalsi, jednou vybranou
osobou (opé€t odpovidajici stanovenym pozadavkim). Vysledky byly vyhodnoceny jakozto
uspokojujici pro potieby prace, dil¢i poznamky vytvotrené v pribéhu cvi¢nych rozhovori
poslouzily nejen jako podklad pro naslednou tvorbu poznamkového aparatu, ktery byl
spolu se scénafem rozhovoru vzdy pfitomen v pribéhu jednotlivych interview. Od zapoceti
procesu dotazovani jiz nebyl scénat rozhovoru jakkoliv modifikovan, jeho funkénost vSak

byla osobou tazatele opakovan¢ reflektovana.

.....

fazi bylo zahdjeno prozatim pouze zbézné kontaktovani potencionalné¢ vhodnych
respondentll skrze osoby blizké obéma stranam. Cilem bylo pfedevsim zjistit, v jakém
rozsahu bude mozné ziskat odpovidajici respondenty. V pomysiné druhé etapé jiz byli
vytiibeni a osloveni zcela vhodni kandidati, ktefi na stran¢ jedné projevili ochotu

potenciondlné participovat, na stran¢ druhé zcela odpovidali definovanym specifikacim.

V dalsi etapé byli 1 ti respondenti, ktefi do té doby neprojevili hlubsi zajem o
podrobng&jsi specifikace vyzkumu, detailnéji sezndmeni se vSemi nalezitostmi Setfeni.
Uptednostnén byl pokud mozno osobni kontakt, soucasné vSak dochazelo ke komunikaci i
skrze email nebo telefon dle konkrétnich potfeb. Nemalé mnoZstvi respondentl v této Casti
svou Ucast nakonec definitivné odieklo. Soucasné bylo v této etapé nevratné rozhodnuto o
upusténi od pivodné zamysleného, pouze ustniho informovaného souhlasu. Rada
potencionalnich respondentli, pro vyzkum zéaroven kliCovych, si nezavisle na sob¢
explicitné vyzéadala formulaci informovaného souhlasu v pisemné podobé. Z tohoto
divodu byl v nejkratsi mozné dobé dokument vypracovan, a to v souladu se souborem
zékladnich doporuceni z fad metodologické literatury. Informovany souhlas byl vytvotfen
tak, aby na strané¢ jedné¢ vyhovoval vSem formalnim narokiim, na stran¢ druhé naplnil

potenciondlni o¢ekavani soucasnych a budoucich respondentti a zbavil je ptipadnych obav
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a pochybnosti. Informovany souhlas byl nakonec ve svém plném znéni zaslan ke kontrole
vedoucimu diplomové prace, ktery jej schvalil bez pfipominek (exaktni kopie vzoru

informovaného souhlasu je pro nahlédnuti obsazena v ptiloze diplomové prace).

Vypracovani informovaného souhlasu sehralo v procesu ziskavani respondent zcela
zésadni roli, kterou nelze jakkoliv zpochybnit. Ti respondenti, ktefi zfejm¢é vahali a
soucasné si souhlas vyzadali, nakonec z velké ¢asti svou ucast pfislibili. Dalsi vyslechnuti
respondenti, ktefi by zfejmé taktéz zvazovali svou ucast, nakonec ochotné pfislibili
participovat. Pisemna forma souhlasu se ukazala jako vice nez produktivni, nebot’
s nejvyssi pravdépodobnosti dodala Setfeni 1 procesu oslovovani jistou miru zadouci
formalnosti, ktera respondenty oslovila v pozitivnim slova smyslu. Informovany souhlas
byl také vypracovan v kritickou dobu, nebot jeho formulace probéhla kratce pred
definitivnim ziskanim viibec prvniho interview. Je vice nez pravdépodobné, ze pokud by
tak nebylo uc¢inéno, proces ziskavani dalSich respondentt by byl nésledné velice obtiznym,
vysledny vzorek by nenabyval zcela Zadouci podoby a celé Setfeni by se stalo velmi

naro¢nym.

Pofizovani jednotlivych rozhovori probihalo za podminek, které si piirozené
stanovili jednotlivi respondenti. Detailni specifikace o kazdém jednotlivém interview jsou
zahrnuty v pfislusném oddilu prace pojednavajicim o reflexi prabeéhti rozhovort. Soucasné
bylo snahou ze strany tazatele vyvarovat se pofizovani rozhovorl bezprostifedné za sebou.
Snahou bylo naopak rozhovory pofizovat s dostatenymi Casovymi odstupy, coZ se po
celou dobu Setfeni prekvapivé dafilo. Rovnomérné rozlozZeni jednotlivych setkani v Case

umoznilo ucinit fadu dilezitych krokl nalezitym zpisobem.

Vyhovujici pribéh ziskavani jednotlivych rozhovorti umoznil kuptikladu zakladat
data bezprostfedné po jejich ziskani. Poznamkové apardty vcetné pasportizace byly
pfepisovany jest¢ téhoz dne, kdy byly interview pofizeny, transkripce jednotlivych
rozhovorii byly pofizovany zpravidla ihned v nasledujicich dnech. PiedevS§im z divodu
omezené Casové dotace byl volen vylucné selektivni, soucasné ale komentovany typ
transkripce. TaktéZz ¢aste€né dochazelo jiz pfi procesu piepisovani k prvotnimu kédovani.
Obdobnym zptsobem byla bezprostfedné po svém vzniku zaklddana a analyzovana i dalsi

pofizena data, tj. data z procesu pozorovani a studia pramend.

Casovy rozestup mezi jednotlivymi interview umoznil jednak tazateli si nalezité

odpocCinout, nebot’ proces pofizovani interview byl vyhodnocen jakozto vlbec
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jednotlivému piipadu v celé jeho jedineCnosti. Del§i casové obdobi vymezené pro
dotazovani také napomohlo ziskana data pribézné analyzovat, komparovat a umist'ovat do
souvislosti s dal§imi poznatky nabytymi skrze ¢etbu i pozorovani. V neposledni fad¢ bylo
také mozné neustale revidovat funkénost scénare rozhovoru i vytvorené konceptualizace
studovaného jevu a rozvazovat nad slozenim vyzkumného vzorku vzhledem
k uspokojivému zodpovézeni stanoveného vyzkumného problému. Ackoliv byla faze sbéru
dat zahajena pozdé&ji oproti ptvodnimu planu z divodu nemoci a nasledné potieby
dlouhodobé 1é¢by (viz Casovy zaznam postupu v uvodu tohoto oddilu), sbér dat skrze
rozhovory byl soucasné¢ ukoncen v dostateném ptedstihu (oproti terminu odevzdani
prace), nebot’ veliké mnozstvi ziskanych dat, pfes pribéznou analyzu, bylo naro¢né na

zpracovani také z hlediska uspokojivého predlozeni vysledné interpretace.

2.8 Analyza ziskanych dat

Jak jiz bylo uvedeno v ptislusném oddilu pojednavajicim o volbé zplisobu analyzy
dat, pro potieby prace byla po pec€livém zvazovani zvolena tzv. metoda zakotvené teorie.
Z vice existujicich pojeti, nebot’ zakotvena teorie neni piikladem zcela unifikovaného
pfistupu [viz napf. Bryant; Charmaz, 2007], byl nakonec vybran pfistup Strausse a
Corbinové. Dany postup byl zvolen pfedevSim pro svou vysokou miru navodnosti oproti
napft. pristupu, ktery zastava Glaser. Ackoliv kazdy z existujicich postupti vykazuje v o¢ich
rtiznych autori fadu vyhod i nevyhod [viz napi. Svaiicek; Sed’'ova, 2007], pro konkrétni
potieby prace byla nakonec vybrdna pravé tato varianta, kterd sestava z tii typt (kroki)

kédovani.

Voprvé fazi tzv. otevieného kodovani byly potizené transkripce jednotlivych
rozhovorti pribézné a opakované analyzovany nasledujicim zptisobem. Mnohondsobné a
intenzivni prichody mnozZstvim ziskanych dat postupné vedly k tvorbé nespoctu velmi
riznorodych kodld (oznaceni nebo také nalepek, tzv. labell), které v procesu kodovani
zastavaji funkci konceptl (teoretickych pojmii) [Hendl, 2005; Svatidek; Sed’ova, 2007].
Kody byly vytvaifeny na zakladé objevenych témat a fenoménti, Casto i zcela implicitné
obsazenych v reflexich jednotlivych respondenti. Typickou jednotkou, tj. datovym
Gryvkem zastavajicim funkci indikatoru [Svaiiek; Sed’ova, 2007], na zakladé které byly

koncepty konstruovany, bylo slovo ¢i souslovi, popt. ¢ast véty. Autorem ad hoc vytvoiena
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oznaceni (ndlepky, kody) byla posléze v mnohonasobném procesu tfidéni prerozdélena do
nejriznéjsich, Casto intuitivné vyvstavajicich kategorii (skupin vykazujicich vyssi troven

abstrakce) na zaklad¢ riznym zptisobem jednoticich kritérii.

Obr. ¢. 5: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické prilohy prace.

INFORMACNI BOX
Elektronicka priloha prace

obsahuje ukazky koncepci
z procesu otevreného a
axidlniho kédovani

ziskanych dat.

Zdroj: Vlastni.

Vytvorené koédy i kategorie nebyly jakkoliv apriori generovany. Nazvy i napf.
barevna oznaceni jednotlivych skupin kodu i kategorii (jednoslovna i viceslovnd) byly
vytvafeny ad hoc, intuitivné, pro potieby autora prace. Soucasn¢ vSak byla znana Cést
nazvu vyrazng inspirovana fadou nejriznéjSich pojeti, které jednotlivi autoti predkladaji
napii¢ tematicky relevantni literaturou. Dikladné studium dosavadniho stavu poznéni se
ukézalo v této fazi vyzkumného Setfeni jako velice produktivni, nebot’ znalost fady definic
1 konceptualizaci pfispéla k intuitivnéj$i tvorbé pravé v této oblasti. K jednotlivym
kategoriim zastavajicim funkci proménnych [Svaticek; Sedova, 2007], sycenym riizné
velkym mnoZstvim kodl (mnohdy nékteré kody sytily i vice kategorii souc¢asné z divodu
vzajemné provazanosti fenoméntl), byly nasledné vytvafeny i jednotlivé vlastnosti a
posléze jejich dimenzionalizace (tedy vytvofeni hodnotovych stupnic, intervald, pro
jednotlivé vlastnosti). Ukdzky vybranych konceptii jsou obsazeny v elektronické ptiloze
prace. Z divodi rozsahu byly jednotlivé ukazky, avSak s ohledem na zachovani jejich
vypovidajici hodnoty, v rizné mife redukovany. Jednotlivé kategorie tak byly syceny

zpravidla mnohem vét§im poctem kodua apod.

Z pozice autora prace byla prvni faze tzv. otevieného kddovani hodnocena jako

vvvvvv
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velmi intuitivné, pro zna¢né mnozstvi ziskanych podkladi byla tato faze kdédovani velice
naro¢nou. Pfestoze komentované transkripce jednotlivych rozhovorii byly tvofeny
selektivné, primérny rozsah jedné reflexe Cinil cca deset az dvanact normostran textu.
Soucasné dochézelo ke znacnému piekryvu mnohych kodua i1 kategorii, coz sice na strané
jedné indikovalo vzdjemnou provézanost, kterd se mnohdy nasledné potvrdila v procesu
axialniho kodovani, na stran¢ druhé tato skutecnost prvou fazi analyzy mnohdy velmi
znesnadinovala. Nemalé¢ mnozstvi dat a soucasné jejich vzijemna provazanost se tak
soub&zné umociovaly, jak ale dodavé fada autort [napt. Svaficek; Sed’ova, 2007], pro tuto
fazi kodovani je typické, kdyz se mnoho indikatord vztahuje k identickému konceptu a

soucasn¢ mnoho konceptil tvoii tutéz proménnou.

Predevsim tedy pro velké mnozstvi vzajemné souvisejicich dat se ukazala jako
zasadni uvazliva volba vhodnych pomicek, zde softwaru, ktery je popsan v ptislusné ¢asti
prace. Prace s daty za pomoci softwaru, ackoliv zde nikoliv specializovaného vzhledem ke
zpiisobu analyzy, se postupné stala nutnosti. V rané fazi analyzy dat bylo definitivné
upusténo od prace s vyluéné tisténymi materialy a prevazila forma elektronicka. Soucasné
vSak dochazelo neziidka kdy ke kombinaci obou postupl. Vyuzity software (Adobe
Reader) vSak disponoval celou fadou riiznych zpiisobii pohodlného poznamkovani a
souCasn¢ predevsim funkci zdkladniho i pokroc¢ilého hleddni s pomoci klicovych slov.
Tabulkovy procesor MS Office Excel, taktéz disponujici témito funkcemi, zase nabidl
prehlednou organizaci dat 1 moznost grafické tvorby, ktera se uplatnila ptedevSim
v nasledujici fazi, tj. béhem procesu axiidlniho kodovéani. Detailnéji o metodickych
postupech v ramci tfidéni, organizace a archivace dat i terénnich poznadmek a dalSich
dil¢ich krocich (vyuziti softwaru pro poznamkovani audio-nahravek, fotografii aj.) je
uvedeno v piislusném oddilu p¥ilohy prace (PRILOHA P6: Dodatek k metodologické asti

prace).

Po v potadi prvnim stupni kodovani (ackoliv bylo provadéno opakované a prubézn¢)
nasledovala faze tzv. axialniho kodovani. V této fazi byly vytvorené kategorie, zastavajici
funkci jednotlivych proménnych, uvddény do vzajemnych vztaha. Pii této proceduie bylo
vzdy vyuzito pfedem definovaného paradigmatického modelu, ktery predkladd konkrétné
Strauss a Corbinova [2007: 72]: ,,(4) pricinné podminky — (B) jev — (C) kontext — (D)
intervenujici podminky — (E) strategie jednani a interakce — (F) nasledky“. Grafické
vyjadieni jednotlivych schémat, vystupt axidlniho kodovani, pak bylo inspirovano

zpusobem zpracovani, ktery uvadi Hendl [2005: 250] skrze grafické schéma ,,Zdkladu
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axialniho kodovani“. Kategorie zastavajici funkce proménnych piedstavuji pomyslné
zakladni stavebni kameny, ze kterych je budovana budouci, postupné se vynoiujici teorie
[Svati¢ek; Sed’ova, 2007]. Piestoze mnohé vztahy mezi jednotlivymi proménnymi byly
¢astecné indikovany jiz od ranych fazi celého procesu kodovani, pro velké mnozstvi
vzniklych kategorii byla tato faze kodovani opakovéna vibec nejCetnéji. Mnohé
paradigmatické modely, jak doklada ptislusna ¢ast ptilohy prace, tak zlstaly pouze ve fazi
konceptl, od kterych bylo nakonec upusténo, popt. byly vyrazné modifikovany. Stejné
jako v ptipadé konceptl jednotlivych kodi, 1 v ptipad¢ ukazek vystupti axidlniho kodovani
v ptiloze prace se jednd o pouze malou ¢ast z plivodniho mnozstvi vSech koncepci.
Vystupy jednotlivych procesii axialniho kédovani, paradigmatické modely, byly vytvareny
postupné nejprve pro kazdy jednotlivy ptipad (pro kazdou studovanou reflexi). Vytvoteni
nejprve izolovanych schémat umoznilo postihnout jedinecnost kazdého sledovaného
piipadu (vcetné obsazenych procesualit), naslednd vzijemnd komparace zase umoznila
nalezeni fady pravidelnosti, podobnosti a také souvislosti. Tento krok pak vedl intuitivné
k vytvoteni tfady jiz obecnéjSich modeli na vysSi Urovni abstrakce, které iniciovaly

vytvofeni pomyslné kostry finadlniho konceptu vytvaireného v posledni fazi kodovani.

Féze axidlniho koédovani tak byla nasledovana tzv. selektivnim kdédovanim. .,V
priibéhu selektivniho kodovani je vyzkumnik veden snahou vyhledat hlavni témata a
kategorie, které budou ustrednim bodem vznikajici teorie. To znamend, Ze budou
integrovat ostatni témata a kategorie [Hendl, 2005: 2511.%. ,, UstFedni kategorie je cilem
analyzy. Jednd se o centralni fenomén, kolem néhoZ jsou ostatni kategorie vzniklé v
procesu axidlniho kédovani integrovany [Hendl, 2005: 252].% Podle Svafitka a Sed'ové
[2007] je kli¢em pro vygenerovani skutecn¢ konzistentni teorie objeveni tzv. centralni
kategorie, ke které jsou nasledné¢ vztazeny vSechny ostatni. Je tedy nutné vybrat jednu

vvvvvv

soucasné onu centralni kategorii vysvétlovat (ibid).

Proces vybéru ustfedni (jadrove) kategorie byl velice obtizny, i z tohoto divodu byl
autor prace béhem této procedury veden souborem piedkladanych kritérii, kterd uvadi

Strauss [1987] pii vybéru jadrové kategorie (tzv. core category):

1. jadrova kategorie vykazuje ustiedni postaveni (nejvice vazeb smétuje prave

k ni)

2. je dobfie sycena daty (zahrnuje mnozstvi koda)
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3. je schopna pod sebe pojmout i dalsi kategorie
4. je dostatecn¢ abstraktni (umozituje generovat obecnéjsi teorie)

5. vykazuje dostate¢nou miru variability (mize nabyvat raznych podob

v zavislosti na fad¢ podminek apod.)

Vyslednd koncepce vyvstavajici z celého vyzkumného Setfeni je nalezit¢ vysvétlena
v samostatné ¢asti oddilu vysledkd. Pro vétsi nazornost je vznikld teorie predkladéna
v grafické podob¢, schéma je doprovazeno piislusSnym popisem vsech jeho Casti véetné
vysvétleni vztahii a souvislosti nachazejicich mezi jednotlivymi komponentami. Barevné
podani schématu taktéz plni svoji funkci, jednotlivd vybarveni nelze chapat jako prosta

vyznamu.

2.9 Reflexe vybranych postupii

Nasledujici oddil zabyvajici se reflexi vyzkumného postupu vénuje pozornost,
predevs§im z davodu rozsahu, jiz vylucné vybranym, dil¢im postupim. Pro vétsi
prehlednost i nazornost je zpravidla reflexe jednotlivych vyzkumnych krokti obsazena jiz
v piislusnych kapitolach, které o konkrétnich postupech pojednavaji. Tato kapitola tak pro
uplnost vénuje pozornost reflexi jiz pouze nékterych zbyvajicich kroki, a to ve vyrazné

zestruénéné podobe.

2.9.1 Uloha studia stavu poznani a konstrukce scéniie rozhovoru

Faze studia tematicky relevantni literatury, iniciovand jiz od pocatku samotného
rozvazovani nad vybérem tématu diplomové prace, se ukazala byt s odstupem Casu jako
vice nez produktivni piedevsim z hlediska vyzkumného uchopeni studované¢ho fenoménu.
Studium fady existujicich pojeti umoznilo vytvoftit relativné komplexni pracovni definici,
kterd celostn¢ postihla povahu predmétu zdjmu vcetné poukazani na fadu relevantnich
faktordi, které¢ jej mohou ovliviiovat. Dislednd konceptualizace nasledné usnadnila
tematickou strukturaci scénafe rozhovoru i1 formulace jednotlivych otdzek. Jiz pii
dotazovani bylo zfejmé, ve shod¢ s teoretickym ocekavanim, jak jednotlivé komponenty

celé koncepce jsou vzajemné provazany.
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2.9.2 Reflexe priibéhu sbéru dat — polostrukturované rozhovory

Nejen z hlediska ¢asové narocCnosti, ale také z diivodi vysokych narokli na osobu
tazatele disledné vést celou interakci bylo vedeni rozhovort velice naro¢nou aktivitou.
Ptes dusledné definované tematické okruhy se proces potizovani rozhovori jevi bezesporu
jako nejnaro¢néjsi tkon v ramci celé prace. Vyraznd provazanost jednotlivych sledovanych
rovin se pfi vedeni rozhovorti projevila také znacnou variabilitou povahy a struktury
analyzovanych vypravéni. Mnozi respondenti zpravidla alesponl z ¢asti pojali své reflexe
jako retrospektivni narace, v nékterych piipadech doSlo k pfirozenému piiklonu az
k biografickému typu interview. V ¢asti vyzkumného vzorku pak zase prevazila forma
spiSe fizeného dotazovani. Velmi riznorodé podminky tak vyvoldvaly nutnost trvale
zvySené pozornosti, citlivosti vii€i doposud ziskanym informacim a schopnosti pohotové
orientace v tematickych okruzich. Pro tplnost je v prislusné ¢asti prilohy prace obsazen i
nahled unifikovaného vzoru poznamkového archu, ktery byl vyuzivan béhem vedeni
rozhovorii pro zdznam pribéhu realizovanych interview. Pfedklddand osnova naznacuje,

co vSe si osoba tazatele béhem i po skonceni interview poznamenavala.

2.9.3 Reflexe priubéhu sbéru dat — pozorovani lokality

Dlouhodobé pozorovani vyzkumné lokality bylo velice naroénym ukonem ptedev§im
z hlediska casové dotace. Jen velice tézko pak mohl byt skute¢né disledné dodrzovan
pfedem stanoveny casovy harmonogram, osoba feSitele vyzkumu je vSak pevné
presvédcena, ze v ramci danych podminek bylo dosazeno ve sledované roviné pomyslného
maxima. S postupujicimi mésici bylo pozorovani také naroné z hlediska udrzeni patiicné
pozornosti. Pies cyklicky se opakujici prichod odlisnymi segmenty sledovaného tzemi
dochézelo bohuZel k neZadoucimu jevu v podobé nastupu jistého stereotypu, Unavy a

naslednému poklesu citlivosti percepce prostiedi.

Pozorovani bylo také naro¢né z hlediska podminek variujicich v prabéhu roku.
Neztidka kdy probihaly priichody terénem i za relativné neptiznivych podminek (napf.
dést’, velmi nizké nebo naopak velmi vysoké teploty aj.), pfedev§im podzimni a zimni
mésice byly osobou feSitele vyzkumu shledany jakozto nejvice nepfiznivé. Jarni a letni
mésice byly pies relativné pfiznivé pocasi spojeny zase se zvySenym vyskytem takovych

prvkl prostiedi, které predstavovaly pro pozorovatele potencionalni nebezpec¢i (napf.
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narkomanie, opilectvi aj. — vice viz oddil pojedndvajici o pocitu bezpeci ve studované

lokalitg).

I ztoho divodu doslo v pribéhu procesu pozorovani k ptehodnoceni moznosti
vyuziti jednotlivych typti zaznamové techniky. Ackoliv si to mnohdy aktualni podminky
vice nez zadaly (napf. vyrazné snizena viditelnost aj.), v nékterych piipadech nebylo
kuptikladu mozné vyuzit zrcadlového fotoaparatu, jenz svymi znanymi rozméry i
vyluzovanym zvukem poutal nezddoucim zptisobem pozornost okoli a taktéz pro svou
nemalou hmotnost znesnadnoval v piipadé potfeby urychlenou manipulaci ¢i rychly piesun
v prostoru. Z téchto davodii prevazilo vyuziti kompaktniho automatického fotoaparatu,
popft. fotoaparatu mobilniho telefonu. Kvalita vyslednych snimkt tim sice velmi utrpéla,

nicméné za danych podminek nebylo mozné konat jinak.

V neposledni tadé bylo pozorovani i pofizovani fotografii odpovidajici kvality i
vypovidajici hodnoty znesnadnéno také fyzickou podobou studovaného prostredi. Mnoha
mista nachézejici se v dezolatnim stavu nebylo kuptikladu mozné vyuzit jako stanovisté,
kontrolni body, k pozorovani prochdzejici vefejnosti, piestoze by tato mista diky své
situovanosti mohla vice nez dobfe poslouzit. Taktéz v mnoha castech sidlist¢ nebylo
mozné poftidit snimky s odpovidajici kompozici, popf. i tieba fotografie panoramatického
typu. Divodem byla nemoZnost nalezeni vhodného bodu, pfitomna doprava, moZnost

pohybovat se vylu¢né pésky aj.

2.9.4 Reflexe zaznamu a zpracovani dat — polostrukturované rozhovory

Pro zdéarnost procesii zdznamu 1 analyzy ziskanych dat se jako klicovy ukazal
v nemalé mife vybér odpovidajicich technickych prostfedkil. V ramci polostrukturovanych
rozhovoril se jako velmi proziravé ukdzalo pouziti vhodného zdznamového zatizeni, tzn.
nikoliv napf. nahodile vybraného mobilniho telefonu, ale k danym ucelim skute¢né
uréen¢ho zatizeni, zde diktafonu. Po zkuSenostech se zkuSebnimi rozhovory, které byly
zaznamenany s pomoci mikrofonu mobilniho telefonu, bylo rozhodnuto o nutnosti vyuZit
dostupnych alternativ. Zvukové zdznamy potizené mobilnim telefonem trpély predev§im
velmi vyraznou ozvénou, nezietelnosti pfi zvySenych hlasitostech (nebo pfi jejich ndhlych
vykyvech) a v neposledni fad¢ také velmi ruSivou kulisou v podobé¢ trvale ptitomného
Sumu plynouciho z okolniho hluku. Néprava byla u€inéna v podob¢ vyuziti zdznamového

zatizeni Sony IC Recorder, modelovy typ ICD-PX 312. Na zaklad¢ prvotnich testl
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Vv procesu seznameni se se zdznamovym zafizenim byly nahravky vSech rozhovort
pofizovany v nejvyssi mozné kvalité, jakou pfistroj disponuje, tj. ve forméatu mono
zédznamu pii datovém toku 192kbps (MPEG Audio, Version 1, Layer 3). Pti odpovidajicich
nastavenich reflektujicich povahu podminek, za kterych byly jednotlivé rozhovory
pofizovany, bylo dosazeno diametraln¢ kvalitn¢jSich zdznamii. Veskeré nedostatky tak

byly uspokojivé odstranény a nasledna selektivni transkripce rozhovort byla o to snazsi.

Proces piepisovani rozhovort, zde selektivni, dal vzniknout rozsahlému souboru
komentovanych  transkripci. K piepisu  rozhovort nebylo vyuzito zadného
specializovaného programu. Pro vétsi piehlednost byly transkripce od samotného pocatku
svého vzniku graficky strukturovany pro rozliSeni nalezenych tematickych okruht.
Graficky také byly disledné rozliSovany vyroky tazatele a dotazovaného. Relevantni
komentafe (napt. dliraz ¢i vahani aj.) pak byly do textu vkladany ve formé& hranatych
zavorek, obdobné jako v ptipadé odkazl na literaturu v celém rozsahu diplomové prace.
Proces piepisovani rozhovori byl vyhodnocen jako jeden z nejvice naro¢nych tkonli
z hlediska udrzeni koncentrace. Pro zachovani patfiéné pozornosti vyvstala nutnost
neruseného poslechu vyluéné s pomoci nédhlavni soupravy. Stejné jako v ptipadé zdznamu
rozhovoril, 1 zde nebyla potfebna technika volena ndhodné. Na ziklad¢ piedchozich
zkuSenosti tak bylo pro ni¢im neruseny poslech vyuZito stereofonnich sluchatek Sennheiser
HD215, kterd nejen diky své dusledné a sofistikované konstrukci poskytla vice nez
uspokojivou izolaci od nezddouciho hluku a rucht pfichézejicich z okoli. I pfesto byly
transkripce rozhovorii provadény, pokud to bylo pravé mozné, ve studijnich prostoréach,

které poskytuje Statni a védeckd knihovna v Hradci Krélové.

2.9.5 Reflexe zaznamu a zpracovani dat — pozorovani lokality

Stejn¢ jako v ptipad¢ poznamkovych aparath a transkripci vzniklych z potizenych
interview, 1 data ziskana v radmci prichodl terénem byla zpracovavana pokud mozZno
bezprostiedné po jejich pofizeni, v nejkratsi mozné dobé. Mnohé myslenky ¢i napady,
spontanné vyvstavajici pii pozorovani, bylo nutné zaznamenat i napt. za pomoci fotografii,
které¢ je nasledn¢ 1épe napomohly opét asociovat. Potfizené fotografie byly tfidény a
editovany taktéz v nejkratsi mozné dobé po svém vzniku. Divodem byla snaha o
zachovani pfirozené, jedinecné atmosféry plynouci ze specifickych podminek (denni doba,
osvétleni apod.), za kterych byly snimky vytvofeny. Snahou autora prace bylo predlozit

fotografie v takovém podani (barvy, expozice apod.), které autenticky reflektuje skutecné

113



podminky, rytmicitu mista aj. VSechny snimky sice byly editovany za pomoci
specializovaného softwaru na laptopu, povétSinou byl vSak obraz piendsen na obrazovku
televizoru namisto displeje pocitace. Divodem byly nejen vétSi rozméry umoznujici
vénovat pozornost i dil¢im detailim a pohodInéji pracovat s piislusSnymi programy, hlavni
pfednosti vSak byla vyssi kvalita obrazu dand nejen znatelné vyS$im rozliSenim, ale
predevSim vyS$si zobrazovaci frekvenci a také neporovnatelné kontrastnéjSim obrazem a
veérngjsim podanim cerné. Nejen z téchto diivoda byly také fotografie editovany zpravidla
ve vecernich ¢i noc¢nich hodinach, kdy podminky pro percepci projekce byly nejlepsi

(obzvlasté v letnich mésicich).

2.10 Omezeni vyzkumného Seti‘eni

Nejen na zdklad€ doporuceni z fad metodologické literatury [napt. Punch, 2000] bylo
shleddno jakozto vhodné wuvést vycet alesponn nejvyznamngjSich omezeni, kterd
doprovazela proces tvorby diplomové prace i provedeni vyzkumného Seteni. Z divodi
vetsi prehlednost a také omezeného rozsahu je tato ¢ast prace predkladana prevazné ve
formé jednotlivych bodi, nikoliv v podobé souvislého textu. Jednotlivd omezeni jsou pak

podle své povahy fazena do jednotlivych kategorii (viz nize).
1. Omezeni plynouci z osoby resitele vyzkumu

e omezené teoretické a zejména metodologické a taktéz analytické schopnosti autora

prace
e omezena ¢asova dotace plynouci z povahy autora prace jakoZto studenta
e nezamérna reaktivita v interakci jak s prostfedim, tak s jednotlivymi respondenty

e omezené zaznamové schopnosti autora prace (predevsim v rdmci fotodokumentace)

2. Omezeni plynouci z povahy zvoleného postupu

e omezeni plynouci zcharakteru kvalitativni vyzkumné metody (nemoznost

ploSného Setfeni a tudiz jakékoliv generalizace na celou populaci apod.)
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omezeni plynouci z charakteru jednotlivych technik sbéru dat (v ptipadé rozhovora
napf. v ramci reflexe omezend schopnost retrospekce dana piirozené selektivni

povahou paméti aj.)

omezeni plynouci z charakteru zplisobu analyzy dat (v ocich nékterych

metodologl je postup Strausse a Corbinové az ptilis preddefinovanym aj.)

Omezeni plynouci z definovaného predmeétu zajmu a povahy vyzkumného vzorku

velice omezeny pocet existujicich odbornych pramenti, které se poji k vyzkumné
lokalité a které sou€asn€ svou povahou alespon parcialné koresponduji se zacilenim

a charakterem prace

omezeni dand specifickymi charakteristikami ¢lent vyzkumného vzorku
(pfedevsim role specifické vékové skupiny a dlouhodobého pobytu ve studované
lokalité) a taktéz citlivou povahou zkoumaného fenoménu (pfedmét zajmu se
dotykd mezilidskych vztaht a vziajemného souziti a také dilezitého zivotniho

prostoru, zde mista bydlisté)

s tim souvisejici, potenciondlné¢ omezend velikost vyzkumného vzorku (vzhledem
k definovanému  vyzkumnému problému potfeba ziskdni odpovidajicich

respondentl — viz zakladni vybérova kritéria)

Omezeni dana limitovanymi materialnimi prostiedky

s predchozim bodem taktéZ souvisejici limitovana moznost predlozeni odpovidajici
odmény za participaci v Setfeni (i z tohoto diivodu bylo napf. uznano za vhodné
nabidnout alespon naslednou zpétnou vazbu v podobé poskytnuti kopie vysledné
prace, ackoliv z hlediska etickych aspektli se nazory na tento postup mezi

odborniky riizni [viz napt. Svaiiéek; Sed’ova, 2007])

limitované technické prostfedky - parcialné softwarové, avSak predevsim ve smyslu
zdznamove techniky (napf. nemoznost tolik zvazovaného, tzv. ¢asosbérného (time-
lapse) zéznamu v disledku absence vhodné videokamery, omezend kvalita
potizenych fotografii dana povahou vyuzitych fotoaparati aj.)
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2.11 Etika vyzkumného Setreni

2.11.1 Zakladni vychodiska

Dusledné zohlednéni etickych aspekti realizovaného vyzkumného Setfeni bylo
provadéno po celou dobu tvorby diplomové prace. Autor byl ve sledované roviné veden
pokyny nejen ze strany vedouciho diplomové prace, se kterym veSkeré aspekty etiky

vyzkumu konzultoval, ale také instrukcemi z fad metodologické literatury.

Jak upozoriiuje kupiikladu Novotna [2015] nebo Krej¢i [2012], etické aspekty jsou
neodmyslitelnou soucasti védecké i vyzkumné praxe. Etika vyzkumu ma byt napliiovana
skrze dialog celého vyzkumného procesu. Nabyvd povahy dynamického vztahu
(vyjednavani) nejen s témi, kdo jsou predmétem naSeho zdjmu. Podle Hendla [2005] pak
zejména aspekty soukromi, emoc¢niho bezpe¢i 1 vzdjemnosti (reciprocity) nesmi byt
opomenuty. Nalezité zvazeni vSech dasledki pfedevsim samotného publikovéani vysledkli

je dle Svaiicka a Sed’ové [2007] nedilnou soudasti vyzkumného Setien.

Autor prace tak usiloval v souladu s vyse citovanymi autory o pomyslné skloubeni
dvou dilezitych rovin, které¢ uvadi Novotna [2015]: snahy o dosazeni poznani na strané
jedné a respektovani prav zkoumanych osob na strané druhé. Z hlediska rozliSeni dvou
moznych pohledii na etiku vyzkumu (ibid), tj. tzv. etiky spravedinosti a etiky péce/ucasti,
se autor prace prevazné piiklonil k druhé jmenované moznosti. Ucinéno tak bylo
predev§im pro povahu realizovaného Setfeni (teoreticka vychodiska) i1 ztotoznéni se s
atributy priibézného budovani upfimnosti a rovnosti obou zicastnénych stran, partnerstvi,
respektu, nezneuzivani i pfiznané subjektivity vcetné jeji reflexe [Novotna, 2015]. Zvlastni
pozornost pak byla vénovana reflexivité (zohlednéni mikroetickych aspekti) jakozto viibec

zakladnimu vychodisku [po vzoru Guillemin a Gillam, 2004].

V procesu rozvazovani nad etickymi aspekty realizovan¢ho Setfeni byl autor
diplomové prace veden zejména Ctyfmi definovanymi pilifi, které uvadi Novotna a kol.
[2014]. V souladu s prvnim pilitem, principem dobrovolné participace, byli vsichni
osloveni respondenti dasledné pouceni o vSech nélezitostech vyzkumu (cil Setfeni, role
respondentli, moznost odmitnuti, sbér, zpracovani, publikovani 1 archivace dat aj.).
V rdmci principu duvéryhodnosti byly se vSemi respondenty individudlné konzultovany
aspekty soukromi, anonymizace dat i miry podrobnosti pasportizace. V potadi teti nosny
pilit, tzv. princip neublizovani, zohlednil moznost fyzické, psychické i pravni ujmy.
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Atribut péce o vzajemny vztah mezi fesitelem a respondentem byl naplnén skrze naslednou
zpétnou vazbu, ktera bude podrobné&ji popséna dale v této Casti prace. Posledni pilif, tzv.
princip spravnosti a integrity, se tyka ubezpeceni se, ze ziskana dat jsou spravna (vice viz

dale v této Casti prace).

2.11.2 Informovany souhlas a reflexe jeho role ve vyzkumném Setieni

Pivodné zamyslené naplnéni vySe uvedenych etickych principti skrze tzv. ustni
informovany souhlas se v prtibéhu procesu oslovovani respondentt ukazalo jako chybné a
nedostacujici. Ackoliv bylo zkontaktovani potencionalnich ucastnikii vyzkumu z velké
casti zprostfedkovano skrze osoby znamé obéma strandm, néktefi, pro vyzkum kli¢ovi
respondenti, si explicitné vyzadali pfedlozeni pisemného informovaného souhlasu (jakozto
podminku participace). A ackoliv, jak se pozdé€ji ukdzalo, byla v n€kterych piipadech
uloha souhlasu nakonec spiSe formalni povahy, neprodlené vypracovani dokumentu, taktéz
reflektujici konkrétni pozadavky nékterych oslovenych osob, se v pribéhu cCasu stalo
celkové velice produktivnim. Doslo totiz k potvrzeni dvoji funkce informovaného

souhlasu, kterou uvadi Novotna [2015]: explicitni i implicitni.

Na stran¢ jedné bylo skrze seznameni se vSemi ndleZitostmi Setfeni dosaZeno
stanoveni role a vztahu mezi tazatelem a respondentem, na strané¢ druhé vSak byl
pozitivnim zplusobem rozvinut i vztah mezi autorem prace a jednotlivymi respondenty.
PtedloZeni informovaného souhlasu v pisemné podobé dodalo celému Seteni jisty punc
zadouci formalnosti a soucasné také diivéryhodnosti, jenZ v mnoha ptipadech rozptylil jisté
pochybnosti a vahani a souCasné neziidka kdy upoutal Zadouci pozornost a zjevné
motivoval k participaci. Role dokumentu byla osobou feSitele zpocatku nepravem
podcenéna, o to vice byl v pozdé€jSich fazich tvorby prace docenén jeji zcela zdsadni
pfinos. Informovany souhlas byl vytvofen v souladu s pokyny ze strany vedouciho
diplomové prace a metodologické literatury a taktéZz reflektuje jiz konkrétni pozadavky
nékterych zpocatku oslovenych respondentii. Dokument byl vpracovan tak, aby pokud
mozno vyhovél v kazdém myslitelném ohledu tém, kteii si jej vyzadali, ale zaroven i vSem
dalSim, potencionalné oslovenym. Informovany souhlas, ve svém plném a platném znéni,
schvaleny vedoucim diplomové prace, je pfiloZzen v pfislusné Ccasti pfilohy prace

(PRILOHA P8). Vybrané &asti informovaného souhlasu budou detailngji rozvedeny niZe.
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2.11.3 K vybranym ¢astem informovaného souhlasu

Uvodni ¢asti informovaného souhlasu seznamuji oslovené respondenty se zékladnimi
nalezitostmi. Pfedstaven je autor prace, vyzkum, jeho povaha, ucel i zplisob participace a
jeji mozné disledky. Cilem bylo oslovenym respondentiim nalezité predstavit podstatu
celého Setieni, soucasné vSak bylo snahou uvést jen nezbytné nutné informace, aby nedoslo

apriori k nezddoucimu ovlivnéni.

V dalsi Casti se informovany souhlas detailnéji vénuje popisu formy ucCasti ve
vyzkumu a také sbéru a povaze ziskanych dat véetné jejich anonymizace. Kuptikladu
pasportizace, prilozené vzdy u jednotlivych interpretaci ziskanych reflexi, jsou
predkladany v takové mife podrobnosti, jakou schvalil kazdy jednotlivy respondent.
Anonymizace byla taktéz ptirozené provadéna do takové miry, aby nikdo ze zic€astnénych
nebyl jakkoliv poSkozen. I proto doslo k anonymizaci nejen na Grovni jména informatora
(v celém rozsahu prace jsou respondenti oznacovani vylucné Ciselnym oznafenim), ale
také na urovni lokality (zde mista bydlist¢). To se projevilo kuptikladu uvedenim ¢asového
udaje o dobé pobytu nikoliv v pfesné hodnoté, ale pouze ve stanoveném intervalu. Taktéz
nebyly nakonec uvedeny napt. i tdaje o velikosti domu ¢i jeho stafi, nebot’ riizné stard a
také dispozicné odlisna vystavba by mohla detailnéji indikovat misto bydlisté. Z téhoz
divodu jsou i na map¢ zobrazujici pokryti vyzkumné lokality (viz elektronicka ptiloha
prace) uvedeny pouze ilustracné, shodnou barvou, celé domy bez jakékoliv moznosti
pfesného rozliSeni. Disledné také bylo naklddano se vSemi potfebnymi podklady
v pribéhu celého Setfeni. Potfebné rozliSeni mezi tzv. osobnimi a citlivymi udaji se
projevilo anonymizaci vSech materiald, které byly nalezit¢ oznacovany unifikovanym
zpiisobem (pro vSechna data byla dle jejich formatu vytvofena anonymizovana Sablona

nazvu).

Dalsi ¢ast informovaného souhlasu se vénuje pofizenym datim a zpisoblim jejich
archivace, analyzy i vyuziti. Vzhledem k systematickému popisu jednotlivych postupti
vramci vyzkumného Setfeni, obsazenych v pfisluSnych oddilech prace, je dale jiz
vénovana pozornost vyluéné zpusobu archivace ziskanych dat. V pribéhu procesu
samotného Setfeni i tvorby celé diplomové prace byla veskerad ziskana data, véetné vSech
podkladii potfebnych k vyhotoveni vysledné prace (napf. i literatura, slovniky, ¢lanky,
prospekty aj.), archivovéna takovym zpiisobem, ktery by zabranil jejich zcizeni a také

moznému zneuZziti (s ohledem na dostupné materialni prostiedky z pozice studenta).
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Vsechny podklady vedeného vyzkumu tak byly bezpecéné uskladnény v uzamcéenych

prostorach, do kterych méla ptistup pouze osoba fesitele vyzkumu.

Data byla archivovana ve dvou identickych kopiich, v prvém ptipadé na laptopu,
v druhém pak na externim harddisku. Obé zafizeni byla vicestupnové zabezpecena.
V prvnim stupni bylo pouziti samotnych zafizeni podminéno zadanim hesla (s pomoci
integrovaného softwaru, tj. v piipad¢€ laptopu heslem systému BIOS a uzivatelskym heslem
systému Windows, v piipad¢ externiho HDD uzivatelskym heslem softwaru z vyroby —
My Passport by Western Digital). V druhém stupni byla samotna data umisténa do
skrytych, cilené zaSifrovanych a samostatnych oddilii s pomoci specializovaného softwaru
TrueCrypt v datové sestavé 7.1a. Soucasti zabezpeceni enkryptovanych oddili je opét i
nutnost zadani vstupniho hesla pro desifrovani a nasledny pfistup k datim (tj. k jejich Cteni
1 editaci). Pro zaSifrovani dat bylo vyuZito kombinaci algoritml tzv. AES-Twofish-
Serpent. Tyto Sifrovaci algoritmy (jejich kombinace) byly vyhodnoceny jako pro potieby
vyzkumu zcela postacujici nejen pro jejich schvaleni ze strany US National Security
Agency v ¢ervnu 2003 [TrueCrypt Foundation, 2012]. Tvorba diplomové prace také
probihala pokud mozno v offline rezimu, aby bylo dosazeno minimalizace rizika
potenciondlni kompromitace dat skrze internetové piipojeni. Taktéz bylo po dlouhych
uvahach definitivné upusSténo od pivodné zamysleného, dodateéného zalohovéni skrze
cloudova ¢i jind vzdalena uloZzisté (GloZzné prostory napi. typu Google Drive, Dropbox
apod.), ktera byla nakonec pro svou povahu vyhodnocena jakozto pfili§ rizikova. Ziskana
data byla v souladu s doporu¢enimi z fad metodologické literatury [viz napf. Novotna
2015] archivovana pouze po dobu nezbytné nutnou, tj. po dobu potiebnou k jejich
vyhodnoceni. Spolu s ostatnimi, déle jiz nepotfebnymi podklady, byla néasledné veSkera
data bezpeénym zplsobem skartovana bez jakékoliv moznosti jejich zpétného obnoveni.
Pro tento Ukon bylo vyuZito funkce bezpecné ireverzibilni skartace dat v programu
CCleaner v5.25.5902 za pomoci komplexniho mnohonasobného piepsani souboru (35

prachodit).

Pozn.: Data potfizend skrze zdznamova zatizeni (diktafon a fotoaparaty vcetné¢ mobilniho
telefonu) byla zinternich ¢i externich ulozist (pamétovych karet) piesunuta do
stanovenych forméat neprodlené po jejich ziskani, v nejkrat§im mozném case, a pivodni

data byla skartovana jiz vySe popsanym zpisobem a lozist¢ nasledné formatovana.
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2.11.4 Dodatek k pozorovani vefejného prostoru a jeho fotodokumentaci

Etické aspekty vyzkumné Ccinnosti byly pfirozen¢ zohlednény v ramci vSech
pouzitych technik sbéru dat. Pokud jde konkrétné o fotodokumentaci vyzkumné lokality a
pozorovani verejného prostoru, autor prace byl krom¢ doporuceni z fad metodologické
literatury veden zejména platnym znénim relevantnich zakonnych uprav v ramci
legislativy. V prvé fadé je nutné jmenovat zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich, konkrétné pak
§ 34 pojednavajici o definici tzv. vefejného prostranstvi, skrze kterou byl vymezen prostor
pro nasledny priichod terénem vcetné zplsobu jeho fotodokumentace. Neméné relevantni
byl pro osobu fesitele vyzkumu i napt. zdkon ¢. 89/2012 Sb., konkrétné pak § 84 a § 89,
které pojednéavaji o problematice zachyceni identifikace ¢loveéka a o vyjimkach pravé pro
potteby fotografie. Osoba feSitele vyzkumu vSak v rdmci ptfiprav nespoléhala pouze na
studium zakonnych tuprav, studovany byly i dalsi relevantni metodické prameny, které
kupftikladu pojednavaji o vhodném zptisobu interakce ve verejném prostoru, pokud pfi jeho
dokumentaci dojde k vyskytu negativnich reakci ztad vefejnosti [viz napf. Chrudina,

2014].
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3 CAST ANALYTICKA

3.1 Uvodni slovo ke zpiisobu prezentace vysledki
V samotném tvodu oddilu vénovanému prezentaci vysledkl realizovaného Setfeni je
nutné nalezitym zpiisobem osvétlit zptsob piedlozeni jednotlivych zjisténi, jejich povahu i

vzajemnou ulohu.

Zadnou &ast z nize predkladaného seznamu vysledki nelze chapat jako vyznamové
podruznou, nebot’ kazda je specificky vénovana urcitému aspektu zkoumaného fenoménu a
pfedev§im se pak vSechny soubory vysledkli vzijemné dopliuji. Kompletni soubor
vysledkd, ktery lze rdmcové rozdélit na vysledky dil¢i a vysledky celkové, sestava

z nasledujicich polozek:

1. Interpretace vysledkii analyzy ziskanych reflexi (viz priloha prace): Pro
veétsi miru ilustrace povahy kazdého analyzovaného ptipadu obsahuje
priloha diplomové prace, ve vysoké mife podrobnosti, interpretace vysledki
analyzy kazdé ziskané reflexe ze strany puvodnich obyvatel zkoumané
lokality. Pro zachovani ptehlednosti, ale soucasn¢ také i autenticity a
piedlozeni holistického a koherentniho obrazu kazdého sledovaného
pfipadu jsou jednotlivé interpretace pouze parcidlné strukturovany dle
plvodni osnovy scéndie rozhovoru (vzdy v zavislosti na povaze vypovedi).
Pro maximalni miru ptehlednosti obsahuje kazdy oddil nejprve pasportizaci
(v mife podrobnosti, jakou respondent sam schvalil), zavér kazdého oddilu
je pak doplnén o stru¢ny informacni box, ktery jiZ pouze v bodech

pfedklada vyznamna zjisténi a specifika sledovaného ptipadu.

2. Slovni ilustrujici popis fyzické podoby prostiedi a analyza povahy a
zpusobu uZzivani veiejného prostoru (viz priloha prace): Oddil vénovany
interpretaci vysledkii pozorovani sestdva zcelkem Sesti vzdjemné se
prekryvajicich kapitol, kazdd je zaméfena na odliSny aspekt pozorovani.
Ptfedevsim z diivodu zachovani piijatelného rozsahu integruje jiz tato Cast
vysledki jak poznatky nabyté skrze pozorovani, tak i1 k fyzickému prostiedi
se pojici zjiSténi, které plynou zanalyzy jednotlivych reflexi i studia
pramenl vazicich se ke zkoumané lokalit€. Dochdzi ke konfrontaci

odliSnych datovych podkladl, obsazené odkazy na konkrétni reflexe ci
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prameny slouzi jako forma vzajemné argumentace pro formulované zavéry
¢1 hodnotici soudy. Veskerd hodnotici adjektiva, pfirovnani, soudy apod.
jsou v textu voleny zadmérn¢ a soucasné peclivé takovym zpiisobem, aby ve
shodé¢ korespondovaly nejen se zavéry pozorovatele, ale soucasné i
s reflexemi vyslechnutych respondentti. Popis fyzické podoby lokality Ize
povazovat za pomyslny prechod mezi vysledky dil¢imi a vysledky
celkovymi. Oddil vénovany vysledkim pozorovani obsahuje také
v neposledni fad¢ 1 odkazy na jednotlivé fotografie, které tvoii obrazovou
prilohu prace, a také odkazy na vzniklé mapové podklady (vice viz dale).
Tyto odkazy opét plni roli ilustrace a argumenti pro podpoieni

formulovanych zavéra.

Obrazova priloha diplomové prace (viz elektronicka priloha prace):
Samostatna ptiloha prace, sestavajici jiz vyluéné z fotografii, dokumentuje
skrze potfizené snimky studovanou lokalitu. Veskeré fotografie byly peclivé
vybrany s cilem ilustrovat specifickou povahu sledovaného uzemi a
podporit jednotliva zjisténi. Pro ziskani autentického a koherentniho obrazu
o studovaném uzemi je vyrazné¢ doporuceno soub&zného nahlizeni jak do
popisu vysledkli pozorovéni, tak do obrazové ptilohy prace i souboru
mapovych podkladii (viz niZe). Elektronicka prtiloha prace také obsahuje
struény soubor sestavajici z historickych snimkid sledované lokality,

parcialné je tak moZno nahlédnout do minulosti.

Mapové podklady (viz elektronicka priloha prace): Soubor mapovych
podkladii, sestavajici zcelkem osmnacti tematicky zaméfenych map
v métitku 1:1500, ilustruje sledovanou lokalitu ve vybranych aspektech.
Mapove podklady jsou spolu se slovnim popisem prostiedi a obrazovou

piilohou prace vystupem procesu pozorovani.

Vysledky vyzkumného Setieni (viz analyticka ¢ast prace): Vysledky
vyzkumného Setieni, tvofici analytickou ¢ast diplomové prace, integruji
veskeré poznatky nabyté skrze realizované Setfeni. Tento oddil prace je
tematicky strukturovan a postupné zodpovida stanoveny vyzkumny problém
1 jednotlivé vyzkumné otazky. Zavérecné shrnuti nabytych poznatki

dopliiuje oddil vénovany vysledné teorii, kterd je vysledkem celého procesu
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vyzkumného Setfeni. Vznikld teorie soucasné¢ implicitné odkazuje a

naznacuje obsah kapitoly Diskuze, kterd predchéazi Zavéru.

PredevSim tedy z dGvodu zachovani pfijatelného rozsahu je v samotném textu
diplomové prace zahrnut pouze posledni uvadény oddil, ktery souhrnné predklada veskera
zjisténi. Autor diplomové prace vSak shledal za vhodné a soucasné nutné zpfistupnit
budoucim ¢tenafiim, v piipadé zvySeného zdjmu o analyzovany fenomén, kompletni
soubor veskerych zjisténi, kterd soucasné mohou i detailnéji ilustrovat realizované postupy

v ramci vyzkumného Setieni.

3.2 Vysledky vyzkumného Setfeni

3.2.1 Vyvoj sousedstvi v ¢ase a faktory ovliviiujici podobu a vyvoj sousedstvi

V souladu s teoretickym ocekavanim byla nalezena cela fada rtiznych faktort, které
ve sledovanych ptipadech ovlivnily a ovliviiuji podobu sousedstvi i jeho vyvoj v Case. Pro
velké mnozZstvi relevantnich proménnych je nasledujici oddil vysledkt strukturovan tak,
aby v maximalni mozné mife piehlednosti piedlozil nejprve ty faktory, které byly
anticipovany na zaklad¢ studia literatury. V dalsi ¢asti jsou nasledné popsany ty proménné,
které¢ vyvstavaji (parcidlné¢ ¢i zcela) z lokalnich specifik studovaného piipadu. Vliv

jednotlivych faktort je soucasné ilustrovan na popisu vyvoje sousedstvi v Case.

3.2.1.1 Faktory ovliviiujici podobu a vyvoj sousedstvi

Jako zcela zadsadni se ve shodé se studovanou literaturou jevi, pro podobu i vyvoj
sousedstvi v Case, zdkladni socio-demografické a kulturni charakteristiky. Témi jsou
pfedevsim vek, tfidni pfisluSnost a Urovenl dosaZzen¢ho vzdé€lani. Dle reflexi jednotlivych
respondentli v poc¢atku zrodu samotného sidlist¢ jasné prevazovaly mezi obyvateli mladé
rodiny s malymi détmi, pro které bylo nast€éhovani se do tfidy Edvarda BeneSe mnohdy
spojeno i s prvnim samostatnym bydlenim a také prvnim zaméstnanim. Prevazujici Grovni
vzdélani bylo stfedoSkolské studium. Soucasné velika ¢ast obyvatel pochédzela z Hradce
Kralové, neziidka kdy se jednalo o rodilé HradeCany, kteti touZzili zakusit na tehdejsi
poméry bydleni na moderni tfidé, ke které od jejiho budovani vzhlizela laicka i odborna

vetejnost s patfiénym ocekavanim.
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Pfes drobné rozdily wvyskytujici se v jinak vySe popsanych, pitevladajicich
charakteristikdch se tedy jako velmi vyznamna jevi napfi¢ obyvateli obdobnd Zivotni
situace a s ni i spojené¢ podobné cile, ale také problémy ¢i kazdodenni navyky. Prvotni
etapa obydlovani sidlist¢ byla dle mnoha vypovédi ztad vyslechnutych respondent
spojena s ruzné zdvaznymi problémy, které byly prevdzné dany tehdejsi nedokonalou
vystavbou. Na mysli zde mame nejriznéjsi nedostatky plynouci z povahy dilenského
zpracovani a kvality pouzitych materidll v ramci jednotlivych bytovych jednotek
(netésnici okna, kiivé podlahy, chybéjici ¢asti koupelnového vybaveni aj.). Tyto vice ¢i
méné¢ zavazné neduhy vsSak puasobily velmi pozitivné v procesu stmelovani mistniho
obyvatelstva. Spontdnné a piirozen¢ se objevujici potieba komunikace a kazdodenni
drobné¢ vypomoci napomohla ke sblizeni a vzijemné integraci jednotlivych c¢lent

sousedské sité.

Jako zfejmé nejvyznamngj$i na seznamu pozitivné pisobicich faktorti figuruje
pfitomnost déti. Déti se ukazuji jako velice zasadni faktor v procesu utvafeni domovniho
kolektivu. Potencionalné nezadouci jevy spojené s pritomnosti zvlasté malych déti, jako je
napft. zvySeny hluk v podobé kiiku ¢i place, neptisobi v minulosti zadné obtize, nebot’ tato
situace na celé tfid¢ prevlada. Déti vSak plsobi jako vysoce integrujici prvek, jenz iniciuje
celé domdacnosti. Soucasné dochédzi diky détem 1 k propojovani odliSnych vékovych
kategorii. Dé&ti poutaji pozornost predevSim skupin seniord, ktefi inklinuji k traveni
volného casu v okoli domi pravé s matkami déti. Dé&ti soucasné urcuji (vyzaduji)
specificky denni reZim, rutinu, kterd se pak odrazi ve zvlastni rytmicité vetejného prostoru

(lokality).

Kromé obdobné Zivotni situace v pocatcich osidlovani studované lokality je soucasné
nutné poukazat na vyznamnou roli také shodné profesni ptisluSnosti, na kterou explicitné
poukazuji napf. respondenti €. 2 nebo €. 9. Velkd €ast obytné kapacity sidlisté totiz byla
zatazena do skupiny sluZebnich byti, kde sviij domov nalezli v hojném poctu naptiklad
rodiny pfisluSnikii policie. Profesni spfiznénost a s ni 1 mnohdy spojené, shodné specifické
z4jmy se jevi jako velice vyznamné predevSim svym integrujicim plisobenim v prubéhu
casu. Jelikoz déti vyrustaji, méni se i jejich potfeby a v minulosti charakteristickd vazba na
maly fyzicky prostor se postupné vytraci s narlstem jejich samostatnosti. Napf.

respondentka ¢. 4 poukazuje ve své reflexi na postupné ochabovani sousedskych vazeb
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v Case, které bylo dano z velké Casti pravé ristem a naslednym odchodem déti. Naproti

tomu z profesni spiiznénosti plynouci integrace komunity v Case 1épe pietrvava.

Z povahy realizovaného Setieni v ramci diplomové prace neni pfirozené mozno
obsahnout vSechny relevantni faktory, zejména pak ty, které jsou odvislé od tady
makrostrukturalnich procesu (celospolecenskych zmén). Ze ziskanych dat je vSak mozné
poukazat alesponi parcidln€ na nékteré z nich. Pro porevolu¢ni obdobi je dle ziskanych dat
charakteristicky, u nemalé ¢asti obyvatel tfidy, pfijmovy vzestup. S tim je spojen i narast
v mobilit¢ téchto skupin, které nasledné¢ mohou travit volny cas mimo lokalitu bydlisté
(popf. jeji okoli). Cast paivodnich obyvatel se také trvale piestéhovava, nékteii odchazeji za
lepsi urovni bydleni a nckteti své plivodni bytové jednotky i odkupuji do osobniho
vlastnictvi a nésledné za ti€elem zisku pronajimaji. Dal§im dtlezitym faktorem spojenym
se zménou statniho rezimu je nova podoba pracovniho trhu, ktery mnohdy vyzaduje napf.
praveé onu zmiflovanou mobilitu. Potfeby spojené se zaméstndnim (a jeho hledanim) ¢i rust
pfijmil vSak nejsou jedinymi divody, pro¢ dochdzi k proméné sousedstvi v ¢ase v disledku
postupné klesajici reziden¢ni stability. Tim se dostavame k vyctu lokalnich specifik a

jejich uloze ve vztahu k podobé¢ sousedstvi i jeho vyvoji.

3.2.1.2 Proména sousedstvi v ¢ase

S postupem casu je zjevné, ze lokalita tfidy Edvarda BeneSe vyZaduje, nejen
z diivodu fady ustupkl a nedokonalosti od svého pocatku, dlouhodobou a systematickou
péci. Té se ji vSak dle vypovédi vyslechnutych respondenti v Case nedostava (popf.
v adekvatni podob¢). Porevolu¢ni obdobi je tak spojeno s postupnym, zpocatku velmi
nenapadnym Upadkem, ktery je vSak v téméf zavéru let devadesatych, na celém Uzemi
ttidy, jiz zcela viditelny a také umocnény vyznamnym Upadkem fady mistnich obchodil a
sluzeb. Jedna se o jev, ktery je mimo jiné charakteristicky pro Gzemi celého Moravského
predmésti (vCetné tedy napft. stfedisek obchodl a sluzeb v jizni a zépadni Casti predmésti).
Shodné jednotlivi respondenti, nezavisle na sobé&, spojuji tento upadek s vystavbou
nedalekého obchodniho centra, kterému do té doby prosperujici a zavedené, drobné
zivnosti jednoduse nemohly konkurovat. Skrze upadek vyznamné casti obcCanské
vybavenosti tak dochazi tak vyrazné periferizaci celé tfidy, podle mnohych respondentt
dodnes nedoslo k pomyslnému, plnému zotaveni se z této udalosti. Postupujici chatrani
rezidencni i nerezidencni zastavby vcetné vSech prvkl vefejného prostoru je po prelomu

tisicileti jiz zcela evidentni, az alarmujici, a prostupuje celé¢ tzemi sledované lokality.
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Postupné dochézi z tohoto diivodu k odchodu dalsich skupin ptivodnich obyvatel a ptibyva
mnozstvi podndjmi. Rezidencni stabilita klesa, fluktuace obyvatel se zvySuje. V Case

dochazi k neustalému nariistu fragmentace fad ptivodniho obyvatelstva.

S ptichodem nového obyvatelstva dochazi k postupné heterogenizaci diive jednak
relativné homogennich domovnich spolecenstvi. Podle vypovédi nékterych respondentt
(zejména pak respondent €. 7) se skladba obyvatelstva odpovidajicim zpiisobem proméiuje
ruku v ruce s upadkem lokality, tedy ve sméru k hor§Simu. Dochazi k ptichodu fady skupin
jsou naopak charakteristické pro bydleni v ¢inzovnim domé a méstském prosttedi. Dochézi
také ke snizovani pievladajici tirovné dosazeného vzdélani. Bohuzel, napii¢ celym
vyzkumnym vzorkem je shodné reflektovan i1 postupny upadek elementarni lidské
sluSnosti, ohleduplnosti a vzdjemné ucty. Nové piichozi obyvatelé z pfevazné casti
neusiluji o integraci do skupiny plivodnich obyvatel a izoluji se. S jejich po¢inanim pak
puvodni obyvatelé spojuji 1 nezdjem o spravu domu, jeho okoli i ptilehlou lokalitu ttidy.
Dochézi k vytraceni se tolik dilezitého vztahu a ucty k spoleénému, sdilenému i
vefejnému. Anonymita prostupuje domovni spoleenstvi a vytvaii podminky k ristu
pasivity 1 nezajmu. Narlstajici frustrace si vybird svou dan a kjinak kriticky
reflektovanému nezdjmu se mnohdy uchyluji 1 rezignujici z fad plivodnich obyvatel. Jisty
vztah k fyzickému mistu dany sdilenou zkuSenosti zcela diametralné odliSuje skupinu

ce e

vSak mnohdy dochézi k jeho vytraceni se.

Shodné€ napfi¢ vyzkumnym vzorkem nejvyznamnéji figuruje jako pomyslny trn
v oku vznik podnajmii. Pronajimané bytové jednotky, dfive obyvané piivodnimi obyvateli,
S podnajmy je shodné respondenty spojovan piichod problémovych osob, které zptisobuji
upadek nejen v roviné socialni, ale také fyzické. Diivodem je predev§im absence jakékoliv
vazby k mistu i jeho obyvatelstvu. Dochézi tak k realizaci jednani nejrtiznéjsi podoby,
které snizuje komfort ptivodné jinak dostacujici urovné bydleni. Vznik moznosti bytové
jednotky v osobnim vlastnictvi pronajimat pak povazuje napt. respondent €. 11 za projev
selhani a soucasné¢ cilené bezohlednosti ze strany lokéalnich organt, tj. mésta a bytovych
druzstev. Kupfikladu respondent ¢. 7 pak chape vznik tohoto fenoménu jako jeden
z privodnich jevii pifekotného porevoluéniho vyvoje, ktery sméfoval k prespiilis

svobodnému trhu, jehoz primarnim cilem je nekonecné generovani zisku. V ocich
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mnohych respondentd tak dochazi z divodi vidiny snadného a konstantniho zisku
k ,,vulgarizaci a znésilnéni“ plvodné udrzitelné podoby bydleni, ktera je vSak jiz

nenavratné pryc.

3.2.1.3 Reciproké piisobeni vyvoje sousedstvi

Upadek lokality i sousedskych vazeb pak vykazuje, zcela bezesporu, vyrazné
reciproky vztah. Degradace vazeb napii¢ obyvateli zpiisobuje neschopnost pivodnich
¢lenti sousedstvi adekvatné spravovat domy a jejich okoli. Ztoho plynouci pocity
frustrace, pokofeni a bezradnosti jen prohlubuji nepfatelsky postoj vici skupiné pozdéji
prichozich. V mnohych piipadech pak dochazi ze strany starousedlikii k vyznamné
rezignaci i socialni izolaci a ztraté pocitu komunity i domova. Pocity zmaru vSak neplynou
pouze z neschopnosti patfiéné rozhodovat o mistu bydlisté i osudu lokality, ke které je
chovan jisty vztah. Pokofeni vyvstava i z celkového upadku fyzické podoby sidlisté, které
bylo pfes mnohé nedostatky ve své puvodni podobé dostadujicim. Upadek studované
lokality je ale odrazem nejen absence adekvatni péce (a také postupné rezignace ptivodnich
obyvatel), ale i lhostejnosti pravé pozd¢ji prichozich, kteti svym bezohlednym a
neadekvatnim chovanim pfispivaji k degradaci vefejného prostoru apod. V mnoha
ohledech se tak nabizi velice vystizné ptirovnani v podobé bludného kruhu, které
explicitné ve své reflexi pouzila respondentka €. 8. Respondent €.7 pak s jistou miru skepse
priznava, Ze reflektovany tpadek v obou rovinach neni ni¢im pfili§ prekvapujicim. V jeho
o¢ich se jedna o privodni jev celkového moralniho upadku, plynouciho z prekotného
porevolu¢niho vyvoje smérem k uptednostnéni zisku, ktery mohl byt do znacné miry
anticipovan a pravdépodobné i uspéSné eliminovan, pokud by doSlo k v€asnému a
adekvatnimu zasahu ze strany pfislusnych instituci (tj. legislativy, orgdnii meésta a

bytovych druzstev). Bohuzel se tak zamérné nestalo.

3.2.2 Vliv fyzického prostredi

V souladu s literaturou vénovanou tématu sousedstvi a také studovanymi
metodologickymi prameny, které zdaraziiuji nutnost zohlednit situovanost studovaného
fenoménu, tj. roli prostiedi, ve kterém se nachazi (je jeho kontextem), bylo provedeno
kromé polostrukturovanych rozhovori také pozorovani. Cilem systematického pozorovani
lokality bylo ziskéani detailniho obrazu prostfedi a alespon ¢astecné poodkryti jeho ulohy

skrze dlouhodobou dokumentaci a také analyzu uzivani vefejného prostoru véetné analyzy
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jeho povahy. Zjisténi vychazeji z opakované a prubézné konfrontace poznatkii plynoucich
z jednotlivych reflexi, expertnich reflexi a soucasné z poznatkii nabytych prichodem
terénu. Jako podpurné zdroje pak poslouzily vybrané zpravy z lokalniho tisku a dalSich
pramenti. Nasledujici fadky tak budou vénovany uloze prostiedi, fyzické roviny, ve vztahu

k socialni roviné studovanému fenoménu.

Na prvnim misté je nutné vénovat ndlezitou pozornost vyvoji studované lokality.
Dokumentace vyvoje tfidy Edvarda BeneSe je v realizovaném Setfeni prevazné
zprostiedkovana vypovéd'mi jednotlivych respondentli, pozorovani miize v tomto ohledu
piirozené¢ poskytnout jen velice omezené poznatky z divodi kratké cCasové dotace.
Z analyzovanych reflexi je zjevné, ze pies spiSe vyznamoveé podruzné, pocatecni
nedostatky byla tiida ve své ptivodni podobé¢ pievazné dostacujici jak z hlediska komfortu
bydleni, tak po strdnce urovné obcanské vybavenosti. S postupujicim upadkem ttidy, ktera

se nyni z velké €asti nachazi v dezolatnim stavu, dochazi k fad€ nezddoucich jev.

Pro reflektovanou nizkou urovein obCanské vybavenosti vyvstava nutnost smétfovat
za fadou sluzeb mimo studovanou lokalitu. Vefejny prostor se stavd neutéSenym pro svij
Spatny stav, spolu s nizkym hodnocenim i po strance estetické dochazi k umocnéni vyrazné
klesajiciho pocitu bezpeci. Mnohé prvky vetejného prostoru piestavaji byt nejen funkéni,
ale dokonce i1 bezpetné. Vefejna prostranstvi tak obyvatele ani doCasné navstévniky
nevybizi k setrvani. Moznosti vyZiti jsou velice omezené, povaha fyzickych struktur nijak
nepodnécuje k socidlnim interakcim. Ty zde nabyvaji povahy témét vyluéné nezbytnych a
nutnych aktivit. Dezolatni stav velké Casti pfedevSim nereziden¢ni zastavby dokonce
odrazuje od pobytu ve studované lokalité. Nepfiznivy stav sidli§t¢ pravdépodobné
znesnadniuje 1 c¢innost mistnich podnikii, které musi prosperovat v nevyhovujicich

podminkach.

V soucasné podobé tak tfida a jeji prostor nenabizeji pfili§ mnoho moznosti k traveni
volného ¢asu. Mistni podniky jsou v o¢ich respondenti nevalné Grovné, popf. trpi svou
situovanosti, mista k odpoCinku i1 hie (nejen v piipadé déti) jsou rozmisténa velice
nerovnomérné, mnohdy zcela absentuji. Spolu s nartistajicimi, jiZ popsanymi problémy,
které postupné suzuji socialni rovinu sousedstvi (nartstajici anonymita, nizka rezidencni
stabilita aj.), dochdzi i k postupnému nartstu potieby travit volny ¢as mimo lokalitu
analyzované tfidy. Nepiekvapi tak prazdnotou zejici vylohy obchodi, Casto i posezeni

restauracnich zatizeni, také prazdna détska htisté nebo zelené plochy. Je zjevné, ze mnoho
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nedostatkli v obou sledovanych rovinach pak kompenzuje piihodna poloha sidlisté, které
svym fyzickym umisténim v rdmci mésta nelze chapat jakozto periferii v geografickém
slova smyslu. Jedna se bezesporu o vyrazn¢ periferizovanou lokalitu, tato skutecnost je
vSak dana Spatnym stavem fyzického prostfedi a problémy v dimenzi socialni. Tyto dva
aspekty pak ve vzajemné synergickém pilisobeni vytvaieji atmosféru velice neutéSeného
mista vyrazné ambivalentni povahy (je velmi patrné nevyuziti piivodniho potencialu celé

ttidy).

3.2.3 Diisledky negativniho vyvoje sousedstvi

Z vysledkt realizované¢ho vyzkumu je ziejmé, Ze z negativniho vyvoje sousedstvi
plyne mnoho zavaznych konsekvenci. Nasledujici oddil vysledkt tak pojednava o
jednotlivych problémech, které zupadku mistniho spolecenstvi (sousedskych vazeb)
vyvstavaji. Sou€asné je nutné zdlraznit, Ze na tyto jevy nelze pohlizet jako na striktné
oddélené fenomény, nebot’ mnohdy se jednotlivé dasledky neudrzitelného vyvoje i znacné
prolinaji, vzajemné spolu souvisi nebo se podminuji ¢i plisobi synergicky. Vzajemna
provazanost je ostatné jednim z UGstfednich motivl, které prostupuji cely zkoumany
fenomén. Pfi opomenuti tohoto zcela zdsadniho faktu nelze zprostfedkovat uceleny,

holisticky a soucasn¢ autenticky obraz studovaného vyseku socialni reality.

3.2.3.1 Fragmentace domovnich spolefenstvi

Poznatky ziskané skrze reflexe jednotlivych respondentd poskytuji cenny popis nejen
rozpadu ¢i oslabovani sousedskych vazeb v disledku mnoha riznych faktorti, ale
pfedevs§im poukazuji na nejvyraznéjsi rozdéleni napfic cleny sousedstvi v podob¢ vydéleni
dvou zékladnich skupin. Témi jsou shodné ve vSech studovanych piipadech plvodni
obyvatelé domu a nové (pozdé€ji) ptichozi, popt. do¢asné piebyvajici. VSichni vyslechnuti
respondenti jsou pak ¢leny pravé skupiny ptivodnich obyvatel, ostatn€ jednim z hlavnich
vybérovych kritérii pro zafazeni do vyzkumného vzorku byl dlouhodoby pobyt ve

vyzkumné lokalité. Nejedna se tedy o zddnou prekvapivou skutecnost.

---------

desitky let a zazili onen zrod, popi. pocatek existence celé tfidy Edvarda BeneSe,
charakterizuje fada sdilenych atribut. Pfedev§im se jedna o pfirozeny a spontanni zrod
onoho spolecenstvi. Sousedské vazby napftic touto skupinou vznikly samovolné, pfirozené

a nenucen¢ diky fadé faktord. Témi jsou, jak jiz bylo uvedeno, ptedevsim vyrazné¢ obdobné
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socio-demografické a kulturni charakteristiky a taktéz sdilené problémy i cile (z4jmy).
Sousedské vazby ve sledované skupiné vznikaly jak z instrumentalnich (zde nutno vSak
chapat pozitivné), tak 1 z ryze neinstrumentalnich divoda (zpravidla kombinace obou
rovin). SpoleCenstvi dle ziskanych reflexi vykazovaly vysokou miru soudrznosti,
solidarity, vzajemné davéry i skupinové identity. Zavaznost plynouci z clenstvi byla
pfitomna, nicméné pro svou piirozenou a samoziejmou povahu nebyla reflektovana
jakkoliv negativné (pokud byla viibec néjak reflektovana). Jak ale popisuje piislusny oddil
vysledkii zabyvajici se vyvojem sousedstvi, tento velmi ptiznivy a pomysin¢ idealni stav
ve sledovanych ptipadech v Case nepietrval, popt. doslo k jeho velmi vyrazné degradaci.
Co vsak v téméf vSech sledovanych ptipadech zpravidla pretrvalo, byla ona skupinova
identita, pocit pfisluSnosti k urcitému kolektivu a spole¢né cile v podob¢ z4jmu nalezitym

zpusobem spravovat diim i ptilehlé okoli bydlisté.

Skupinu ptvodnich obyvatel tedy nejvice charakterizuje jeji specifické vnimani sebe
sama. Zde se opravdu nabizi pfirovnani v podobé psychologického fenoménu (konceptu)
tzv. ,,sense of we-ness®, tedy volné v ptekladu ,pocitu my a naseho®. Silna skupinova
identita a vyrazné vnimani ostrych hranic tohoto kolektivu prostupuje v rizné mife
vSechny studované ptipady. Mnohdy toto vydéleni vznikéd prostym tokem casem, jindy je
vynuceno az extrémné nepiiznivym vyvojem daného sousedstvi, v n¢kterych ptipadech
nabyva nalezend dichotomie pivodnich a nové pfichozich obyvatel az dokonce velice
nepratelské povahy (zde se nabizi pfirovnani v podob¢ mentality ,,us vs. them*). Reflexe ze
strany respondenta ¢. 6 pak podava velice naléhavy popis aZ jisté moralni nadfazenosti
skupiny piivodnich sousedi. Toto specifické vnimani sebe sama je vSak spiSe disledkem
velké a v Case pretrvavajici frustrace, ktera je dana neschopnosti uspokojivé spravovat
dam, jak jiz bylo vySe naznaceno. Tim se dostdvame k tomu, co je v soucasnosti hlavni

pfi¢inou popisované dichotomie.

Krom¢ piedevSim dlouhodobého pobytu (sdilené minulosti dané prostorovou i
socialni blizkosti) a sdilené zkuSenosti drzi skupinu starousedlikii pohromadé zpravidla az
dodnes spole¢ny zajem plynouci z potieby (¢i dobrovolné volby) setrvat i do budoucna
v misté bydlisté. Timto zajmem je schopnost (potieba) adekvatnim zplsobem spravovat
dim 1 jeho pftilehlé okoli a rozhodovat o budoucnosti (osudu) lokality, zde tedy tfidy
Edvarda BeneSe. Vyslechnuti respondenti si nezavisle ve svych reflexich shodné stéZzuji na
absenci jakéhokoliv zajmu o bydlist¢ ze strany nové pfichozich, popf. docasné
piebyvajicich.
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Dle ziskanych dat je zfejmé, ze pozd¢ji prichozi obyvatele shodné charakterizuje
pasivita, nezajem (az lhostejnost) a absence jakéhokoliv vztahu k mistu bydlisté. To se
v jejich ocich s nejveétsi pravdépodobnosti jevi jako pouha pomysina adresa (kulisa), misto
popisné, kde doty¢ni pouze piebyvaji (nocuji). Stejné je pak i percepce ptilehlého okoli a
lokality tfidy jako celku. O jakémkoliv vztahu k mistu ¢i pocitu domova tak nelze hovofit.
Ze ziskanych dat je také zjevné, Ze absentuje i tolik potfebna a dillezita ucta ke spole¢nému
1 vefejnému. Absence védomi kolektivniho zavazku ma pak mnoho zavaznych dasledku a
projevuje se jak v roviné fyzické, tak i socialni. Lokalita bydlist¢ vcetné zbylych obyvatel

domu se nasledné jevi jako pomyslné pouhé pozadi bez jakéhokoliv (zvlastniho) vyznamu.

Diky absenci zdjmu ze strany pozdéji pfichozich ¢i docasné piebyvajicich se
uspokojiva sprava domu stava v o¢ich pivodnich obyvatel nemoznou. NejvyrazngjSim,
konkrétnim vyjadfenim popisované lhostejnosti a pasivity je pak dlouhodoba absence
v ramci pravidelné konanych domovnich schlizi. Pro nedostatek v prezenci tato jednani
pozbyvaji na vyznamu, nebot’ predev§im dulezita jedndni a hlasovdni jsou nasledné
neusnasenischopna a tedy bez vysledku. Skupinou ptivodnich obyvatel je tato skute¢nost
vniména vyrazné negativné a stava se pravdépodobné nejvyznamnéj$im zdrojem onoho
distancovani se od zbylych obyvatel domu. Z vypovédi respondentii, plivodnich c¢lenil
jednotlivych sousedstvi, je zaroven ziejmé, Ze neni piili§ rozliSovano mezi pozdéji
prichozimi, nyni jiz trvale bydlicimi, a soucasné¢ pouze doCasné piebyvajicimi, ktefi
vyuzivaji zde hojnych nabidek podngjmi. V realnych dasledcich je to ostatné jedno, nebot’
negativni dopad je vysledku stejné zadvazny. Neni tedy pfekvapenim, Ze skupiny ptiivodnich
obyvatel, byt 1 tfeba vylucné ztéchto divodd, drzi mnohdy velmi pospolu (napf.
respondentka ¢. 4), aby vytvofili pomyslnou protivahu vii¢i lhostejnym, nove zde bydlicim
1 vici majitelim pronajimanych bytovych jednotek, ktefi se zpravidla ve studované lokalité
témét vubec nevyskytuji a soucasné v piipad¢ riznych problémil spojenych s provozem
jejich bytl se od nich distancuji, nekomunikuji apod. Je vSak nutné dodat a zdiiraznit, Ze ne
vzdy dochazi v disledku nepiiznivého vyvoje k pevnému semknuti ptivodnich obyvatel.
V ramci studovaného vzorku lze nalézt 1 takové piiklady, kdy 1 pfes zjevné prezentovany
postoj v opozici je znat znacnd mira demotivace, frustrace, rezignace a skepse (napf.

respondent €. 6).

Neni pak pfekvapenim, kdyz vétSina vyslechnutych respondentli nevklada nadéje ani
do zapocatého procesu revitalizace tfidy. Kromé vyrazné negativniho hodnoceni podoby

Jiz realizované etapy neni pozitivné o¢ekavano ani jeji budouci pokraovani. To v oc¢ich
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respondentl pravdépodobné neodvrati budouci ipadek lokality, nebot’ s rostoucim poctem
vyse popisovanych problémil v podobé lhostejnosti a nezajmu dojde opctovné k upadku
celého mista. Ve vypoveédich mnohych respondentti pak figuruje konstatovani, Zze bez
adekvatniho dohledu nejen nad vefejnym prostorem je lokalita stejn¢ odsouzena
k obdobnym problémiim, které ji zacaly suzovat v porevolu¢nim obdobi (vandalismus,
nevhodné vyuzivani, chatrani, znecisténi aj.). Revitalizace v ofich plvodnich obyvatel
nevyvola pfirozené¢ nartstajici zdjem o misto bydlist€ ze strany nové pfichozich. Ze
ziskanych reflexi také plyne, Ze absence Ucty k vefejnému majetku je mnohdy chépana
jako jeden z konkrétnich projevi celkového moralniho upadku spolecnosti. Tento pohled je
mimo jiné nejvice patrny v reflexi respondenta ¢. 7, ktery své stanovisko konkrétné
zdivodiuje vyctem tady celospoleCenskych zmén, ale jako lokdlni argument uvadi i napf.
jeho osobou pozorovany pokles urovné vzdelanosti napfi¢ mistnim obyvatelstvem nebo
pfichod tfady nejriznéjsich, predev§im narodnostnich mensin, které mnohdy izoluje i

absence znalosti ¢eského jazyka.

3.2.3.2 Ztrata vztahu k mistu bydlisté

Jako jeden z nejzavaznéjSich disledki negativniho vyvoje sousedstvi ve studované
lokalité se jevi ztrata vztahu k mistu bydliSté. Ve vypovédich fady respondentil je patrné,
Ze u nich pfetrvava vice ¢i méné hluboky vztah ke studovanému mistu. Ackoliv 1ze 1
nemalé¢ rozdily vramci vzorku jasn€¢ pozorovat (napi. respondentka ¢. 1 oproti
respondentovi €. 2), je zjevne, ze predev§im diky dlouhodobému pobytu a soucasné proziti
dilezitych zivotnich etap (prvni samostatné bydleni, narozeni a vychova déti, ziskani prace
aj.) je vztah k mistu pfitomny a predstavuje duilezity poznatek, ktery zaslouzi patfi¢ny

prostor 1 nasi pozornost.

Jisté neni piekvapenim, kdyZ valna vétSina respondentii chova k mistu svého bydlisté
(od trovné bytové jednotky aZ po okoli domu i celou tiidu) jisty subjektivni vztah. Jako
relevantni, jiz vySe nastinéné faktory se jevi predev§im dlouhodoby pobyt ve studovaném
misté a snim spojené proziti dalezitych Zivotnich okamzikii, zejména pak narozeni a
vychova déti. O problematickém vymezeni pojmu domov, nejen pro jeho nijak
neomezenou rozli¢nost, pojednava v ptiloze prace samostatny dodatek k teoretické Casti
prace. Shodné 1 ze ziskanych dat je wvelice obtizné uspokojivé a jednoznacné

charakterizovat nalezené podoby vztaht k mistu bydlisté, nebot” se jedné o velice latentni,
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tazateli skryty fenomén. Co vSak lze relativné uspokojivé ze ziskanych podkladii

dokumentovat, je zména onoho vztahu, v daném ptipad¢ prevazné jeho degradace Ci ztrata.

Vazba mezi stavem sousedstvi, sousedské soudrznosti a subjektivnim vztahem
k mistu bydlisté (konstrukci pocitu domova) je vice nez zjevnd a zaslouzila by bez
nadsazky prostor samostatného sociologického (nikoliv vylu¢n€, samoziejm¢) Setieni.
Dopad stavu a vyvoje sousedstvi je zde nepopiratelny a leckdy i zcela zasadni. Ziskana
data totiz v mnoha pfipadech zprostiedkovala dokumentaci ptfedevsim postupného
vytraceni vztahu k mistu bydlisté. Na vin¢ jsou v tomto piipad¢ vSak dva hlavni faktory,
které¢ soucCasné figuruji v celém Setfeni jako dvé hlavni sledované dimenze studovaného
fenoménu. Red je opét o roviné socialni i fyzické, které kazda svym dilem ovliviiuji onen

vztah a souCasn¢ se mnohdy vzajemné umocnuji (ptisobi synergicky).

V roviné socialni je zjevné, Ze oslabovani sousedskych vazeb, soudrznosti, pokles
solidarity, davéry i pocitu piislusnosti ke kolektivu pftispivaji k poklesu onoho pocitu
domova. Ze ziskanych reflexi je také mozné identifikovat fadu konkrétnich jevi, které jsou
souCasn¢ negativné hodnocenymi faktory spojenymi s pfichodem novych obyvatel.
Lhostejnost a bezohledné chovani (hlu¢nost, zneciSténi aj.) nové pfichozich a docasné
ptebyvajicich snizuje nejen komfort samotného bydleni na urovni ¢tvrti a domu, ale i na
urovni samotnych bytovych jednotek, tedy mnohdy nejblizsiho a nejintimnéjsiho Zivotniho
prostoru. Jako zcela zasadni je pak jevi i pokles pocitu bezpeci a jistot v misté bydliste.
Neméné zavazné jsou 1 pocity bezradnosti plynouci z nemoZnosti onu Zadouci uroven
komfortu bydleni adekvatné zabezpecit skrze uspokojivou spravu domu (moznost
participace a rovnost rozhodovéani). V o¢ich mnoha vyslechnutych respondentli se tak
postupné stava lokalita bydlist€¢ v case necitelnou, nesrozumitelnou a vyprazdnénou.
Dochézi k nepopiratelnému procesu odcizeni se zcela zdsadnimu Zivotnimu prostoru.
Pocity domova se vytraci, lokalita bydlisté se stdva pouhou fyzickou entitou, adresou, ktera

neni spoluutvafena emocionalni dimenzi.

Neméné zavazny je 1 druhy sledovany faktor, tj. upadek studované lokality.
Reflektovana postupujici degradace a periferizace sidlisté se stdvaji druhym hlavnim
zdrojem odcizeni. Nejen po strance funk¢éni, ale 1 estetické je dopad neutéSeného stavu
ttidy, v ocich pivodnich obyvatel, vice nez tizivy. Z vysledkli pozorovani lokality se ve
sledované roving jako nejvice zavazna jevi dimenze pocitu bezpeci. Nizky pocit bezpeci ve

studované lokalit¢, dany mnoha problémy suZujicimu celou tfidu Edvarda BenesSe,
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potvrzuji i jednotlivi respondenti. Je velice pravdépodobné, ze celkova percepce lokality
bydlisté je negativné jest¢ vice umocnéna i prevazné neutéSenym fyzickym stavem ttidy,
ktera velmi chatra a je bez nadsazky v dezolatnim stavu. VySe popisované negativni
pusobeni nové prichozich obyvatel v§ak prekracuje i hranice samotnych domt. Lhostejnost
a neucta se podle plivodnich obyvatel projevuje predevSim zcela na prvni pohled
viditelnym znecisténim, které prostupuje celou tfidu v jeji ptivodni i revitalizované ¢asti.

Dalsi konkrétni projevy jsou popsany v ptislusnych ¢astech vysledkii pozorovani.

V samotném zavéru této Casti vysledkli je vhodné dodat, Ze mnozi respondenti
chapou vyse popisovany, neutéSeny stav nejen jako projev celospoleCenskych zmén.
Z tady problémil explicitné vini nedostatecnou spravu ze strany lokdlnich aktért, tj. zde
bytovych druzstev a organti mésta vcetné instituce policie (predevSim té méstské).
Zanedbani péce o diive obdivovanou a soucasné nejlidnatéjs$i ¢ast mesta, kterd je dnes
podle ziskanych reflexi spiSe pro ostudu, chdpou pivodni obyvatelé jako jistou a soucasné
cilenou zradu a kiivdu, nespravedlnost, kterou nyni musi nedobrovolng trpét
v kazdodennim zivoté. Explicitn¢ pak napt. respondent ¢. 11 zdlraziuje, Ze dle jeho
nazoru je ukolem nejen soucasné legislativy, ale i pravé sprav bytovych druzstev a mésta
zabezpecit takové podminky, které zajisti alespont bezproblémové a nekonfliktni souziti
napti¢ obyvateli. Jistou analogii v tomto ohledu lze sledovat 1 v hodnoceni respondenta ¢.
7, ktery se v mnoha ohledech vyjadiuje stejnym zplisobem a ze soucasn¢ho, neutésSené¢ho a
neudrzitelného stavu vini 1 pfekotny porevoluéni vyvoj a piedevSim prespiiliSnou
ziskuchtivost danou neschopnosti (€i spiSe neochotou) vize, dlouhodobé perspektivy. Jisté
pak neptekvapi, kdyZ ve vétSin€ analyzovanych piipadi konkrétné sledovand identifikace
s lokalitou zcela absentuje, popf. byla pfitomna pouze v minulosti a jiz se vytratila.
V roviné hodnoceni vyvoje sousedskych vazeb pak ve vSech sledovanych piipadech

respondenti reflektuji negativni, mnohdy aZz dramaticky negativni vyvoj (ipadek) v Case.

3.2.4 Soucasny stav sousedstvi

Z hlediska soucasného stavu sousedstvi a sousedské soudrznosti 1ze jako prevladajici
podobu piedlozit nalezené¢, mnohdy az velmi dichotomické rozdéleni domovnich
spoleCenstvi na skupiny piivodnich obyvatel a pozdéji ptichozich (poptf. docasné
prebyvajicich). Jak z nasledujicich fadkli vyplyne, v mnoha ohledech miiZze do jisté miry
pfedkladany obraz evokovat tolik znamou, klasickou dichotomii Ferdinanda Tonniese —

Gemeinschaft und Gesellschaft. V nékterych dil¢ich charakteristikach pak nalezené obrazy
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souCasnych sousedskych siti také pfipominaji nemén¢ klasické dilo Luise Wirtha,
Urbanism as a Way of Life, kde autor pojednava nejen o ztraté tradi¢nich podob lokalnich

vazeb v dasledku specifik zivota ve méste.

Ackoliv v fadé ziskanych reflexi Clenové sousedstvi figuruji dokonce i v okruhu
nejblizsich (konkrétnéji piesné polovina vyzkumného vzorku) a sousedské sité¢ nezastavaji
vyluéné komplementéarni, popt. okrajovou ulohu (viz napt. vysoky vyznam v piipadech ¢.
2 nebo ¢. 9), jasné dominujici charakteristikou, pfitomnou ve vSech studovanych
piipadech, je rozd€leni domovniho spoleCenstvi na dvé hlavni skupiny. Prvni skupinou
jsou razné velké kolektivy (fragmenty) ptvodnich obyvatel. Tedy lidi, ktefi jsou
dlouhodobymi obyvateli studované lokality a pomysin¢ stali u zrodu samotné tiidy i
sousedskych vazeb (viz doba pobytu u jednotlivych respondentt v piisluSnych
pasportizacich). Druhou skupinou jsou pozdé&ji ptichozi, popt. docasné prebyvajici, tedy ti
obyvatelé, ktefi se pfistehovali v pozd¢jsich etapach, nebo setrvavaji ve studované lokalité

pouze docasné (uzivatelé¢ podndjma).

Jednim z hlavnich poznatki, které provedeny vyzkum piedklada, je reflexe mnohdy
az bouftlivého vyvoje sousedstvi véetné promény fyzického prostiedi, ve kterém se naléza.
Soucasny stav je respondenty reflektovan a pfedevSim hodnocen riznym zplsobem,
nicméné spoleénym rysem vSech studovanych pifipadi je postupné oslabovani vazeb v
¢ase, mnohdy aZ jejich Uiplné upozadéni ¢i vyprazdnéni (pozbyvaji na vyznamu). Veskera
kladna hodnoceni se tak dnes vztahuji vylu¢né na rizné velké skupiny ptivodnich obyvatel
(umisténych zpravidla v ramci jednoho vchodu, popf. domu), ktefi v misté svého bydlisté
setrvali. Pro kolektiv piivodnich obyvatel je typicka jista skupinova identita, ktera vyplyva
pfedevsim z dlouhodobého pobytu, sdilené zkuSenosti a dnes zejména ze spolecnych cild.
Témi je predev§im zijem o ndlezitou spravu domu, ktery je mnohdy umocnén i v Case

vybudovanym vztahem k mistu bydlist€ a lokalité tiidy.

Skupinu pozdé¢ji piichozich obyvatel, poptf. doCasné¢ piebyvajicich, pak
charakterizuje absence zajmu o integraci do puvodniho spoleCenstvi. Az na velmi
sporadické vyjimky se pozdéji prichdzejici lidé nesnazi zaclenit, nekomunikuji se skupinou
starousedlikil a velmi Casto se netcastni domovnich schiizi ani jinych jednani. Mnozi pak
svym bezohlednym, az vulgarnim chovanim vyjadiuji absenci jakéhokoliv vztahu k mistu,
zde k tfid€, ve které se jejich bydlisté naléza. Uzivatelé podnajmi pak nekomunikuji se

svym okolim zpravidla viibec a pfislusni majitelé pronajimanych bytl jednaji s bytovymi
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wevr

vSak nekomunikuji vitbec). Je otazkou, do jaké miry je ur€itymi faktory motivovano vyse
popsané chovani, v ocich vyslechnutych respondenti je vyse uvedené projevem pirevazné

prostého nezajmu, pasivity a lhostejnosti (nezodpovédnosti).

Zjevné napéti mezi obéma vyse popsanymi skupinami se nejvice projevuje frustraci
starousedlikii plynouci z neschopnosti nalezitym zptsobem spravovat dim, popf. jeho
okoli. Mnozi respondenti upozoriiuji na vaznou a dlouhodobé pietrvavajici absenci
piredevSsim na domovnich schizich. Nejriznéjsi hlasovani se pak stavaji, jak jiz bylo
uvedeno, neusnasSenischopnymi a schtize, jednani i domovni vybory nasledné pozbyvaji na
vyznamu. Zda se, ze pravé nemoznost ptuvodnich obyvatel adekvatné rozhodovat o vécech
spole¢nych je nejvétsim, problémem, pomyslnym trnem v oku, ktery je o to vice umocnén
v ¢ase vybudovanym vztahem k mistu (pocitem jisté odpovédnosti a miry zavazku, viz
napt. respondent €. 2). V soucasnosti existujici, nalezené sousedské sit¢ tak nabyvaji
podoby ruzn¢ velkych kolektivli, zpravidla koncentrovanych v ramci jednoho vchodu,
popt. domu. Velikosti siti variuji podle stupné fragmentace plynouci z toku ¢asu, krajni
hodnoty pomysiného intervalu sestdvaji zjen néckolika partaji ve shodném patie
(respondentka €. 3) na stran¢ jedné, na strané¢ druhé z pomérné rozsahlé sité o zhruba az
10-15 domécnostech (v ramci jednoho domu respondent €. 2, ptekracujici hranice jednoho
domu pak respondent €. 9). Mira integrity, solidarity 1 pocitu pifinaleZitosti opét variuji,
veskera kladna hodnoceni se vSak piipadné shodné vztahuji vylucné na ptivodni skupiny

obyvatel.

3.2.5 Funkce plynouci z existence sousedstvi

V ramci vykladu o ziskanych poznatcich v oblasti funkci plynoucich z existence
sousedstvi je nutné se alespoil kratce pozastavit nad charakteristikou vyzkumného vzorku.
Jsou to pravé socio-demografické charakteristiky jednotlivych respondentli, které
vyznamn¢ ovliviiuji povahu, funkce i vyznam analyzovanych sousedstvi. Poznatky v tomto
segmentu vyznamn¢ koresponduji s teoretickym ocekavanim, jako zcela zasadni faktor se

pak jevi vékové slozeni vyzkumného vzorku.

V procesu stanoveni vybérovych kritérii pro vyzkumny vzorek byly uptfednostnény a
zvoleny jako nejdiilezitéjsi, vzhledem k potiebam prace, dvé zakladni charakteristiky —

trvalé bydlisté v misté studované lokality a zde souvisly, dlouhodoby pobyt (pokud mozno
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v takovém rozsahu, aby bylo mozno reflexe lokdlniho vyvoje sousedstvi ve vyznamu
socialnim i fyzickém). Vysledkem je vyzkumny vzorek, jehoz vékovy praimér ¢ini 54 let (v
piipadé€ udani pouze vékového rozmezi byla pro vypocet volena stiedni hodnota intervalu).
Nejnizs§i vékovou hodnotou ve vzorku je 47 let, nejvyssi pak 63 let. Vyjma dvou
respondentl v penzi jsou pak vSichni ¢lenové vzorku pracujicimi. Ve vzorku se vyskytuje
pouze jedna kohabitace, vSechny ostatni domdacnosti tvoii manzelské pary. VSechny

.......

(vyjimku tvofi pouze respondentka €. 8).

Vyse uvedené charakteristiky vzorku se nasledné spolu s fadou makrosocialnich
zmén piirozené¢ odrazeji v povaze studovaného fenoménu. Zejména se s postupem casu
fada drivéjSich funkci sousedstvi vytratila, popt. upozadila. Nejvice ziejmé je vymizeni
funkei diive spojenych specificky s détmi. Z reflexi ohlizejicich se zpét do minulosti je
patrné, ze analyzovand sousedstvi hojné vykonavala funkci ob¢asného dohledu nad détmi,
pokud si to situace Zadala. Pfitomna tak byla i zfejm¢ ¢aste¢né funkce socializacni. S détmi
byla spojena i omezena mobilita, kterou sousedstvi kompenzovala skrze vzajemnou pomoc
(napt. v podobé stfidavého dochazeni za nakupy aj.). Casto reflektovana spoluprace pfi
odstraiiovani nedostatkli bydleni v iivodnich etapach nast¢hovani se taktéz vymizela s tim,
jak bylo dosaZeno postupné jiz uspokojivého stavu. V rdmci makrostrukturdlnich zmén se
ziejmé& nejvyraznéji projevuji narlist mobility a také rozvoj informacnich technologii.
Pokrok v oblasti komunikac¢nich technologii zjevné odstranil potiebu diive pomérné
frekventovaného setkavani za ucelem predavani dileZitych informaci. Sousedé i €lenové
domovnich vybori tak jiz dnes neobchdzi jednotlivé partaje, ale dillezité informace jsou
sd¢lovany skrze elektronickou postu a vyvésky webovych stranek. Interakci typu face to
face tak vtomto ohledu vyrazné ubylo. ZvySena mobilita a jeji nariist spojeny
s porevolu¢nim obdobim se pak projevuji pfedev§im mozZnosti travit volny ¢as mimo
lokalitu bydlisté. Zde je vSak nutné uvést, Ze jistou roli v tomto ohledu mize hrat i
popisovany dezolatni stav tfidy a také ptihodna lokalita sidliste€ (jeji situovanost vzhledem
k okoli a zbylym ¢astem meésta). Ve vztahu ke zvySené mife mobility pak nelze opomenout
ani potenciondlné rozsifujici se socidlni sit’ (viz napf. Siroka ptatelska sit’ mimo misto
bydlisté v piipade respondentky €. 1).

Rada funkci plynoucich z existence sousedskych vazeb viak v ¢ase pietrvala. Jako

nejvyznamnéjsi se jevi socialni kontrola (obzvlasté zjevna napi. u reflexe respondenta

¢.2), kterd je svelkou mirou samoziejmosti v rizné podobé vykondvana skupinami
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puvodnich obyvatel. Byt jiz jen zpravidla fragmenty piivodnich sousedskych siti tak
pfispivaji k onomu elementdrnimu pocitu bezpeci a urcitych jistot v misté¢ bydlisté. Ve
stale vice anonymnim a odosobnéném prostiedi se pak tyto vazby jevi jako velice dulezité.
Skupiny ptivodnich obyvatel také do znacné miry zastupuji ulohu pomyslné protivahy viici
pozdéji prichozim, pfedev§im v oblasti spravy domu (pfi hlasovénich na domovnich

schizich apod.).

Kromé téchto funkci pak setrvani pivodnich obyvatel pfispiva i k do znacné miry
nostalgicky ladénému vztahu viici mistu bydliste. Je zcela zjevné, Ze ptfitomnost pivodnich
obyvatel, které spojuje sdilena zkusSenost, se odrazi ve vztahu k mistu (v pocitu domova).
Mnohdy se jedna az o zcela zasadni ulohu, byt je tfeba pfiznavana pouze implicitné
(zejména respondent €. 9). Stejnym zplisobem miize ale puisobit i1 rovina fyzicka, tj. misto
jako takové. Tuto skute¢nost dokazuje reflexe respondenta €. 5, v jehoz ptipadé sice doslo
k téméf uplnému zéniku sousedskych vazeb, nicméné stale relativné pozitivné vnimané
misto bydlisté (jakozto domov) je dano prozitim pocatkl tfidy v dobé takiikajic jeji
nejvetsi slavy (ve zminované reflexi je vSak pravdépodobné piitomna velkd mira

nostalgické stylizace a souasn¢ ambivalence).

Jako relativné prekvapivé se jevi poznatky v oblasti pfitomnosti ¢lend sousedstvi
v nejbliz§im okruhu socidlni sit€. Pies pievazné komplementarni tlohu sousedstvi,
avizovanou pfislusnymi prameny, uvadi ptesné polovina vyzkumného vzorku pfitomnost
nejbliz§ich pratel pravé v sousedskych tadach. Je nicméné dulezité¢ dodat, ze k onomu
stavu pravdépodobné¢ prispiva jest¢ tada dil¢ich faktorti. Témi je napf. i mnozstvi
spole¢nych zajmi plynoucich z profesni pfislusnosti (napt. respondenti ¢. 2 a ¢. 9) nebo
konkrétni sled specifickych uddlosti v Case (nasledné obnoveni a semknuti komunity

v ptipad¢€ respondentky €. 4).

3.2.6 Vyznam prisuzovany sousedstvi

Ackoliv ze ziskanych dat je zfejmé, ze jednotlivi respondenti v rdmci vyzkumného
vzorku pfisuzuji sousedstvim, ve kterych jsou ¢leny, riznou miru dalezitosti, je zaroven
nutné poukdazat na velmi dilezity poznatek. Velka ¢ast vyzkumného vzorku totiz dokonce 1
explicitné zdlraziiuje nemaly vyznam sousedstvi v obecné roviné. Sousedstvi tak, zda se,
ptes vSechny aspekty moderniho svéta, stdle nabyva na jistém vyznamu. Alespon v o¢ich

vyslechnutych respondentti. Ackoliv se napf. vyrazné zvysila nase mobilita, proménil se
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zpiisob traveni volného cCasu, jiz nejsme tolik fyzicky vadzani na konkrétni lokalitu (zde
misto bydlisté) a soucasn¢ disponujeme mnohdy velmi rozsahlou, byt tfeba i jen virtualné
zprostiedkovanou, socidlni siti, lokalni komunita v podobé¢ sousedské sité tak stale figuruje

v na$ich kazdodennich zivotech.

Z tad vyslechnutych respondentl s nejvétsi frekvenci zaznivd vnimani sousedstvi a
sousedské soudrznosti jakozto zékladnich ptedpokladl udrzitelného a dastojného zplisobu
bydleni. Alespoi bezproblémové sousedstvi, prosté nejriznéjsi sporti a konfliktl, je
chapano jako podminka zachovéni patficného komfortu bydleni. Soucasné je sousedstvi
chapano 1 jako nedilna soucast mista, které dlouhodobé obyvame. Spolupodili se na jeho
percepci a ovliviiuje nas svou podobou i vyvojem kazdy den. I proto neni piekvapenim,
kdyz Setfeni nalézad uzkou spojitost mezi podobou sousedstvi a vnimanim mista bydlisté
v emociondlni roviné (konstrukce pocitu domova apod.). Vyslechnuti respondenti se vSak
nezavisle na sob¢, bez vyjimky (byt’ nékdy jen implicitné€), shoduji ve zcela zdsadni funkci
bezproblémové podoby sousedstvi. Tou je tolik dilezity ,.elementarni pocit bezpeci a
urcitych jistot, které by mély byt bezesporu soucasti kazdého bydleni. Z mnoha vypovédi
je zfejmé, ze spolu s postupujici anonymitou, atmosférou lhostejnosti a necitelnosti a
nesrozumitelnosti prostiedi se bydlist€¢ stava vyprazdnénym mistem, které je postupné
spojovano s fadou negativnich emoci. Pokud uz tedy musi byt sousedska ,,komunita®“ ryze
instrumentalni povahy, tzn. nabyva pouze podoby sité¢ dané prostorovou blizkosti (je pak
otazkou, zda o sousedstvi tedy viibec hovoftit), méla by alespon zajistit vySe popisovany
pocit prostého bezpe€i a soucasné¢ zabezpecit schopnost jednotlivych obyvatel domu

adekvatné rozhodovat o vécech spolecnych.

Respondenti se vSak v rlizné mife, nicméné vesmés shoduji, ze sousedstvi by mélo
byt tvofeno alesponl na urCité urovni vielymi vztahy, které plynou ze vzijemné Ucty,
respektu 1 prosté lidské slusnosti. Mnozi vyslechnuti pak diive bezproblémovy stav 1 velice
postradaji. V fadach sousedské sit¢ nemusime podle vyslechnutych nutné€ nalézat blizké
ptatele, nicméné vyluéné vySe popisovand, instrumentalni povaha ,sousedstvi® je ve
vyzkumném vzorku vnimana jako pfevazné negativni a nezaddouci. Je tedy otdzkou, ktera
bude mozna v o¢ich mnoha zavanét socidlnim inZenyrstvim, jak a do jaké miry by méla
napf. bytova druzZstva nebo mésta zabezpecit nejen bezproblémové souziti obyvatel, ale
také 1 zadouci rozvoj sousedskych vazeb. Autor diplomové prace je presvédcen, zZe
nalezeni oné optimalni hranice, miry cileného zasahu, kterd je funk¢ni a soucasné 1

vyhovujici, bude vZdy velice obtiZzné. To vSak neznamena, Ze by pfislusné instituce, utvary
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(afady, bytova druzstva, developefi...) a odbornici (architekti, urbanisté, sociologové...)

m¢éli rezignovat a dlouhodobé neusilovat o jeji nalezeni.

3.3 Zavérecné shrnuti nabytych poznatki

Ze ziskanych dat napti¢ vyzkumnym vzorkem je ziejmé, Zze jednotlivé studované
ptipady sdili fadu pro vyzkum vyznamnych charakteristik. Pies jisté odliSnosti v reflexi,
hodnoceni a vnimani vyvoje i soucasné podoby sousedstvi se jednotlivi respondenti

nezavisle na sob¢ shoduji v mnoha zcela klicovych aspektech.

V prvé tadé je nutné vénovat pozornost shodné reflektované uloze faktort, které
vzajemné shodé poukazuji na klicovou tlohu homogenity obyvatelstva ve véci konstituce
sousedskych vazeb, tyto poznatky pak koresponduji s teoretickym ocekavanim. Jednotlivi
respondenti se také shoduji v reflexi nasledného vyvoje sousedstvi v ¢ase. Ackoliv je vyvoj
sousedstvi a jeho soucasny stav vniman (hodnocen) s riznou mirou odliS$nosti, prosty popis
zmén v prubéhu casu vykazuje identicky vzorec. Postupujici fragmentace ptivodnich
domovnich spolecenstvi, v disledku poklesu rezidenéni stability, je pfitomna ve vSech
analyzovanych pfipadech. Dochazi k tipadku sousedské sité, mezilidské vazby ochabuji a
vyznam lokalniho spolecenstvi upadd. Plvodni funkce sousedstvi se vytraceji, pocit

pfinaleZitosti i komunity klesaji. Anonymita a izolace naopak nartstaji.

Jako jeden zhlavnich faktorli poklesu reziden¢ni stability (a pfi€iny promény
sousedstvi) je shodné a explicitné jmenovan Upadek fyzického stavu studované lokality.
V souladu s teoretickym ocekavanim se tak potvrzuje role situovanosti studovaného
fenoménu, zde v podobé fyzického prostiedi. Kvalita fyzickych struktur studované lokality
vykazuje reciproky vztah va¢i kvalitim v rovin€ socidlni. Analogicky tak lze ve
sledovaném piipad€¢ soubézné pozorovat upadek ve dvou rovindch, které jsou vziajemné

velmi provazané.

Systematické a dlouhodobé pozorovani studované lokality napomohlo porozumét
poznatkiim nabytym skrze reflexe ze strany ptivodnich obyvatel. Tfida Edvarda BeneSe se
vzhledem ke svému soucasnému stavu jevi jako lokalita, ktera socidlni interakce ve
vefejném prostoru nejen nepodnécuje, ale dokonce jim mnoha zplsoby zamezuje. Je velice

diskutabilni, do jaké miry ma tato skute¢nost opravdu realny dopad na stav lokalnich
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sousedskych vazeb, ptihlédneme-li také k mnoha celospoleCenskym zménam, které se
udaly od vzniku samotného sidlisté. Z reflexi vyslechnutych obyvatel je vSak vice nez
ziejmé, jak tizivy dopad ma upadek mista v dimenzi emocionalni, zde ve smyslu ztraty
pocitu domova a vielého vtahu k mistu bydlisté. Byt v nékterych analyzovanych ptipadech
jsou tyto poznatky pritomny do zna¢né miry implicitné, jejich vztah praveé vaci sousedstvi
je nezpochybnitelny. Naznacena vzajemna provazanost tak opét koresponduje se zavéry

obsaZenymi v literatufe.

3.4 Vysledna teorie

Vzijemna komparace a propojeni vSech poznatki ziskanych v procesu datové
triangulace dala vzniknout vysledné teorii, kterd je v tomto pripad¢ ptredkladana ve dvou
riznych stupnich abstrakce. Model prvni vykazuje zvySenou miru podrobnosti v disledku
snahy o koherentni a holistickou ilustraci ryze lokalnich specifik, ktera byla nalezena
v procesu vyzkumného Setfeni. Tento model plné¢ reflektuje poznatky nabyté skrze
konkrétni studovany piipad. Druhy, dodate¢ny model, charakterizovany vyssi mérou
obecnosti, byl posléze vytvofen v procesu abstrahovani piivodni teorie (prvého modelu).
Jiz neodrdzi mistni, specifické podminky, ale poukazuje na takové vztahy mezi
jednotlivymi proménnymi, které by mohly byt potencionalné nalézany i v jinych
geografickych a socio-kulturnich prostfedich. Tento névrh vSak neni v Zadném
myslitelném ohledu koncipovéan jakozto univerzalné platny ¢i nemodifikovatelny, pouze
nabizi ve své mife obecnosti potfebny prostor k pozdéjSimu dosazeni opét jiz konkrétnich
specifik kazdého jednotlivého ptipadu. Soucasné odrazi ovéteni tady teoretickych

ocCekavani.

3.4.1 Model prvni

V samotném uvodu popisu a explanace prvniho vytvofeného modelu je nejprve nutné
se nalezitym zplUsobem seznamit se vSemi komponentami, které teorii (model) tvofi.
Popisu vztahli mezi jednotlivymi proménnymi tak nejdiive pfedchazi vyklad o jejich

povaze.
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Model €. 1: Prvni model vyjadiujici nalezenou, vyslednou teorii.

POKLES DEGRADACE
REZIDENCNI - FYZICKYCH

DIMENZE I i l RECIPROKE “ DIMENZE

SOCIALNI - VAZBY FYZICKA
FRAGMENTACE | -5 ]|/ [[\[ 7. ZTRATA VZTAHU
KOMUNITY / DOSLEDEK KmisTu /
ANONYMIZACE REZIGNACE

N

Zdroj: Vlastni.

Pozn.: Prvni vysledny model, vystavajici z procesu selektivniho kodovani dat, ilustruje
vyvoj sousedstvi v case v roviné fyzické i socialni a soubézne poukazuje na roli lokalnich

specifik i reciprokého pusobeni obou naznacenych dimenzi.

Ustiednimi sou¢astmi predkladané teorie jsou dvé riizné dimenze, které dohromady
tvofi studovany piipad sousedstvi. Prva komponenta, Dimenze fyzicka, piredstavuje
prostorové-fyzické struktury fenoménu sousedstvi. Tuto dimenzi nelze vyluéné chépat
jakoZto pouhé prostiedi tvofené napt. jednotlivymi domy, ulicemi, cestami apod. Fyzicka
dimenze v sobé zahrnuje také mnoho vztahii, napf. vzajemné plsobeni lokality a
priléhajiciho prostiedi, které ji obklopuje. Dimenzi fyzickou tak nelze striktné chapat jako

pouze fyzickou entitu, a to z ditvodi, které¢ budou nize vysvétleny.

Druhou ustfedni komponentou ptfedkladaného modelu je Dimenze socialni. Tato
soucast sestava z lokalnich socialnich vazeb i charakteristik ¢lend jednotlivych sousedstvi.
Jedna se o pomyslnou socidlni rovinu studovaného jevu, ktera v sobé také zahrnuje jen
velmi tézko exaktné postizitelné, psychologické motivy v podobé subjektivni percepce

komunity, mista ¢i individualni konstrukce pocitu domova.
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Dimenze fyzicka i socidlni plni ve vztahu k definovanému chépani souhrnného
modelu sousedstvi komplementarni tlohu. V zadném pfipad¢ nelze tyto dvé ustfedni
soucasti chapat odd€lené, izolované ¢i snad dichotomicky, nebot’ obé dimenze vykazuji
vysoce reciproky vztah a taktéz se vzajemné¢ prolinaji a v mnoha ohledech soubé&zné

doplnuji (Ize mnohdy hovotit i 0 vzdjemné synergickém plisobeni).

Jak naznacuje grafika predklddaného modelu, obé dimenze se tedy vzijemné
ovliviiuyji a soucasné i podminuji. Jedné se o oboustranné pusobeni. Ve vztahu k toku ¢asu
je ze ziskanych dat ziejmé, ze porevolucni vyvoj studované lokality je spojen s jejim
postupnym upadkem v roviné fyzické i socidlni. Absence dlouhodobé, systematické a
adekvatni péce o nerezidenéni zastavbu i vetejna prostranstvi pozvolna promeénila lokalitu
v rozpadajici se torzo (siln€ hodnotici adjektiva jsou zde uzita zdmérn¢, aby reflektovala
autenticka hodnoceni respondenttll). Degradace fyzické dimenze se ve studovaném piipadé
pravdépodobné vice nez vyznamnou mérou podilela a stile podili na znaéném poklesu
rezidencni stability, ktery charakterizuje studované prostiedi (vCetné respondenty
reflektované, vysoké fluktuace mistnich podniki a sluzeb). Moznost odkoupeni bytovych
jednotek do osobniho vlastnictvi dala ndsledné¢ vzniknout podminkam, které pokles
rezidencni stability zfejmé jeSté vice umocnily. Témito podminkami jsou zde mysleny
velice hojné podndjmy, které jsou v o€ich respondentli vniméany obzvlasté negativné a
souCasn¢ jako hlavni zdroj nartstajici anonymity, bezohlednost i postupujiciho

vyprazdnéni pocitu komunity.

Spolu s nartistajicim poctem podndjmil tak pretrvavajici pokles rezidencni stability
vyvolava fragmentaci puvodnich domovnich spoleCenstvi 1 vztahl, které jej utvafi.
Anonymita, kterd v Case stale vice prostupuje mistni sousedstvi, si ndsledn¢ vybira svou
pomyslnou dai. Nové ¢i doCasné piichozi obyvatelstvo se pfevazné vyznacuje absenci
snahy o integraci do ptivodni komunity, jeho dalsi charakteristikou je pak 1 nezdjem o véci
spolecné a absence jakéhokoliv vztahu k mistu bydlisté. Chybéjici vazby k mistu bydlisté
se v realné dimenzi projevuji nejen fragmentaci mistni komunity, ale i zpétné¢ upadkem
fyzického prostiedi, o které neni pecCovano. Soucasn¢ dochéazi k jeho poskozovani
nevhodnym pouzivanim ¢i zdmérnym nezajmem. NeutéSeny stav lokalnich socialnich
vazeb se dle ziskanych dat miiZze nakonec projevit i ndslednym nezdjmem ze strany
ptvodnich obyvatel domu. Ti v dasledku frustrace, plynouci pfedev§im z neschopnosti
adekvatné spravovat misto bydlist€ 1 jeho okoli, mnohdy upadaji do reflektované 1

nereflektované skepse a nasledné rezignuyji.
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Toto pokofeni pak piechazi ve vyprazdnéni vztahu k mistu bydlisté, které je nyni
spojeno s mnohdy velmi negativnimi emocemi. Dochézi nejen ke ztrat€¢ pocitu komunity,
ale 1 bezpeci, jistot, opory a také domova. Piivodné pievazné viely vztah k mistu bydlisté
se nedobrovolné méni v ryze instrumentélni percepci. Tato skutecnost pak pfispiva, spolu
s problémy plynoucimi z postupujici fragmentace (heterogenizace) obyvatelstva,
k opétovnému upadku sousedstvi v dimenzi fyzické. Timto jevem se tak uzavird pomysiny
jeden Casovy okruh, cyklus, ktery se vSak dle ziskanych dat v pribéhu ¢asu opakuje. Lze
tak do jist¢ miry hovofit o cyklicky (ve vinach) se opakujicim procesu upadku, ktery se
analogicky projevuje ve dvou pomyslnych rovinach (dimenzi fyzické a socialni). Je pouze
otazkou (hypotézou), zda s kazdym dokoncenym cyklem nedochazi k nartstu negativnich
dopadt, nebot’ v o¢ich respondenti dochézi i pies dokoncenou prvni etapu revitalizace (a
dalsi drobné opravy) stale k degradaci lokality v jeji fyzické rovin€. Ziejmé pouze

longitudinalni a mezioborova studie by pak mohla tuto otazku uspokojivé zodpovedét.

3.4.2 Model druhy

Druhy model (viz Model €. 2 na nésledujici stran€) ilustrujici vyvstavajici teorii sdili
s modelem prvnim zdkladni komponenty. Témi jsou opét dvé dimenze, fyzické a socidlni,
které shodné vykazuji reciproky vztah vitadé¢ mnoha dil¢ich procesi a sestavaji
z identickych struktur jako prvém piipadé. Ustiedni myslenkou teorie je vzajemna vazba
mezi témito dvéma dimenzemi, rovinami, které na sebe synergicky piisobi v pritbéhu casu.
Dimenze fyzickd vZdy jistou mérou podminiuje podobu Dimenze socidlni, je souborem
pfedpokladii dalsiho vyvoje. Dimenze socidlni je tedy do znacné miry odrazem této
inicializace. Dimenze socidlni vSak zpétné svou podobou a vyvojem ovliviiuje 1 Dimenzi
fyzickou. Takto naznafeny vyvoj v Case, cyklus, se miiZze v zavislosti na dalSich
vstupujicich proménnych opakovat i meénit. Mozné intervenujici proménné jsou zde
souborné chapany jakoZzto relevantni celospoleCenské fenomény (makrosocialni procesy) a

dalsi lokalni specifika, napt. zpocatku latentni ¢i vznikajici v pritbéhu Casu.
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Model €. 2: Druhy model vyjadrujici vzniklou teorii ve vys§i mife obecnosti.

Zdroj: Vlastni.

MAKROSOCIALN(
PROCESY

DALSILOKALNI
SPECIFIKA
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DISKUZE

Autor diplomové prace si jiz od pocatku samotného rozvazovani nad uchopenim
tématu a koncepci vyzkumu jasné kladl jeden cil. Realizované vyzkumné Setfeni nesmi ve
svych vysledcich setrvat takfikajic pouze na povrchu, tedy predlozit data ryze deskriptivni
povahy. Cilem prace bylo alespoi parcialné poodhalit mozné relevantni faktory, které jsou
zodpovédné nejen za souCasny stav zkoumaného fenoménu, ale také za jeho proménu

v Case.

Vysledky vyzkumného Setieni, diky velice detailnim reflexim ze strany ptivodnich
obyvatel zkoumané lokality, nakonec pfinesly informacné velmi bohaty popis vyvoje
sousedstvi v ¢ase. Retrospektivni narace zprostiedkovaly popis a vysvétleni fady zmén
v prib¢hu ¢asu, napomohly pochopit podobu soucasného stavu a taktéz, byt nepiimo,
poskytly alesponi CasteCny obraz o studované lokalit¢ v minulosti (v roviné socialni i
fyzické). Piestoze realizované rozhovory sytily datové predevsim predmét zdjmu v roviné
socialni, dlouhodobé studium prostfedi napomohlo pochopit Sirsi kontext studovaného
fenoménu. Autor prace je tak presvédcen, s ohledem na veSkeré dostupné prostredky, o

ziskani relativné komplexniho obrazu predmétu zajmu.

Jednotliva zjisténi plynouci z vyzkumného Setfeni pak koresponduji se souborem
teoretickych ocekavani. Konfrontace poznatkti s literaturou je ostatné jiz zahrnuta
v kapitole vénované vysledkim. Ptes tedy na prvni pohled pouhé potvrzeni takiikajic jiz
davno objeveného piinasi prace fadu dileZitych poznatki. Predev§im jde o exploraci
fenoménu ve velmi specifické lokalité, kterda nebyla dosud jakkoliv systematicky
zkoumana. Studovana lokalita, tfida Edvarda BeneSe, je v mnoha aspektech pozoruhodnou
lokalitou, ktera muze ilustrovat fadu vyznamnych poznatkd. Za pravdépodobné zcela
sousedstvi, kterd pravdépodobné v mnohém odrazi i proménu (nejen) ¢eské spolecnosti po

zmén¢ statniho reZzimu (tedy po roce 1989).

Pozorované zmény sousedstvi, které jsou v o¢ich respondent reflektovany mnohdy i
velmi negativné, vSak zde vyvstavaji 1 ze zcela lokdlnich specifik, které byly pravé
pfedmétem zdjmu realizovaného Setfeni. Studovand lokalita, tfida Edvarda BeneSe, tak
svym neutéSenym fyzickym stavem odrdzi i1 stejné¢ neutéSenou povahu mistnich
spolecenstvi (Ci spiSe jejich fragmentll). Zcela intuitivné vyvstavajicim poznatkem je tak

analogicky vyvoj smérem k negativnimu jak vroviné socialni, tak fyzické. Pfestoze
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ziskana data a jejich validita mohou byt do jisté miry zatizena povahou vyzkumného
vzorku, na stran¢ druhé je to praveé specifické slozeni souboru respondentt, kteii poskytli
takové poznatky, jenz by nebylo mozné jinym zplisobem poodhalit. Specificka povaha
vyzkumného vzorku, diky které bylo ziskano veliké mnozstvi rozlicnych dat, poodhalila
dalezité vazby a spojitosti napfi¢ riznymi aspekty sousedstvi a soucasné i dal§Simi
fenomény, které v pribcéhu Setfeni vyvstaly. Ty ostatné¢ dokazuji veliky potenciondlni

studovaného fenoménu z hlediska dal§iho vyzkumného uchopeni.

Autor diplomové prace je zcela presvédCen, Ze vysledky vyzkumného Setfeni do
znacné miry velmi intuitivné poukazuji na moznosti dalSiho studia sousedstvi. Na prvém
misté je jednoznacné nutné jmenovat jen velice t€zko exaktné postizitelny fenomén pocitu
domova, ktery je se sousedstvim Uzce provazan. Vzajemny vztah téchto dvou rovin pak
jisté nemusi byt nutné pfedmétem pouze sociologického zdjmu, nabizi se mezioborovy
ptekryv napi. s psychologii ¢i jinymi védami. Mezioborovad spoluprace pii vyzkumu
sousedstvi se taktéz, spiSe jiz tradi¢né, nabizi také na pomysiném priiseciku sociologie,
architektury a urbanismu. Vysledky Setfeni jasn¢ dokazuji vzajemnou provazanost socialni
roviny s fyzickymi strukturami, které se stavaji souborem predpokladii podoby i dal§iho
vyvoje. Pomyslny ptesah vSak nabyté poznatky naznacuji pravé smérem také k oblasti

psychologie, ktera by ziejmé napomohla komplexnéj§imu uchopeni fenoménu.

Tim se dostavame k dalSim vyzkumnym néstrojim, které by mohly napomoci
hlubsimu studiu a poznani fenoménu sousedstvi. Realizované Setfeni vyuZzilo hloubkovych
rozhovort s ptivodnimi obyvateli, reflexe doplnilo dlouhodobé studium prostiedi a k nému
se pojicich prameni. To vS8ak jisté nejsou jediné techniky, které by se mohly specifiky pfi
zkoumani sousedstvi uplatnit. Z mnoha moZnych nastrojli je nutné jmenovat také tzv.
Casosbérné pozorovani lokality a jeji rytmicity, mentalni mapovani ¢i napf. tzv. techniku
go-along nebo vyzkum z perspektivy studia socialnich siti. Realizované Setfeni diplomové
ptredlozit soubor detailnich podkladd, které by poslouzily jako vychodiska pro formulaci
fady hypotéz pro nasledny, jiz vyluéné kvantitativni vyzkum, ktery by mohl plo$né
poskytnout poznatky o napi. celém piedmésti nebo vice podobnych lokalitach napf.

v riznych méstech v regionu a predlozit tak i dlilezité srovnani.

Takto naznacenym, potencionaln€ moznym sméfovanim se vSak dostavdme ke zcela

zasadnimu tvrzeni. Osoba feSitele vyzkumu je pevné presvédcena o bezpodminecné
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nutnosti studia fenoménu sousedstvi v dlouhodobé perspektivé a pokud mozno za pomoci
kombinace kvalitativni i kvantitativni vyzkumné metody. Jedin¢ longitudinalni studie ve
spolupraci s pravé dlouhodobymi obyvateli urcité lokality miize poskytnout, v uspokojivé
(a validni) podobé¢, cenné poznatky o proméné fenoménu v Case. Nabizi se pak moznost
dilezité komparace s napi. probihajicimi mistnimi, popf. i celospolecenskymi zménami.
Plosna kvantitativni Setfeni by ze své povahy zase mohla postihnout rozsahlejsi obytné
celky a zprostiedkovat nasledna porovnani riznych méstskych ¢asti, celych mést nebo 1
regionti. Soucasn¢ je ale nutné dodat, ze pravdépodobné jedin€ techniky kvalitativni
vyzkumné metody mohou komplexné a hloubkové postihnout natolik specificky fenomén,
jakym sousedstvi bezesporu je. Kombinace obou metod se tak stava i pii rozsahlejSim

Setfeni bezpodmine¢nou nutnosti.

V zavéru této Casti prace by autor jiz jen rdd poznamenal nésledujici. Pfes vSechny
mnohdy velmi zdsadni promény, kterymi si naSe spolecnost prosla, je ziejmé, Ze sousedstvi
stale plni svoji specifikou ulohu v naSich kazdodennich Zzivotech. Dnes tolik diskutovana
otazka dostupnosti prostoru jakozto omezené suroviny nas tak zavadi nejen napt. do oblasti
udrzitelného rozvoje mést, ale také i kuptikladu do sféry komunitniho planovani. Jediné
bezproblémové, nekonfliktni, ale pokud mozno také i uspokojujici a napliujici souziti
obyvatel bude vzdy predpokladem udrzitelného zpiisobu bydleni. Je zcela nutné, aby bylo
na jiz lokalni Grovni, od pomyslného domu, bloku, ulice aZ po celé méstské ¢asti, peCovano
o0 rozvoj zdravého komunitniho Zivota. I v budoucnu bude s ristem mést stale vice nutné
zabezpecit souhrnné distojné podminky bydleni. Pfihlédneme-li ke globalnimu rlstu poctu
obyvatel, mnohdy i1 Zivelnému ristu mést a v neposledni fad¢ i probihajicimu miseni
riznych skupin obyvatel, bude zcela nutné, aby se studium sousedstvi stalo

neodmyslitelnou soucasti predmétu zajmu trvale udrzitelného rozvoje.
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ZAVER
Diplomova prace diky realizovanému vyzkumnému Setieni pfinasi rozlicné poznatky
o fenoménu sousedstvi ve specifické lokalite, ktera nebyla doposud jakkoliv systematicky

zkoumana.

Vysledky vyzkumu v prvé fadé poukazuji na vice nez dynamicky vyvoj sousedskych
vazeb ve zkoumané lokalit¢. Ten je v oCich pluvodnich obyvatel lokality reflektovan
vyrazné¢ negativné. Krom¢ promény sousedstvi v Case byly jasn¢ identifikovany i
relevantni lokalni faktory, které stoji za nalezenym vyvojem a které vedly k sou¢asnému
stavu. Soucasny stav sousedskych vazeb, jenz charakterizuje rozklad, fragmentace a
postupujici upadek 1 anonymizace, byl v minulosti vyvoldn dodnes pokracujici
heterogenizaci slozeni mistniho obyvatelstva a nizkou reziden¢ni stabilitou. Postupné se
snizujici rezidencni stabilita je pak odrazem dlouhodobého upadku fyzického stavu
lokality, zapfi¢inéného absenci dlouhodobé, systematické a adekvatni péce o zkoumanou

lokalitu.

Vyzkumem nabyté poznatky svoji povahou dale jasné demonstruji velmi komplexni
a multidimenziondlni povahu zkoumaného fenoménu. Jednotlivd zjiSténi dokazuji
provazanost a reciproky vztah socidlni 1 fyzické dimenze studovaného fenoménu i
synergické plisobeni obou téchto rovin. Soucasné byla verifikovana tada teoretickych
ocekavani. Kromé poznatk nabytych skrze reflexe vyslechnutych respondentii se jako
nemén€ vyznamnd jevi i zjiSténi plynouci z realizovaného procesu pozorovani. To
napomohlo 1épe porozumét ziskanym vypovédim a vytvofit ilustraci soucasného stavu
fyzické roviny studovaného fenoménu. Pozorovani spolu se studiem relevantnich
dokumentii pojicich se k vyzkumné lokalit¢ umoznilo datovou triangulaci a vytvofeni
komplexné¢jSiho obrazu o studovaném piedmétu zajmu. Kromé interpretaci ziskanych
reflexi tak vysledky prace predkladaji i slovni popis stavu studované lokality, jeji

fotodokumentaci i tematické mapové podklady.

Vysledky vyzkumu v neposledni fadé poukazuji na znany vyzkumny potencial
studovaného fenoménu. Za jeden z nejvétSich prinost Setfeni pak povazuje osoba feSitele
vyzkumu konkrétn€ poodhaleni a rozkryti specifickych vazeb napfi¢ stavem sousedské
komunity, fyzickou strukturou bydlist¢ a jeho naslednou percepci ve smyslu pocitu
domova. Dalsi vyzkumné techniky, napf. mentidlni mapovéani, by v budoucnu mohly

napomoci dalSimu rozkryti naznacenych vztahd. Tim se vSak soufasné dostavame
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k omezenim realizované¢ho Setfeni. Provedeny vyzkum i zného plynouci vysledky
intuitivné indikuji potencionalné veliky pfinos sousedstvi vénovanych studii, které by byly
koncipovany jakozto longitudindlni. Dlouhodoby vyzkum vyvoje sousedstvi by mohl
zprostiedkovat dalsi a mnohem detailn€j$i poznatky a souCasn€é umoznit i velmi cenna
srovnani riznych piipadd ¢i jejich atributi. Za nejvétsi pomyslnou piekazku v celém
vyzkumném procesu i procesu tvorby celé diplomové prace tak jeji autor, zfejmé nikoliv

piekvapive, pokladd omezenou ¢asovou dotaci.
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PRILOHA P1: Ilustrujici popis fyzické podoby prostiedi a analyza
povahy a zpiisobii uzivani verejného prostoru

Architektonické a urbanistické provedeni (FeSeni) tridy

Pti diikladném a mnohonasobném priichodu studovanym terénem zjistime hned fadu
ptednosti, kterou tfida Edvarda Benese disponuje. Na prvém misté¢ je nutné zdiraznit
integrovanost jednotlivych Casti tfidy i prostupnost obou hlavnich polovin bulvéru, tj.
pomysiného vychodniho i zdpadniho kiidla. Zapadni i vychodni Cast tfidy je sice na prvy
pohled ponékud striktné rozd€lena hlavni dopravni tepnou (viz obr. pfiloha str. 13 a str.
42), pomyslnou svislou osou, nicméné pribézna pritomnost systému podchodt 1 prechodi

umoziuje presun chodct v obou smérech.

Soucasné je nutné vyzdvihnout systémy péSich komunikaci, chodnikt, které obihaji
v celé délce jednotlivé domy na tfidé a spojuji je v jednu souvislou, domy na sebe
navazujici fadu. Tyto pési komunikace se nachédzeji v druhém patfe jednotlivych domd,
nad Grovni terénu i probihajici hlavni cestou. Tyto chodniky jsou zastieSeny a tvofi
pomyslnou pési zonu, na které lze nalézt mistni obchody a sluzby (vertikalni ¢lenéni je
ziejmé z obr. ptilohy str. 50 nebo str. 60). Domy obepinajici cesty jsou pak rliznym
zpusobem po celé tfidé doplnény schodisti 1 riiznymi nadchody a podchody, kterymi takto
prostor obchodi plynule ptechazi do stfedu sidlist€. Mezi hlavni dopravni tepnou a domy
se pak nachazi gardzova stani, ktera jsou umisténa v Grovni terénu pravé pod onou pési
zonou 1 hlavni dopravni cestou. Pistup k osobnim voziim (v¢etné jejich vyjezdu do ulic) je
tak zcela oddélen od prostranstvi, celého vnitiniho prostoru tfidy (viz obr. pfiloha str. 64).
Ten je riznym zplsobem také doplnén dekorativnimi, pfedev§im ale soucasné prostor
rozraziujicimi prvky (brouzdalisté, fontany, zelen aj.), které zvySuji schopnost orientace

v prostoru vizualnim odliSenim jednotlivych blokt sidlisté.

Jako celek je pak mozné sidlisté vnimat, do zna€né miry, jako jeden velky okruh.
Jeho wvnitini ¢asti jsou vzdjemné propojeny pies pritomnost po celé délce probihajici,
rozséhlé obousmérné silnice a vnitini prostor je prubézné rozriznén mnoha prvky. Vnéjsi
obvod celé tiidy je pak tvofen navzijem spojenymi péSimi komunikacemi, které pfii
zadnich stranach jednotlivych domt plynule pfechdzeji v rizné mife volnd prostranstvi,
ktera tvoii zelen, détskd hiiSt¢ a mista k odpocinku i relaxaci. Vychodni i zapadni fady
domil spolecné tvofi pomyslnou bariéru, které izoluji kazdé z jedné strany od souvisle

zastavéného prostoru i hluku vznikajiciho od pfitomné dopravy.
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Z vySe uvedeného popisu je zfejmé, Ze tfida netrpi Zadnym zasadnim nedostatkem,
pokud jde o schopnost orientace i pohybu v prostoru. Je dulezité fici, Ze tento stav, i dle
ziskanych vypovédi respondentd, je bohuzel pievazné minulosti. Pfi dikladném zkoumani
soucasn¢ho stavu tiidy je pro vytvoreni vySe predklddaného popisu zapotiebi vice nez
velké davky imaginace. Soucasny stav tfidy je totiz diametrdlné¢ odliSny smérem
k negativnimu a za komplexni upadek v tomto ohledu muze, dle poznatkli ziskanych ze
studia prament, pozorovani i vypoveédi respondenttl, rozsahla degradace tiidy v Case (dana
absenci dlouhodobé¢, systematické a také odborné péce). O tom, jak jednotlivé prednosti

tfidy zanikly s postupem ¢asu, budou informovat dalsi ¢asti tohoto oddilu vysledki.

S narGstem hustoty automobilové dopravy v ¢ase se ukdzala byt hlavni dopravni
tepna, probihajici napfi¢ celou tfidou, jako velice nebezpecna. Jeji komplikovanou povahu
ostatné dokladd i v minulosti fada rGznych uprav a opatieni, které byly pied zapocetim
prvni etapy revitalizace uskute¢nény. Dle vypovédi respondentli se vSak i ta nejzasadnéjsi
modifikace, v podobé redukce dvou jizdnich pruhii v kazdém smérii na jeden, ukazala byt
jako nedostate¢na. Prestoze se rychlost dopravy oproti minulosti vyrazné snizila, stale je
pohyb pies hlavni komunikaci nebezpecny. Jednak je to ptitomnosti v fadé zaparkovanych
vozil pfimo na cesté, které snizuji piehlednost v prostoru jak pro chodce, tak i pro
motoristy. Na stran¢ druhé komplikuje pfesun péSich stile se opakujici nerespektovani
nedodrZzovani maximalni povolené rychlosti, nedani ptednosti v jizd¢ a také wvelice
nebezpecnd a bezohlednd jizda, kterd nebere adekvatnim zplsobem v potaz aktualni stav
dopravy i lokality. Z pozorovani bylo zjiSténo, Ze nejvice riskujicimi a soucasné piedpisy
porusujicimi motoristy jsou nikoliv zfejme mistni obyvatelé, ale zdsobovaci vozy a vozy
nejruzngjSich prepravnich spolecnosti, které¢ rozvazeji zbozi ptimo do doml a mistnich

podnik.

Pfesun mezi zapadni i vychodni ¢asti bulvaru je také velice komplikovan Spatnym
stavem témé&f vSech dalSich utvari umoznujicich pési presun. Podchody jsou v dezolatnim
stavu, Spatné¢ osvétlené, zapachaji a ptfitomné pouze v nekolika provedenich (jeden
podchod byl odstranén prvni etapou revitalizace). Pokud k tomuto faktu pfi¢teme fadu mist
uzavienych pro jejich nebezpecny stav (nadchody, schodisté, lavky aj.), dale nepravidelny
vyskyt prechodl a pouze velmi omezeny vyskyt souvislych cyklostezek, je nutné situaci
hodnotit jako velmi Spatnou. Mnohé jiz pouze fragmenty celych blokd pozbyvaji na

vyznamu, vznika fada zcela izolovanych mist a nutnost velkych zachazek.
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Schopnost orientace v prostoru je na zéklad¢ vysledkii z pozorovani i z vypovédi
fady respondentl taktéz na velmi nizké urovni. Mize za to hned nékolik faktort. Na viné
je v prvé fadé absence prvki, které by napomahaly prostor rozriiznit a umoznit tak snadnou
identifikaci jednotlivych c¢asti sidlisté. Diive fungujici kaSny, brouzdalisté, fontany, rizné
prvky obsahujici zelen ¢i jiné dekorativni prvky jiz bud’ zcela absentuji, nebo je jejich stav
natolik Zalostny, ze nemohou plnit svou ptivodni funkci (viz napt. obr. ptiloha str. 27).
PredevSim pro déti a vneposledni tfadé¢ také pro prilezitostné navstévniky sidlisté
predstavuje tato skuteCnost zavazny problém. Celkovou nepiehlednost tfidy pak navic
umociiuji zpravidla velice strohé a fadni vylohy mistnich obchodii a sluzeb vcetné
opakujiciho se a nezazivného provedeni exteriérii nerezidencni zastavby. Mnohdy jsou
vSak vykladni skiin¢ obchodl i zdemolované nebo zeji prazdnotou (viz napt. obr. piiloha

str. 24).

Jednotlivé domy jsou s vyjimkou samotného severniho okraje tfidy svym
provedenim identické, z pozice pozorovatele nachazejiciho se ve vnitinim prostoru tiidy se
nelze ubranit dojmiim souvisle zastavéného prostoru, ktery je velice stereotypni. Prestoze
se domy ve své délce pravidelné riizni (Ctyii nebo Sest vchodl vzdy po celkem tfinacti
patrech), pro jejich shodnd provedeni exteriéri je tato skutec¢nost velmi upozadéna. A
ackoliv se jednotlivé domy na tifidé v soucasnosti postupné revitalizuji (a zastavba
v piivodnim stavu mnohdy ostfe kontrastuje s opravenymi domy - viz napf. obr. pfiloha str.
68), tato skutecnost piilis nepfispiva k rozriznéni zastavby a vzhled opravenych domu je
op¢t unifikovan. Tuto skutecnost vSak nelze apriori vnimat jako negativni jev. Naopak,
unifikované provedeni domt je z estetického hlediska nezbytné. O dulezitosti této potieby
vypovida odlisny stav mnohych ¢asti Moravského predmésti (pfedevsim zapadni polovina
jizni Casti predmésti). V bezprosttedni blizkosti se nachdzejici, avSak zcela odliSnym
zplisobem zrevitalizované domy pulisobi jako pomyslna ,,pést na oko* (viz napi. obr.
ptiloha str. 88). Pfedev§im pak mnohdy i v rdmci jednoho domu vzdjemné zcela nevhodné
volené barvy, 1 v ramci jednotlivych vchodl jednoho domu (viz napf. obr. pfiloha str. 87),
skutecné pusobi jako ,jeden velky paskvil“ (autentické¢ pfirovnéni respondenta ¢. 2).
Prestoze 1 zde mohlo byt plvodnim zdmérem pravé ono tolik dilezité rozriznéni, za
ucelem zvySeni schopnosti orientace, je tfeba najit pomyslny kompromis, ktery by
respektoval funkéni hledisko a soucasné zohlednil i1 rovinu estetickou. Nabizi se tedy

otazka, do jaké miry tento proces formalizovat tak, aby byly uspokojeny vSechny potieby.
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Lidské meritko (?)

Na tzemi celého Moravského predmésti, jehoz soucasti je pravé tfida Edvarda
BeneSe (severni Cast predmeésti), dominuje rezidencni zéastavba domil panelového typu.
V celé méstské oblasti Ize nalézt domy nejriznéjSich velikosti, at’ uz jde o rozméry fyzické
(pocet podlazi i jednotlivych vchodi), ale 1 obytnou kapacitu (pocet a vymeéra jednotlivych
bytovych jednotek). Ttida Edvarda BeneSe s nejvétsi pravdépodobnosti ihned zaujme
bézného pozorovatele velikosti jednotlivych domt, které sidlisté tvorfi. S vyjimkou
neékolika domii nachézejicich se ve zbylych Castech piredmésti (vychodni a jizni Cast
pfedmésti — napf. ulice Milady Horakové / Palachova nebo Stefanikova + domy na
samotném severnim okraji severni ¢asti — ulice Durychova) je mozné ve sledované lokalité
nalézt ty nejvétsi domy ve mésté viibec (viz vyse dvé uvadéné roviny — fyzické rozmeéry i
obytnd kapacita). Zastavbu tak pfevazné tvoii rtizné se stfidajici, vzdy tfindctipatrové
domy o bud’ ¢tyfech, nebo Sesti vchodech. Prva dvé podlazi nejsou urcena k obyvéni, na
kazdém dal$im podlazi pak lze nalézt celkem tfi bytové jednotky (zpravidla dvé pidorysné
shodné, proti sobé symetricky orientované bytové jednotky, mezi nimiz je vzdy umisténa
garsoniéra). Dalsi typ domu nachézejici se na tfid¢, ktery Ize nalézt v identické podobé€ i na
jinych ¢astech Moravského predmésti, sestava z celkem osmi vchodl. Na kazdém podlazi
jsou pak umistény dokonce Ctyfi bytové jednotky. Pro uplnost je nutné dodat, Ze na

sledovaném tzemi 1ze nalézt i mensi domy, vysSe popsané typy vSak zcela dominuyi.

Ttida Edvarda BeneSe je nejen nejlidnaté;si ulici mésta, ale dokonce 1 celého kraje.
V oblasti Moravského predmésti, sestavajiciho z celkem tii ¢asti (jizni, vychodni a severni,
kde severni ¢ast tvoii prevazné tiida Edvarda Benese), Zije 24 000 obyvatel. Jedna se tak o
nejvetsi méstskou Cast z hlediska potu obyvatel (soucasné vSak Moravské predmésti, opét
z hlediska poctu obyvatel, pfedstavuje nejvice ubyvajici Cast meésta). Ptihlédneme-li
k celkovému poctu obyvatel mésta Hradce Kralové, na uzemi Moravského predmésti Zije
témet kazdy ¢tvrty Hradecan. Tyto vice nez pozoruhodné tidaje pak jisté vyvoldvaji mnoho
otazek sméfujicich zejména k vztahu proménnych poctu a hustoty obyvatel vici kvalité
bydleni. Z pozorovani vetfejného prostoru i exteriérii rezidencni zastavby je mozné, stejné
jako pravdépodobné v piipadé vSech ostatnich sledovanych rovin, €init v tomto ohledu
detailnéjsi zavéry pouze parcialné. Pres tuto skutecnost bylo snahou, v ramci provedeného
Setfeni, konfrontovat omezené poznatky zpozorovani piedev§Sim s reflexemi
vyslechnutych respondentii a v maximalni mozné mife tak prednést alespoil Castecné

poznatky tykajici vySe nastinéného vztahu.
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Z vypovedi vyslechnutych respondentii souhrnné vyplyva, ze samotny nomindlni
udaj o obytné kapacité ve sledované roving, tj. v ramci studia povahy a vyvoje sousedstvi,
nehraje pfiliS zasadni roli. Nezaznivaji tak explicitné hodnoceni vztahu napiic¢ poctem
obyvatel a kvalitou socidlnich vazeb mezi nimi. TotéZ lze konstatovat 1 o vztahu obytnych
kapacit vici komfortu bydleni. Jako relevantni proménnou se tak nejevi ze ziskanych dat

obytné kapacity, ale jednozna¢né socidlni slozeni obyvatelstva.

Obcanska vybavenost — obchody a sluzby

Ackoliv pfedmétem z4jmu pozorovéni, provedené¢ho v ramci diplomové prace, je
souCasny stav zkoumané lokality, v tomto piipad¢ je zapotiebi alespon parcialniho
porovnani se stavem v minulosti. Nejen fada poznatki plynoucich z vypovédi jednotlivych
respondenttl, ale pfedevsim opravdu prekvapivé rozsahlé mnozstvi indicii, které l1ze stale
pfes jejich staii fyzicky v terénu najit, pfimo vybizeji k nasledné komparaci. Nize
pfedkladany oddil vysledkli pozorovani tak epizodicky, dle aktudlnich potifeb a také
ziskanych poznatkl, poskytuje, byt v omezeném rozsahu, az retrospektivné narativni
pasaze. Tyto casti predkladané kapitoly pak souhrnné predstavuji predevsim vysledek
konfrontace pozorovani soucasného stavu s poznatky o minulosti, plynoucimi z reflexi
respondentli, ktefi diky svému dlouhodobému pobytu ve zkoumané lokalit¢ mohou

porovnavat a informovat o zménéch v Case.

Na zaklad¢ fady retrospektivnich naraci ze strany vyslechnutych respondenti lze
vytvofit jisty obraz o zkoumané lokalit€¢ v minulosti. Téméf bez vyjimky vSichni
respondenti v rdmci vyzkumného vzorku vzpominaji na obdobi zrodu samotného sidlisté
ve velmi pozitivni roving. Chvéla smétfuje predevs§im k celkové koncepci sidlisté, ktera
pocitala nikoliv s vystavbou pouze jednotlivych doml v samotném pocatku budovani.
Dopravni a pé&§i komunikace nendsledovaly dodatec¢né, jako tomu v minulosti v ptipadé
mnoha panelovych sidlist skutecné bylo. Cely navrh tfidy Edvarda BeneSe byl od
samotného pocatku koncipovan jako uzemi, které disponuje veSkerou potfebnou
obcanskou vybavenosti. Jednotlivé domy se svym pfilehlym okolim, tvofici po obvodu
pomysIné vnéjsi hranice sidlisté, jsou propojeny systémy komunikaci nejriiznéjSiho typu,
vSechny ¢asti bulvaru jsou vzajemné integrovany v jeden celek, pomysiny okruh. Ve
vnitinich ¢astech tohoto urbanniho prostoru se pak mimo jiné nalézaji jednotlivé podniky —

obchody a sluzby. Vn¢jsi obvod obklopujici zadni strany domt zase sestdva z ptivetivého
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prostiedi tvofen¢ho zeleni kombinovanou s détskymi hfisti a dal§imi misty vhodnymi

k odpocinku a relaxaci.

Obr. ¢. 1: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické prilohy prace.

MACNI BOX

loha prace
podklady

vybranych
ybavenosti.

Zdroj: Vlastni.

Z reflexi respondentil je ziejmé, ze v samotném zrodu sidlisté tato relativné idealni
koncepce byla skutec¢né realitou. Samoziejmé a nikoliv ptekvapivé, cely bulvar, stejné jako
Moravské predmésti, byl budovan postupné a nékteré jeho ¢asti se dockaly realizace az
dodate¢né (napf. Casti vystavby v severnim okraji izemi). Rozhodné se vSak nejednalo
taktikajic o pomysiné sidlisté v poli, které prekotné vyrostlo na pomysiné zelené louce, kde
jesté¢ dlouho potom chybély i samotné chodniky nebo kuptikladu pouli¢ni osvétleni.
Z vypravéni obyvatel sidliste je velmi patrné, Ze i z tohoto diivodu bylo samotné predmésti
vnimano v minulosti jako velice atraktivni lokalita. Bez nadsazky se hovofilo o ,,vykladni
skiini mésta, modernim bulvaru, kde takfikajic nic nechybi. Ostatné neni divu. Pfitomnost
obchodd, skol, détskych htist, zelenych ploch, pohodiného parkovani a mnoha dalsiho, to
vSe jist¢ v naSich predstavach evokuje obraz idealniho sousedstvi a mista k Zivotu.
Bohuzel, ne vSechny jmenované ptednosti pietrvaly v Case. V ptfipadé nékterych doslo
k vyraznému tupadku, jiné vymizely uplné. Pokud jde o obchody a sluzby, stejné jako

v ptipad¢ celého pfedmésti, 1 zde je situace charakterizovana velkou rozpolcenosti.

Pokud se nyni pfesuneme na chvili k sou¢asnému stavu, zjistime, jak moc
rozporuplny je. Na jedné strané¢ mtizeme cely bulvar ve sledované rovin¢ vnimat relativné
pozitivng, nebot’ v ulicich lze vysledovat mnoZstvi rozli€nych obchodli a sluzeb. Podle
nékterych respondentti pak doslo i k mirnému zlepSeni oproti obdobi ptredev§im po

prelomu tisicileti (ve smyslu kvantity i kvality obchodu a sluzeb). Kromé kuptikladu hned
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nékolika prodejen potravin je na bulvaru pfitomno i napi. hned nékolik 1ékaren, drogerii,
dale posta, pekarna, feznictvi, ale i lékarské ordinace, zdravotni stfedisko (poliklinika),
veterinarni stanice, fitcentrum, papirnictvi, kvétinarstvi, kuzelkarna, fada restauracnich
zafizeni rizného typu, mnozstvi riznych opraven nebo kuptikladu i vydejnich mist, kde 1ze
vyzvedavat zbozi zakoupené skrze internetové obchody. Pfitomny jsou napf. i relativné
velmi specializované obchody (napf. potieby pro tisk nebo prodejna jizdnich kol ¢i
chovatelské potieby). Z mnoha sluzeb lze dale jmenovat i kadefnictvi nebo tieba opravnu a
servis spotiebni elektroniky. Ptikladt k potencionalnimu uvedeni je vskutku mnoho. Na
prvni pohled tak sidlisté budi dojem vcelku vysoké miry lokalni sob&stacnosti. Pii bliz§im
pohledu vsak zjistime, v souladu s vypovéd'mi respondentli, ze situaci nelze zcela

jednoznaéné hodnotit takto pozitivné.

Pii dikladngj$im prichodu terénem zjistime, Ze se fada podnikll pravdépodobné
nachazi v krizi a bojuje o svou existenci. Sv€d¢i o tom napf. nejen velice skromné
vybaveni, ¢asto jen velmi ledabyle aranzovany obsah vyloh, poutace a vykladni skiing
v dezolatnim stavu nebo i jen velmi omezeny rozsah nabizeného sortimentu. Bohuzel, fadu
obchodu (napf. zastavarny, bazary, obchody s textilem typu ,,second-hand“ nebo asijské
prodejny potravin) nelze hodnotit jako jinak nez velmi podfadné (v oc¢ich respondentl 1
teSitele vyzkumu). Nejinak je tomu 1 v piipadé nckterych sluzeb (napf. blize
nespecifikovany kadetnicky salon), které vskutku evokuji doby ddvno minulé, predevsim
predrevolu¢ni 1éta osmdesatd. A prestoze se na bulvaru najdou vyjimky, kupf. moderni
prodejna potravin sit¢ Billa, v rdmci jejiZz realizace se zcela piebudovala i ¢ast bloku,
vysledny dojem to v celku pfili§ nezlepsi. Vysledny pocit v negativné orientované roviné
lze podpotit i1 reflexi ze strany vyslechnutych respondentii, ktefi Casto poukazuji na
vysokou fluktuaci mistnich podnikl. Z vypovédi je ztejmé, Zze dlouhodobé ptrevazujicim
trendem je Castd obmeéna a pocet podniki, které uspéji a v Case pfetrvaji, je spiSe nizky. A
ackoliv se na tfidé v tomto ohledu najde relativné pocetny soubor obchodi, které zde
vznikly v porevolu¢nim obdobi a jsou ptfitomny dodnes, vysledny negativni dojem

pretrvava.
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Graf ¢. 1: Na seznamu nejvice postradanych obchodi a sluZeb na tfidé Edvarda

BeneSe zaujima nejvétsi procentualni podil poptavka po prodejnach potravin.

odévy ostatni

elektro 6% 6%
7% 1\ \ ) potraviny

\ : /f 36%

obuv, sport
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Zdroj: Oficialni web statutarniho mésta Hradce Kralové. 2006. Regenerace tfidy Edvarda

Benese — vysledky dotaznikové Setfeni.

Mnoho respondentii ve svych reflexich explicitné porovnani soucasny stav s tim
v minulosti a dochazi k ponékud skeptickym a negativné orientovanym zavérim. Podle
mnohych byla tfida Edvarda Benese skute¢né velice atraktivnim obchodnim centrem, které
nemélo v rdmci mésta obdoby. Jednalo se o misto, které lakalo k navstéve nejen obyvatele
1 jeho Sirokého okoli, ale dokonce i1 obyvatele z celého mésta. Ackoliv sortiment nebyl
obecné¢ v minulosti, zejména za minulého rezimu, tak pestry a nabidka tak Sirokd, ve
vysledku to v ocich respondentli nebyl problém. Na tfidé byly pfitomny vSechny
myslitelné a pro denni potiebu obyvatele mésta dillezité obchody i sluzby. Vylohy byly
jedna vedle druhé zaplnény a téméf Zadna nelezela taktikajic ladem. Navic byly na tfidé
pfitomny 1 mnohé obchody se sortimentem, ktery byste zde dnes hledali jen téZko. Jako
ptiklady miZeme uvést lahtidkéafstvi nebo prodejnu hracek ¢i sportovnich potieb. BohuZzel,
v soucasnosti hodnoti respondenti témét bez vyjimek stav obchodil a sluzeb jako velice
podprimérny. Ostatné stejného dojmu nabyva i prosty pozorovatel pii prichodu bulvarem.
Velmi rozporuplné dojmy jsou navic znacn€ umocnény fadou prostor véetné vyloh, které
zeji prazdnotou nejen fadu meésicli, ale i let. Vyjimkou nejsou ani vylohy poSkozené,
zdemolované ¢i riznym zpisobem znecisténé (viz napft. obr. pfiloha str. 18, 24 nebo 32).
Pro vysledny dojem z hlavni tfidy je velice dilezity také stav pfilehlého okoli, které
obchody a sluzby obklopuje. I sebelépe aranzované vykladni skiin€ ztrati na pomysiném

lesku, kdyz potenciondlni navstévnik uzii okoli v Zalostném, dokonce az odpudivém stavu
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(viz napft. obr. pfiloha str. 55). A to je pravé problém témét vSech casti bulvaru, které

doposud neprosly procesem revitalizace.

Témét vSechny v ptivodnim stavu se nachédzejici komunikace, které obepinaji po celé
délce jednotlivé domy bulvaru a tvoii pomyslny okruh, pési zonu sidliste, vykazuji vskutku
dezolatni stav. Ten se dokonce neomezuje pouze na chodniky, které jsou umistény nad
urovni terénu i hlavni cesty, v druhém patie jednotlivych domi. Velmi zasla a poskozena
jsou i zastieSeni, ktera se nachdzeji nad poutaci mistnich podniki i siti jednotlivych cest
(viz napft. obr. piiloha str. 18 nebo 56). Pomyslnému zubu ¢asu neunikly ani pfiléhajici
lavky, navazujici schodisté, sloupovi nebo osvétleni. I pfes vysokou miru zasteSeni trpi
chodniky podél obchodii celorocné neustalym ndnosem necistot a pritomnosti rozsahlych
kaluzi. Skrze zastfeSeni protéka voda, sloupovi jsou jiz mnohdy rozsahle zkorodovana
nebo jejich ¢asti i zcela chybi, schodisté jsou neschidnd, mnohé cesty jsou zcela pro svij
stav jiz uzaviené (viz napf. obr. pfiloha str. 22 nebo 49). K dosazeni nékterych obchodt je
tak zapotiebi, pti pfichodu z urcitych sméra, cilené zachazky i leckdy v fadu desitek metra.
Pro hendikepované se pak, v ptipadé nékterych obchodti, piivodni trasy prodluzuji i o
stovky metrd. Pokud k vySe popsanému stavu vezmeme v potaz i absenci vhodnych mist
k sezeni, dale pfitomnost trvalého znecisténi nebo nedostate¢ného osvétleni (viz obr.
ptiloha str. 54), vysledny dojem neptekvapi. Neni pak divu, kdyz i mnoho respondentii
zmifluje ve svych vypovédich smysl postradajici venkovni zahradky nékterych
restauraCnich zafizeni. I sebelepsi nabidka podniku nebude nic platna, kdyz se nasledna

konzumace bude odehrévat ve velice nepiivétivém prostiedi.

Pokud bychom se nyni pokusili (pfes cile vyty€ené v ramci vyzkumu) ptfenést pies
pomyslny pouhy popis a dohledat i mozné relevantni faktory, které stoji za negativné
reflektovanym stavem obchodll a sluzeb na sidlisti, mizeme mozné pficiny rozdélit do
ne¢kolika kategorii. Podle vypovédi vyslechnutych respondentli stoji za postupnym
upadkem mistnich Zivnosti hned n¢kolik faktorti. Jednim z nich jsou udajné vysoké najmy.
Ze ziskanych dat nelze jakkoliv zcela verifikovat tuto hypotézu, nicméné je nutné
piihlédnout k ziskané vypovédi jednoho z respondentti, ktery vlastnil na tfidé po mnoho let
svlj podnik. Ten ve své pfirozené¢ subjektivni reflexi tento nazor potvrzuje a soucasné
poukazuje na souhlasné stanovisko zftad svych kolegl, kteti taktéz na tfidé dfive
podnikali. Dany respondent vSak pfedevS§im poukazuje na nésledny Upadek malych
podnikl na tfidé¢ diky otevieni velkého ndkupniho centra v okoli sidlisté. To se v oCich

%

vyslechnutého stalo hlavni pfi¢inou upadku malych obchodt a sluzeb nejen v ramci tfidy
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Edvarda BeneSe, ale i vramci celého Moravského pfedmésti veetné dalSich pfilehlych
mestskych casti (napf. meéstskd cast MalSovice). Toto tvrzeni pak koresponduje
s vypovédmi fady respondentli, ktefi se ve svych retrospektivnich porovnanich obraceji
praveé k této udalosti. Obdobi otevieni velkého nakupniho centra vnimaji jako pomyslny
zasadni bod, pocatek postupného upadku tfidy. Souhlasné stanovisko zaujimaji i mnozi

odbornici [viz napt. Kfelina in Hradecky denik, 2007a].

vvvvvv

Kromé¢ potenciondlné¢ vysokych néakladi v podobé drahych ndjmu, problematickych
majetkovych vztahti a také nartstajici konkurence (v podobé obchodniho centra —
potvrzuje kuptikladu jiz vyse citovany Kftelina in Hradecky denik, 2007a) se jako dalsi
relevantni faktor jevi postupny upadek tfidy. ZhorSujici se stav bulvaru, ktery je v ¢ase bez
vyjimky reflektovan vyslechnutymi respondenty 1 z hlediska soucasného stavu
dokumentovan realizovanym pozorovanim, ziejmé také ptispél k celkovému zhorSeni
situace ve sledované rovin€. Ostatné nékteti respondenti shodné poukazuji na rostouci
periferizaci tiidy i pies jeji velice vyhodnou polohu vzhledem ke zbytku mésta. Ackoliv se
jedna jen a pouze opét o domnénku, hypotézu, je nutné ji zde vyslovit. Je otazkou, zda
praveé platnost oné vyhodné polohy neni také obousmérné povahy. Tzn., zda na jedné
strané atraktivnost lokality, plynouci z jejiho dobrého umisténi, neni na strané druhé
souCasné 1 snizovana Upadkem uUrovné mistnich podnikd, coz je pravé dano snadnou
dosazitelnosti konkurence v okoli (a zbylych ¢astech mésta). Je tedy otdzkou stojici za
dalsi pfezkoumani, zda za sniZujici se reputaci lokality a Grovni mistnich obchodt a sluzeb
nestoji jen konkurence a zanedbani péce o tfidu, ale také pravé samotna poloha zkoumané

lokality.

Vzhledem k poznatkiim plynoucim z vypovédi nékterych respondentti je taktéz nutné
se pozastavit u diasledkd negativniho vyvoje, které lze pozorovat v soucasnosti.
V samotném Uvodu této ¢asti je soucasné zapotiebi zdiraznit, Ze reflexe ze strany fady
vyslechnutych respondentli koresponduji s mnohymi poznatky provedeného pozorovani.
Ackoliv se vysledky pozorovani omezuji na popis soucasné situace, respondenti nezéavisle
ve svych retrospektivné orientovanych komparaci dochazeji (od minulosti k soucasnému
stav) postupné k zaveérim, které jsou v souladu s fadou dojm, které pfi prichodu terénem
vyvstaly. Do jisté miry tak Ize hovofit o nasledném podpoieni fady dil¢ich vysledkd, ke

kterym osoba feSitele Setfeni sama dosla.
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Vyzkum realizovany v ramci diplomové praci, s pomoci poznatkid plynoucich
z jednotlivych interview a také pozorovani, dochazi k nalezeni urcité analogie mezi dvéma
sledovanymi dimenzemi — dimenzi socidlni a fyzickou. Mnozi vyslechnuti respondenti,
nezavisle na sobé, shodné¢ poukazuji na postupny upadek sousedskych vazeb. Vztahy
napii¢ domovnimi spoleCenstvimi se oslabuji, az vytraceji v disledku snizujici se
rezidenc¢ni stability a taktéz diky ndslednému naristu heterogenity mistniho obyvatelstva.
Zajem o spolecné a lokalni se vytraci, vztah k mistu absentuje, tcta a zodpovédnost ke
spolecnému taktéz. SoucCasné je podle vypovédi respondentii odrazem tohoto negativniho
vyvoje 1 upadek mista v jeho fyzické podobé. Z prezentace dil¢ich vysledka plynoucich
z rozhovorl je zfejmé, ze analyzovany vztah je reciproky, obousmérny. Obé dimenze se
vzdjemn¢ prolinaji, jedna ovliviiuje druhou a naopak. Nezavisle na datech ziskanych
z rozhovorl nachdzi pozorovani ve své prvni etap¢ fadu indicii v terénu, které se nasledné

objasiuji, rozkryvaji a také relativné potvrzuji.

SloZzeni mistnich obchodii a sluzeb se tak pravdépodobné v Case postupné
prizptisobilo objevujici se poptavce, kterda doznala znacnych promén v disledku vyse
popisovaného vyvoje dimenze socialni. V ofich mnohych respondentii se jedna
jednoznacéné o posun k hor§imu, z pozice fesitele vyzkumu je subjektivni hodnoceni stejné
povahy. Konkrétnim vyjadienim oné avizované poptadvky je nérlst poc¢tu restauracnich
zafizeni, kterd dle ziskanych reflexi lze hodnotit jako podniky nevalné kvality 1 povésti
(Jedna se pouze o ramcové, ponckud souborné a do jisté miry i zjednoduSujici oznaceni).
Jde predevsim o takové podniky (rtizné bary, restaurace, putyky aj.), které¢ poskytuji riizné
hazardni sluzby. Ty jsou pfitomny v fadé riznych podob i iteraci nejen na sledované tfide
Edvarda BeneSe, ale 1 na celém Uzemi Moravského predmésti. K nejvétsi koncentraci
v prostoru pak dochazi, kromé& sledované lokality, také v pfipadé€ jadrové oblasti vychodni
(stfedisko obchodi a sluzeb ,,Pod Strani®) a zejména jizni Casti (stiedisko obchodl a
sluzeb ,,Hvezda*) pfedmésti. Dodatecné verifikace zafizeni, u kterych nebylo prostym
pozorovanim exteriéri (napt. skrze reklamni poutace, vylohy aj.) zfejmé, zda se jedna o
podniky spadajici do sledované skupiny, byly provedeny jednordzovymi navstévami
v rozsahu nezbytné nutném k ovéteni. Z vypovédi respondentli je ziejmé, ze v ¢ase doslo
k narGstu v poctu téchto zafizeni. V ofich mistnich obyvatel jsou vniména velice
negativng, jako mista, kde dochédzi k vzijemnému setkavani obyvatel téch nejnizSich
spolecenskych vrstev. S podniky tohoto typu je spojovéan také vyskyt fady negativnich a

socialné-patologickych jevu, které sidlisté suzuji (napt. juvenilni delikvence, naruSovani
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no¢niho klidu, vandalismus aj.). Pfedevsim se vSak jedna o sekundarni kriminalitu, ktera je
obecné spojovana s problematickou povahou hazardu. Zatizeni pochybné a nevalné povésti
vSak udajné prispivaji také k zvySenému vyskytu lidi opilych a pod vlivem dalSich
navykovych latek. Obavy z fad vyslechnutych obyvatel tfidy mohou parcialné podpofit i
zavéry z provedeného pozorovani. Observace exteriérli, konkrétné bezprosttedniho okoli
téchto podnikl, potvrdila koncentraci osob podnapilych a pfedev§im uzivajicich
marihuanu. Zejména v letnich mésicich realizovand no¢ni pozorovani zase potvrdila i
zvySenou kumulaci hluku 1 zneciSténi pravé v bezprostiednim okoli téchto mist. O
palcivosti tohoto fenoménu, ktery je v ocich Sir$i vefejnosti spojovan praveé s lokalitou
tiidy Edvarda Benese a ktery pfispiva i k tipadku jeji reputace, svéd¢i i napf. v minulosti na
toto téma fada vydanych vyjadieni ze strany mésta. Méstskd policie navic oznacovala
opakované v minulosti Moravské pfedmésti jako jednu z dvou nejproblémovéjsich lokalit
ve mést¢ - z hlediska hazardu a s tim spojené kriminality [viz napt. Hradecky denik, 2007b
aj.]. Jako velmi cenné se ve sledované roviné jevi reflexe ze strany dvou vyslechnutych
respondentll (respondent ¢. 2, byvaly kriminalista, a respondent €. 11, kriminalista
v aktivni sluzbé — zafazeny do skupiny expertnich rozhovor). Oba muzi shodné a
nezavisle na sobé potvrzuji jak zavaznost popisovanych jevll v obecné roviné (zejména
vztah vyskytd hazardu a sekundérni kriminality), tak i v roviné sledované lokality.
Pfitomnost problematicky vnimanych podnikl explicitné hodnoti jako neZadouci i jako
zdroj dalSich problému vcetné Spatné reputace tfidy jako celku. Zvlastni pozornost je pak
vénovana zejména uloze popisovanych mist ve vztahu k pocitu bezpe¢i. Reflexe tak
potvrzuji na fad€ mist sniZzeny pocit bezpeci, ktery byl zaznamenan osobou feSitele

vyzkumu pfi priachodu terénem.

Dopravni obsluZnost tridy

Pokud studované lokalité¢ opravdu nelze néco upfit, pak je to vskutku velice vyhodna
poloha a orientace vzhledem ke zbylému tzemi mésta. Geograficky se totiz ve skute¢nosti
vubec nejedna o periferii v pravém slova smyslu. Ttidu Edvarda BeneSe 1ze sice do znacné
miry hodnotit jako lokalitu periferizovanou, nikoliv vSak pro jeji fyzické umisténi.
Oznaceni periferie zde vystdvd z mnoha jinych, zcela odliSnych faktort, které jsou

popisovany v piislusnych oddilech vysledkli pozorovani.
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Celé Moravské predmésti, jehoz je BeneSova tiida soucasti, se nachazi v jizni ¢asti
meésta. Predmésti se pak bezprostiedné styska s dalsi méstskou oblasti Tiebes, tvofenou jiz
pfevdzné zastavbou rodinnych domi nejriiznéjSiho stafi. Vychodni strana je od dalsi
meéstské ¢asti, MalSovic, pomyslné oddé€lena silnici ¢islo 35. Za touto hranici jiz opét
absentuje zastavba tvofena domy panelového typu. Vychodni ¢ast pak plynule ptechazi
v dal$i oblast, Novy Hradec Kralové, ktery se nachazi ve vyssich polohdch nad méstem.
Pomyslnou hranici zde nejviditelnéji tvoti postupny piechod od zéastavby panelovymi
domy k Gizemi tvofenému jiz domy rodinného typu. Soucasné je dulezité fici, ze ackoliv je
Moravské predmésti tvofeno v drtivé vétsing vystavbou panelovych domi, v nékterych
jeho c¢astech lze nalézt sub-oblasti tvofené rodinnymi domy. Tato kontrastujici mista tvori
pomyslné, uzaviené ostrivky, které obklopuje kolem dokola panelova vystavba. Konkrétné
se pak jedna o sub-oblasti Moravské predmésti I, II a III, které Ize vSechny nalézt v severni

¢asti predmésti.

Obr. ¢. 2: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické prilohy prace.

oha prace
podklady
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Zdroj: Vlastni.

Ttida Edvarda BeneSe se taktéZ nachdzi v severni ¢asti Moravského pfedmésti a tvoii
jeho podstatnou ¢ast. Nachazi se nejblize méstskému centru, v severnim okraji je pomyslné
oddé€lena méstskym okruhem. Jak jiz bylo v tvodu naznaceno, celd ttida disponuje velice
dobrou situovanosti. Dosazeni méstského centra ze stiedu tfidy je otdzkou zhruba 15-20
minut poklidné chlize, pfi vyuZiti jizdniho kola se tento Cas snizuje na nékolik minut.
Dobfte dosazitelné jsou 1 zbylé ¢asti Moravského predmésti, do kterych se lze presunout,
opét ze stiedu studované lokality, béhem zhruba 10—15 minut poklidné chlize. Zapadni
polovina studované tfidy pak vyjma samotného severniho okraje disponuje vyhledem na

jiz zminovanou meéstkou ¢ast Tiebes, kterou jiz tvoii pouze vystavba rodinnych domt.
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Tato skutecnost vyrazné prispiva k pocitu otevienosti a vzdusSnosti prostoru. Aby toho
nebylo mélo, velkou piednosti studované lokality je také fyzicka blizkost vii¢i samotnému
okraji zastavéného uzemi mésta. Jihozdpadné od studované lokality se totiz nachdzi
samotny prechod do prilehlych méstskych lest, pomyslné ekotonalni pasmo zde tvori
pfirodni pamatka Na Plachté, jejiz uzemi je mimo jiné pravidelné udrzovano cilenymi

disturbancemi s pomoci vojenské techniky.

Pokud ptihlédneme k vyuziti automobilové dopravy, studovana lokalita je s pomoci
pozemnich komunikaci pln€ integrovana vici zbylé siti silnic, ostatné studované uzemi se
severnim okrajem nachdzi v bezprostiedni blizkosti méstského okruhu a vychodni okraj
severni Casti predmésti tvoti velice frekventovand a vyznamna silnice ¢. 35 — hlavni tah
smérem na Brno. Pomyslnou osu tfidy ve svislé ose pak tvofi v celém jejim rozsahu hlavni
silnice, jejiz stfed je nyni (diky realizované €asti revitalizace) doplnén velikym kruhovym
objezdem usnadnujicim v ptfipadé potfeby zménu sméru (ackoliv se nejedna o kruhovy
objezd ve smyslu platnych pravidel silni¢niho provozu). Na tzemi studované lokality,
stejn¢ jako v pfipadé celého uzemi Moravského predmésti, lze také nalézt hned nékolik
stanic méstské hromadné dopravy. Ty se nachdzeji na trasdich mnoha linek, s jejich
vyuZzitim lze ze studované lokality opét dosdhnout méstského centra ¢i tfeba hlavniho
vlakového i autobusového nadrazi béhem cca 15-20 minut (v zavislosti na zvolené lince a
také dopravni situaci). Konkrétné se jedna o linky €. 9, 18, 25 a 27, nicméné pro znac¢nou
prostorovou blizkost lze vyuzit 1 stanic napt. v ptilehlé oblasti Moravské predmésti 111,

kudy probiha trasa linek 16, 23, 24 a 33.

Z vyse uvedeného je ziejmé, Ze tfida Edvarda BeneSe disponuje skute¢né velice
pfihodnou geografickou situovanosti vi€i zbylému tGzemi mésta. At uz zvolime osobni
automobil, vyuzijeme sluzeb méstské hromadné dopravy, uptednostnime chtizi nebo jizdni
kolo, dosazeni centra i samotného okraje mésta v podob& nastupujicich lest je otazkou
maximalné¢ cca pll hodiny (udaj pfirozené mirné variuje v zavislosti na zvoleném
vychozim a kone¢ném bodu, rychlosti pfesunu a dopravni situaci). V tomto ohledu
poznatky nabyté skrze pozorovani ostatné potvrzuji 1 téméf vSechny vypovédi
vyslechnutych respondentii. Ti mnohdy uvadéji vyhodnou polohu tiidy jako jeji vibec
nejvetsi prednost, které vyuZzivaji skuteéné kazdy den. Podle mnohych respondenti je pak
charakteristicky odliv obyvatelstva, typicky pfedevs§im o vikendech béhem letnich mésict,
zapticinén prave 1 hojnym vyuzivavanim v blizkosti se nachdzejicich lest. Tyto zavéry pak

potvrzuje 1 samotné pozorovani, které opakované zaznamenalo znacnou vytiZenost
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ptilehlych lesnich i dalSich cest, které¢ zprosttedkovévaji ptesun pies pomyslné okraje
pfedmésti (pfedevsim pfiléhajici, jiz zminovand oblast Na Placht¢). Situace vSak zdaleka
neni tak bezproblémova, jak by se mohlo na prvni pohled zdat. Pii hlubsim a piedevsim
dlouhodobé¢jsim studiu vyzkumné lokality zjistime, ze sledované tzemi trpi, tak jako

v mnoha dal$ich ohledech, velkou fadou vaznych nedostatkd.

Jak jiz bylo popsano v jinych samostatnych oddilech vysledkii pozorovani, celd tfida
Edvarda Benese trpi mnohdy alarmujicim stavem velké ¢asti péSich komunikaci. Ackoliv
jsou jednotlivé cesty i ¢asti bulvaru vzajemné propojeny a integrovany, pro neschiidnost,
nebezpeci trazu nebo dokonce 1 Uplné uzavieni nékterych ¢asti se presun ve studované
lokalité vyrazné znesnadiiuje. Dezolatni stav pak ma v soucasné dobé velky vliv na pribéh
presunu at’ jiz pésky, nebo s vyuzitim jizdniho kola. Stejna situace nastdva i v piipadé
vyuziti méstské hromadné dopravy, kdy napft. autobusové zastavka BeneSova, ve sméru na
Pod Stréani, se nachazi ve zcela zborceném a velice Spatné pfistupném prostiedi, které se

stava pro hendikepované, popf. i staré lidi az zcela nedostupnym (viz obr. ptiloha str. 26).

Obdobnym problémem jsou suZovani i piiznivci jizdnich kol, jejichZz pocty jsou
pfedevsim v rannich hodindch vSednich dni vskutku nemalé. Cela tiida velmi trpi absenci
souvislé, bezpecné a v dobrém stavu se nachazejici cyklostezky (v obou smérech). Ackoliv
v ramci revitalizované Casti se samostatnd komunikace pro cyklisty vybudovala, je opét
pferusovéana automobilovou dopravou a pro jeji rozsah, vzhledem k celkové vymeére tizemi,
1ze zatim celkovy ptfinos hodnotit jako zanedbatelny. Efektivnost stezky navic dale snizuji
ustupky od pivodniho navrhu, které byly béhem revitalizace ucinény (absentujici nadchod
pfemost'ujici chodce pfes jiz zminiovany kruhovy objezd). DalS$im problémem je v ramci
potenciondlniho vyuziti bicyklu nemoznost jeho bezpe¢ného uskladnéni ve studované
lokalité. Zadna zafizeni pro vhodné uskladnéni se na sledovaném tizemi nenachazeji
(nejblize pouze parkovaci véz pro jizdni kola u obchodniho centra Futurum), o znacném
zajmu zlod&jl kol pak svédéi témeét vSudypfitomnd torza kol (rdmy ¢i pouze kola),
zamkem piipevnéna ke sloupovi a dal§im prvkiim zéstavby. Tento problém je vSak podle
vypoveédi respondentii dlouhodobé charakteristicky pro celé mésto. Neni pak jist¢ bez
zajimavosti, ze v projektu Ceské pojistovny ,,BEZ KOLA“ byly ve méstech cilené a volné
ponechané bicykly nejrychleji ukradeny pravé v Hradci Kralové [vice viz Ceska

pojistovna, 2013].
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Tabulka ¢. 1: KradeZe kol figuruji na prvnim misté v seznamu ob¢any udavanych
typi ohroZeni v ramci Moravského predmésti, jehoZ soucasti je i studovana lokalita,

tiida Edvarda BeneSe.

Ohrozeni obéant uréitymi citim se stred vubec se | stal(a) jsem | celkem
druhy zlo€innosti velmi necitim se obéti
ohrozen ohrozen tohoto
trestného

(%) (%) (%) ¢inu (%) (%)
kradez kola 49,1 14,9 20,3 15,7 100
vykradeni sklepa, garaze apod. 502 21,7 33,1 6,0 100
vykradeni automobilu 38,8 21,6 34,6 50 100
bytova kradez 36,5 28,5 321 2,9 100
kradez auta 28,1 26,9 40,7 4,3 100
vytrznictvi 27,4 311 39,6 1,9 100
rvacka 24,0 27,5 46,6 1,9 100
oloupeni na ulici 23,7 29,0 45,4 1,9 100
loupez 21,9 28,6 48,5 1,0 100
ublizeni na zdravi 21,2 31,6 46,8 0,4 100
vyroba a distribuce drog 18,0 15,8 65,8 0,4 100
kapesni kradez 15,9 28,0 46,8 9,3 100
pomluva 14,0 17,4 66,9 1,7 100
organizovany zlo¢in 13,0 21,1 65,5 0,4 100
znasilnéni 12,6 16,5 70,5 0.4 100
vraZzda 7 10,7 81,4 0,0 100
vydirani 54 14,3 78,6 1,7 100

Zdroj: AUGUR Consulting s.r.o. 2001. Zdverecna zprava - sociologicky prizkum

meéstskych komunit - Moravské predmeésti.

Na prvni pohled vSak zdaleka nejviditelnéj$im problémem, ktery prosty pozorovatel
zaregistruje pravdépodobné velmi brzy, je hojnd pfitomnost osobni automobilové dopravy.
divodi. Dle vypoveédi respondentil se situace na tfidé oproti minulosti ponc¢kud zlepsila.
Velky problém piedstavovala jiz zminovana hlavni cesta probihajici v celé délce tridy.
Frekventovand doprava a predevSim jeji vysoka rychlost pifedstavovaly pro mistni
obyvatele, ptfechazejici po jednotlivych pfechodech na tfidé€, veliké nebezpeci. 1 z toho
divodu byl pted néckolika lety, v nejproblémoveéjsi ¢asti komunikace, redukovan pocet
jizdnich pruht v kazdém sméru z dvou na pouze jeden. Dle vypovédi respondent se touto

upravou znacné snizila rychlost projizdéjicich automobili, parcidlné bylo dosazeno 1 vetsi
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obezietnosti ze strany fidi¢i. Uprava vozovky nasledné poskytla novy prostor pro
parkovani automobild, podle vypovédi fady respondentii vSak tato skute¢nost soucasné
prispéla k vétsi neprehlednosti v mistech piechodt a celkovy pfinos tprav je tak nakonec
ponékud diskutabilni. Tyto reflexe zcela koresponduji se zadvéry z pozorovani, kdy osobou
fesitele vyzkumu byly vybrané piechody cilené¢ a opakované vyuzity pro ovéteni této

hypotézy.

Dodatecné tipravy silnic na tiidé se vSak nedotkly pouze poctu jizdnich pruhii. Dalsi
upravy vozovek za ucelem zvySeni bezpecnosti skrze snizeni rychlosti lze nalézt
v samotném jiznim okraji tfidy (dopravni uzel svadéjici do severni Casti dopravu z jizni a
vychodni ¢asti predmésti). V potfadi posledni nejvyznamnéjsi zménou bylo vybudovani
zcela nové komunikace vramci revitalizované casti tfidy. V souladu s reflexemi
respondentl je vSak z realizovaného pozorovani ziejmé, ze celkovy piinos uprav je opét
ponc¢kud diskutabilni. Nové vybudovand ¢ast stile trpi v disledku na hlavni cesté
parkujicich vozi znacnou neptehlednosti, celkové neuspokojivy stav umociiuje
neukaznénost fidic¢l projizdéjicich popisovany kruhovy objezd zpisobem neodpovidajicim
dopravni situaci ani povaze komunikace. Situace je o to zavaznéjsi pro znac¢nou vytizenost
popisované lokality, nebot’ zprostfedkovdva pfemosténi mezi obéma polovinami tfidy a
svadi p&si komunikace k dulezitym a vyhleddvanym prvkiim mistni obanské vybavenosti
(v blizkosti pfechodu se nachézi napt. zastavka meéstské hromadné dopravy, mistni

pobocka Ceské posty i dle pozorovani velmi oblibena prodejna obchodniho fetézce Billa).

Neuspokojivda dopravni situace je tak dana na jedné stran€ neukéznénosti
projizdgjicich fidicd, na strané¢ druhé vSak 1 znacnou nepiehlednosti prostfedi. Tu
vyznamnym zpusobem tvoii zaparkované vozy, ¢imz se dostdvame k dalSimu velkému
problému, ktery suzuje ostatné celé Moravské predmésti. Intuitivné se nabizi vcelku
opodstatnéna otdzka, zda za nedostateCnymi kapacitami parkovaciho stani nestoji
jednoduse doba vzniku tfidy a celého pfedmésti. Na otdzku vsak l1ze odpovédét kladné i
zaporné v zavislosti na konkrétni casti predmésti. V pfipadé¢ vychodni a jizni casti
Moravského predmésti je zcela ziejmé, ze vystavba ve své puvodni podobé skutecné
neanticipovala tak prudky porevoluéni narist v mnozstvi osobni automobilové dopravy.
Ve sledované roviné€ je tak jasné viditelnd zcela odliSnd doba, pro jejiz potieby sidliste
vznikla a se kterymi pocitala. Charakteristickym znakem vySe uvadénych ¢asti pfedmésti
jsou tak vSudypfitomné zaparkované osobni vozy, casto velmi ledabyle, nahodile,

improvizované¢ a mnohdy v rozporu s platnymi pravidly silni¢niho provozu. Automobily
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jsou bez nadsazky pohazeny témét vSude, jejich majitelé vyuZzivaji k odstaveni zelenych
ploch, okoli vyménikii tepla i péSich komunikaci (dokonce i v bezprostfedni blizkosti
obchodii a vchodii do jednotlivych domtl). Zna¢na neukaznénost je zjevna i ze strany
fidich, ktefi zajist'uji rozvoz a také zasobovani mistnich obchoda a sluzeb. Diametralné
odli$né situace pak panuje napt. v samotném jihozépadnim okraji jizni ¢asti predmeésti, na
samotné¢ hranici mésta, kde nova vystavba domi jiz pocitd s odlisSnou kapacitou
parkovacich stani (domy disponuji garazemi i venkovnim stanim). Popisovanymi problémy

netrpi.

Ackoliv i zde je typickd vSudypiitomna pteplnénost osobnimi automobily, jeji ptivod nelze
zcela jednoznacné spatfovat v nedostateCnych kapacitach. Ttida Edvarda BeneSe totiz od
svého zrodu disponuje pomérné rozséhlou siti gardzového stani, které¢ v fadé mist doplituji
venkovni parkoviSté. Od realizované casti revitalizace také byla vyslySena ptfani téch
motoristll, ktefi touzili po modernim a bezpe¢ném gardzovém stani, které odpovida svym
provedenim soucasnym standardim. Pfesto jsou ulice bulvaru po vétSinu dne plné
automobiltl a ve vecernich hodinach volnd parkovaci mista u jednotlivych domu Ize nalézt
jen tézko. Pro¢ se tak dé&je? Na tuto otazku lze relativné uspokojivé hledat odpovédét pii
pozorovani vytizenosti popisovanych gardzovych stani, kterd jsou kromé severni ¢asti tiidy
zpravidla rovnomérné ptitomna. Garaze jsou ve skutecnosti jen vyjime¢né plné. Mnoha
stani, jak bylo opakovanym pozorovanim zjiSténo, zeji jednoduse prazdnotou. Za pravdu
zaverim pozorovani davaji i nékteti respondenti. Konkrétn€ respondent €. 2 pak umoznil
fesiteli vyzkumu 1 vstupu do prostor novych garazi, kde naopak jsou vSechna mista
obsazena. Pro¢ se tedy tak d&je? Jsou piavodni, prevladajici garaze svym stavem Ci
provedenim nevyhovujici? Je cena neodpovidajici? Proces jejich ziskdni je obtizny ci
zdlouhavy? Ve skute¢nosti jsou vSechny odpovédi do jisté miry pravdivé. Plavodni
garazova stani jsou skutecné svym stavem nevyhovujici jak po strdnce bezpecnosti, tak i
po strance odpovidajici konzervace automobilu. Garaze jsou ¢astecné odhalené, po velkou
¢ast roku studené, predevsim pak vlhké a Spatné sndsejici vykyvy teplot. Najezdové uhly
vstupti pak mnohdy nevyhovujici automobiliim s nizsi svétlou vySkou. Do gardzovych
stani je Casto videét, jejich okoli je ledabyle osvétlené a celé zabezpeceni spociva v prostém
zémku na kli¢. Jiz zmitlovany respondent €. 2, ktery umoznil vstup do novych garazi, pak
souhlasné se zavéry pozorovani poukazuje 1 na nespokojenost z fad dalSich obyvatel domu,

se kterymi respondent udrzuje vazby. Rozhoi¢eni dale ¢ini nejen ceny parkovacich stani (v
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novych i pivodnich gardzich), ale i zplsob jejich spravy a také ziskavani (vcetné tedy
pfedevSim podoby vybérovych fizeni). Sprava nemovitosti mésta Hradce Kralové, ktera
garazova stani spravuje, podle respondenta ¢. 2, ¢. 11 a udajné i dalSich obyvatel lokality
¢asto nekomunikuje, je Spatn¢ informovana, neochotnd a mnohdy az arogantni. Obdobné
jednéni pak popisuje i1 respondent ¢. 9, byvaly zivnostnik, ktery si taktéz ve své reflexi
stézuje na jednani i ze strany najemcl nebytovych prostor, v tomto konkrétnim ptipadé ze

strany Statutarniho mésta Hradce Kralové, které vlastni na tfid¢ i hned nékolik domd.

Zelen a zelené plochy

Soucasti provedeného pozorovani vetejného prostoru byla i podrobna dokumentace
zelen¢ a zelenych ploch na tizemi tfidy Edvarda Benese. Stejn¢ jako v ptipad¢ fady dalSich
sledovanych aspekti se 1 vtéto roviné projevuje velmi ambivalentni stav
dokumentovaného uzemi. V zavislosti na analyzované ¢asti celého Moravského predmésti
lze vysledovat az piekvapujici rozdily v mnozstvi a kvalité zelenych ploch véetné zelené i
volné rostouci vegetace. V ramci vymezeného tzemi vSak lze az na vyjimky sledovat
opakujici se trendy, které v mnoha ohledech zcela koresponduji s reflexemi jednotlivych
respondentl. Zelen, zelené plochy i volné rostouci vegetace byly zkoumdany, vzhledem
k pojeti 1 cilim prace, pfedev§im ve vztahu k socidlnim interakcim a také z hlediska

estetického.
Rozlozeni sledovanych ploch a prvki

Zastoupeni zelenych ploch 1 mnozZstvi zelen€ se v ramci sledovaného izemi leckdy i
diametralné 1i$i. Zdaleka ne vSechny domy ve svém pfilehlém okoli disponuji zelenymi
plochami, natoz pak udrZovanou nebo alespoii nijak neomezujici zeleni &i vegetaci. Rada
domil, pfedev§im v zapadni poloviné tfidy, je ve sméru k zédpadu obklopena zelenymi
plochami rizné kvality. Nékteré lze povazovat vzhledem k pfitomnosti fady riznych
stromi a kefovi v kombinaci s détskymi hfiSti 1 odpocinkovymi zénami za relativné
vyhovujici cesty (viz napt. obr. ptiloha str. 38). Jind okoli tvoii pouze zcela prazdné
travnaté plochy, které zcela intuitivné vybizi k otazce tazajici se po jejich smyslu (viz napft.
obr. ptiloha str. 44-45). Nékteré plochy se zase svym stavem nachédzeji na pomyslném
rozhranni. Pfitomny jsou napf. v malém mnozstvi drobné prvky umoziujici odpocCinek a
relaxaci (napf. lavicky) ¢i mista poskytujici stin, jinak ale zcela prazdné okoli je napf.

natolik oteviené, ze od potenciondlniho vyuziti odrazuje pro svou neltulnost, neosobnost
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apod. Jiné plochy lze povazovat za Uiplna torza, pouhé pozistatky diive vybetonovanych ¢i
vyasfaltovanych ploch, které nyni zcela spontdnné pohlcuje objevujici se zelen, predevsim
traviny, v n€kterych ptipadech 1 naletové dieviny (nejcastéji biiza). Ostatné v rlizné mife
bujici naletové dieviny i nejriiznéjsi plevele jsou charakteristickym rysem provézejicim

drtivou vétSinu sledovaného uzemi.

Obr. ¢. 3: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické prilohy prace.

MACNI BOX

iloha prace
podklady

matu mist
dpocinku.

Zdroj: Vlastni.

Vychodni polovina sledované tidy je na tom ve sledované roviné o poznani huire.
Stejné jako v ptipad¢ zapadni ¢asti se i vychodni fada domi z jedné strany bezprostfedné
stykd s vnitinim prostorem bulvaru tvofenym cestami a nereziden¢ni zastavbou. Z druhé
strany vSak k pfitomnosti dalsi, v tésné blizkosti navazujici zastavby tato ¢ast sidlisté jiz
nedisponuje rozsahlejSimi plochami, které by nebyly zastavéné budovami (v porovnani se
zapadni polovinou tfidy). Ackoliv i v této ¢asti sidlisté se objevuji v rizné mite détska
htisté a prilezitostné i mista k odpocinku, oproti zapadni ¢asti bulvaru je rozdil vice nez
patrny. Stav zelené je ve sledované lokalité jako celku velice riznorody. Nékteré casti tridy
vykazuji relativné upraveny stav, jiné plsobi dojmem zcela neudrZovaného mista.
Prevazujici zeleni po celém sledovaném tzemi jsou nejriznéjsi kefe rizného vzristu a dale
beézné listnaté 1 jehlicnaté stromy riizného staii. NejcastejSimi druhy jsou zejména jetabina
a bfiza, z jehlicnanti dominuji borovice. Na izemi vSak Ize nalézt i tfeSné nebo kuptikladu
topoly. Nékteré stromy svym vzristem i bezprostfedni blizkosti vSak piispivaji k vyrazné
omezenému vyhledu pfedevsim v ptipad¢ nizSich pater mnohych domt (viz obr. piiloha
str. 23). V nékterych ptipadech stromy svym vzristem i1 dosahuji vysky téch menSich

domt. Jedna se vsak pievazné jiz o stromy nikoliv pfimo ve sledovaném tizemi, ale v jeho
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pfilehlém okoli (napf. mnoho jehli¢natych stroma v SirSim okoli Zékladni Skoly

Mandysova nebo v oblasti jizni ¢asti Moravského predmésti).

Estetick¢ hodnoceni je v ptipadé sledovaného aspektu, vice nez kterékoliv jiné
v ramci provedeného pozorovani, zcela odvislé od aktualniho pocasi a ro¢niho obdobi.
PtredevsSim v jarnich a pozdéjSich podzimnich meésicich plsobi zelené plochy a zelen
sidliste velice neutéSenym dojmem. Letni mésice piinadSeji zprvu znacné zlepSeni,
pretrvavajici horka vSak vétSinu travin postupné zcela spali. Veskeré lidmi vyslapané cesty
se stavaji velkym zdrojem prasnosti, ke které prispiva i v mnoha mistech velmi piscity
terén. V kombinaci se zvySenou povétrnosti a velkym poctem velmi otevienych
prostranstvi se mnoha mista stavaji nevhodnymi k obyvani. V letnim obdobi pak urcitou
roli sehrava i znacné mnozstvi zastavéné, vybetonované a vyasfaltované plochy, ktera
ptispivd k akumulaci tepla. V pfipadé panelovych domi v plivodnim stavu pak strany
orientované do vnitiniho prostoru tfidy vykazuji znaéné mnozstvi odrazivych ploch, které
jsou po dobu n¢kolika hodin béhem letniho dne rozzhavené a zplisobuji i nemalé oslnéni (v
zavislosti na svétovych stranach a denni dob¢). Druhym vyznamnym faktorem, ktery
soucasn¢ velmi ovlivituje celkovy esteticky dojem z pfitomné zelené a zelenych ploch, je
zneCiSténi antropogenniho plvodu. Bezprostiedni okoli jednotlivych domil totiz
charakterizuje, po cely rok, az zardzejici mira znecisténi. Ke kumulaci odpadkii nejriznéjsi
povahy dochazi praveé v dasledku ptitomnosti ketovi, které obklopuji téméf bez vyjimek
zadni strany domt po celém jejich obvodu. Kuptikladu igelitové tasky, plastové lahve, ale
zdaleka nejcastéji nedopalky cigaret pokryvaji tuto zelen, kterd dopadajici odpad
zachytdva, na celém sledovaném tUzemi. V pfipad¢ druhé strany doml dochazi
k nashromazdéni odpadu na piivodnim zastfeSeni patra, kde se nachazeji obchody a sluzby.
Pod nanosem necistot se nckteré stfrechy oku pozorovatele téméf zcela skryvaji. Dle
ziskané vypovédi jednoho z respondentli, aktivniho ¢lena bytového vyboru, se jedna o
velmi zavaZzny problém, jehoZ feSeni v podobé nuceného a pravidelného uklidu je také
velice nakladné. Velmi pal¢ivym problémem je v oich clena domovniho vyboru,
v souladu s poznatky pozorovani, také znecisténi plynouci z pfitomnosti zvifat. V daném
ptipad¢ se jednd o domaci mazlicky, konkrétn€ psy, ktefi jsou velice frekventovanym a
charakteristickym jevem nejen na tiidé Edvarda BeneSe, ale na celém uzemi Moravského
predmésti. Pfitomna zelen velmi trpi Cetnym vyskytem psich vykali, které majitelé pst, 1
ptfes hojnou ptitomnost k tomu uréenych kost, neuklizeji. Paradoxné v tomto ohledu jesté

mnohem vice vSak trpi zastavéna ¢ast tfidy. Psi mocici ¢i kélejici ptimo uprostied hlavnich
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cest, v bezprostifedni blizkosti obchodl, vyloh i vchodd do jednotlivych domii nejsou
bohuzel nijak ojedinélym jevem. Ostatné¢ kromé zapachu dava védét o tomto problému i
rozsahla koroze, ktera je zejména piitomna v pfizemnich Céastech sloupovi, kterd se

nachazeji pod zasteSenymi ¢astmi bulvaru (viz napf. obr. ptiloha str. 56).

Z hlediska konfrontace zavérti zpozorovani a dil¢ich poznatkti z vypovédi
respondentl se ve vzajemné shod¢ nachazi hned nékolik soubornych hodnoceni. Jednim
z nich je celkovy dojem plynouci ze stavu zelené a zelenych ploch na sledovaném tGzemi.
Rada vyslechnutych obyvatel sidli§té napf. hodnoti souhrnné stav zelené jako ponékud
nest’astny, ovSem hodnoceni plyne vyluéné ze soucasného stavu. Dle fady respondentti byl
jednim z hlavnich divodu, které ptispivaly v minulosti k vysoké mife atraktivnosti tfidy,
prave ptiznivy pomér zelenych ploch vici zastavénému tzemi. Oproti jinym ¢astem mésta,
zejména pak historickému jadru a centru mésta, navic sidlisté¢ disponovalo i1 velkou mirou
prostornosti a vzdusnosti, které byly dany dobrym rozestupem mezi jednotlivymi domy na
bulvaru. V pribéhu casu vsSak v ocich respondentli vegetace ponckud Zivelné¢ nabyla
novych rozmért, v nékterych ptipadech pak naopak doslo k jejimu upadku, popf. i
uplnému zéniku. Soucasny stav tak lze snejvyssi pravdépodobnosti charakterizovat
s pomoci vysoké miry fragmentace celkového uzemi ve sledované roving€. Nékteré plochy
se zménily k nepoznani (zarostly nebo se naopak pieménily ve vyprahla piscitd mista —
v zavislosti na ro¢ni dob& a lokaci), jiné se nachéazeji ve velmi Spatném stavu. Dle
nekterych vypoveédi by stacilo k uspokojivé napravé stavu vyssi frekvence pravidelné péce
ze strany mésta (péfe o zelen je zprostredkovavana, cinnost vykonavad organizace
Technické sluzby Hradec Kralové, jejimz zfizovatelem je statutdrni mésto Hradec
Kralove). Podle jinych respondentl je zelen zase v natolik dezolatnim stavu, ze ptipadné
zlepsSeni by si zadalo pravdépodobné velmi rozsdhlych a nakladnych tkonu. Z pozice
pozorovatele se vysledné stanovisko nachédzi na pomyslném rozhranni obou nazort. Vzdy
zaleZi na konkrétni lokaci v rdmeci sidlisté. Nekteré plochy by skute¢né ziejmé potiebovaly
opravdu rozsahlejsi, cilené revitalizace, jiné lokality by zfejmé& bylo mozné uvést do
uspokojivé podoby skrze frekventovangjsi péci. V tvahu pii samotném hodnoceni byla
bréna fada nejriiznéjSich faktort, napt. celkova vyméra dané ¢asti, charakter pidy, terénu 1
stav se zde nachdzejicich cest, stafi, vzrist a druh pfitomnych dfevin, pfitomnost
naletovych druhti, orientace, oslunéni, zastinéni a mnoho dalSiho. Vzhledem k povaze
realizovaného Setfeni, miry odbornosti osoby feSitele vyzkumu i1 z ditvodu rozsahu vSak

nemuze byt dané problematice vénovéano vice prostoru ani miry detailnosti. Jisté vsak je,
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ze ve sledované dimenzi disponuje tfida jako celek velkym potencidlem. Je tedy
pravdépodobné otazkou financi, do jaké miry bude v budoucnu vyuzit. Zajem o zelen i
zelené plochy ze strany fady obyvatel sidlisté je vSak z prostého pozorovani vice nez
ziejmy. O zdjmu svéd¢i nejen napf. i vyskytujici se drobné, svépomoci udrzované
zahradky a skalky (napft. v blizkosti mistniho lesoparku nebo bezprostfedni blizkosti domti
v severozapadni Casti tfidy - viz napt. obr. ptiloha str. 41), ale pfedevSim zna¢na denzita
chodcli a zejména pravé lidi vencicich psy. Jednd se o charakteristicky jev, ktery se
v ptipad¢ tiidy Edvarda Benese koncentruje v lokalit¢ mistniho lesoparku (bude
pfedmétem zajmu v dal§i Casti tohoto oddilu), v pfipadé¢ uzemi celého Moravského
pfedmésti je patrny nartst tohoto trendu smérem k vnéjSim hranicim, s postupné klesajici
mirou zastavénosti uzemi (dobfe pozorovatelny pohyb lidi na vychazkach je obzvlaste
zachytitelny napt. v oblasti jizniho okraje celé jizni ¢asti Moravského piedmésti). Pro
uplnost je vhodné dodat, Ze nejen v ramci zelenych ploch a zelené nejsou doméci mazlicei
zdaleka jedinymi tvory, ktefi se na Gzemi sledované lokality nachdzeji. Z volné zijicich
zivocichl je pro sledované uzemi typicka pfitomnost mnoha hlodavcl, napt. zajici,
veverek nebo jezkli. BéZné se vyskytujicimi Zivocichy jsou také bazanti, v nckterych
okrajich Moravského predmésti a jeho blizkého okoli se 1ze, k ptfitomnosti okolnich lest,
bézné setkat i se sparkatou zvéri. Zcela charakteristickym rysem studované lokality je také
po cely rok hojny vyskyt doméacich kocek (viz napf. obr. pfiloha str. 36). Velice
dominantnim jevem je pfedevS§im v obdobi jara téz velké mnozstvi pfitomného ptactva.
Ostatné¢ zejména holubi jsou ze strany mnoha vyslechnutych respondentii explicitné
jmenovani jako zavazny problém, ktery je zdrojem nemalého zneciSténi piedevSim
balkonovych prostor. Ty v jednotlivych domech na tfidé¢ poskytuji vhodné podminky pro
stavbu hnizd 1 kratkodobé setrvani. O pravdépodobné vysoké zavaznosti tohoto fenoménu
svédci 1 velké mnozstvi v lodziich umisténych ochrannych siti a riiznych pletiv, které byly
v ramci pozorovani vysledovany. Pfemnozeni populace holubli je také dlouhodobym
problémem, ktery figuruje na seznamu podnétll ze strany obcanid a kterym se magistrat

meésta zabyva [vice viz napt. Kral, 2016].
Ojedinely priklad lesoparku

Pomyslnym nejvétsim unikem na sledovaném uzemi je pomérné rozséhla plocha
lesoparku (viz obr. ptiloha str. 40), ktery byl v minulosti cilené vybudovan na ptivodné
nijak nevyuzivaném uzemi. Na sidliSti se jednd o jedinou plochu svého druhu, ktera

nesnese porovnani se svym okolim hned z n€kolika diivodi. Lesopark disponuje jemnym
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Stérkem vysypanymi cestami, fadou mist k sezeni, stromy i kefi a détskym hfistém
mensiho rozsahu. Jako jedinym, o to vice vSak zasadnim nedostatkem je absence témér
jakéhokoliv osvétleni. O oblibé tohoto mista mezi mistnimi obyvateli po velkou ¢ast roku
pak vypovida ojedin€le vysoka koncentrace socidlnich interakci a vysokd mira vyuzivani

vetejného prostoru rozlicnymi aktivitami.

Prostor je vyuzivan obyvateli vSech veékovych kategorii. Ti se zde vénuji fadé
ruznorodych ¢innosti. Od prostého, ucelného ptresunu lze sledovat hojné vyuziti mist
k sezeni. PiedevSim stafi lidé a maminky se svymi détmi v kocarcich vyuzivaji lavicek
k odpocinku 1 pftilezitostnym promluvam. Velkého vyziti se dostava mistnimu détskému
htisti, které pies svou pomérné skromnou podobu vykazuje cCastou pritomnost déti,
predevsim predskolniho véku v doprovodu srodi¢i. Velkym kladem okoli hfisté je
pfitomnost zastinéni, které pfijde vhod uzivatelim zejména v letnich mésicich. Kromé
lavi¢ek nepfijdou nazmar i travnaté plochy, které od jara do podzimu vyuzivéa predev§im
studentstvo k polehavéni, opalovani se nebo 1 tfeba pousténi draki, lampiond a jinym
aktivitim. Sportovni aktivity také nejsou vyjimkou. Jak bylo opakované zjisténo
nahodnym dotazanim nékterych zde se vyskytujicich studentli, obyvatelé¢ univerzitnich
koleji na Palachové ulici (pfiléhajici ulice na samotném jiznim okraji studované lokality)
zcela bézn€ a soblibou dochazeji do tohoto mista, nebot” obdobné vyziti areal

univerzitnich koleji z kapacitnich dtivodt nenabizi.

Zcela dominantnim a pfiznacnym jevem ve sledovaném misté je celorocni, velice
hojné zastoupeni majitelt psti. Lidé na toto misto cilen¢ dochéazeji i z pomérné odlehlych
okraji sidlisté, jak prozradily osobou feSitele vyzkumu nékteré nahodné a spontanné
iniciované promluvy s prochédzejicimi. Ostatné zvifata, konkrétné psi, se ukazuji jako
vysoce integrujici prostiedky podnécujici socidlni interakce mezi obyvateli vSech
veékovych kategorii a pravdépodobné i tfidnich ptivodi (potvrzuje jak prichod terénem, tak
1 fada €¢lendt vyzkumného vzorku). O psy cilen€ projeveny zdjem ze strany autora prace se
ukdzal jako velice nevtiravy (nenapadny) a souCasné¢ efektivni zplsob, jak iniciovat
rozhovory a ziskat dal§i dodate¢né informace od osob vyskytujicich se ve vefejném
prostoru. Je dulezité fici, ze predpokladem v tomto ohledu relativné zdarného si poc¢inani
byla pravdépodobné¢ zdakladni znalost nejbéZnéjSich psich plemen vcetné jejich

vvvvvv

jevem celé sledované lokality (i celého Moravského pfedmésti véetné jeho okoli), k jeho
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nejvetsi koncentraci vSak dochéazi pravé zde. Venceni psi se soucasné ukazalo byt, za dobu

pozorovani lokality, pravdépodobné nejcastéjsim zpuisobem uzivani vefejného prostoru.

O velkém z4jmu o popisovany lesopark, ze strany mistnich obyvatel, pak svéd¢i i
napf. v nedavné minulosti velmi kontroverzné¢ vnimany navrh vystavby pravoslavného
kostela, ktery nebyl nakonec diky odporu mistnich obyvatel realizovan [vice viz napf.
Zalesky, 2014]. Je otazkou, do jaké miry sehraly svou roli aspekty nabozenské a
kuptikladu 1 hledisko estetické plynouci z podoby stavby. Jako jednim z nejcastéji
uvadénych divodi nesouhlasu (i ztad vyslechnutych respondentii) byl vSak zabor
vefejného prostoru na ukor odpocinkovych ploch. Pivodné zamyslena realizace kostela
pak nebyla v minulosti jedinou kontroverzn¢ vnimanou vystavbou v blizkosti lokality
lesoparku [viz napt. Zalesky, 2016a nebo 2016b]. V zavéru popisu mistniho lesoparku je
vhodné dodat, Ze k celkovému dojmu ruSnosti a vytizenosti mista pfispiva i hojné
vyuzivani jeho cest, které zprostiedkovavaji spojeni na trase mezi prave jiz zmiovanymi
univerzitnimi kolejemi a vyukovym aredlem Univerzity Hradec Krdlové (ulice Hradecka,
jen nékolik minut pési chiizi od severniho okraje sledované lokality). Realizace lesoparku
muze bezesporu poslouzit jako vzorovy ptiklad, pomyslny etalon v kategorii nasledného
vyuziti dfive jinak ladem ponechané plochy. Z mista, které bylo neprostupné pro hojnou
ptitomnost ndletovych dfevin i dalSich volné rostoucich rostlin (souhrnné nejcastéji biiza a
bolSevnik), se stala za kratkou dobu velice oblibena lokalita, ktera ptedstavuje ve
sledovaném prostoru ukaz jediny svého druhu. Rada mist v celé oblasti Moravského
predmésti (kuptikladu okoli Détského hristé Moravské predmésti VI ¢i nijak nevyuZita
plocha v okoli Détského hristé Soubéina aj.) by jist€ mohla v budoucnu poslouZit
obdobnym zplsobem a piispet tak nejen k vysSimu vyuziti vefejného prostoru, ale 1 ke

zvyseni estetické kvality 1 souhrnné piivétivéjSimu dojmu této méstské ¢asti.

Pocit bezpeci

V samotném tuvodu tohoto pododdilu vysledkGi pozorovani je nutné zdiraznit
nasledujici skutecnost. Ackoliv kazd4 dimenze pozorovani byla stanovena (inspirovana) na
zéklad¢ studia ptislusné literatury, konstrukt pocitu bezpec¢i na tzemi studované lokality
nebyl jakkoliv apriori definovan. Subjektivni reflexe ze strany pozorovatele, feSitele
vyzkumu, sestdva z proménnych, které pfirozené vyvstaly v pribéhu mnohonasobného

prichodu terénem. Snahou souhrnného hodnoceni je v tomto ptipad€, kromé piedloZeni
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informacné vycCerpavajiciho a vyznamné ilustrujiciho popisu, i reflektovat v pokud mozno

maximalné¢ mife autenticity. Koncepce pocitu bezpe¢i tak byla tvofena postupné

s ptibyvajicimi poznatky o prostiedi, byla mnohonasobné zpétné revidovana a v Case

prosla vyraznou promeénou. Pocit bezpeci je pak vramci provedeného pozorovani

koncipovan jako souhrnna subjektivni reflexe sestavajici zejména z nésledujicich, dil¢ich

proménnych:

1.

Prehlednost prostiedi — mira schopnosti orientace plynouci z fyzickych dispozic

exteriérii v¢etné prilehlych zelenych ploch

Osvetleni — vzhledem k zcela zasadni roli tohoto faktoru je nutné vénovat

nalezitym zplisobem samostatny prostor kvalité osvétleni vefejnych prostor

Situovanost — mira periferizace dané casti terénu vzhledem k obklopujicimu,

prilehlému okoli

Stav — stupeni poskozeni a znec€iSténi prostiedi, v tomto piipad€ je nutné rozlisit

dva odlisné druhy hodnoceni:

a. Hodnoceni instrumentadlni/funkcni — napt. schidnost pé&Sich komunikaci

odvisla od stavu povrchu aj.

b. Hodnoceni estetické — dopad miry poskozeni a znecisténi na subjektivni

percepci prostiedi (rovina psychologicka)
Pritomnost druhych osob — denzita chodcti ¢i piebyvajicich a jejich povaha

Viiv dalsich specifickych vjemii — ostatni podnéty v prostiedi, které ovliviuji
vysledné hodnoceni (napt. pfitomnost divoké zvéfe, specifické Utvary vyskytujici
se v terénu jako napt. graffiti nebo nejriiznéjsi pachy ¢i zvuky). Do této proménné
je zahrnut parcidlné i vliv dopravy, ackoliv problematice dopravni situace ve

studované lokalité je vénovana samostatna ¢ast pozorovani i kapitola vysledkii.

Pro tUplnost je pfed samotnou prezentaci vysledkli nutné dodat, Ze vysledna

subjektivni reflexe pocitu bezpeci je ve studované lokalit¢ dale ovlivnéna ftadou

nejruzngjsich, dil¢ich faktorti, které mnohdy piisobi synergickym efektem, nebot’ vykazuji

vzajemnou vazbu. Vzhledem k rozsahu prace 1 prostfedkiim v ramci provedeného Setfeni

vSak nebylo pfirozené mozné vSechny pojmout ani vénovat zcela v§em zvlastni prostor ¢i
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pfesn¢ zhodnotit jejich ulohu. Je vSak vhodné se ve struc¢nosti v podobé vyctu vénovat
alespoit tém pravdépodobné nejvyznamnéjSim a nejvice patrnym faktorim. Zcela
dominantni roli tak zastava denni cyklus. Rytmicita studované lokality prochazi v pribéhu
dne velmi vyraznymi proménami a jedna se pravdépodobné o nejvyznamnéjsi, pomyslnou
intervenujici proménnou. Kromé¢ denni doby vyznamnym zplsobem ovliviluje pocit
bezpeli 1 aktualni pocasi (nejen v roviné stavu a hodnoceni jak po strance funkéni, tak
estetické) a taktéZ rocni obdobi (napt. v roviné piehlednosti €1 pfitomnosti dalSich vjema).
Ptedevsim tak tyto tfi faktory plisobi velmi vyznamnou mérou, synergicky a maji zésadni
vliv 1 na dals$i specifickd hodnoceni v rdmci studované lokality (napf. percepce v roviné

estetické aj.).

Na zékladé vySe uvedenych, jednotlivych proménnych pocitu bezpeci je néasledné
strukturovan 1 nize pfedkladany text. Pro maximalni miru prehlednosti vysledki bylo toto
¢lenéni shleddno jakoZto nejvhodnéjSi. Struktura vSak neni, stejné jako v piipadé
prezentace vSech dalSich dil¢ich vysledkd, zcela zdvaznd, neménna a variuje dle aktualnich

potieb za ucelem podani autentického a ilustrujiciho popisu.

Obr. ¢. 4: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické prilohy prace.

ORMACNI BOX

ha prace
3 podklady

1tu mist se
em bezpeci.

Zdroj: Vlastni.
Prehlednost prostredi

Mira schopnosti orientace plynouci z fyzickych dispozic exteriéri vyraznym
zpusobem variuje dle aktudlni lokace. Vyvoj smérem k negativnimu lze v tomto ohledu
jasné pozorovat s nartistem mnozstvi nerezidencni zastavby. Ta je nejvice koncentrovana
v samotném jadru tiidy, tj. vjizni a stfedové casti. Smérem k severnimu okraji

Moravského predmésti nerezidencnich budov ubyva a pozorovatel tak celkové nabyva
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dojmu zvySujici se prostornosti, vzdusnosti a prehlednosti. Je vSak nutné dodat, ze
samotné, pomysiné okraje severni ¢asti predmeésti, konkrétné severni a jizni hranice v celé
délce, jsou v obdobi od jara do podzimu pokryty volné rostouci vegetaci (v samotném
zavéru obdobi stanoveného pro pozorovani jiz probihala v severnim okraji vystavba
nového obchodniho stfediska). Ta zde neni nijak systematicky a dlouhodob¢ udrzovana,
vykazuje vysokou hustotu i v horkych letnich mésicich, kdy jiné zelené plochy na
predmésti jsou jiz spalené¢ a vyprahlé, a je celoroné¢ domovem mnoha skupin lidi bez
domova. Soucasn¢ jsou tyto dvé pomérné rozlehlé lokace, charakterizované také vysokou
mirou zneCisténi (viz napf. obr. ptiloha str. 33), GtoCistém zejména narkomani. O jejich
ptitomnosti vypovida nejen vysokd mira znecisténi prostiedi riznymi odpadem, ale také
pfedevs§im ponechané injekéni jehly a dal§i pomucky potiebné k uzivani navykovych latek

(stahovaci gumy, 1Zice, hotéky aj.).

Jako jednoznacné nejproblematictéjsi Ize ve sledované roviné oznacit samotné jadro
ttidy Edvarda BeneSe a jeho plivodni nereziden¢ni zastavbu veetné komunikaci. Systémy
pesich komunikaci podél obou okraji hlavni cesty, tvorici pomyslnou osu ttidy, jsou jiz
z velké casti neschiidné pro dezolatni stav [vice viz napf. Pruska, 2016 nebo
Rambouskova, 2016a]. Mnohé¢ useky jsou zcela zborcené, uzaviené a cekaji na opravu (viz
napt. obr. pfiloha str. 58 nebo str. 66). Smérova orientace je tak vyrazné¢ omezena.
Vzhledem k unifikované podobé panelovych domt, garazovych stani i prostor uréenych
pro obchody a sluzby pilisobi celd tfida velice jednolitym dojmem znesnadiujicim
orientaci. Parcidlné€ byl tento neduh, na map¢ ve svislé ose, potlacen procesem revitalizace,
nicméng 1 revitalizovana Cast stale trpi tim, ze obé€ jeji poloviny (zédpadni a vychodni
useky) jsou ve skuteCnosti identické, pouze ve svislé ose prevracené. Diive pfitomné,
doprovodné prvky v podobé& riznych nadrzi s vodou ¢i upravené plochy zelen€, umoziujici
jasné rozliSeni jednotlivych domil na tfid¢, jsou jiZ natolik zni¢ené, Ze svoji plivodni funkci
nemohou plnit (viz napf. obr. pfiloha str. 27). V nékterych mistech dnes chybi Gplné a
nejsou nijak nahrazeny. Zminovana unifikace podoby panelovych doml na tiidé je
v soucasnosti narusena pfitomnosti revitalizovanych domi a domt v ptiivodnim stavu (viz
napf. obr. pfiloha str. 68). I nové opravené domy jsou vSak zcela identické, zdhodné
rozriznéni prostoru, predev§$im pak pro deti, tedy bude odvislé od budouci ptitomnosti

orientacnich prvkl v okoli domi.
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Tabulka €. 2: Trida Edvarda BeneSe figuruje na prvni pozici v seznamu mist, kde se

obyvatelé Moravského predmésti citi byt vyraznéji ohroZeni kriminalitou.

Misto ohrozeni (odpovédélo 41,0% respondentil)
BeneSovka (BeneSova tfida) 41,2
podchody (obecné) 17,6
u garazi (bez upresnéni) 8,3
u klubu a heren, klub Salinger, restaurace 7.4

Kozlovka, u hospod apod.

parkovisté pod tf. E. BenesSe 54
sklepy (obecné) 3,4
temné ulice (obecné) 3,4
ostatni 13,3

celkem 100

Zdroj: AUGUR Consulting s.r.o. 2001. Zdverecna zprava - sociologicky priizkum

meéstskych komunit - Moravské predmeésti.
Osvétlent

Kvalita a mnoZstvi osvétleni hraji v pocitu bezpeci ve studované lokalit¢ zcela
zasadni roli. BohuZel, na fad€ mist je Uroven osvétleni velice Zalostnd. Témér bez vyjimky
vSechny podchody a tunely trpi trvalou pfitomnosti tmy i za dne, béhem dennich hodin je
mnoho ¢asti tfidy trvale zastinéno (viz napf. obr. pfiloha str. 31-32). Pouli¢ni osvétleni,
zejména v zastfeSenych cCastech tfidy, trpi poSkozenim, nedostatecnou hustotou
v rozmisténi 1 nizkou intenzitou produkovaného svétla. Jako velky problém se jevi také
znaéné znecCiSténi osvétleni pta¢im trusem, nebot’ mnohd zastieSeni obsahujici 1
integrované osvétleni jsou zahnizdéna [vice viz napt. Krél, 2016]. Nejvice potemnélé jsou
pak pfizemni ¢asti domu v Grovni parkovacich stani (viz napi. obr. ptiloha str. 64—65).
Mnoha rozcesti véetné zminovanych podchodl a zastfeSenych komunikaci pak pro svou
potemnélou podobu piimo odrazuji od potenciondlniho vyuziti [vice viz napt. Zalesky,
2015a]. O mnoho 1épe na tom nejsou ani pesi komunikace obklopujici budovy a prostory
mistnich obchodli. Osvétleni vyloh téméf bezvyhradné absentuje, mnozstvi neonovych
poutact a dalSiho reklamniho osvétleni je minimalni a témét nijak nepfispiva ke zvySeni

schopnosti orientace ani pocitu bezpec¢i. Kromé jiz popisovanych, vegetaci tvofenych a

208



jakkoliv neudrzovanych okraji pfedmésti na severni a jizni hranici je taktéz v noci zcela
potemnéla i rozsahla plocha lesoparku. Jakékoliv osvétleni zde zcela absentuje a ptipadné,
minimalni mnozstvi svétla (antropogenniho ptivodu) je nezdmérné a odvislé vyluéné od
pithodnych podminek danych aktualnim stavem podasi. Spatna Grovei osvétleni nebo jeho
vyznamna ¢i Uplna absence v nékterych ¢astech tfidy nasledné v no¢nich hodinach o to
vice umociiuji dojem dezorientace v prostoru. Schopnost orientovani se v noci je tak
diametraln¢ odliSna smérem k negativnimu hodnoceni. Jako potenciondlné relativné
bezpecné tak l1ze z hlediska osvétleni oznacit na tiidé pouze pesi komunikace pti okrajich
hlavni cesty, a to dokonce nikoliv v celé jeji délce. Absence ¢i nedostate¢na mira osvétleni
v no¢nich hodinach se také ukazuje jako zcela zésadni vzhledem k Spatnému stavu témét
vSech péSich komunikaci ve tfidé. Zborcena schodisté, vytlu¢end dlazba, zvinéné ci
rozpraskan¢ asfaltové plochy a obnazené lanové sit€¢ umisténé v Zelezobetonovych
konstrukcich se stavaji velice nebezpecnymi piekazkami pti prichodu terénem [vice viz

napt. Rambouskova, 2015a; 2016b nebo 2016¢].
Situovanost

Z hlediska situovanosti jednotlivych ¢asti tfidy vzhledem k obklopujicimu okoli i
sidlisti jako celku se velice projevuje vskutku ambivalentni povaha aktudlniho stavu
bulvaru. Na jedné strané budi celd tfida dojem velmi sofistikované propojeného celku,
ktery intuitivné spojuje, s pomoci péSich komunikaci v Grovni prvnich podlazi jednotlivych
domt, vSechny ulice vjeden na sebe navazujici okruh. Pti bliz§im pfezkoumani vSak
zjistime, Ze op¢t vzhledem k dezolatnimu stavu né€kterych lokaci dochazi takika k iplnému
odfiznuti nékterych casti od celku. Mnohé schodisté ¢i nadchody, tolik potfebné napft. pro
hendikepované obyvatelstvo, jsou navic pln€ uzavieny doCasnym ohrazenim a dale ¢ekaji
na svoji rekonstrukci. Je nutno dodat, ze béhem obdobi vyc€lenéného pro pozorovani bylo
mnoho pro svijj stav velmi nebezpecnych mist uzavieno az po né¢kolika mésicich. Stavajici
zpiisoby uzavieni v podobé prostych ohrazeni problematickych mist navic nelze s jistotou
povazovat za zcela idealni. Neztidka kdy byla oploceni béhem no¢nich hodin zdemolovéana
¢1 demontovana, mnohé uzavirky prochazejici lidé nerespektuji a velice snadno si uzaviené
useky zptistupniuji pouhou drobnou manipulaci s ¢astmi oploceni. Je tedy otdzkou, zda
soucasna podoba ohrazeni je skutecné bezpecnd, vezmeme-li v potaz napt. zvidavost déti a

mladeze.
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Jak jiz bylo tedy nastinéno, mnoha mista prochdzi procesem periferizace pro svij
velmi Spatny stav. Jind mista na tfid¢ jsou vSak takiikajic odfiznuta od hlavnich ulic nejen
priloha str. 28). Nektera takova mista jiz na tfidé vymizela v disledku realizované Casti
revitalizace, jind mista vSak v hojném poctu ptetrvavaji [vice viz napt. Rambouskova,
2014]. Jedna se zejména o podchody probihajici pod urovni terénu — hlavni dopravni
komunikace (pomysiné osy celé tiidy). Je vhodné dodat, ze podchody obecné trpi
problematickou povahou na celém uzemi Moravského pfedmésti. Jako zejména izolované
useky se pak jevi pfizemni ¢asti bulvaru, tj. bezprostiedni okoli doma v urovni jejich
pfizemi nachazejici se pod zastfeSenymi systémy péSich komunikaci. Tyto ¢asti sidlisté
trdpi nejen zejména nedostateCné osvétleni, ale také znacné zneciSténi odpadky,
vSudyptitomné graffiti ¢i velmi nebezpecna a nepiehlednd dopravni situace plynouci
jednak ze stisnénych a neptehlednych prostor, na strané druhé dana také vSudypiitomné,

svévolné zaparkovanymi osobnimi vozy.

Neékteré Casti bulvaru budi dojem velmi izolovanych lokaci také dlouhodobou
absenci obchodu (viz napt. obr. pfiloha str. 24). Prazdnotou zejici ¢i dokonce zdemolované
vykladni plochy umociiuji tento dojem, kterému se nelze nez jen velice tézko ubranit (ve
shodé¢ s reflexemi vyslechnutych respondentt véetné hodnoticich vyroki dale). Dillezité je
dodat, Ze navic mnohé vylohy fady mistnich obchodt jsou udrzovany jen velmi ledabyle a
jejich obsah je aranzovan zpusobem, ktery je ve vysledku z pohledu potenciondlniho
zakaznika spiSe kontraproduktivni. Mnohé podniky tak asociuji v o¢ich pozorovatele doby
jiz davno minulé a pfipominaji spiSe predrevolucni obdobi, kdy tfida teprve zaZivala sviyj
samotny zrod. Tyto Casti bulvaru pak o to vice kontrastuji s revitalizovanym tsekem tiidy
¢1 stémi podniky, které disponuji jiz uhlednymi vylohami 1 interiéry, které spliuji
pomyslné pozadavky dnesni doby. Tyto kontrasty vSak zdaleka nejsou pfitomny pouze na
hlavni tfidé¢, veliké rozdily pfipominajici doby davno minulé jsou charakteristické pro celé
uzemi Moravského predmésti, predev§im pak ve stfediscich obchodli a sluzeb, které
muzeme najit v jadrovych oblastech jizni a vychodni ¢éasti pfedmésti [vice viz napf.

Rambouskova, 2011; 2016d ¢i Zalesky, 2016c¢].
Stav

O Spatném stavu mnohych casti sidlist¢ jiz bylo feceno mnoho. Na zakladé

provedené¢ho pozorovani bylo vtomto ohledu, po mnohém zvaZovani, stanoveno

210



hodnoceni dvojiho typu. Hodnoceni instrumentdlni (funkcni) se zamétfuje vyluéné na
schopnost napf. pésich komunikaci, schodist’, ldvek, podchodt apod. plnit svoji primarni
funkci, tj. umoZznit pfesun v prostoru. Na stran¢ druhé, stanovené hodnoceni estetické se jiz
zabyva pouze tim, jaky dojem svou podobou dany prvek budi v oCich pozorovatele. Jedna
se o rovinu, ktera jiz nebere v potaz funkénost, ale zajimé se o subjektivni ptisobeni na

pozorovatele.

V samotném uvodu je piithodné zdiraznit, jak moc se navzdjem aspekty Spatného
stavu, nedostatecného osvétleni i znacného znecisténi navzajem umociuji. Néktera mista
pro svlj Spatny stav, ktery neni pfedevsim v no¢nich hodinéach zcela patrny v celém svém
rozsahu, pfimo odrazuji k potenciondlnimu uziti (v duchu principu predbézné opatrnosti).
Mnoha zastfeSeni, v irovni p&Sich komunikaci obihajicich domy bulvéru, budi dojem bez
nadsazky borticich se torz, kterd se mohou kdykoliv na prochazejici zfitit. O jejich Spatném
stavu neinformuji jenom vSudypiitomny rez, obnazené vnitini konstrukce, postupné se
uvolnujici a odpadavajici vnéjsi plaste (kryty), ale také napt. rozsahlé plochy kaluzi, které
se pod zastfeSenim vyskytuji v dobé destti (viz napt. obr. piiloha str. 18). Asfaltované
plochy jsou zvinéné a rozpraskané, kusy svrchnich plastd, voln€ se vyskytujici v prostoru,
jsou po svych hranach ostré jako nitiz. Mnohé schodisté, tvofené kombinaci plechu a
asfaltu, jsou v obdobném stavu (viz napft. obr. pfiloha str. 22). Nelze je hodnotit jinak nez
jako nebezpecné, nebot’ hrozi nejen poskozeni obuvi, ale 1 poranéni chodidel a nohou
(obzvlasté pak v destivych dnech, kdy je povrch velmi kluzky). Timto vSak kone¢ny vycet
zdaleka nekon¢i. Velmi pal€ivym problémem je také bortici se dlaZzba a néslednd absence
uklidu volné se v prostoru vyskytujicich dlazebnich kostek (viz napft. obr. pfiloha str. 26).
Ty se bohuZel stdvaji predmétem pozornosti nejriiznéjSich vandala, kteti je dale vyuzivaji

k pachani své ¢innosti.

Celkoveé tak tfida, v celém svém rozsahu, plsobi velice neutéSenym dojmem.
V dezolatnim stavu se nachazejici ¢asti sidlisté pak o to vice vyniknou v dobé& neptiznivého
pocCasi, které odhali jejich dalsi slabiny. V kombinaci snocnimi hodinami,
vSudypiitomnym zneciSténim a projevy c¢innosti vandalli plsobi tfida Edvarda BenesSe
v mnohych svych ¢astech jako pomysiné, ,,opusténé mésto duchi®, ,,vybydlené ghetto ¢i
»lokalita urend k definitivni demolici® (pfirovnani pochdzeji z autentickych hodnoceni
vyslechnutych respondentil). Nabizi se zde mnoho negativnich pfirovnani, vybér je pouze
na Vas. Dojem z prostého pozorovani je velice silny a naléhavy. Delsi pobyt v terénu

postupné poodhaluje vice a vice nedostatkt, pocity skepse a zmaru se v ¢ase prohlubuyji.
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Pritomnost druhych osob

Jak jiz bylo vySe konstatovano, celkovy, velmi neutéSeny dojem z pozorovani
lokality tfidy Edvarda BeneSe umociiuji navic i dal§i nepfiznivé podminky, tj. Spatné
pocasi a no¢ni hodiny. V samotném tvodu tohoto pododdilu vysledki byla naznacena
vyraznd proména charakteru celé lokality béhem denniho cyklu. O rytmicité lokality
pojednava samostatna kapitola vysledku, kterd se zaméfuje na pozorovani vyskytu osob a
interakci v lokalité sidlisté. Pritomnost osob ma vsak, stejné jako praveé napt. fyzicky stav
lokality, vyrazny vliv i na celkovy pocit bezpeci. Denzita prochazejicich i ptebyvajicich
osob a zejména pak jejich povaha se ukazuji jako vyznamné faktory, které spolecné
konstituuji subjektivni pocit bezpeci. Z tohoto diivodu je tieba t€émto proménnym vénovat

nalezity prostor.

Mnohé lokality nejen Moravského predmésti, ale i specificky tiidy Edvarda Benese
jsou spojeny s relativné trvalou pfitomnosti rtiznych skupin lidi. Jiz popisované, volné
rostouci vegetaci jen velmi tézko prostupné oblasti, na jiznim a severnim okraji severni
¢asti predmésti, jsou trvale obydleny skupinami osob bez domova. Improvizované
pribytky, zbudovana ohnisté, volné¢ se v prostoru vyskytujici matrace, stany, odpadky i
dalsi predméty indikuji pritomnost téchto lidi. Kromé zminovanych, dvou hlavnich oblasti,
které slouzi jako utocisté pro lidi bez domova, je vSak bezdomovectvi nedilnou soucasti i
hlavni tfidy. Lidé bez domova spiSe docasné obydluji pfizemni prostory vyskytujici se
v bezprostiednim okoli jednotlivych domt na bulvaru. Na bezdomovce je tak mozné
narazit v okoli gardzovych stani, nakladnich ploch pro zdsobovani (viz napft. obr. piiloha
str. 25) 1 v nejruznéjSich, z pohledu pozorovatele izolovanych zékoutich. Spole¢nym rysem
vSech lidi bez domova je snaha se vyhnout kontaktu s mistnimi obyvateli. Tito lid¢ se
zamerné strani a jejich obCasny presun v prostoru je jen velmi malo, pro pozorovatele,
zachytitelny. Pfipadna pfitomnost osoby pozorovatele, fesitele vyzkumu, se za celou dobu
probihajiciho Setfeni nesetkala s jakoukoliv vyrazné negativni reakci ze strany této skupiny
jedinou vyjimku tvofi okoli nakupniho domu Albert a prostory uréené pro sbér odpadu.
Tato mista, vzdy se nachézejici v okoli domi, jsou jimi pravideln¢ vyhleddvana. Vyjma
téchto vyskytl tak lidé bez domova témer nijak nepfispivaji k poklesu pocitu bezpeci.
Ptipadné, ndhodné setkdni v nekterych izolovanéjSich ¢astech bulvaru vS§ak muze byt o to

vice pfekvapujici a potenciondlné neptijemné.
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Mnohem zavaznéj$i je =z hlediska pocitu bezpeci, dle vypovédi nékterych
respondentl v ¢ase narustajici, pocet osob ve stavu opilosti ¢i uzivajicich navykové latky.
Narkomanie je bohuzel nedilnou soucasti tfidy Edvarda BeneSe i celého Moravského
predmésti. O jeji pfitomnosti opét svéd¢i fada pomérné izolovanych lokalit, které se stavaji
utocisti téchto skupin. V prvé tadé se jedna zejména o jiz nékolikrat jmenované okraje
severni a jizni hranice severni ¢asti Moravského predmésti. DalSi velmi problematickou
lokalitou je nezastavéna, zelena plocha nachdzejici se v blizkosti samotného jadra jizni
¢asti predmésti, oddelend od okoli protékajici stokou a po delsi ¢ast roku i vegetaci (v
blizkosti zastaivky MHD , Hvézda®“, viz obr. ptiloha str. 89). Vyskyt narkomant je také
spojen v SirS§im okoli nizkoprahového centra v jizni ¢asti predmésti, dalsi osoby uzivajici
navykové latky se vyskytuji pfi vychodnim okraji pfedmésti na pomyslné hranici s dalsi
meéstkou ¢asti MalSovice (rozhranni ulic Pod Zdmeckem a Na Brné v okoli tovarny Petrof)
a také v okoli Zakladni skoly Milady Horakové nebo oblasti ulice Durychova (tato lokalita
volné prechdzi zapadnim smérem do zminovaného, problematického severniho okraje
pfedmésti). O vyskytu narkomant informuje nejen pfitomnost fady volné se v prostoru
vyskytujicich predmétl, které jsou nezbytné k uzivani nékterych typii navykovych latek
(injekeni stiikacky, hotaky, 1zice aj.), ale i fyzicka pfitomnost samotnych osob. Tyto osoby
je mozno nejsnaze naleznout predevSim v letnich mésicich a podvecernich az nocnich
hodinach. Mnohé se potencionalnimu kontaktu s jinymi osobami zjevné brani, jiné se pro
sviyj stav takiikajic nezmohou vibec na Zz4dné jednani. Néktefi narkomani vSak byli pii
ndhodném zastizeni natolik agresivni, ze celd situace pii prichodu terénem byla
vyhodnocena jako Zivot ohrozujici a ze strany feSitele vyzkumu nasledoval okamzity uték
do bezpec¢i. Ackoliv se narkomani stejn€ jako lidé bez domova izoluji od kontaktu
s obyvateli pfedmésti, jejich ptipadny piesun, predev§sim v no¢nich hodinach, je mnohem
patrnéjSi. Zejména pak v podvecernich a noc¢nich hodinach se tak n&které c¢asti pfedmésti
stavaji potencionalné nebezpecnymi (napi. systém podchodl nachézejici se pod urovni
kruhového objezdu na jiznim okraji tfidy, ktery je v bezprosttednim styku s jednou z velmi

problematickych lokalit narkomanie - viz obr. ptiloha str. 57).

Relativné novym fenoménem, ktery je podle mnohych respondenti
charakteristickym rysem tfidy jiz n€kolik let a byl soubézné zaznamenan i béhem procesu
pozorovani, je hojné uzivani marihuany ze strany nejriznéjSich skupin obyvatelstva.
Pravdépodobné nejvice populdrni je ve sledované lokalité tato droga u mladeze a skupiny

mladych lidi, zejména muzi. Rizné velké hloucky postavajici zpravidla v podvecernich a
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nocnich hodinach v blizkosti mistnich putyk a heren jsou charakteristickym rysem bulvaru
po celou ro¢ni dobu. Nejvice patrny je vSak vyskyt tohoto fenoménu v letnich mésicich.
Specificky zapach kouie marihuany jasn¢ indikuje pfitomnost této latky a svym vyskytem
se neomezuje jen na okoli mistnich bart. Nejraznéj$i skupinky pokuiuji 1 na mistnich
sportovi§tich (napf. na vnoci uzaviené plose sportovisté ZS Mandysova), détskych
htistich, v lesoparku ¢i pfimo na lavickadch umisténych na hlavni tfid€. Pfitomnost druhych
osob tyto skupiny nijak nevyrusSuje v jejich ¢innosti. Charakteristicka je zpravidla soucasna
konzumace alkoholu, stavy opilosti, velice hlu¢né projevy, ale vyjimkou dokonce neni 1
nasledny vandalismus, ktery byl béhem prichodu terénem nékolikrat zaznamenan.
Zdemolované odpadkové kose, pievracené ¢i zapalené kontejnery odpadu nebo i
pomocené, pozvracené a pokalené chodniky, stény budov 1 vylohy obchodi nejsou na tfide
ni¢im pfili§ vyjimeénym. Ostatné velké kaluze moci a jeji zapach jsou bohuZel nedilnou
charakteristikou fady mist na tfidé¢ (zejména podchody a rtizné zastieSené plochy - viz
napf. obr. pfiloha str. 56). Napt. v minulosti na bulvaru voln¢ v prostoru umisténé lavice jiz
nejsou nadale téméf piitomny. Divodem neni potenciondlni moznost zcizeni, nybrz
nevhodnd manipulace pravé ze strany popisovanych skupin. Voln€ umisténi lavice se
v minulosti stavaly predmétem z4ajmu nejen opilct, ale i ¢etnych skupin popijejici mladeze,
ktera se dfive hojné vyskytovala v bezprostfedni blizkosti vchodt jednotlivych domi na
hlavni tfidé. Mladez 1 skupiny opilct pfemistovaly lavicky 1 n€kolik desitek metr dale od
jejich pivodniho umisténi, mnohdy nikoliv za jakymkoliv racionalnim tcelem, ale pouze
pro svoje pobaveni. Lavice se tak Casto vyskytovaly zahozené na mistnich schodistich,
v mistech uréenych pro parkovani vozi nebo na plochdch urcenych k zasobovani.
Docasnym feSenim, které vydrzelo n€kolik mésicli, bylo upevnéni lavic s pomoci fetézu
ke sloupovi, pozdé€ji vSak byly lavice témét na celé tfidé odstranény a dnes jiZ nejsou
pfitomny. MoZnost sezeni v blizkosti mistnich obchodl je tak dostupnd témeér vyluéné

pouze v téch ¢astech tiidy, které prosly procesem revitalizace.

Stejn¢ jako ptitomnost lidi bez domova a osob uzivajicich navykové latky je
charakteristickym rysem tfidy 1 hojny vyskyt opilectvi. Mnozi vyslechnuti respondenti
tento problém ve svych reflexich zmifiuji a davaji za vinu znacnému vyskytu nejriznéjsich
putyk, barti a pfedev§im heren na hlavnim bulvéaru. V souladu s poznatky nabytymi skrze
individualni reflexe pozorovani potvrdilo zdvaznost tohoto fenoménu. Zejména znecisténi
moci a zvratky, indikované vyraznym zapachem, ale 1 zna¢ny hluk a zdemolované okoli

jsou pevné spjaty s misty, kde se vySe uvadéné typy podniki vyskytuji. Pfedevsim nejvice
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patrny hluk je obzvlasté zaznamenatelny v noc¢nich hodinach letnich mésict az téméf do
rannich hodin. Na tfid¢€ lze vysledovat hned nékolik mist, kde dochazi s vysokou frekvenci
k vyskytu téchto jevii. Kromé¢ okoli mistnich barti a heren je pomérné problematickou
oblasti 1 jizni okraj severni ¢asti Moravského predmeésti, nachazejici se v misté plynulého
pfechodu k hranici jizni c¢asti predmésti. Konkrétné se jednd okoli mistnich
vysokoskolskych koleji, pro které je predev§im od jara do podzimu charakteristicky hluk
vyluzovany mnohdy bouflivé se projevujicimi studenty. Oproti minulosti doSlo v tomto
ohledu c¢astecné ke zlepSeni diky presunu baru umisténého piimo v budové koleji. Ten se
nyni nachazi na hlavni tfid¢, bohuzel Casto zjevna hlukova kulisa se ptfesunula i s nim. Jako
pomérné palfivy problém, ktery je explicitné zminovan nékterymi respondenty, je i
pritomnost venkovnich zahradek pfi restauracnich zafizenich. Ta se v letnich mésicich pro
svoje umisténi, bezprostiedné¢ pod okny domu na hlavni tfidé, stavaji zdrojem nemalého
hluku. Pfedevs§im pak v letnich mésicich, kdy v disledku vysokych teplot je otevieni oken

domil nezbytnosti, se hluk stava obzvlasté obtézujicim.

V zavéru této podkapitoly je nutné dodat, Ze obecné mistnim obyvatelstvem
negativné vnimany vyskyt heren a putyk nizké urovné je charakteristickym znakem celého
Moravského pfedmésti. Podniky tohoto typu se vyskytuji nejen na hlavnim bulvaru, tfidé
Edvarda BeneSe, ale také v jednotlivych prostorach vymeénika tepla, které lze nalézt po
celé méstské oblasti. Nejvice problematicky vnimanych podniki se mimo tfidu Edvarda
Benese koncentruje ve stiedisku obchodut a sluzeb ,,Hvézda®™ v jizni ¢asti predmésti, dalsi
lze nalézt zase v pomyslné jadrové oblasti vychodni ¢asti predmésti, tj. ve stfedisku ,,Pod
Strani“. Pro uplnost povazuje autor za vhodné dodat, ze zminované dve oblasti suzuji
obdobné problémy jako v piipadé studované lokality. Dezolatni stav komunikaci a
zdemolované prvky nerezidencni zastavby, vSudypfitomné graffiti (viz napf. obr. ptiloha
str. 76), nizka Groveti osvétleni. Rada trvale zastinénych mist, prazdnotou zejici vylohy
nebo mo¢i a vykaly znecisténd zakouti. K nejvétsi kumulaci zmifovanych
problematickych charakteristik dochdzi, dle poznatkli nabytych z pozorovani, pfedev§im
v jiz vySe uvadéné oblasti stiediska ,,Hvézda“. To 1 v dennich hodindch ptsobi velice
neutéSenym dojmem opusténého a zapomenutého mista, které jiz davno neplni svou tlohu
(tento dojem je patrny piedevSim pii prichodu ¢asti nachdzejici se v patfe nad ptizemni

urovni stiediska - viz napft. obr. pfiloha str. 80).
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Vliv dalsich specifickych vjemii

Specificky vliv fady dalSich faktor, které se synergicky podileji na utvofeni
celkového dojmu z prichodu terénem, byl jiz parcidlné¢ naznacen. Nekteré prvky vsak pro
svou piitomnost ve sledované lokalité 1ze povazovat za zcela zasadni pti subjektivni reflexi
pocitu bezpeci. Neni to jen piehlednost terénu, piitomnost dalSich osob, mira osvétleni ulic
¢i naléhavy a neutéSeny dojem z doslova pfed o¢ima se rozpadajiciho predmésti. Mnohé
detaily se béhem procesu pozorovani vetejnych prostor, z hlediska pocitu bezpeci, ukazuji
jako vyznamné a relevantni. Pravé ztohoto diavodu budou pfedmétem nésledujici

podkapitoly.

Krom¢ jiz popisovanych, vyprazdnénych vyloh fady mistnich prostor ur¢enych pro
prodej a sluzby se jako velmi naléhavé jevi 1 mnozstvi mist, kterd doslova zeji prazdnotou.
Na celé tfidé jich mizeme s trochou snahy (a odvahy) nalézt hned né€kolik. Dana zakouti
zeji prazdnotou v kteroukoliv denni dobu béhem celého roku. Jevi se jako bezucelna a
postradajici jakykoliv vyznam. Ptfikladem mohou byt v dezolatnim stavu se nachazejici
schodisté spojujici troven péSich komunikaci hlavni tfidy s pfizemni urovni tvofenou
gardzovym stanim. Mnoha mista a také ulicky nevedou vibec nikam, chybi jakékoliv
napojeni na okoli (viz napf. obr. piiloha str. 29). Rada esteticky funkénich prvka,
slouzicich zaroven pro usnadnéni orientace a pro déti k tolik potfebnému rozriiznéni
prostoru, zcela absentuje. Mnohé plochy, pravdépodobné pivodné urcené k poskytnuti
prostoru praveé témto prvkiam, jsou zcela prazdné a neudrZzované. Svymi nemalymi rozméry
(v rozsahu 1 fadu stovek metrti ¢tverenych) pak o to vice kontrastuji se zastavénym

okolim.

DalSimi prvky sniZujicimi piehlednost terénu i miru schopnosti orientovat se
v prostoru jsou osobni automobily, které lze nalézt svévolné zaparkované na celém
studovaném uzemi. Pfes pro parkovani vymezené plochy jsou osobni automobily takiikajic
bez jakéhokoliv ladu a skladu umistovany témét kdekoliv. At uZ se jednd o chodniky,
podchody, plochy pro zadsobovani, travnaté plochy nebo dokonce i lesoparky, automobily
jsou bez nadsdzky odhazovany témeét kdekoliv. Jejich ptfitomnost v této podobé pak jen

umocnuje neutéSeny dojem plynouci z prostého pozorovani a prichodu prostorem.

Jako zcela zasadni se pro pocit bezpeci ve studované lokalité jevi vSudyptitomné
graffiti. Vytvory sprejerl jsou zcela charakteristickym rysem celého uzemi Moravského

predmésti, nelze ale s uspokojivou mirou jistoty jednozna¢né konstatovat, kde se téchto
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prvkll nachazi nejvice. Pravdépodobné k nejvétSimu vyskytu dochazi soucasné ve tfech
oblastech. Tou prvni je nikoliv ptekvapivé cela tfida Edvarda Benese, kterd k této Cinnosti
poskytuje 1 mimo jiné znacné mnozstvi takovych ploch, které jsou povétSinu dne skryty
béznému pozorovateli (viz napi. obr. ptfiloha str. 28-30). Druhou oblasti s nejvétSim
vyskytem je pak pomysiné jadro jizni Casti Moravského predmésti (oblast stiediska
»Hveézda®“ - viz obr. pfiloha str. 82—83). Tteti lokalitou je nakonec stfed vychodni ¢asti
predmésti, tj. stfedisko obchodu a sluzeb ,,Pod Strani“. Graffiti se vSak vyskytuji na izemi
predmésti témét vsSude, kde se jen naskytne sebemensi plocha vhodna k posprejovani.
Pomalovany tak jsou i napt. n€které vyméniky tepla, které se jiz nachazeji i pomérné
daleko od nejbliz§i rezidencni zéstavby. Sprejery vSak neodradi i potenciondlné
bezprostfedni viditelnost. Posprejovany jsou kuptikladu i plochy nachazejici se pfimo na
hlavni tfidé¢ studované lokality, v bezprostiedni blizkosti hlavni cesty (viz napf. obr.

ptiloha str. 55).

Graffiti svou pfitomnosti jen umocnuji dojem z dezolatniho stavu studované lokality.
K jejich nejvétsi kumulaci navic dochazi praveé v problematickych mistech, tj. zpravidla
v ruznych tunelech a podchodech ¢i schodistich, které trpi jiz popisovanou, nizkou mirou
osvétleni a znaénym zneciSténim moci, vykaly apod. (viz napf. obr. piiloha str. 51-53).
Z hlediska pocitu bezpeci tak intuitivné vyvstava otazka, do jaké miry tak jsou pfitomny
jakékoliv formy dohledu nad vefejnym prostorem, ktery je v natolik zpustoSeném stavu.
Snahy o napraveni stavajiciho stavu byly béhem obdobi vyclenéného pro pozorovani
zaznamenany pouze jedenkrat, konkrétné¢ v podchodu nachéazejicim v jiz zmifovaném
rozhranni ulic Pod Zdmeckem a Na Brné&, v okoli tovarny Petrof. Béhem nékolika dnii v§ak

byl nové vymalovany prostor podchodu opét bezostySné zpustoSen nezndmymi sprejery.

Fenomén graffiti byl v rdmci provedeného pozorovani pro svou vSudypiitomnost
studovan ve znacné mife systematicky. Vyskyt graffiti byl dokumentovan fotograficky,
v pfipadé potieby zaznamendvan do mapovych podkladi a soucasn€ podrobnéji
poznamkovan. Na zaklad¢ dlouhodobého sledovani vyskytu téchto prvkil lze nalézt
opakujici se motivy, provedeni i stylizace a dle jejich umisténi (jen velmi) parcialné
odhadovat 1 realizované trasy neznamych autord. Drtivou vétSinu vyskytujicich se graffiti
lze z hlediska trovné provedeni hodnotit jako pouhé projevy vandalismu bez Spetky
estetického a vytvarného citu, které svou Zalostnou urovni zpracovani a ¢asto i vybérem
motivu nespliuji Zadné z potenciondlnich kritérii, na zaklad¢ kterych by se nasledné dalo

hovotit o graffiti ve vytvarném slova smyslu (z hlediska techniky, stylizace, motivu aj.).
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Valna vétSina sprejerskych kreaci se omezuje na nesmyslné, v rizné¢ mife abstraktni a
»Stylizované® motivy nejcastéji evokujici soubor pismen, kratké sdéleni nebo formu zpravy
v grafickém symbolu. Pro svoji nesrozumitelnost se tak lze jen tézko domnivat, jakého
ucelu méla kresba nabyvat. Pfi vySe naznaCeném posuzovani povahy nalezenych graffiti
osoba tazatele vychéazela prevazné ze soubornych kritérii hodnoceni a klasifikace graffiti,

které uvadi pfed zapocetim pozorovani prostudovana literatura [zejména Gottlieb, 2008].

Velkou skupinu specifickych motivii tvoii v rizné mife stylizované napisy -
nejcastéji se jedna o jména ruznych zahrani¢nich interpreti. Tyto odkazy, predevSim na
severoamerické realie popularni kultury (konkrétné hudby), jasné odkazuji i na dobu svého
vzniku, tj. na pocatek let devadesatych (ostatné vyobrazend jména ptislusi t€ém interpretim,
ktefi byli v tomto obdobi na vrcholu své popularity — napt. hudebni kapely N. W. A.,
Public Enemy nebo muzikant Ice-T). Tento poznatek soucasné¢ koresponduje i
s individudlnimi reflexemi respondentil, nebot’ bouflivy nariist vyskytu graffiti v lokalité je
spojovan s prvni polovinou let devadesatych, pfedevSim pak v raném porevoluénim
obdobi. Na rozdil od nékterych graffiti, kterd se vyskytuji v méstském prostiedi jinych
zemi svéta, je ve studovaném piipade ziejmé, ze sprejerské znacky ve sledovaném prostoru
neplni Zadnou specifickou funkci (oproti napt. tzv. sprejerskym znackam, tzv. ,,taggim®,
které slouzi napt. v severoamerickych velkoméstech k izemnimu vymezeni teritorii gangti

aj. [Peterson; Krivo; Hagan, 2006]).

Kromé velmi specifického vlivu vyse popisovanych, vSudypfitomnych graffiti je pfi
prichodu terénem velmi patrné mnozstvi fady zvukovych vjema, které negativné ovliviiuji
celkovy pocit bezpeci. Jedna se piredevSim o nejriznéjsi zvukové projevy ze strany osob
v podnapilém stavu. Jev typicky pro celé izemi Moravského predmésti je nejvice patrny
v letnich mésicich a koncentruje se piedev§im v okoli mistnich restauracnich zatizeni.
Dalsim velice Castym zvukovym ruchem jsou rozeznivajici se alarmy instalované
v zaparkovanych automobilech a také riizn€ se ozyvajici zvuky petard, které s oblibou pro
zkraceni volné chvile odpaluji hloucky mistni mladeze (n€kolikrat zpozorovano v blizkosti
autobusové zastdvky BeneSova a v jadrové oblasti jizni Casti Moravského predmeésti).
Kromé vyse popisovanych projevli osob ve stavu opilosti je celd percepce téchto vjemu
v no¢nich hodinéch jesté o to vice umocnéna také Casto se vyskytujicim zépachem moci,
zvratkl a vykall. Velmi palc¢ivym problémem, ktery je s vysokou Cetnosti zminovan i
fadou vyslechnutych respondentti, je absence systematické ptfitomnosti policie. Ackoliv

svétla majakli policejnich vozii, Casto se odrazejici na vylohdch mistnich obchodl a
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sténach domt, nejsou nijak ojedin€lym jevem (zejména v no¢nich hodinach), jedné se o
jednorazové a kratkodobé jevy. Policejni hlidky se v ulicich predmésti objevuji vyluéné
v ptipadé¢ néhlé potieby, jedinou dokumentovanou vyjimkou v ramci realizovaného
pozorovani je pravidelny dohled nad pfechodem Skolakii pies hlavni cestu u stfediska
Hvézda (jizni ¢ast Moravského pfedmésti - viz obr. pfiloha str. 84). Pfes pfitomnost
sluzebnich prostor méstské policie pfimo na BeneSové tiidé nebyla za dobu provedeného
pozorovani registrovana zadna pesi hlidka, kterd by byt’ jen nahodile, nikoliv systematicky,
prochazela ulicemi a dohlizela nad dénim ve vefejném prostoru. Zcela identicky problém
zazniva z vypoveédi fady vyslechnutych obyvatel (napf. respondent €. 11) a je explicitné

hodnocen jako velice zavazny problém.

Interakce a uzivani verejného prostoru

Naésledujici oddil vysledkli pozorovani podrobné seznamuje s interakcemi a zpisoby
uzivani vetejného prostoru ve zkoumané lokalité. V samotném uvodu je nutné fici, Ze
vyskyt 1 mira koncentrace osob v jednotlivych lokacich vyrazné variuje v zavislosti na
tiech zakladnich proménnych: denni dob¢, aktualnim pocasi a rocnim obdobim. Soucasné
je nutné upozornit na nasledujici skutecnost. Zachyceni interakci s pomoci zaznamového
zafizeni, zde fotoaparatu, se ukézalo byt v rdmci procesu zaznamu pozorovani jako jeden
z nejobtiznéjsich ukoll vibec. Na jedné strané bylo snahou feSitele vyzkumu autenticky
zachytit pfirozenou rytmicitu 1 povahu interakci ve vefejném prostoru, bez nezadouciho
naruseni ze strany pozorovatele, na stran€ druhé byl vyzkumnik dlouhodobé konfrontovan
s prevazné negativnimi reakcemi ze strany prochézejicich, pokud fotograficka ¢innost byla

bezprostfedné zjevna.

I z tohoto divodu je tak sledovana rovina dokumentovéana pfevazné popisem v psané
form¢. Je vSak vice nez dilezité zaroven zdlraznit, Ze ptestoze sledovana lokalita, tfida
Edvarda BeneSe, je nejlidnatéj$i ulici mésta 1 celého kraje, mnohé jeji Casti zeji témér
neustale prazdnotou (bez ohledu na tii vySe uvadéné proménné). Nejinak je tomu i
v pfipad€¢ dalSich casti Moravského pfedmésti, napt. ve stfedisku obchodii a sluzeb
Hvézda, kde vyjma kritickych hodin vSednich dnli plisobi lokace zcela opuSténym
dojmem. Fotografie obsazené v samotné praci i v ramci obrazové ptilohy v elektronické

podobé tak zobrazuji, pies vySe uvedené obtize, v maximalni mozné mife skute¢nou

povahu dokumentovanych mist. Zejména pak fotografie potfizené v noc¢nich mohou
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pusobit, pro liduprazdnost zobrazenych mist, obzvlasté neutéSenym dojmem, nicméné

reflektuji pouze redlnou situaci.

Obr. ¢. 5: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické prilohy prace.

prostoru
é lokality.

Zdroj: Vlastni.
Interakce na hlavni tiide

Vzhledem k nejvétsi koncentraci obchodll a sluzeb v pomysiné jadrové oblasti tfidy,
tj. jizni a stfedové cCasti, neptekvapi nejvyssi denzita chodci i dopravy praveé zde. Jako
nejvice vytizené se pak obchody a sluzby jevi v rannich (od zhruba 08:00 do 10:00) a
odpolednich az podvecernich hodinach (od zhruba 16:00 do 18:00). Nejvétsi koncentraci
chodcii Ize pozorovat v mistech prodejen potravin (prodejny Billa, Hruska a Albert) a u
mistni pobocky posty. Taktéz obdobné vytizené jsou i lokace mistni polikliniky a 1ékaren.
Na téchto mistech tak Ize téméft trvale, v uvedenych hodindch, pozorovat prochazejici a
docasné se zdrzujici po cely rok. Dalsimi misty, ktera jsou spojeny s hojnou ptitomnosti
lidi, jsou mistni restauracni zatfizeni. Zejména pivnice Kozlovna, vyskytujici se na tfid€ od
jejiho pocatku, je dle slov obsluhy tradi¢né vyhleddvanym a oblibenym mistem, které
nema nouzi o zdkazniky po cely rok. O této skutecnosti pak svéd¢i, mimo jiné, i plna
venkovni sezeni, ktera jsou oteviena béhem letnich mésicii. Obdobné oblibé se t&si 1 ve
sttedové Casti se nachdzejici a jiz dlouhodobé zavedeny Billiard & Bowling Club, bar,
ktery poskytuje mimo jiné i sluzby v podobé bowlingu a kule¢niku. Tento podnik vSak po
vetsinu roku vitd své zakazniky, zejména mladsi vékové skupiny, ve vecernich a no¢nich
hodinach. Jedna se o misto s nepietrzitym provozem. Vyjimku tvofi letni mésice, kdy je
otevieno venkovni posezeni, které¢ je vyhledavéano i v hodindch odpolednich. Stejna situace

ve smyslu hlavni vytiZzenosti v no¢nich hodinach se tyka i zbylych tii podnikl ¢aste¢né
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obdobného typu, tj. bartt U Kozlovny, Crijcos a Galaxy. Vzhledem k povaze jednani ze
strany persondlu vSak nebylo v pfipad¢ téchto dvou podnikd mozno ziskat dodatecné
informace o jejich vytiZzenosti, popf. typické klientele aj. Nutné je dodat, ze v ptipad¢
vSech tii zminovanych podnikt, které takiikajic ziji v no¢nich hodinach, je s jejich
ptitomnosti spojen i v okoli Casty vyskyt osob hlu¢nych, ve stavii opilosti a uzivajicich
navykovych latek. Vice o téchto fenoménech pak pojednavaji samostatné ¢asti oddilu Pocit
bezpeci. Poslednim podnikem, ktery je vytizen zejména ve vecernich az no¢nich hodinach,
je Matys Pub n‘ Bar, ktery vita predev§im mistni studentstvo, nebot’ se jednd o podnik,
ktery se ptivodné nalézal piimo v budové univerzitnich koleji na nedaleké Palachové ulici.
Dle vypovédi obsluhy je vSak podnik vyhledavan témét vSemi vékovymi kategoriemi

v zavislosti na konanych akcich a ptedstavenich.

Dalsi podniky, které Ize nalézt na hlavni tfid€, se jiz pravdépodobné netési takové
oblibé mezi mistnimi. Sezénné lze pozorovat obsazené venkovni posezeni u Vindrny u
Jindricha, podobna situace panuje i v piipad¢ pivnice Doors, kterd je vSak ve svych
interiérech ve vecernich hodindch ¢asto hojné¢ obsazena. Poslednim podnikem je spise
improvizovany, z etickych divodi konkrétné nejmenovany vycep, ktery se nachazi
v blizkosti mistni polikliniky. Jedna se o podnik, ktery dava o své pfitomnosti védét téméer
vyluén€ pouze v letnich mésicich skrze venkovni posezeni. To je zpravidla obsazovano
piyjany, ktefi jevi nejen vyraznou hlu€nosti zjevné znamky opilosti jiz v brzkych
odpolednich hodindch. Na pomysIné stupnici urovni restauraCnich zatizeni lze tento
podnik pomysIn¢ umistit na zfejmé samotné dno. Venkovni posezeni vySe popisovanych
podnikd, s vyjimkou posledniho uvadéného ptipadu, vSak vyrazné pfispivaji k oziveni
jinak pon¢kud strohych a opusténym dojmem puisobicich ulic hlavni tfidy. Ta ptsobi velice
neutéSenym dojmem pro svij prevazné dezolatni stav. A jak obsluha nékterych podnikt
prozradila, je velice té¢Zké v takovém prostfedi vytvofit misto pfivétivé pro potenciondlni
zakazniky. Ostatné obdobné reflexe zaznivaji 1 z fad n€kterych vyslechnutych respondentt,
ktefi shodné poukazuji na tento vyrazné omezujici faktor (jak pro podniky, tak i jejich

zékazniky).

Vyjma vySe popsanych lokaci restauracnich zatizeni uz lze nalézt na ulicich hlavni
ttidy pouze néckolik mist, které jsou spojeny s trvalejSi koncentraci osob. V ramci
revitalizované ¢asti tfidy je patrny vyskyt zejména mladeze u malé, mistni asijské prodejny
potravin. Pochutiny konzumujici skupiny mladych lidi zde hojné vyuzivaji vybudovaného

venkovniho posezeni, které je vytizené prevazn€ v letnich mésicich. Obdobna situace
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panuje i na druhé stran¢ dané ¢asti, v blizkosti mistni pobocky posty u prodejny Billa. I zde
je ve vysoké mife vyuzivano posezeni v odpocinkové casti, charakteristickd je vSak
pievazné piitomnost osob dichodového véku, které mnohdy spojuji svou cestu na postu
s kratkym posezenim a hovory s dalSimi lidmi obdobného véku. Bohuzel, z hlediska mist
k odpocinku nenabizi ulice hlavni tfidy, vyjma revitalizované casti, dalsi takto pfihodna
mista. V poradi predposlednim mistem s trvalejSim vyskytem osob po pievaznou ¢ast roku
je mistni trafika, prodejna denniho tisku a tabaku, ktera se nachéazi v blizkosti jiz
zminovaného baru Billiard & Bowling Club. Béhem obdobi stanoveného pro pozorovani
bylo pfed prodejnou vybudovéno velmi improvizované posezeni, které bylo nasledné
obyvano zakazniky, vtomto piipadé vSak lidmi bez domova, ktefi se zde oddavali
konzumaci levného alkoholu. Spolu s pfilehlym okolim také jiz uvadéné prodejny Albert
se jednd o jedind dvé mista na tfid€, kde lze pozorovat dlouhodobé a na hlavnich ulicich
vyskyt lidi bez domova. Tim vycet mist s trvaleji zvySenou koncentraci osob na hlavni
tiid¢ definitivné konc¢i. Po celém bulvaru Ize béhem obdobi zejména od jara do podzimu
nalézt mnohd mista docasné obyvana skupinami pfevazné mladeze. Zpravidla se jedna o
hloucky, které si krati chvile nej¢astéji konzumaci alkoholu, nejriiznéj$ich pochutin a také

cigaret. Jedna se o hojné, avsak epizodicky, nahodile a kratce se vyskytujici jevy.

Pro uplnost, za ucelem podani vyc€erpavajiciho popisu, je nutné se pozastavit i u
dalSich ciniteld, kteti dotvaii celkovy, specificky dojem Zivosti lokality. K pomyslné
ruSnosti ulic hlavni tfidy (jejich vnitinich prostor) ptispiva obecné vysokou mérou doprava,
kterd nabyva nejvétsi denzity v rannich (od cca 06:30 do 09:00) a néasledné pozdnich
odpolednich az vecernich hodindch (od zhruba 16:00 do 19:00). Mistni silnice zapliiuji
predev§im osobni automobily obyvatel, ktefi putuji dale do zaméstnani. Velice
frekventovany je také vyskyt vozil zasobovani a nejriznéjSich dorucovacich spole¢nosti
véetné posty. Cas mezi sedmou a osmo hodinou ranni je také specificky pfitomnosti d&ti a
mladeZze, ktera se v hojnych poctech zdrzuje na mistnich stanicich MHD, aby se nasledné
dopravila do Skol. Kolem cca devaté hodiny ranni nejvétsi ruch béhem dne obvykle ustava,
aby se nasledné zopakoval v jiz uvedenych odpolednich az vecernich hodinach. Po zbytek
dne pak sidliSté¢ ptisobi velice vyprazdnénym, leckdy aZz opuSténym mistem, zejména pak
béhem vikendl. Tento stav je b&hem letnich mésicl jesté¢ vice umocnén probihajicimi
letnimi prazdninami, kdy je celé uzemi sledované lokality, az na drobné vyjimky,
takiikajic nehybné. Jedinou vyraznéj$i vyjimkou ve vnitinim prostoru tfidy jsou dvé

lokality — okoli mistni pobocky poSty a domu socidlniho bydleni ,,Harmonie*. Tato dvé
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mista jsou spojena s relativné trvalou pfitomnosti osob diichodového veku, zpravidla od
jara do podzimu. Jako klicova se vtomto ohledu jevi v bezprostfedni blizkosti se
nachazejici moznost posezeni, které je v pfipadé¢ domu socidlniho bydleni obzvlasté
privétivé 1 stavem obklopujicich, byt malych zelenych ploch. V samotném zavéru této
¢asti vysledkli pozorovani je nutné dodat, zZe vnitini prostor tfidy Edvarda BeneSe oziva
pfedevSim v podvecCernich, vecernich az no¢nich hodindch béhem letnich mésict. Po
zbytek roku se az na vyjimky souhrnny dojem ruSnosti piresouva do interiéri a misto

pusobi velmi izolovanym, prazdnym a opusténym dojmem.
Hriste, sportovisté a mistni park

Casteénymi vyjimkami ve vyse popisovaném dojmu vyprazdnénosti jsou néktera
mistni détskd hfist¢ a sportovisté, kterd vykazuji pfitomnost zejména déti a mladeze
predevsim v obdobi od jara do podzimu (vzdy v zavislosti na aktudlnim pocasi). V uvodu
této Casti oddilu vysledkl je nutné dodat, ze détska hiisté¢ se nalézaji ve sledované lokalité
vyhradné na jejim vnéjSim obvodu, tzn. v mistech za jednotlivymi domy, nikoliv ve
vnitinim prostoru vySe popisovanych ulic. Soucasné je tfeba poukédzat na vyrazny
nedostatek ve vyskytu détskych hiist' [vice viz napt. Rambouskova, 2010]. Hlavnim
problémem snad neni jejich absolutni pocet, ale dle vysledkli z priichodu terénem spise
jejich velmi nerovhomérné rozmisténi. Ostatné na tento problém poukazuji 1 né&ktefi
vyslechnuti respondenti (zejména matky, které jsou pravdépodobné k tomuto aspektu stale
obzvlaste vnimavé). Nékteré domy totiz ve svém okoli hiiSti disponuji, jiné nikoliv.
Vyjimkou pak neni jen absence hfist, ale 1 jakékoliv moZnosti posezeni v blizkosti domu
(viz napft. obr. ptiloha str. 44). Mnohé zelené plochy obklopujici mistni panelové domy tak
zcela pozbyvaji vyznamu, nebot’ se jedna o zcela prdzdné a neudrZované plochy, které
mohou s nejvétsi pravdépodobnosti poslouZit pouze lidem vencicim sva domaci zvitata (v
ptipadé, Ze se nejednd o plochy vybetonované, které jsou taktéz cCastym jevem).
Nerovnomérny vyskyt hiiSt méa pak za nasledek neZadouci pieplnéni nékterych téchto
mist. Tento ukaz je pak nejvice zjevny u jednoho z nejvétSich hiiSt’ na tiide, které se

nachazi na samotném jiznim okraji v zdpadni poloviné sledované lokality.

Vyskyt déti a mladeze na mistnich hfistich ma pfesto sva mistni specifika. Vysledky
pozorovani a z nich nasledné vychézejici hypotézy pak potvrzuji 1 vypovédi nékterych
vyslechnutych respondenti. Ti poukazuji na nutnost vyskytu détskych hiist

v bezprosttednim okoli domt. Jedna se predevSim o dilezity pfedpoklad bezpecnosti a
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moznosti dohledu nad détmi. DalSim divodem je pak zvySeni dosazitelnosti pro méné
mobilni obyvatelstvo, zejména maminky s kocarky. O nedostatku dostupnych hiist’ pak
sveéd¢i nejen vypovédi nekterych respondentt, ale 1 fady ndhodné dotdzanych matek, které
byly béhem priichodu terénem osloveny. B€hem priichodu studovanou lokalitou se mimo
jiné maminky s détmi, spolu slidmi dichodového véku, ukdzaly byt nejen témi
nejobezretnéjSimi, ale soucasn¢ i nasledné nejochotnéjSimi ad hoc informanty z tad

nahodné oslovené vetejnosti.

Obr. ¢. 6: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické prilohy prace.

NFORMACN( BOX

podklady
détskych

Zdroj: Vlastni.

Cenné poznatky v tomto ohledu déle pfinaseji retrospektivni reflexe ze strany Zenské
¢asti vyslechnutych respondentl. Ta poukazuje na zna¢ny ubytek détskych hiist
v minulosti, pfedeviim v obdobi kratce po vstupu Ceské republiky do Evropské unie.
Diivodem se pravdépodobné stal plivodni stav hiist nevyhovujici ziejmé postupné se
objevujicim novym standardiim. O pifekotné redukci détskych hiist’ na tfidé pak dodnes
informuji 1 zbytky napft. ptivodnich konstrukei, které 1ze stale ve sledované lokalité nalézt.
Pivodni hiisté, kterd se podle slov ne¢kterych respondentek nachézela uz tehdy ve velmi
Spatném stavu, vSak nebyla vzdy nahrazena novymi zafizenimi. Kromé tady
makrostrukturdlnich procest (napt. nartst kriminality, zmény ve zplisobu traveni volného
¢asu aj.), jejichz povahu i vyznam nemuze z pochopitelnych diivodl realizovany vyzkum
pIn¢€ obsahnout a nalezité reflektovat, se jako vyznamny faktor v ubytku pfitomnosti déti
na mistnich hfistich jevi 1 hfiS§t€¢ a sportoviSté nachazejici se pfi mistnich zékladnich

Skolach (o jejich uloze vice viz niZe).
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Kazd4 ¢ast Moravského predmésti disponuje vlastni zakladni $kolou (vychod — ZS
Milady Hordkové, jih — ZS Stefanikova a sever — ZS Mandysova). V piipadé sledované
lokality se cast jejiho vychodniho okraje bezprostiedné styskd s rozsdhlym arealem
Zakladni $koly Mandysova, pii které piisobi i mistni matei'ska $kola (MS Pohddka). Kromé
rozséhlého détského htisté 1ze nalézt v aredlu zakladni Skoly i fadu dalSich ploch, v rizné
mife doplnénych udrzovanou zeleni, které nabizeji mista k odpocinku. Nejvice vytizena je
pak druhd cast Skolniho aredlu v podob¢ rozsahlé bézecké drahy (ovalu), pii které lze
nalézt i tenisovy kurt nebo drdhu pro skok do dalky. Matefskd Skola disponuje velice
rozsdhlym détskym hfistém, které svymi rozméry, stavem i moznostmi vyziti daleko
prevysuje jakdkoliv jina hiisté v celé severni ¢asti predmésti. Jak v pfipadé hiist¢ matetské
Skoly, tak 1 hfisté a sportoviste zakladni Skoly jsou obé zatizeni pfistupnd vefejnosti po ¢ast
roku, ve stanovenych mésicich, dle provozniho fadu. Diivodem piitomnosti popisu téchto
dvou zafizeni je vSak predevs§im jejich pravdépodobné vyznamna role ve vztahu k volné
pristupnym, v pfedchozi ¢asti popisovanym htistim, které jsou soucasti verejného prostoru
sledované lokality. Na rozdil od zafizeni pii matetské a zdkladni §kole totiz nebyla témet
zaznamenana, v ramci vetejnych hfist, pfitomnost déti bez doprovodu rodict. Typickymi
uzivateli mistnich hfist’ jsou déti predevsim predskolniho véku, které doprovazeji dospéli.
Zejména maminky pak mifi do sledovanych mist zpravidla ve dvou az tficlennych
skupinach. Charakteristickym jevem je pak nasledné stmeleni vSech dospélych v misté
htisté. Bez doprovodu rodict lze hrajici si déti popisované veékové kategorie sledovat
pouze ve vySe popisovanych zafizenich pii zadkladni a matetské Skole. Soucasné je vSak
nutné dodat, ze 1 déti a mladeZ vSech dalSich vékovych kategorii (od cca véku povinné
Skolni dochéazky) 1ze nalézt na mistnich, volné pfistupnych htistich jen té¢Zko. Mnoha htisté
ve sledované lokalit¢ pak zeji témé&f neustile prazdnotou i po cely rok (viz napf. obr.
ptiloha str. 37). Ostatné pfitomnost samostatné se pohybujicich déti ve vefejném prostoru
celé lokality je obecné¢ velmi sporadicka (kromé rannich hodin, kdy déti jiz vysSich
vekovych skupin dochdzeji do Skoly samy). Mladez se pak, v ramci hiiSt a sportovist,
pohybuje téméi vyhradné v prostoru popisovaného bézeckého aredlu, popt. v areédlu
ptilehlé Sportovni haly Trebes. Jedinou zjevné viditelnou vyjimku tvoii na sidlisti se hojné
vyskytujici skupinky mladeze, ktera si krati Cas popijenim alkoholu a konzumaci dalSich
latek (zeyjména cigaret a marthuany). Jedinym mistem v ramci vefejného prostoru
studované lokality, kde byl zaznamenan dlouhodoby vyskyt déti (zpravidla opét za
doprovodu rodicit), bylo okoli nové vybudovanych fontdn v revitalizované casti sidlisté.

Jedna se tak o jediny segment vetejného prostoru, mimo lokality hiist, kde byly hrajici si
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déti pozorovany. Tento ukaz se vSak omezuje pouze na letni mésice, kdy plochy fontan

détem poslouzily jako improvizovana brouzdaliste.

Jako velmi cenné se pak jevi, s vysledky pozorovani konfrontované, vypoveédi fady
vyslechnutych respondentli. PiedevSim Zenska c¢ast vyzkumného vzorku z velké Casti
poukazuje na vice nez zna¢ny ubytek volné se pohybujicich déti a mladeze ve verejném
prostoru sidlist¢ a soucasné vsak klade dliraz i na velmi neblahy trend v podobé jiz vyse
popisované vyjimky, tj. hojného vyskytu mladeze, kterd se vSak neoddava hie ani sportu,
ale na fad¢ mist jiz obvyklych mist konzumaci (pro n¢) zakazanych latek. Respondentky ve
svych reflexich popisuji jesté na konci devadesatych let bézny vyskyt samostatné hrajicich
si déti v okoli mista bydlisté. Dale potvrzuji, Ze ¢asti vefejného prostoru v podobé hiist’ se
v soucasnosti jiz vyluéné spojuji pravé pouze s pritomnosti maminek s malymi détmi.
Tento trend je podle nckterych vypovédi zejména viditelny poslednich cca patnact let.
Vyzkum realizovany v rdmci diplomové prace nemiize ze své povahy zohlednit pfi reflexi
moznych relevantnich faktori i mnohé, jiz vySe naznacené makrostrukturalni procesy,
které by mohly mit za nésledek popisované vymizeni samostatné a voln¢ si hrajicich déti
v prostoru sidlisté. Je vSak mozné, byt’ pravdépodobn¢ jen parcialn€, poukazat alesponl na
nékolik mistnich specifik. Jednd se predev§im o zminovany, velmi nerovnomérny vyskyt
htist’ po celé tfid€. Jako dalsi faktor se jevi velmi riznorody stav i okolniho prostiedi hiist,
kdy néktera mista nelze vyhodnotit jako jinak nez velmi nepiivétiva a neutéSend. Pokud
pak k témto faktorim pficteme i1 napt. nékteré dalsi problémy popisované v ramci ostatnich
kapitol vysledkli pozorovani (napf. sniZeny pocit bezpeCi na fadé¢ mist, v disledku
dezolatniho stavu nutnost komplikovaného piesunu umocnéného i1 napf. nebezpecim

odvislym od dopravy aj.), popisovany trend (bohuzel) zfejmé nepiekvapi.

Vyjma v tivodu popisovanych rusnych mist ve vnitinim prostoru (ulicich) hlavni
ttidy lze po obvodu sledované lokality nalézt jiz pouze jednu ¢ast vefejného prostoru, kde
dochazi kjeho castéjSimu vyuzivani a soucasné vyraznéj$i koncentraci socialnich
interakci. Timto poslednim mistem je oblast mistniho (leso)parku, ktery byl pted né€kolika
lety vybudovan v okoli mistni polikliniky. Lesopark se od svého vzniku po cely kalendairni
rok t€si veliké oblib¢, ktera bezesporu nemd v rdmci uzivani vefejného prostoru sidliste
obdoby. JelikozZ se ale jednd o zelenou plochu, detailnéjsi popis podoby lokality i jejiho
uzivani je zatrazen do ¢asti samostatné kapitoly pojedndvajici o zeleni a zelenych plochéach

ve studované lokalité.
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PRILOHA P2: Ramcovy scénaf rozhovoru

Sousedstvi — ramcova dimenzionalizace véetné dil¢ich komponent a indikatoru

1. Segment socialni a emocionalni

1.1 Dimenze sousedské sité: Popiste, prosim, jaké podoby nabyva sousedstvi v misté

Vaseho bydliste. / Charakterizujte, prosim, sousedstvi v miste Vaseho bydliste.

1.1.1 kolik sousedi respondent zna a do jaké miry: Jaka je Vase obeznamenost
s cleny tohoto sousedstvi? (Kolik sousedu zde znate? Kolik nikoliv? Do jaké miry

sve sousedy zndte?)

1.1.2 pritomnost ¢lenii sousedstvi v nejbliz§im okruhu socialni sité: Jakou ulohu
sehrava sousedstvi (jehoz jste clenem) napric vazbami, které chovate k druhym?
Napr. v porovnani s rodinou, prateli, kolegy apod. / V jaké pozici se nachazeji Vasi

sousedé v porovnadni s napr. rodinou, prateli, kolegy apod.?
1.1.3 mira divéry vii€i sousediom: Do jaké miry svym sousedum divérujete?

1.1.4 moZnost potencionalni pomoci ze strany sousedii véetné jejiho rozsahu:
Je ptredpoklddan mozny piekryv s pododdilem 1.1.3. V rdamci Vaseho sousedstvi,
pomdahaji si lidé néjakym zpiisobem? Pokud ano, jakym? VyuZivate této moznosti?
Obraci se také na Vas sousedé s prosbou o pomoc? (Jaké podoby / Jakého rozsahu
pomoc nabyva? Jaka je jeji cetnost / povaha / vyznamnost? Cim je tato pomoc

podminena? Je opétovana?)

1.1.5 dalSi funkce plynouci z pritomnosti sousedskych vazeb: Plni sousedstvi,
jehoz jste clenem, néjaké funkce? Pokud ano, jaké? (Napr. ochrana majetku, péce o
dum a jeho okoli, vymeéna informaci aj.) / Plynou z existence sousedskych vazeb

nejaké klady / prinosy / vyhody?

1.1.6 Souborné hodnoceni celkové atraktivnosti sousedstvi: Jakym zpiisobem
celkové hodnotite sousedstvi, v némz Zijete? (Prostor pro pifipadné, shrnujici

hodnoceni oddilu 1.1)
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1.2 Mira sdruZovani se: Setkavate se s cleny Vaseho sousedstvi? Pri jakych prileZitostech
se setkavate se svymi sousedy?(Jaké povahy takova setkani nabyvaji? Jaka je jejich

frekvence / vyznam / funkce?)

1.2.1 interakce prevazné formalni a instrumentalni povahy (vzijemné se
zdraveni, ucast na domovnich schuzich, ¢lenstvi v nejriznéjsich spolcich

ucelového charakteru atd.)

1.2.2 interakce prevaziné neformalni a neinstrumentilni povahy (navstévy,

spole¢né traveni volného ¢asu, zijmova sdruzeni, kluby, spolky apod.)

1.3 Participace (Clenstvi v organizacich, angaZovani se a ziajem o véci vefejné
predevsim ve vztahu k lokalité bydlisté az po Sirsi okoli): Jakym zpiisobem se zajimdate o

misto Vaseho bydliste?

1.3.1 participace nejriznéjSi podoby na tdrovni domu (v ramci druZstevni
spravy): Jak se podilite na spravé domu?(Jaky pribéh vykazuji domovni schiize?

Jaky je jejich vyznam / vysledek / prinos?)

1.3.2 participace nejriiznéjsi podoby na urovni lokality bydlisté a jeho okoli (s
piesahem napf. do mistni samospravy aj.): Ucastnite se, kromé napi-. domovnich

schiizi, i dalSich udalosti spojenych s lokalitou Vaseho bydliste?

1.4 Solidarita (neinstrumentalni zajem o druhé vramci sousedstvi, zahrnuje
predevSim reciprocitu interakci, miru zavaznosti plynouci z ¢lenstvi, naplnéni potieb
fyzickych i psychologickych): Jevi clenové VasSeho sousedstvi zajem o druhé? (Jak se
takovy zdjem projevuje? Jaké je povahy? Je opétovan? Prispiva néjakym zpiisobem
k udrzovani ,,dobrych vazeb*? Jaké pocity ve Vas vyvolava domovni spolecenstvi, jehoz

Jjste clenem?)

1.5 Pocit sounalezitosti (predevSim pocity prinaleZitosti ke spolefenstvi, osobni
spriznénosti, identifikace a emocionalniho bezpe€i, sdilené emocionalni spojeni): Je
apriori predpokladan piekryv s oddilem 1.4. Jaké pocity ve Vas vyvolava domovni
spolecenstvi, jehoz jste clenem? Jak jej vnimate / hodnotite? Citite se byt jeho soucdsti?

Jaky vztah k nému chovate / citite?

1.6 Reflexe vyznamu sousedstvi v neticelové roviné (subjektivni, neinstrumentalni

hodnoceni existence spolecenstvi): Je apriori pfedpokladan piekryv s predchazejicimi
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oddily, popt. implicitni obsazeni v jinych Castech. Zavér prvniho segmentu je tvotren
prostorem pro dodate¢né zhodnoceni sledované roviny, a to také poloZenim otazky:
Pokuste se, prosim, pouze jednim slovem charakterizovat sousedstvi v misté Vaseho

bydliste.

2. Segment fyzického (prostoru/lokality)
2.1. Dimenze reflexe instrumentalni povahy

2.1.1 Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska jeji funkCnosti na drovni domu
(zejména komfort bydleni): Jak jste spokojen s lokalitou bydlisteé, pokud jde o
samotny komfort bydleni na urovni bytu? (Zde je predpokladan pravdeépodobny

prekryv s hodnocenim i na urovni domu.)

2.1.2 Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska jeji funkénosti na urovni SirsSiho
okoli (zejména troven obc¢anské vybavenosti) véetné environmentalnich
charakteristik: Mozny piekryv s 2.1.1. Pokud se presuneme od samotného bytu a
domu k jeho okoli, jak to hodnotite? (Disponuje lokalita Vaseho bydlisté néjakymi

prednostmi? Nebo naopak nedostatky? Co Vam zde schazi?)

2.1.3 Hodnoceni procesi spravy domu a SirSiho okoli vcetné moZnosti
participace (bytova druzstva a samospravné celky v ramci méstskych ¢asti): Je
pfedpokladan mozZny piekryv s oddilem 1.3 Participace. Jak celkové hodnotite
samotnou spravu domu? (Tedy cinnost bytového druzstva / mésta? Existuji zde

domovni vybory? Pokud ano, jak hodnotite jejich cinnost?)

2.1.4 Hodnoceni pocitu bezpeci v misté bydlisté a jeho okoli: Je predpokladan
mozny piekryv s pododdilem 2.1.2. Do jaké miry se citite bezpecné v misté Vaseho

bydlisteé? (A jeho okoli?)

2.1.5 Souborné hodnoceni celkové atraktivnosti sousedstvi (zde sousedstvi ve
smyslu lokality, uzemni jednotky): Jakym zpusobem celkové hodnotite lokalitu

Vaseho bydliste?(Prostor pro ptipadné, shrnujici hodnoceni oddilu 2.1)

2.2. Dimenze reflexe emocionalni povahy / Sentimentalni charakteristiky: Je

pfedpokladdn mozny piekryv zejména s oddily 1.4 a 1.5.
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2.2.1. Osobni ztotoZnéni se (identifikace) respondenta s lokalitou: Do jaké miry

se ztotoznujete s lokalitou Vaseho bydliste?

2.2.2. Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska estetického: Jakym zpiisobem

hodnotite lokalitu Vaseho bydliste, pokud jde o stranku estetickou?

2.2.3. Zvlastni, emocionalni vyznam lokality (pfedevSim pocit domova):
Chovate k mistu Vaseho bydliste néjaky vztah? Pokud ano, jaky? (Citite k mistu
Vaseho bydliste néjakou vazbu? Jaké povahy nabyva? Mate s mistem bydlisté

spojeny néjaké vzpominky / Zivotni uddlosti (etapy) apod.?

Zaveér druhého segmentu je tvofen prostorem pro dodatecné zhodnoceni sledované
roviny také polozenim otazky: Pokuste se, prosim, pouze jednim slovem charakterizovat

lokalitu Vaseho bydliste.

3. Segment vyvoje v ¢ase: Je predpokladan prekryv s predchozimi oddily ¢i zahrnuti

tohoto segmentu v ptedeslych hodnocenich.

Proslo sousedstvi v misté Vaseho bydliste nejakymi zménami / vyvojem? Pokud ano,

jakym? (Jak tyto zmény vnimate / hodnotite? Co je podle Vas diivodem téchto zmen?
Pokuste se, prosim, o srovnani soucasného stavu sousedskych vazeb kuprikladu se stavem

v jeho pocatcich.)

Prosla néjakymi zménami / vyvojem i lokalita Vaseho bydlisté? Pokud ano,

Jjakymi? (Jak tyto zmeény vnimdte / hodnotite? Co je podle Vas duvodem téchto zmen?
Pokuste se, prosim, o srovnani soucasného stavu lokality Vaseho bydliste kuprikladu se

stavem v jeho pocatcich.)
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PRILOHA P3: Kompletni pi-ehled uidaji, které o sobé& poskytli

vyslechnuti respondenti
Z dtivodu zachovani celkové piehlednosti (velikosti) pfedkladané tabulky je zachovana i

jeji orientace. Proto je tabulka umisténa na nasledujici strané.
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PRILOHA P4: Interpretace vysledki analyzy ziskanych reflexi

Respondentka ¢. 1

Identifika¢ni idaje
katalogiza¢ni jméno
pohlavi

vek

nejvyssi dosazené vzdelani
zaméstnani

rodinny stav

deéti

bydli sdm (sama) / s

Udaje o bydlisti

doba trvani pobytu

hodnoceni reziden¢ni stability

: Respondent #01

: Zena

: 47 let

: vys$si odborné

: zaméstnand, administrativni pracovnice
: vdana

: ano (dve)

: s manzelem

: vice nez 25 let

: vysoka (4/5)

Zikladni informace o pritbéhu rozhovoru

Datum poftizeni

Misto poftizeni

Ptedpokladand délka rozhovoru
Celkova délka vysledného zdznamu

Celkova délka interakce (setkani)

:22.10.2016
: bydlisté respondenta
: 45—-60 minut
: cca 50 minut

: ¢cca 95 minut
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Zpusob zaznamu rozhovoru : zvukovy zdznam, nahravaci zatizeni Sony IC

Recorder, modelovy typ ICD-PX 312

Dodate¢né poznamkovani (do bloku): ano

Vysledky analyzy ziskané reflexe

V poradi prvni dotazovana respondentka hodnoti podobu sousedstvi i stav sousedské
soudrznosti veskrze pozitivné. Jistou roli v tomto ohledu miize hrat i zjevna, vylucné
komplementarni povaha sousedstvi. Mistni sousedské vazby zastupuji v ramci socialni site
respondentky aktualne spise roli prilezitostného doplitku stojictho na pomysiné periferii
mezilidskych vazeb. Tato soucast socidlni sité, pres svou okrajovou a prileZitostnou

(emergentni) povahu, vSak plni fadu rozlicnych funkci.

Respondentka je dle svych slov velice dobfe obeznamena se skladbou obyvatel
domu, pripousti vSak, ze epizodicky v minulosti registrovala nové pfistéhovalé 1 po
nckolikamési¢nim odstupu. V soucasnosti je vSak rezidencni stabilita domu (vchodu)
neobvykle a velice vysoka (oproti minulosti), téméf v setrvalém stavu. Obeznamenost se
skladbou obyvatel domu je tedy vysoka, pocet osob, kterym vsak respondentka divétuje,
je velice nizky. Omezuje se pouze na nékolik osob, které shodné sdili v tomto ohledu jednu
klicovou charakteristiku. Tou je dlouhodoby pobyt v domu v fadu jiz desitek let. Vékové
rozdily jsou v této malé skupin€ obyvatel domu pfitomny, nicméné nejsou vyrazné a
nepusobi v tomto ohledu jakkoliv negativné. V ramci uzké skupiny téchto starousedlikt je
mira vzajemné davéry, v porovnani se zbytkem obyvatel domu, velice vysoka. Projevuje
1 vzajemnou, byt pfevazné pfileZitostnou pomoci (zejména v piipadé¢ osob svym vékem
spadajicich jiz do kategorie seniorti). Ta nabyva veskrze podoby pomoci s nakupy, s

uklidem spole¢nych prostor i drobnou asistenci v péci o domacnost.

Klicovym faktorem pro vysokou miru divéry je zde zcela jednoznacné dlouhodoby
pobyt. Vzajemna divéra se pak projevuje i obasnym dohledem nad domacimi zvifaty a
v minulosti praktikovanym hliddnim malych déti béhem kratkodobé neptitomnosti rodici.
Jako dalsi funkce plynouci z fungujicich sousedskych vazeb v ramci skupiny starousedlikt
1ze jmenovat zejména vysokou miru socidlni kontroly (zdjem o bezpecnost obyvatel i jejich

majetku) provadénou ze strany starSich obyvatel domu ¢i emocionalni naplnéni. To je
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v ocich respondentky vyznamné ptredevSim pravé pro skupinu seniorti, ktefi cilené
vyhledavaji ptilezitosti ke vzdjemnym interakcim. Mezi situace, které je umoziuji a
iniciuji, patii pravidelné venceni pst v bezprostiednim okoli domu (v rannich a
podvecernich hodinach), vybirani obsahu postovnich schranek v dopolednich hodinach ¢i
pravidelné domovni schiize. Dle vypoveédi respondentky je vtomto ohledu klicovy
dichodovy vék, ktery umoziiuje udrzovéani rutinniho denniho rezimu, ktery je pro mistni
seniory a jejich celkovou dusevni pohodu zcela zdsadni. Na rozdil od malé skupiny
starousedlikil sestavajici jiz prevazné z lidi dichodového veéku se respondentka neciti byt
na mistni spoleCenstvi jakkoliv fixovana, a to jak v rovin€ instrumentalni, tak i v dimenzi
zcela neucelové. Zasadni roli v tomto ohledu pravdépodobné zastava Siroka socidlni sit’
respondentky. Ta implicitné naznacuje vysokou oblibenost své osoby v rdmci svych
Sirokych pratelskych vazeb. Dalsi roli mize hrat vysokd mobilita domacnosti, ktera zde
disponuje trvale celkem tfemi osobnimi automobily a také dvéma jizdnimi koly. Dopravni
prostiedky jsou dle slov respondentky vyuzivany vysokou mérou kazdy den a jejich servis
a provoz neni zfinan¢niho hlediska jakkoliv zatéZzujici. Dal$im, pravdépodobné
relevantnim faktorem, ktery je soucasné zodpovédny i za Sirokou sit’ pfatel, je misto
narozeni a celozivotni pobyt pravé ve mésté soucasného bydlisté. Socidlni sit’ je v ptipadé
dotazované respondentky velice Sirokd, rozprostird se po celém Uzemi mésta a je také
Casové velice dostupnd. Neni tak velkym pifekvapenim, kdyZz celkové hodnoceni
atraktivnosti sousedstvi (ve smyslu socialnim) zde pomysIné nedosahuje vysokych hodnot.
Je hodnoceno veskrze kladné, avSak spiSe jako pfijemny, dopliujici prvek zpestiujici jiz
tak vyhovujici zptisob bydleni. Pokud by vsak vyse popsand, uzka skupina pivodnich
obyvatel absentovala, je velice pravdépodobné, Ze by se celkové hodnoceni atraktivnosti

mista bydlisté ptili§ nezhorsilo.

Z hlediska miry sdruZovani se jiz byly vySe popsany interakce neformalni povahy,
zde charakteristické a vyznamné predevSim pro obyvatele dichodového véku.
Respondentka si dle svych slov neni védoma existence jakkoliv institucionalizovanych,
dalSich piilezitosti k setkdvani. VySe popsané interakce tak lze pravdépodobné v ocich
tam¢jSich obyvatel hodnotit jako dostatecné a uspokojujici (napf. i proto, ze Cast
relativné nove pfichozich, l1ze vysledovat interakce vyluéné neformalni povahy v podobé
vzajemnych pozdravil pii ndhodném setkani v okoli domu ¢i ve spoleénych prostorach.

V oc¢ich respondentky zde klicovou roli sehrdva absence spole¢nych zajmi, které by
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plynuly napf. ze sdilenych, dil¢ich charakteristik. Zbyl¢ obyvatelstvo je totiz velice
heterogenni, predevsim vékove, a celkové je tak ptilezitosti ke vzajemnému se sblizeni jen
velice malo. Vyjimku v tomto ohledu zastupuji relativné dobie fungujici, pravidelné se
konajici domovni schiize. Ugast obyvatel domu je v o¢ich respondentky vzdy dostadujici a
pribéh schlizi uspokojujici. Dosazeni vzajemného konsenzu ¢i riznych kompromist zde
necini problém. Pfilezitostné opravy ¢i Upravy domu piimo iniciuji vzajemné diskuze,
debaty a snahu o nalezeni spolecné shody. Diulezité je vSak dodat, ze podle vypovédi
respondentky se domovnich schiizi z pfevazné cCasti ucastni pouze lidé, kteti zde ziji
alespont nékolik let. Zajem o véci spole¢né ve smyslu domu a bydleni je patrny pouze ze
strany téchto obyvatel. Skupina neddvno pfichozich je v tomto neaktivni, neprojevuje
zdjem a ziejmé tak ¢ini z divodu absence hlubsi vazby k mistu bydlisté. Chod domovniho
vyboru a celkovou spravu ze strany bytového druzstva hodnoti respondentka jako ptevazné
dostacujici, velkym, pomyslnym trnem v oku je vSak realizace nového ¢inzovniho domu
v bezprostiednim okoli zdkladni Skoly Mandysova. Stavba dal$siho domu se pro své
umisténi setkala se znaénym odporem ze strany okolnich obyvatel, iniciovala petici, zdjem
médii 1 orgdni mésta [vice viz napf. Rambouskova 2015b nebo Zalesky 2015b]. Tato
udélost je vhodnym ptikladem, ktery zde ilustruje zajem o misto bydlisté i mistni déni ze
strany respondentky. Ta jevi zdjem nejen o véci tykajici se domu, ale i $irSiho okoli i
méstskeé ¢asti (sidlist¢). Zajem nabyva podoby pravidelné ti€asti na domovnich schizich a
cetby mistnich médii v ti§téné (zejména novin ,Radnice vyddvanych méstem) 1

elektronické podobé (regionalni zpravodajstvi vybranych servert).

Dimenze solidarity je v pfipadé sledovaného sousedstvi obsaZena, s nejvyssi
pravdépodobnosti, vyluéné¢ v rdmci Uzké skupiny piivodnich obyvatel domu. Dle slov
respondentky k sob¢ pfistupuji jednotlivi ¢lenové skupiny starousedlikli ve vzajemné ucté
a respektu. Autorita zde pfirozené vyvstava jednak z vyssiho veéku, na stran€ druhé plyne
zejména z dlouhodobého pobytu od samotnych pocatkli existence domu a celé tfidy.
Drobna vypomoc je opétovana a svou povahou ji l1ze hodnotit jako zdvaznou, zde vSak
v nejlepSim slova smyslu. O naplnéni potieb fyzickych i1 psychologickych lze ve
sledovaném piipad¢é hovoftit opét pouze v piipadé malé skupiny seniord. Pro samotnou
respondentku, z mnoha jiz vySe popsanych divodu, nejsou tyto funkce pfiilis relevantni.
Soucasné vSak respondentka, v celém rozsahu své vypovédi, implicitné pfiznava jisty
vyznam fungujiciho sousedstvi ve dvou rovinach. Jednak jej chape jako nosny ptredpoklad

dobrého (a udrzitelného) bydleni, na strané¢ druhé skupinu starousedlikii vnima jako
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zachytny bod v podobé jistoty a opozice vi¢i noveé prichozim obyvatelim. Diky
v soucasné dobé¢ relativné vysoké rezidencni stabilité neplisobi z vypovédi respondentky
domovni spolecenstvi ptili§ fragmentované, je vSak soucasn¢ patrné rozd€leni na vysoce
homogenni skupinu starousedlikii a zbytek obyvatel, ktefi se pfes vzajemnou odliSnost
»Slévaji“ do ponckud tézko uchopitelné jednolité skupiny, kterd tvoii pomyslnou kulisu
celého prostiedi. Celkové tak lze hovofit o pocitu soundlezitosti, ze strany respondentky,
jen velice okrajové a vyluéné ve vztahu ke skupin€ pivodnich obyvatel domu. V obecné
roving vSak respondentka vnimé sousedstvi jako dulezity aspekt v kazdodennim Zzivoté a
zasadni pfedpoklad udrzitelného a komfortniho bydleni. Je vSak nutné podotknout, Ze

z prevazné Casti je zde sousedstvi vniméano a hodnoceno spise instrumentalné.

Pokud jde o reflexi komfortu bydleni na trovni bytové jednotky a domu,
respondentka vykazuje vysokou miru spokojenosti. Vyzdvihuje dostateCnou velikost
bytové jednotky i prostorové dispozice interiérl. Je spokojena s umisténim domu ve vztahu
k okolni zastavbé i celkové situovanosti ulice a jejiho okoli. Na trovni Sir§iho okoli si
respondentka pochvaluje pfitomnost a mnozstvi zelen€, jako zavazny nedostatek uvadi
nedostate¢né mnozstvi parkovacich mist, nizkou miru poulicniho osvétleni v ulici a
zejména hlukové znecisténé ptichdzejici ve vSednich dnech od hlavni dopravni tepny,
silnice brnénské. Tiidu Edvarda BeneSe poklad4 respondentka za vysoce neptehlednou,
nebudici dobry dojem pifedevSim ve smyslu pocitu bezpe€i. Jako hlavni pficinu
reflektovaného tpadku celé¢ lokality uvadi respondentka retrospektivné jednak vystavbu
obchodniho centra Futurum, které zapficinilo zkrachovani tradi¢nich malych podnikii na
tfid€, jako druhy hlavni divod respondentka uvadi absenci jakékoliv dlouhodobéjsi péce o
nerezidenéni zastavbu ze strany mésta. Ta podle ni sou€asné zapfiCinila 1 vysokou
fluktuaci obyvatelstva, odchod ptivodnich obyvatel a nasledny vznik velkého poctu
kratkodobych, zde negativné reflektovanych podndjmi. Celkové respondentka hodnoti
misto svého bydlisté pozitivng, soucasné vSak poukazuje na fadu nedostatkii zejména ve
smyslu chatrajiciho stavu, ktery by 1 ve své ptivodni podob¢ byl byval zcela dostacujici.
Provedenou c¢ast revitalizace tfidy nereflektuje respondentka jako pftili§ zdafilou, zminuje
predevsim absenci zelené (zde je patrny veliky diraz) a nijak nezlepSenou dopravni situaci.
Negativa v tomto ohledu vyvazi vysokd mira mobility ze strany domdacnosti, spokojenost
s bydlenim na tirovni bytové jednotky a domu a celkova, vhodna situovanost lokality tfidy
vzhledem ke zbylému uzemi mésta (dosazitelnost zaméstnani, ptatel i rekreace v lesich

obklopujicich jiz samotny okraj mésta). Celkové 1ze reflexi hodnotit jako implicitné velice
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ambivalentni, explicitni pfiklon k pozitivnimu je moZno vnimat spiSe jako ryze
pragmatickou evaluaci plynouci z porovnani vSech existujicich kladG a zépord. Ze
ziskanych dat nelze v daném piipadé vysledovat jakykoliv zvlastni, emocionalni vyznam
lokality bydlisté ani osobni ztotoznéni se (identifikaci). Zvlastni, emociondlni vyznam ve
smyslu subjektivniho pocitu domova je v prevazné neinstrumentalnim hodnoceni
implicitné obsazen jen okrajové a to na urovni bytové jednotky, domu a jeho
bezprostfedniho okoli. Jako relevantni faktor se v této rovin€ jevi v minulosti pfitomnost
dvou dcer, které zde az do dospélosti vyrustaly a zapfiCinily tak pravdépodobné v jisté
mife urcitou stylizaci a idealizaci vnimani lokality, obzvlasté pak v ramci retrospektivni
reflexe lokality, ktera svou sentimentalni povahou ostfe kontrastuje s jinak prevazné
vécnym popisem a hodnocenim (tato skute¢nost vSak ptili§ neptekvapi, piihlédneme-li
k faktu, ze respondentka je hrdou matkou chovajici velice viely vztah ke svym dceram i

manzelovi).

Segment vyvoje sousedstvi v ¢ase je implicitn€ i explicitné obsazen v rlizné mife
v celém rozsahu vypovédi respondentky. Epizodické retrospektivni odbocky, nejcastéji
v podob¢ porovnani, poukazuji na fadu skutecnosti, které se vyskytuji prevazné ve shod¢
s teoretickym ocekavanim. V reflexi sousedstvi je patrny vyvoj smérem k fragmentaci a
vy€lenéni Uzké skupiny starousedlikt v disledku nartstajici fluktuace obyvatelstva domu.
Sousedstvi zastdva v oCich respondentky aktualné¢ spiSe komplementarni ulohu, jako
nejdulezitéjsi relevantni faktory zodpovédné za tento stav se jevi vek, aktudlni Zzivotni
situace (dé€ti jiz bydli samy ve svych domdcnostech) a vysoka mira mobility. Reflexe
poukazuje také na v Case klesajici subjektivni pocit komunity a naridstajici ptiklon
k instrumentdlnimu pfistupu k sousedstvi. Soucasné je patrny zvySeny vyznam
sousedskych vazeb pro mistni skupinu seniorit ve smyslu naplnéni potteby mezilidského
kontaktu. Klesajici vazba k mistu bydlisté je pravdépodobné ddna odchodem déti, soucasné
také postupnym upadkem tfidy a orientaci na SirSi pratelskou sit’ i rekreaci v §irSim okoli,

tzn. zde ve zbylém Uzemi celého mésta.
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Obr. ¢. 7: Prehled shrnujici nalezena specifika vysledku analyzy reflexe ¢. 1.
— INFORMACNI BOX —
USTREDNI MOTIVY INTERPRETACE #01

(NALEZENA SPECIFIKA V BODECH):

e Prevazné komplementarni uloha sousedské sité

e Vyznamnym faktorem velmi Siroka socialni sit’ respondentky

¢ Vyznam lokilni sité sousedskych vazeb predevsim pro skupinu zde Zijicich
seniori

e Vysoka mira socialni kontroly ze strany nejstarsich ¢lent sousedstvi

Zdroj: Vlastni.
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Respondent ¢. 2

Identifika¢ni idaje

katalogizacni jméno : Respondent #02
pohlavi : muz
vek : 55-60 let

nejvyssi dosazené vzdelani : vysokoskolské (titul ani obor dale nespecifikovany)

zaméstnani

rodinny stav

déti

bydli sdm (sama) / s
Udaje o bydlisti

doba trvani pobytu

hodnoceni reziden¢ni stability

: v penzi (po cely zZivot policista, kriminalista)
: Zenaty
: ano

. S Zenou

: vice nez 30 let

: sttedni hodnota (3/5)

Zikladni informace o priitbéhu rozhovoru

Datum pofizeni

Misto pofizeni

Piedpokladana délka rozhovoru
Celkova délka vysledného zdznamu

Celkova délka interakce (setkani)

Zpisob zdznamu rozhovoru

:30.10. 2016

: bydlisté respondenta
: 45-60 minut

: cca 60 minut

: cca 120 minut

: zvukovy zdznam, nahravaci zatizeni Sony IC

Recorder, modelovy typ ICD-PX 312

Dodate¢né poznamkovani (do bloku): ano
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Vysledky analyzy ziskané reflexe

Vypoved' respondenta ¢. 2 je mozno oznacit za velice ambivalentni. Ackoliv je
celkova reflexe stavu sousedstvi, mistni soudrznosti i komunitniho Zivota veskrze pozitivni
(obzviastée v porovnani v ramci celého vyzkumného vzorku), predevsim nasledna
komparace se stavem v minulosti, prirozené a epizodicky vyvstavajici, odhaluje postupné
nepopiratelny vyvoj smérem k horsimu v roviné fyzické (hodnoceni prostoru/lokality).
Velice dulezitym faktorem, ktery prostupuje tuto konkrétni reflexi, je nezanedbatelna mira
nostalgického, implicitné obsazeného volani po minulych dobach a také urcita mira
patriotismu ve vztahu k vyzkumné lokalité i méstu jako celku. Tyto faktory byly pri analyze

dat brany v potaz a jejich role ve vztahu k vysledné podobé reflexe bude i popsana nize.

Respondent ¢. 2 vykazuje velmi vysokou miru obezndmenosti se skladbou mistni
sousedské komunity. Soucasné je kladen diraz na divérnou znalost velké casti této
socialni sité, ktera v socialnich vazbach respondenta zcela nepochybné hraje vyznamnou
roli. Na rozdil od jinych dotazovanych osob zde sousedstvi totiz nezastavd pouze
komplementarni ulohu. Sousedstvi je v ocich respondenta nedilnou soucasti celé jeho
socialni sité, ktera by jednoduse nebyla bez této komponenty uplnd. Sousedé nestoji na
pozadi, jejich pomoc neni vyluéné¢ emergentniho charakteru. Ve skutecnosti se tito lidé
podileji na celkové konstrukei, predstavé 1 vnimani zkoumané lokality. Mistni obyvatelé
nejsou jeji soucasti, toto misto v ocich respondenta spoluutvaieji. Jedna se o velice
reciproky vztah. Respondent se citi byt nedilnou soucasti této sit€¢ v€etné mista svého
bydliste, které 1ze ve studovaném piipad¢ interpretovat 1 jako domov. Vnimani fyzického
prostoru jako domova je vSak odvislé opét od osob, které zde trvale setrvavaji. Konstrukci
domova vSak vtomto pfipad¢ nelze jasné prostorové vymezit. Hranice jsou ponékud
nejasné a presahuji vymezenou vyzkumnou oblast, tzn. bydlisté a jeho Sirsi okoli (tfidu). Je
pravdépodobné, ze subjektivni vniméni domova zde v nejasnych obrysech pfechazi i na
zbylé Uzemi mésta, vzhledem k ziskanym datim se lze vSak pouze domnivat, v jakém

rozsahu a do jaké miry.

Jak jiz bylo feCeno, v piipadé¢ dotazovaného respondenta nezastavd sousedskd sit
pouze doplitkovou ulohu. Zna¢nou ¢ast sousedské komunity respondent velmi divérné zna
a explicitné ji zafazuje dokonce 1 do okruhu svych opravdu nejblizsich pratel. Vyznamnym
faktorem se vtomto ohledu jevi spiiznénost veékova, tfidni 1 profesni. Mnoho

respondentovych blizkych pratel v ramci sousedské sité je totiz soucasné i jeho byvalymi
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pracovnimi kolegy, popf. tito clenové sousedstvi v soucasnosti vykonavaji stejnou profesi,
jakou v minulosti vykondval respondent (policista — kriminalista). Diky vysoké mife
divéry, na zaklad¢ které znacna Cast sousedu stoji v pomyslném potadi ithned za okruhem
nejbliz§ich (tj. rodinou), neni pfekvapivd ani vysokd mira potenciondlni pomoci vcetné
dalsich funkci, které z existence fungujici sousedské sit¢ plynou. Sousedstvi je ve
studovaném piipad¢ pfedevsim zdrojem znacné socialni kontroly, ktera se zde neomezuje
vyhradné na konkrétni vchod (Cislo popisné), ale i cely diim a jeho pftilehlé okoli (blok). Je
pravdépodobné, Ze v tomto ohledu sehrava urcitou roli i v minulosti vykonava, jiz uvadéna
profese policisty — kriminalisty, kterd se i nyni, po letech ve vysluzbé, projevuje
v kazdodennim zivoté¢ zvySenou bdélosti a zdjmem o udrzovani dobrych mravi a obecné
vetejného poraddku predevSim. Jako dal$i popsané funkce, plynouci ze sousedské
soudrznosti, je krom¢ kazdodenni (zde samoziejmé) drobné vypomoci nutné uvést i
v minulosti bézn¢ praktikovany vzajemny dohled nad détmi a domécimi zvifaty a dodnes
trvajici dohled nad majetkem v dobé delsi nepfitomnosti nekterého z ¢lend sousedstvi.
Dohled nabyva podoby kontroly automobilli v gardZich, jizdnich kol v kolarn€ nebo napf.
vybéru obsahu postovni schranky. V nékterych piipadech kontroly zahrnuji i zb&zné
prekontrolovani bytovych jednotek, které je podminéno umoznénim vstupu skrze zaptjceni
kli¢. Souborné hodnoceni atraktivnosti sousedstvi v roviné socidlni 1ze v popisovaném
ptipad¢ klasifikovat jako velice pozitivni. Sou€asné je vSak nutné dodat, zZe na pozadi této
reflexe stoji hned nékolik velice negativnich, zaroven vSak klicovych faktord, které budou

podrobnéji rozvedeny nize.

V ramci zkoumaného sousedstvi se popisované interakce neomezuji pouze na
vzajemneé se pozdraveni ¢i nahodna setkani. Ndhodnd setkéni nejen iniciuji del§i promluvy,
ale predevSim 1 naplanovéani dalSich setkani. Sousedé¢ se cilené a téméf pravidelné
nav§tévuji nejen vramci svych domdcnosti, ale predevS§im v mistnich restauracnich
zafizenich. Obvykla setkéani Citaji zpravidla Ctyfi az Sest osob, frekvence téchto interakci je
zhruba jedenkrat az dvakrat v tydnu. Hojné je téz zastoupeni sousedské komunity na
pravidelnych domovnich schiizich, které vykazuji zcela bezproblémovy pribéh a jejich
konani 1ze hodnotit jako velice produktivni. Vyjimecné nejsou ad hoc neformalni schize,
které se konaji neprodlen¢ v ptipadé potfeby. Komunikace je i diky ,.institucionalizaci®
domovniho spolecenstvi skrze web a elektronickou korespondenci bezproblémova. Vysoka
mira koheze napii¢ sousedskou komunitou je projevuje i naptf. trdvenim volného Casu

v delSich ¢asovych usecich. Neziidka kdy se sousedé¢ vydavaji i na spole¢né, celodenni
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vylety i nékolikadenni dovolené piedevs§im v letnich mésicich. Dilezitym faktorem je zde
spole¢ny zajem o obdobny zpiisob traveni volného Casu a predevsim o totoznou sportovni
aktivitu, jizdu na kole, kterou po cely rok umoziiuje vhodné, prilehlé okoli sidlisté

v podobé rozsahlych lesnich cest.

Participace na urovni domu jiz byla vysSe popsana v podob¢ ucasti na domovnich
schiizich. Dal§im projevem je clenstvi piimo v domovnich vyborech nebo pravidelna
komunikace, zpétnd vazba, sbytovym druzstvem. Participace na Sir§i urovni se ve
studovaném piipad¢ projevuje nejen obecnym zajmem o déni v komunité 1 celém meésté,
ale i aktivnim zdjmem o piedevsim probihajici revitalizaci tfidy. Zajem se zde projevuje
pravidelnym sledovanim zprav a vyjadieni ze strany mésta (Ufedni desky, webu aj.), taktéz
ale i v minulosti realizovanou ucasti na n€kterych vefejnych projednavanich, ke kterym
bylo pfizvano zejména mistni obyvatelstvo. Problematika realizované a budouci

revitalizace tfidy vSak bude detailné popsana v nize uvedeném, piislusném oddilu.

Ve vymezeném pojeti vykazuje sledované sousedstvi i vysokou miru solidarity.
Jednotlivi ¢lenové komunity jevi pfirozeny (neziStny) zdjem o druhé, interaguji reciprocné
a jejich potfeby jsou v rovin¢ materidlni i duSevni naplnény. Mira zdvaznosti plynouci
z Clenstvi v domovnim spolecenstvi je vysoka, avSak ze ziskanych dat nelze tento poznatek
interpretovat negativné, nebot’ dand skutecnost je brana za takiikajic samoziejmou a
pfirozenou. Neni vnimana jako svazujici nebo obtéZujici. Naopak je zdrojem urcitého,
zédouciho stavu vzajemné, implicitné pfitomné odpovédnosti a ohleduplnosti. Z hlediska
pocitu sounalezitosti hraje sousedska komunita vyznamnou roli 1 ve vztahu k lokalité a
vnimdni domova. Respondent se citi byt nedilnou soucasti nejen popisovaného
spolecenstvi, ale 1 mista a §irSi lokality. Predev§im jiz v fadu desitek let trvajici pobyt
v misté bydliste a také celozivotni pobyt ve mésté jsou velmi pravdépodobné odpovédné za
silny vztah k mistu nejen jako prostoru, ktery se projevuje 1 silnym pocitem odpoveédnosti
za osud celé lokality (tfidy). Respondent se zde citi byt pfimo zavazan svym
dlouhotrvajicim pobytem a sebe vnima jako spoluautora odpovédného za podobu mista i
souziti zdejSich obyvatel. Do jist¢ miry se zde pravdépodobné opét projevuje jiz

zminovany faktor, a sice v minulosti vykonavana profese policisty.

Souhrnn€ hodnoti respondent vyznam misti sousedské komunity jako vysoky.
Z vypovédi respondenta je patrné, ze dobrému a bezproblémovému souziti je ptikladana

vysoka dulezitost (i v obecné roving€). Respondentova reflexe je v tomto ohledu implicitné
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velice komplexni. Uvaha v sobé zahrnuje jak rovinu &isté instrumentalni, tak i vnimani
dimenze zcela neucelové. Sousedstvi a jeho zadouci podoba jsou zde interpretovany jako
vyznamny faktor zodpovédny za celkovou spokojenost v kazdodennim zivoté i jako
prekurzor udrzitelného a komfortniho bydleni. Nikoliv jen na urovni bytové jednotky a
domu, ale i zejména na Urovni Sir§tho okoli — sousedstvi (zde ve smyslu fyzickém —
prostoru). V samotném zavéru reflexe sousedstvi v segmentu socidlnim a emocionalnim je
nutné poukdazat na zcela zasadni skutecnost. Ac¢koliv na ni respondent v prabéhu rozhovoru
poukazuje pouze implicitné a velmi piilezitostné, je nutné uvést, ze veskeré vyse popsané
charakteristiky sousedskych vazeb se vztahuji téméf vyluén€é na plvodni skupinu
starousedlikii, popt. dlouhodobych obyvatel domu. Na rozdil od jinych nalezenych podob
sousedstvi je vySe zmiflovand skupina pivodnich obyvatel pomérné rozsahla. Piestoze ve
vztahu k zbylému, opét pravdépodobné velmi heterogennimu a fragmentovanému zbytku
noveé prichozich obyvatel, se jednd o pocetné malou skupinu, z hlediska mistnich
sousedskych vazeb a v ramci vyzkumného vzorku je rozsah komunity relativné velky a
pfesahuje hranice jednoho vchodu domu. Sit’ v sobé zahrnuje obyvatele nejen z celého

domu, ale dokonce 1 z domil okolnich, nachazejicich se v bezprostiedni blizkosti.

Vypovéd respondenta je v pfedkladaném piipadé velice komplexni, z hlediska
studovaného tématu bohatd, rozmanita a popisnd. Pfindsi cenné poznatky nejen v dimenzi
socialni, ale obzvlasté (a na rozdil od ostatnich respondentli v ramci vyzkumného vzorku)
v dimenzi prostoru/lokality. 1 proto je nutné ve sledovaném piipadé vénovat tomuto

segmentu zvySenou pozornost a patfi¢ny, odpovidajici prostor.

Z hlediska hodnoceni funkc¢nosti lokality bydlist¢ na Urovni domu vyzdvihuje
respondent predevS§im komfort bydleni. Zdlraznuje zcela dostate¢nou vymeéru bytoveé
jednotky, vnitini segmentaci prostoru a vyhled do vSech svétovych stran. Poukazuje 1 na
pritomnost dal$ich prvki, které v jeho ocich vyrazné zvysuji celkovy komfort bydleni (dva
ruzné velké vytahy, celkem Ctyfi prostorné lodzie, pradelnu, kolarnu, sklep, moZnost
garazového stani pro automobil 1 bezbariérovy pfistup v zadni ¢asti domu piimo z ulice).
Respondent se soucasné a velice objektivné pozastavuje 1 pfi vyctu negativ, kterd zahrnuji
pfedev§sim podobu vnitiniho vybaveni bytovych jednotek v piivodnim stavu. Respondent
totiz priznava kompletni rekonstrukci svého bytu, ktery byl dle jeho hodnoceni v piivodni
podobé sice dostacujici, nicméné neporovnatelné¢ méné komfortni. TotéZ hodnoceni se
vztahuje 1 ke gardZovému stani pro osobni automobily, které bylo v ramci realizované ¢asti

revitalizace kompletné prebudovano (v ptipad¢ tohoto konkrétniho domu). Rekonstrukce
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bytové jednotky i celého panelového domu v ramci revitalizace sidlisté tak odstranily fadu
nedostatkd, které nebyly sice kritické, nicméné reflektované (sniZend mira soukromi dana
malym odhlu¢nénim bytového jadra pred jeho vyzdénim, hlukové znecisténi piichazejici

z ulic pted instalaci proskleni u nové rekonstruovanych lodzii aj.).

Pokud jde o hodnoceni SirSiho okoli (lokality bydlisté), respondent se jiz explicitné
ve svych vypovédich obraci ¢asto do minulosti a porovnava (na rozdil od komparace stavu
sousedstvi v roviné socidlni, kterd je z velké cCasti reflektovana implicitn€¢). Poukazuje
nejen na rozsahly upadek predevSim stavu nerezidencni zastavby, soucasn¢ klade velky
diraz na proménu urovné obc¢anské vybavenosti v Case (zde zejména obchodl a sluzeb).
Tou je zde myslena pfedev$im v soucasnosti charakteristickd, vysoka fluktuace obchoda
nevalné urovné. Krom¢ malého souboru stalych obchodu a sluzeb (posta, 1¢karna aj.) se dle
vypovédi respondenta na tfidé¢ zadna zivnost ptili§ dlouho neudrzi. Jako diivod je zde opét
uvadéna vystavba obchodniho domu Futurum v blizkosti tfidy. Ackoliv respondent
objektivné jmenuje fadu promén k lepSimu, kterych sidlisté¢ doznalo (pomérné nedavna
revitalizace Zakladni $koly Mandysova a v minulosti vybudovani jejiho sportovniho ovalu
a htiste, realizace sportovni haly v zépadni ¢asti Moravského predmésti, vznik nékterych
obchodt fetézci Lidl, Penny a Billa aj.), z jeho celkové reflexe je patrné velké zklamani,
které se snazi skryt ziejmé opét z diivodll ryze nostalgickych. Skryvani zklamani se vSak
postupné vytraci pti hodnoceni ¢asti jiz realizované ¢asti revitalizace tfidy. Diivodem jsou
v tomto ohledu 1 zfeymé velka ocekdvani, ktera vSak nebyla naplnéna. Respondent si
zejména pochvaluje rekonstrukci samotného domu, tj. exteriéru, balkonovych prostor a
interiérit spole¢nych prostor domu. Pochvaly jsou taktéz sméfovany k vybudovani zcela
novych garazovych stani a bezbariérovych ptistupti do domu v jeho zadni ¢asti. Tim vSak
vycet pozitiv kon¢i. Respondent je velice zklaman mnoZstvi betonové plochy, kterad je
v jeho ocich ve vyrazném nepoméru vici plocham se zeleni. Jiz tak velka plocha je pak
vyuzita velice nehospodarn€é. Mnozstvi parkovacich mist pfed obchody je povazovano za
zbytecné velké, na jejich misté pak respondent navrhuje vybudovani napt. vice mist
k sezeni nebo détského hristé. Kritika je také sméfovana vici nékterym ozdobnym prvkim,
které se jevi jako velice neucelové a velmi zbyte¢né (fontdny ve vnitinim prostoru nového
kruhového objezdu, zastfeSeni hlavniho pfechodu ptes hlavni tfidu aj.). Velké kritika se
také tyka casti (rozsahu), z jaké byla revitalizace nakonec realizovana. Respondent tak
celkové nehodnoti novy stav jako jednoznacné lepsi. Jeho stanovisko je ponékud rozpacité.

Velmi dirazné vyzdvihuje skutec¢nost, a sice Ze pivodni podoba tfidy byla po vSech
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strankach vzhledem k dobé&, pro kterou byla koncipovédna, naprosto dostacujici a velmi
komfortni a promyslend. Nekteré prvky zédstavby se sice ukédzaly byt po zméné statniho
rezimu jako nekompatibilni (napf. mnoZzstvi neosvétlenych mist vzhledem k nartistajici
kriminalit€), celkové je vSak plivodni podoba tfidy hodnocena velmi kladné. I proto
respondent vyjadfuje zna¢né zklaméni nad absenci dlouhodobé a systematické tdrzby
sidlisté ze strany meésta. Tato skepse je pak o to vice umocnéna jinak bezproblémovou

spravou domu.

V piipadé pocitu bezpeCi poskytuje dany respondent velmi cenné a rozsahlé
informace. Je nutné zdiraznit, ze v tomto ohledu se vice nez vysokou mérou projevuje
respondentovo byvalé zaméstnani policisty. Dle vypovédi respondenta neni v otazce
bezpe¢nosti Spatnd reputace Moravského predmésti i tfidy Edvarda Benese zcela
bezdiivodna. Dle jeho reflexe bylo misto v minulosti, zejména v letech devadesatych,
skute¢né¢ lokalitou s vysokou mirou kriminality (v porovndni s ostatnimi méstskymi
¢astmi). Z velké cCasti je toto tvrzeni pravdivé 1 dodnes (tuto konkrétni informaci, vzhledem
k respondentové vysluzbé, je nutné chéapat jiz jako vylucné dale zprostiedkovanou).
Nevalné povésti napfi¢ vetejnosti se pak zejména tfidé¢ Edvarda Benese dostavalo pro jeji
nepiehlednost, $patné osvétleni, fadu temnych podchodi a ulicek a v neposledni fadé takeé
pro zna¢né mnoZzstvi podnikli nevalné trovné (riizné putyky a zejména herny). V ocich
vefejnosti pochybné podniky na tfidé setrvavaji dodnes a podle respondenta je tkolem
provadéné revitalizace prave 1 eliminace téchto zivnosti a zejména pak vySe zmiflovanych,
nepiehlednych a temnych mist danych plivodni zastavbou ve Spatném stavu. BohuzZel se

tak podle ziskané reflexe pftili§ nedgje.

Souborné vsak hodnoti respondent lokalitu svého bydlisté jako velmi atraktivni misto
vhodné pro Zivot ve méste. Vyzdvihuje pfedevsim piihodnou polohu vzhledem ke zbylému
uzemi mésta a komfort bydleni na Urovni bytové jednotky a domu. Nedostatky, které
vykazuje pfilehla nerezidenéni zastavba, budou pak v ocich respondenta kompenzovany,
byt’ parcialn¢, budoucim pokraovanim procesu revitalizace. Veliky podil na souhrnné
pozitivnim hodnoceni Zivota v lokalit¢ ma zcela jisté¢ 1 rovina socialni. Ve sledovaném
piipadé vielé a dobie fungujici sousedstvi hraje pravdépodobné jesté vetsi roli, nez ktera
mu je ve skuteCnosti explicitné pfisuzovana. Byt se jednd o sousedské vazby témér
vyhradné ve skuping starousedlikili, piivodnich obyvatel domu, pfedevsim rozsah a povaha

této socidlni sité jsou zcela zasadni. V neposledni fad¢ je nutné skupinu dlouhodobych
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obyvatel domu vnimat i jako potiebnou protivahu vici nove prichozim. Funkce regulacni a

vyrovnavaci je zde zcela nepochybné pfitomna.

Obr. ¢. 8: Prehled shrnujici nalezena specifika vysledku analyzy reflexe ¢. 2.

— INFORMACNI BOX —
USTREDNI MOTIVY INTERPRETACE #02
(NALEZENA SPECIFIKA V BODECH):

e Hluboky vztah k mistu bydlisté (silny motiv patriotismu)

e Z toho plynouci pocit odpovédnosti za osud lokality ve fyzické i socialni
roviné

e Vyznamna tloha shodné profesni prisluSnosti a z toho plynoucich sdilenych
zajmi napric ¢leny sousedské komunity

e Reflexi prostupujici profesni prislusnost nejvice vyjadirena vysokou mirou
vykonavané socialni kontroly v misté bydlisté i jeho okoli

Zdroj: Vlastni.
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Respondentka ¢. 3

Identifika¢ni idaje
katalogizacni jméno
pohlavi

vek

nejvyssi dosazené vzdelani
zaméstnani

rodinny stav

déti

bydli sdm (sama) / s
Udaje o bydlisti
doba trvani pobytu

hodnoceni reziden¢ni stability

: Respondent #03

: Zena

: 54 let

: sttedni odborné s maturitou
: zaméstnand

: vdana

: ano

: s manzelem

: vice nez 25 let

: nizké (2/5)

Zikladni informace o priitbéhu rozhovoru

Datum pofizeni

Misto pofizeni

Piedpokladana délka rozhovoru
Celkova délka vysledného zdznamu
Celkova délka interakce (setkani)

Zpisob zdznamu rozhovoru

:7.11.2016

: bydlisté respondenta
: 45-60 minut

: cca 40 minut

: cca 65 minut

: zvukovy zdznam, nahravaci zatizeni Sony IC

Recorder, modelovy typ ICD-PX 312

Dodate¢né poznamkovani (do bloku): ano
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Vysledky analyzy ziskané reflexe

Reflexi sousedstvi ze strany respondentky ¢. 3 miizeme v ramci vyzkumného vzorku
povazovat za reprezentativni pripad ilustrujici proces periferizace sousedskych vazeb
v ramci socialni sité jedince. Nize predkladana interpretace reflexe respondentky ¢. 3 je
také svym rozsahem, ale i obsahem abnormdalné strucna, vécna a v porovnani s ostatnimi
vypovedmi v ramci vyzkumného vzorku i relativné jednorozmerna (ve vztahu ke stanovené,

ramcoveé dimenzionalizaci studovaného fenoménuy).

Respondentka v ramci své subjektivni percepce sousedstvi explicitné pfiznava pouze
velmi maly pocet ¢leni komunity, které zna. Pocet osob, které respondentka zna relativné
davérné, dokonce ¢ita pouhé dvé osoby, a to vyluéné v ramci domdacnosti nachazejicich se
na totozném patie domu. Ani tyto dv€ osoby pak ale nefiguruji v okruhu nejblizsich vazeb
v existujicich socidlnich sitich respondentky. Mira divéry vuci dvéma vyse uvedenym
osobam je ale v soucasné relativné spiSe nizka, vyjadifend pouze skrze potenciondlni
pomoc vyluén€ s drobnymi, kazdodennimi tkony (uklid spole¢nych prostor, pomoc s
nakupy aj.) a skrze pftileZitostné promluvy. Jedinou reflektovanou, v sou€asnosti trvajici
funkei, kterd plyne ztéchto vazeb, je socidlni kontrola. Ta je umoznéna piedevsim
veékovou pfislusnosti sousedu, ktefi jsou v ptipadé obou domacnosti jiz seniory. VétSina
dne trdvené¢ho doma tak umoZiluje zvySenou bdélost nad pohybem osob v domé 1 jeho
okoli. Jedinou dalsi reflektovanou funkci zdejSiho sousedstvi, vykonavanou vSak pouze
v minulosti, bylo pfileZitostné pohlidani (a parcidlni socializace) déti v dobé obcasné
nepfitomnosti vyslechnuté respondentky (az do ptedskolniho véku déti). Ta jako matka
této pomoci obCasné vyuzivala, ob€ jeji déti jsou vSak jiz dospélé a v domacnosti neZiji.
Tato skutec¢nost indikuje v minulosti relativné vysokou miru divéry napii¢ domécnostmi,
jak ale tato potieba v Case ustala, pravdépodobné doSlo postupné 1 k ochabovéni divéry,

ktera nebyla jiz nadéle jakkoliv utuZovana.

Postupné oslabovani sousedskych vazeb v ase je respondentkou piirozene,
explicitné a opakovan€ zdlraznovano jiz od samotného pocatku celého rozhovoru.
Respondentka je vSak ve svych retrospekcich velmi strohd a jeji vypravéni se omezuji
pouze na diraz na lepsi stav v minulosti. Ten pravdépodobné nezahrnuje v daném piipadé
takiikajic idylické, vielé a v Case prosperujici sousedstvi. Dle slov respondentky nebyly
vazby v domé& nikdy pfili§ intimni. Co vSak bylo diametrdlné jiné, to byla celkova

atmosféra bydleni. Ta byla dle ziskanych vypovédi v minulosti mnohem pfivétivejsi a
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nebyla ani ddna shodnymi charakteristikami obyvatel domu. Dnes je celkovy pocit
ze ,,socialniho ovzdu$i“ v domé velmi negativni. K neporovnatelné¢ lepSimu pocitu
v minulosti vSak postacilo, v ofich respondentky, i pouhé, tehdy ale samoziejmé
pozdraveni a prosty o¢ni kontakt. Dnes se interakce napfi¢ drtivou vétSinou obyvatel domu
neomezuji ani na letmé pohledy, natoz pouhé pozdraveni, podrzeni dveti apod. Na prvni
pohled zfejmé zklaméni z neudrzitelného vyvoje vSak ptechazi do urcité skepse, rezignace
a nedobrovolného se smifeni se stavem, ktery je vnimén jako nepiekrocCitelnd danost. Je
s nim vSak zachazeno zfejmé tak, aby byl v kazdodenni rutin€, byt védomé¢, co nejvice
upozadén. Pokud jde o zbylou cast obyvatel domu, tedy v daném piipade o vSechny ostatni
domacnosti na zbylych poschodich, v o€ich respondentky si je tato neosobni ,,masa®,
navzéjem napfi¢ svymi ¢leny, velmi neosobni, lhostejnd a svym nezajem o jakékoliv déni
v domé az vulgarni. I proto se respondentka nijak nezajimd o véci spojené s domem,
neucastni se domovnich schiizi, nebot’ ty jsou podle jejich slov neproduktivni, zbytecné a
pouze zdrojem piipadnych neshod, hadek a pretrvavajicich konfliktt, které nasledné
negativné naruSuji 1 kaZzdodenni souziti v domé. Absence participace ze strany
respondentky zde neprameni z jejiho osobniho nezdjmu, je spiSe vysledkem nedobrovolné

rezignace nad danym stavem.

Respondentka tak dokonce sousedstvi ani jakkoliv pfili§ nehodnoti. V jejich oc¢ich
totiz pravdépodobné o sousedstvi nelze hovofit viibec. Anonymni atmosféra sestdvajici
z vSudypfitomné lhostejnosti, pfichazejici po zméné statniho rezimu béhem devadesatych
let a trvajici doposud, odsunuje témét zcela do pomyslného pozadi i vySe zmitlovany, byt
opravdu maly, ale relativné fungujici mikrosvét tfi domdacnosti na tomtéZ patie domu.
Souborné hodnoceni atraktivnosti sousedstvi se tak ve vysledku omezuje vyluéné na
hodnoceni dimenze fyzické, tj. ve smyslu komfortu bydleni a hodnoceni okoli domu a
prilehlé tfidy. Neni proto na misté ani v€novat prostor dimenzim solidarity nebo pocitu
sounalezitosti, nebot’ vzhledem k poskytnutym datim tyto roviny témét zcela absentuji.
Parcidln€¢ lze jejich piitomnost sledovat v popisu malého okruhu zmitovanych tii
domaécnosti, avSak souCasna zivotni etapa respondentky se bez této kohabitace
pravdépodobné (i védome) obejde. V zavéru interpretace segmentu socidlniho a
emociondlniho je vhodné dodat, Ze ptes vySe uvedené skutecnosti respondentka explicitné
priklada sousedstvi, v obecné roving, jisty vyznam. Ackoliv ona sama nejevi zajem o druhé
obyvatele domu a neciti se byt soucasti urcitého spolecenstvi, zdiirazituje, ze byt’ 1 sebevic

povrchni, za to ale bezproblémové souziti vdomé zkoumaného typu je velmi dillezité a
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clovéka zcela jisté, v urcité mite, kazdodenné ovliviiuje. Ten si to samoziejmé nemusi

nakonec pfili§ pripoustét, stejné jako v pripade vyslechnuté respondentky.

Reflexe v ramci segmentu prostoru/lokality je strany respondentky €. 3, v porovnani
s ostatnimi ziskanymi daty ve vyzkumném vzorku, pomérné¢ strohd. Respondentka
obdobné¢ jako v ptipad¢ hodnoceni sousedstvi 1 zde vykazuje znacnou vécnost a strucnost.
Pokud jde o hodnoceni komfortu bydleni na rovni bytové jednotky a domu, respondentka
se zda byt zcela spokojena se svym bytem. Detailnéji rozvadi pouze nedostatky nachéazejici
se ve spolecnych prostorach domu. V prvé fad¢ zminuje znecCisténi v diisledku absence
uklidu ze strany ostatnich obyvatel domu, na stran¢ druhé ihned poukazuje na trvale
pritomné znecisténi v prilehlém okoli domu, které je zptusobeno jednak opét obyvateli
domu, ale také Cinnosti lidi bez domova. Ti sem pravidelné pfichazeji, prohledavaji
odpadové kontejnery a zpiisobuji pfi svém pocinani zna¢ny neporadek. Jako dalsi negativa
vyskytujici se v bezprostifedni blizkosti domu respondentka jmenuje zna¢nou hlu¢nost ze
strany posedavajici mladdeze, kolemjdoucich opilcii a dalSich obyvatel domu (pfedev§im
v letnich mésicich). Dalsi vyrazna kritika je sméfovana vuci nepiehledné a velmi
nebezpecné dopravni komunikaci obihajici celou délku domu, nedostatku vhodnych
parkovacich mist a také ptitomné zeleni v podobé¢ tady letitych, vzrostlych topoli, které
jsou po velkou ¢ast roku zdrojem nemalého pylového znecisténi. Taktéz tyto stromy,
v o¢ich respondentky, svym spontannim ristem a také vzristem zpusobily postupnou

degradaci vyhledu a celkového pocitu velmi zddouci prostornosti celé lokality bydlisté.

Hodnoceni stavu tfidy Edvarda BeneSe stoji v analyzované reflexi ponékud na
pozadi. Tato skutecnost mize souc¢asné hodnocena jako piekvapujici i1 jako pfedvidatelna.
Piestoze respondentka se svym bydli§tém nachazi ve relativné tésné blizkosti pomysiného
centra tfidy, jeji bydlisté¢ se pfesto nachdzi na samotném okraji severni ¢asti Moravského
predmésti, kde jiz nerezidenc¢ni zéastavba tfidy neni téméf ptitomna (v porovnani s podobou
sidlist¢ dale smérem na jih). Tato skute¢nost se pak projevuje v celkovém hodnoceni.
Ackoliv je tupadek tfidy reflektovan a srovnani se zdhodngj$im stavem v minulosti
pfitomné, neni soucasny stav vniman piili§ negativne. A ackoliv respondentka nedisponuje
fidicskym prikazem, je dle svych slov velice mobilni diky pfitomnosti dobré sité
hromadné dopravy a taktéz diky kratkym fyzickym vzdalenostem do samotného centra
mésta. Respondentka tak pfiznava, Ze v lokalité bydlist¢ se zdrzuje ve vSednich dnech
pfevazné pouze v podvecernich nebo veCernich hodinach, o vikendech pak téméf vibec.

Tento fakt, spolu s absenci vielé socidlni atmosféry v domé, zplsobuji, Ze zde neni
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pfitomen ani zadny hlubsi vztah k mistu bydlisté¢ nebo pfilehlé lokalité. O pocitu domova
pak nelze hovofit vliibec. V jakych pomérech pak navzajem a synergicky piisobi jednotlivé
proménné, tedy stav sousedstvi a celkovy denni rezim, vSak nelze ze ziskanych dat
jednoznacné vyvozovat. O problematice spravy domu jiz zaznélo veskrze negativni
hodnoceni, to vSak zde neprameni ze samotného vedeni ze strany bytového druzstva, ale
pti¢inu Ize hledat v neschopnosti lhostejného obyvatelstva domu dosahnout jakychkoliv
dohod ¢i kompromist. Pozornosti nesmi uniknout ani velmi zajimavy poznatek tykajici se
pocitu bezpec¢nosti v misté bydlisté. Ackoliv celkové respondentka nehodnoti v tomto
ohledu misto bydlisté piiznivym zplisobem, je zde velmi patrny posun k pozitivnéj$imu
hodnoceni diky poloze bydlisté. Ackoliv se fyzicky jedna o velmi malou vzdalenost,
respondentka explicitné komparuje se samotnym jadrem tiidy a své misto bydlisté
vyhodnocuje jako znaéné ptiznivéj$i. Divodem je patrné absence nerezidencni zastavby,
ktera v samotném okraji severni ¢asti predmésti nezplisobuje onu nepichlednost a také
vznik fady temnych, neosvétlenych mist. Celkové hodnoceni atraktivnosti sousedstvi zde
pozbyva na vyznamu, nebot’ jak jiz bylo feceno v samotném uvodu, veskera reflexe je
pfevazné instrumentalni povahy, jakykoliv vztah k mistu a prostoru zde absentuje a
pomyslny ,,domov‘ nabyva vyluéné podoby takiikajic pouhé adresy, Cisla popisného, kde

respondentka pouze pienocuje.

Obr. ¢. 9: Prrehled shrnujici nalezena specifika vysledka analyzy reflexe ¢. 3.

— INFORMACNI BOX —
USTREDNI MOTIVY INTERPRETACE #03

(NALEZENA SPECIFIKA V BODECH):

Sousedstvi stojici na pomysIné periferii socialni sité

Rozsahem nejmensi sousedska sit’ viibec (pouze tii partaje)

Proces silného odcizeni se mistu, ztrata pocitu domova a jeho vyprazdnéni
Situovanost bydlisté v severni ¢asti studované lokality zptuisobuje posun

k pozitivnéjsSimu hodnoceni mista diky absenci nerezidencni zastavby a
dalSich problematickych prvki verejného prostoru

Zdroj: Vlastni.
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Respondentka ¢. 4

Identifika¢ni idaje
katalogizacni jméno
pohlavi

vek

nejvyssi dosazené vzdelani
zaméstnani

rodinny stav

déti

bydli sdm (sama) / s
Udaje o bydlisti
doba trvani pobytu

hodnoceni reziden¢ni stability

: Respondent #04

: Zena

: 49 let

: sttedni odborné s maturitou
: zaméstnand

: vdana

: ano (dcera a syn)

: s manzelem

: vice nez 25 let

: velmi nizka (1/5)

Zikladni informace o priitbéhu rozhovoru

Datum pofizeni

Misto pofizeni

Piedpokladana délka rozhovoru
Celkova délka vysledného zdznamu
Celkova délka interakce (setkani)

Zpisob zdznamu rozhovoru

:20.11.2016
: bydlisté respondenta
: 45-60 minut
: cca 50 minut
: cca 85 minut

: zvukovy zdznam, nahravaci zatizeni Sony IC

Recorder, modelovy typ ICD-PX 312

Dodate¢né poznamkovani (do bloku): ano
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Vysledky analyzy ziskané reflexe

Interpretace reflexe respondentky ¢. 4 velmi priznacnym zpusobem ilustruje
fragmentaci sousedskych vazeb v case vcetné poklesu jejich vyznamu. Ackoliv nizka
rezidencni stabilita a vysoka fluktuace nové prichozich obyvatel zpusobily znacnou
heterogenitu soucasné skladby studovaného sousedstvi, pres vyrazné anonymni,
odosobnénou a individualizovanou (v pejorativnim slova smyslu) atmosféru lze naleézt ve
studované oblasti pevné a pretrvavajici vazby, které byly pocetnym sledem nepriznivych

udalosti o to vice nasledné utuzeny.

Respondentka pii své charakteristice sousedské sité zcela spontanné prechazi, jiz od
samotného pocatku reflexe, do retrospektivni narace. Témeér veskera hodnoceni tak
nabyvaji pfevazné formy porovnani soucasného stavu s minulosti. V samotnych pocatcich
vzniku domovniho spolecenstvi respondentka poukazuje na tadu dil¢ich faktort, které se
jevi jako klicové ve vztahu ke kohezi napfi¢ sousedstvim. Kromé obdobnych vékovych a
ttidnich charakteristik se jako nejvice spolecenstvi budujici jevi pfitomnost malych déti
v rodinach. Vychova déti byla dle respondentky zcela zasadni pro naslednou podobu
denniho rezimu i rutiny vSedniho dne domacnosti. Tento trend byl patrny az zhruba do
konce ptredskolniho véku déti, nasledné dochazelo k jeho slabnuti az do uplného vymizeni.
Piedev§im diky této obdobné situaci napfi¢ rodinami byla obeznamenost se skladbou
domovniho spolecenstvi vysoka. Lidé se vzajemné znali, spontanné davali do hovortl 1
obcasng, jiz cilen¢ setkavali. Matky s détmi se pak pfirozenym zptisobem setkavali v okoli
domu a navstévovali. V pozdéjSich etapach dochazelo k setkdvani napt. skrze tiidni
schiizky, z4jmové krouzky déti aj. Do zhruba konce devadesatych let byl tento trend
pfirozenym Zivotnim rytmem zejména matek taméjSich domdécnosti. Soucasné vSak od

prelomu nového tisicileti dochazi k obratu v podobé nového trendu, tj. postupné obmény

obyvatel domu.

V ocich respondentky tak dochézi nejen v diasledku fady strukturdlnich zmén
(zejména potieby hledat zaméstnani vCetné jeho piiznivéjsi podoby), explicitné je jako
jeden z hlavnich divodi jmenovéan postupujici proces periferizace predmésti (bude
rozvedeno vice do detailu niZze). Ten je navic umocnén i zlepSenim Zivotnim urovné
nékterych domacnosti, které nadsledné odchdzeji za komfortnéjSim bydlenim. Pfi tomto
trendu dochézi 1 ke vzniku nového fenoménu, a sice existenci podnajmi. Pronajimani

bytovych jednotek v osobnim vlastnictvi, které bylo umoznéno s porevolu¢nim vznikem
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bytovych druzstev, zpisobuje vysokou fluktuaci nove pfichozich, ktefi zde zpravidla
setrvavaji jen docCasné (obvykle vrozmezi jednoho az dvou let). Podle vypovéedi
respondentky pak v disledku kratkého setrvani dochéazi k uplnému vymizeni jakéhokoliv
vztahu k mistu 1 zdejSim, piivodnim obyvatelim. Velmi instrumentalni pojeti bydleni ze
strany najemnikd pak ptechdzi az dokonce v lhostejnost a absenci jakéhokoliv zdjmu o
druhé i Sirsi okoli (zejména o diim). Anonymni atmosféra prostupuje postupné cely blok a
jiz vyluén€ nahodné iniciované interakce se neomezuji dokonce ani na ocni kontakt ¢i

zbézné, elementarni pozdraveni ¢i pokynuti.

V soucasnosti tak témét nulova obeznamenost se skladbou obyvatelstva domu a
z toho plynouci absence jakékoliv divéry izoluje malou c¢ast zbylého, plvodniho
obyvatelstva domu. Respondentka explicitné uvadi celkem ¢tyfi domacnosti (véetné sveé
vlastni), které zde od samotnych pocatki vybudovani domu setrvaly. Tato skupina
starousedlikii byla postupné izolovana od zbylého obyvatelstva. Soucasné vSak doslo,
nejen z ryze instrumentélnich potieb, k vyraznému utuzeni piivodné velmi silnych vazeb,
které vSak zacaly v minulosti s postupem casu ochabovat. Nepfizniva situace v domée
zpusobila prohloubeni a utuzeni vztahii napfi¢ skupinou starousedlikti. Lidé téchto
domacnosti znovu obnovili plivodné velmi vielé a intimni vztahy. Ty se projevuji, ve
vymezeném pojeti, nejen vysokou mirou solidarity a obzvlasté silnym pocitem
sounalezitosti (ve studovaném vzorku se jednd pravdépodobné o nejvyraznéjsi vyjadieni
pocitu komunity), ale také spoleCnym travenim volného ¢asu béhem celého roku. Mal4 a
semknuta skupina plivodnich obyvatel pfinasi svym ¢lentim, skrze pevné svazky, potiebny
pocit divéry, jistoty, bezpeci i jisté protivahy (byt v omezeném rozsahu) viici zbylé,
majoritni skupiné docasné piebyvajicich obyvatel. Jako klicové faktory se pii
znovuvybudovani téchto vazeb nejevi jen obdobné socio-demografické charakteristiky a
sled nepfiznivych udalosti pramenicich v sou€asny stav, ale také sdilena zkuSenost a
minulost. Pravé ona Zivotni etapa, trvajici predev§im do konce pfedSkolniho véku, poloZila
do budoucna onen pomyslny zéklad, diky kterému byly vztahy nésledné¢ obnoveny a
utuzeny. Rodiny Ctyi pfedstavenych domdécnosti tak dnes spolu travi predevSim letni
dovolené a velkou cast svého naspofeného volného Casu travi spolecné nejriznéjSim
zpliisobem. Nejcastéji se jednd o rozlicné volnocasové aktivity nejriznéjsiho typu, zejména

pak sport v rekreaéni podobég.

Participace nejriiznéj$i podoby na trovni domu 1 Sirsi lokality bydlisté se vylucné

omezuje pouze na onu skupinu ptivodnich obyvatel domu, tzn. ¢ty pevné semknutych
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domécnosti. Dle slov respondentky je vzhledem k pfevaze podndjma velice tézké
spoluvykonavat spravu domu uspokojivym zpuisobem. Divodem je jednak nezdjem a
neucast docasnych piichozich na domovnich schiizich, ale také absence zajmu ze strany
samotnych vlastniki bytovych jednotek, které jsou pronajimany. Majitelé se neucastni
domovnich schiizi a dokonce nefesi nalezitym zptisobem ani piipadné problémy spojené
s provozem svych bytovych jednotek. Od problémovych podndjemniki se silné distancuji,
ignoruji vyzvy ze strany obyvatel domu i1 bytového druzstva a spoléhaji na absenci
komunikace ze své strany. V oc¢ich respondentky se toto hrubé a bezohledné jednéni stava
bohuzel standardem, pronajimané byty se méni v rukou novych podnijemnikii ve
,Vybydlené holobyty a pfipadné zasahy ze strany bytového druzstva vedouci k feseni jsou
formalné¢ velmi omezené a piedev§sim zdlouhavé. Situace je v tomto ohledu velice

nest’astna.

Vyse popsanymi problémy se tak nepiimo dostdvame i1 k hodnoceni samotného
komfortu bydleni. Zde je opét nutné rozliSit hodnoceni soucasného stavu oproti tomu
v minulosti. V o¢ich respondentky bylo v samotném pocatku bydleni ve studovaném
sousedstvi na velice nizké trovni. Bytové jednotky trpély fadou vad a neptesnosti, kvalita
zpracovani i pouzitych material byla na velmi nizké Grovni. Pfes vSechny nedostatky bylo
zdejsi bydleni povazovéano za zcela dostacujici a uspokojivé diky celkové poloze lokality
bydlisté vzhledem ke zbylému Gzemi mésta. Dil¢i nedostatky na tirovni bytovych jednotek
1 domu byly s postupem casu opraveny svépomoci ¢i za asistence bytového druzstva a
vyhodna poloha vSe kompenzovala. S postupem c¢asu vSak dochazi k vyraznému obratu.
Respondentka poukazuje na vyraznou periferizaci celého pfedmésti, pficemz pficinu
spatfuje ve dvou klicovych faktorech. Tim prvnim je postupny upadek ttidy Edvarda
Benese v porevolu¢nim obdobi, kdy diive velkad chlouba a pomyslnd dominanta ptedmésti
lakala k navstévé 1 obyvatele zbylych ¢asti mésta. Druhym faktorem, ktery soucasné
zavinil pravé 1 tpadek hlavni tfidy, byla vystavba nedalekého obchodniho centra, kterému
nemohla drtivd vétSina malych obchodl konkurovat. A ackoliv se v soucasnosti stav
obchodii a sluzeb na tfidé zlepSuje, piedevSim v porovnani s obdobim v zavéru
devadesatych let, kdy sidlist¢ piisobilo jako ,,mésto duchl, uroven obchodil je oproti
minulosti nevalnid. Respondentka dale poukazuje na zlepSeni situace ve véci Skol,
sportovist’ a hiist’, tato skutecnost vSak jiz neni pro danou domacnost aktualni, nebot’ obé
déti z rodiny jsou jiz dospélé a v lokalité¢ pfedmeésti neziji. Jako nejvyraznéjsi nedostatky

v ramci okoli domu 1 celé lokality sidliSt¢ respondentka jmenuje zna¢ny nepotfadek na

256



celém Uzemi a pfeved$Sim v okoli mist s kontejnery odpadu. Dal§im negativem je
nedostate¢na péce o zelen, nedostatek vhodnych parkovacich mist a velmi neuspokojivy
stav hlavni tfidy, ktery se spolu s pfitomnosti fady putyk a heren stava pti¢inou absence
pocitu bezpeci. Jako veliky nedostatek se pak jevi pritomnost méstského okruhu, ktery se
pro svou blizkou polohu vzhledem k severnimu okraji pfedmeésti stdvd vyraznym zdrojem
svételn¢ho, ale predev§im hlukového znecisténi vcetné zneciSténi ovzdu$i a pfrilehlé
zastavby. Velmi negativné je pak vniména také stala pritomnost lidi bez domova (na celém
uzemi sidliste), vSudypfitomné graffiti a hluk generovany nepiizptisobivymi obyvateli
bytovych jednotek v okolnich domech. V zavéru hodnoceni celkové atraktivnosti
sousedstvi, které je zde na velice nizké urovni, je nutné poukdzat na vliv vysoké miry
heterogenity soucasné skladby obyvatelstva. V celém rozsahu vypovédi respondentky je
patrny, a¢ implicitné obsazeny, diraz na negativni piisobeni této skutecnosti. Velmi
ruznoroda skladba obyvatel celého predmésti oproti minulosti generuje nejen pocity
nejistoty a nebezpeci, ale také postupnou ztratu vztahu k mistu bydlisté. Lokalita kdysi
diive domova se stava v ocich respondentky nesrozumitelnou a jen velmi tézko
uchopitelnou. Jak v roviné socialni (rozpad piivodnich vazeb), tak v roviné fyzické (ipadek
lokality) dochézi synergicky k procesu odcizeni, ktery prameni v ryze instrumentalni vztah
k mistu bydlisté. Jedinym, pomyslnym svétlym bodem, ktery c¢ini v Zivotech rodiny
popsanou podobu bydleni udrZitelnou, jsou pevné svazky napfi€ malou skupinou

puvodnich obyvatel sousedstvi.

Obr. €. 10: Piehled shrnujici nalezena specifika vysledki analyzy reflexe €. 4.
— INFORMACNI BOX -
USTREDNI MOTIVY INTERPRETACE #04
(NALEZENA SPECIFIKA V BODECH):

Znovuobnoveni sousedskych vazeb v disledku nepiiznivého vyvoje
Pravidelné traveni volného ¢asu s ¢leny sousedské sité po cely rok
Pravdépodobné nejvyraznéjsi vyjadieni pocitu komunity

Specificka a naprosto zasadni tiloha déti v procesu vzniku i nasledného
vyvoje tamni sousedské sité

Zdroj: Vlastni.
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Respondent ¢. 5

Identifika¢ni idaje
katalogizacni jméno
pohlavi

vek

nejvyssi dosazené vzdelani
zaméstnani

rodinny stav

déti

bydli sdm (sama) / s

Udaje o bydlisti

doba trvani pobytu

hodnoceni reziden¢ni stability

: Respondent #05

: muz

: 62 let

: sttedni odborné s maturitou
: zamé&stnany

: svobodny

: ne

: s partnerkou

: vice nez 30 let

: velmi nizka (1/5)

Zikladni informace o priitbéhu rozhovoru

Datum pofizeni

Misto pofizeni

Piedpokladana délka rozhovoru
Celkova délka vysledného zdznamu

Celkova délka interakce (setkani)

Zpisob zdznamu rozhovoru

:23.11.2016
: bydlisté respondenta
: 45-60 minut
: cca 55 minut
: cca 80 minut

: zvukovy zdznam, nahravaci zatizeni Sony IC

Recorder, modelovy typ ICD-PX 312

Dodate¢né poznamkovani (do bloku): ne
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Vysledky analyzy ziskané reflexe

V ramci vyzkumného vzorku lze reflexi respondenta ¢. 5 klasifikovat jako viibec
rozsahové nejstrucnéjsi vypoved' ze strany muzského pohlavi. Na prvni pohled velmi strohé
vypovedi vsak implicitné zprostiedkovavaji velmi cenné, informacné bohaté a rozmanité
informace predevsim o vyvoji sousedstvi v case. Predkladana interpretace reflexe ¢. 5
soucasné reprezentuje zcela jednoznacné ojedinéle silny motiv nostalgického volani po
dobach minulych a velmi znepokojujici, nedobrovolnou rezignaci zpiisobenou neutésenym,

soucasnym stavem sousedstvi v roviné socialni.

Respondentova obeznamenost se soucasnou skladbou obyvatelstva domu je na velmi
nizké Urovni. Z celého domu respondent jmenuje pouze nékolik obyvatel riznych
domacnosti, které diveérnéji znd. Napfi¢ touto malou skupina je mira divéry, reciprocity i
solidarity ve sledovaném pojeti mezi sousedy vysokd, nicméné z této skutecnosti neplynou
zadné dalsi, v kazdodennim zivoté se vyskytujici konsekvence. Moznost potencionalni
pomoci v pfipad€ potieby je moznd, nicméné neni ji nijak vyuzivano. Taktéz dalsi funkce,
plynouci z povahy fungujiciho sousedstvi, zde nejsou ve skutecnosti realizovany. Ditvody,
pro¢ se tak v soucasnosti d¢je, byly naznaceny v samotném uvodu a je nyni je na miste je

nalezité osvétlit.

Sousedstvi ve studovaném ptipad¢ proSlo bez nadsazky, dle respondentovy reflexe,
velmi dramatickym vyvojem. V samotném pocatku postaveni domu se nové ptichozi
rodiny velmi druZzily. V souladu s teoretickym o¢ekavanim jsou i v tomto pifipadé€ za dany
stav zodpovédné shodné, nejdilezitéjsi socio-demografické charakteristiky. Kromée
obdobného véku, tfidni pfisluSnosti a také Grovni vzdélani se znovu jako kli€¢ova proménna
opét jevi pfitomnost deti. A pfestoze je respondent bezdétny a po dlouhou dobu zil v misté
lokality bydlist¢ sdm, byl do spolecCenstvi obyvatel domu zcela spontanné a pfirozené
integrovan. Vysokd mira socidlni koheze napti¢ sousedstvim byla zpocatku iniciovana
obdobnou zivotni situaci a spoleénymi problémy porevoluc¢niho obdobi. Pozdé€ji byly
znacn¢ silné vazby posilovany a udrZzovany spoleCnym travenim casu, které iniciovali
néktefi clenové sousedskeé sité. Tyto osoby se tak jevi jako kli€ovi, socidlni skupinu i jeji
identitu budujici hra€i. Dominantni, charismati¢ti a pfirozené¢ autoritativni ¢lenové
sousedstvi mohou byt v pojmoslovi sociometrie oznaceni v tomto piipadé za pomyslné

sociometrické hvézdy. Diky témto Clenim tak sousedé¢ travili spolecné mnoho volného

Casu, prevazné riznymi vylety po Ceské republice, ale i do zahrani¢i. Letni dovolené
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stravené se sousedy byly tradici a samoziejmosti. V ramci vSednich dnii béhem pracovniho
tydne pak byly nedilnou soucasti spole¢né traveného casu pravidelné vecerni seslosti.
Nahradou za nevyhovujici, mistni restauracni zafizeni se staly improvizované klubovny

umisténé v prostorach domovni pradelny.

Klicovi ¢lenové sousedské komunity nedavali podnéty jen k interakcim neformalni
povahy. Diky své iniciativnosti pomohly tyto dilezité osoby v pocatku zrodu bytovych
druzstev konstituovat i domovni vybory, pravidla pro jejich fungovani a také v neposledni
fad¢ programové formulovat, ve spolupréci s bytovym druzstvem, i pravidelné se konajici
domovni schlize. Participace ze strany obyvatel byla v tomto ohledu, diky popisované
skute&nosti, brana za nepsanou a pfirozenou povinnost. U¢ast na domovnich schizich tak
byla velice hojnd, nebot schiize nebyly diky své produktivnost a bezproblémovym
prib&hiim chapany jako jakkoliv zatéZujici. V obdobi devadesatych let tak panovala napfic
studovanym domovnim spolecenstvim velmi viela a pratelska atmosféra. Pokud 1ze né¢kde
s jistotou, vradmci realizovaného vyzkumu, nalézt opravdovy pocit soundlezitosti,
sptiznénosti i potfebnych jistot v mist¢ bydlisté, pak je nutné o tzv. komunitnim duchu
hovofit prave zde. K naplnéni fyzickych i duSevnich potieb vsech ¢lent tu dochazelo zcela

spontann¢, pfirozené a recipro¢né. Bohuzel, tento stav je dnes jiZ pouze minulosti.

Zhruba v samotném zavéru let devadesatych a také na prelomu tisicileti dochazi ke
zcela zdsadnim udalostem, které navzdy zcela proméni tamé&jsi souZiti obyvatel. Nékteti ze
zminovanych kli¢ovych aktérti, zdale nespecifikovanych divodl, odchazeji. Dalsi
domaécnosti se st¢huji jednak za lepSim bydlenim do ptiznivéjSich lokalit, na stran¢ druhé
také kvili zaméstnani. Jako dalSi a vyznamny divod odchodu nékterych plvodnich
obyvatel je explicitné uvadén zhorSujici se stav i povést tiidy. Dochdzi tak k vyrazné
fragmentaci ptivodniho spolecenstvi. Odeslé ¢leny nahrazuji v mnoha ptipadech, pro tfidu
tolik charakteristické, podnajmy. Nové pfichozi obyvatelé¢, v popisovaném piipade
relativné jiZz dnes stali, se vSak jiz do torza plvodniho sloZzeni domu neintegrovali. A
ackoliv respondent v tomto ohledu popisuje snahu nekterych starousedlikti o pfijeti noveé
prichozich, ti neopétuji. Kromé rostouci anonymity se zvySuje i heterogenita obyvatel
domu, ptedevs§im pokud jde o vék a misto ptivodu (mnoho novych obyvatel ptfichazi, na
rozdil od starousedlikii, pravdépodobné z ptilehlych obci okolniho venkova). Vazby uvniti
skupiny pivodnich obyvatel domu nadale udrzuje spolecny zdjem o dim a jeho provoz,
neformalni interakce se vSak postupné a nendvratné vytrdceji. Dnes se tak omezuji

vyhradné na nadhodnd setkéani ve spolecnych prostorach domu ¢i v jeho okoli. Dle vypovédi
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se vSak v dasledku ztraty spole¢nych z4jmu veskeré hovory omezuji na velice mélké a
povrchni promluvy, které jsou realizovany spiSe ze sluSnosti a ocekavani. Zpétn¢ tak
respondent pfizndva a explicitné docenuje tlohu popisovanych, charismatickych osobnosti,
jejichz iniciativa byla pro existenci komunity zcela klicova. Nemalou mérou pfispélo
k apadku sousedskych vazeb i zhorSujici se sprava ze strany bytového druzstva. To
pfestalo byt oproti minulosti tolik aktivni, snizila se také mira komunikace s obyvateli
domu a nékteré nové problémy, spojené s nové existujicimi podnajmy, nebyly uspokojiveé
vyfeSeny. Celd situace pak byla umocnéna dodnes trvajici, velikou absenci na domovnich
schiizich (pfedevs§im ze strany majitelli pronajimanych bytt1). Mnoha hlasovani, i o zcela
zasadnich vécech spojenych s provozem a udrzbou domu, tak byla vyhodnocena jako
usnaseni neschopna. Cetna zklaméni ze strany skupiny starousedlikl, ktefi jevili zijem o
dim, ke kterému si vybudovali v priitbéhu Zivota jisty vztah, vyustila v dlouhodobou
frustraci a nedobrovolnou rezignaci, ktera se dodnes projevuje predevsim pasivitou a
nezajmem o zivot v lokalité¢ (konkrétn€ vyjadieno napt. nezajmem o probihajici revitalizaci

ttidy).

V soucasné dobé€ tak lze ve studovaném piipade, dle vymezeného pojeti, jen velmi
tézko hovofit o sousedstvi €i sousedské soudrznosti. Stavajici podoba téchto vazeb je
velice vyprazdnéna, mélka, ve vysoké mife fragmentovand. Sousedstvi dnes jiz zastava
vyluén€ pouze funkci socialni kontroly, avSak je velmi diskutabilni do jaké miry. Ostatni
funkce se nendvratné vytratily a veSkeré interakce napii¢ ptivodnimi ¢leny spoleCenstvi
jsou pouze nahodné, jejich pribéh pak spisSe vynuceny. Ackoliv se respondent explicitné
nevyjadiuje k vyznamu sousedstvi, a to jak v roviné obecné, tak i v tomto konkrétnim
pfipadu, z jeho vypovédi je zfejmé, Ze v minulosti fungujici komunitu velmi postrada. Toto
zklamani a skepse se pak jistym zpusobem promitaji i do reflexe fyzického segmentu

(prostoru/lokality).

Respondent se pii své reflexi obraci k soucasnému stavu pouze v ramci hodnoceni
lokality bydlisté na urovni bytové jednotky. Se svym bytem se zd4 byt velmi spokojen,
mife komfortu bydleni nic nevytykd. Velmi si pochvaluje navic prostornost bytu, lodzie 1
vyhled do vSech svétovych stran. Soucasné velmi vyzdvihuje dostatenou miru soukromi,
kterd plyne ze vzdjemného prostorového uspofadani jednotlivych domii na tfidé. Pti
hodnoceni na Urovni SirSiho okoli se respondent spontanné obraci ihned do minulosti a
reflexe tak nabyva formy porovnavani se stavem v minulosti. Respondent ihned poukazuje

na pokracujici Upadek tfidy dany jednak postupnym zkrachovanim diive tradiCnich a
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zavedenych podnikd, na stran€ druhé dalsi hlavni pficinu periferizace pfedmésti spatiuje
respondent v dlouhodobém chatrani nerezidencni zastavby na hlavni tfidé. Ve shod¢
s ostatnimi respondenty je jako hlavni pficina upadku piivodnich obchodi a sluzeb
jmenovana opét realizace vystavby nedalekého obchodniho centra. Soucasné je vSak jako
dalsi divod oznacovana pravé i absence dlouhodobé a systematické péce o nerezidencni
zastavbu tiidy. Chatrajici stav, mnohdy i ohrozujici zivot prochazejicich, v ocich
respondenta donutil nékteré¢ podniky k nedobrovolnému piesunu nebo dokonce ukonceni
¢innosti. Reputace tfidy je tak dle analyzované reflexe velmi Spatnad a tento stav i pies
probihajici revitalizaci trva. Ve sledovaném piipadé je vtomto ohledu velmi tézké
jednoznacné rozhodnout, zda se za negativnim hodnocenim revitalizace neskryva pouze
jeji parcidlnost. Hlavni tfida byla totiz doposud opravena pouze z Casti. Respondent se
k uskute¢néné revitalizaci témét nevyjadiuje, dle jeho slov nestoji za zminku. Z celkového
kontextu se jako nejpravdépodobnéjsi vysvétleni jevi souhrnné zklaméani. Od obnovy si
ziejmé respondent sliboval mnohem vice. Upadek tidy respondent explicitné spojuje také
s kriminalitou a v ¢ase klesajicim pocitem bezpeci. Respondent soucasny stav hodnoti
z hlediska pocitu bezpeci jako velmi neutéSeny a ackoliv pfiznavad v nedavné dobé mirné
zlepSeni, oproti zbylym méstskym ¢astem je na tom tiida stale Spatné. Porevolucni narist
kriminality, respondentem spojovany také s pfitomnosti fady podnikli nevalné povésti
(rizné bary a herny), zapficinil pozdéji nedobrovolny odchod plvodnich obyvatel tidy.
Odliv velkého mnoZstvi domacnosti z fad starousedlikl zaroven poskytl prostor pro vznik
dalsiho negativniho jevu, tj. naristu podnajmut. Pfedev§im od ptrelomu tisicileti respondent
reflektuje vyznamny nariist poctu do€asné piichozich, ktefi vykazuji absenci jakéhokoliv
zajmu o dim, lokalitu bydlist¢ i jeji obyvatele. Narlsta také pocet v lokalité se
vyskytujicich cizinct, ktefi neovladaji ¢esky jazyk. V soucasnosti je patrny nariist poctu
obyvatel pfichazejicich z Asie, v minulosti se na sidlist¢ ptrest€éhovavalo piedevsim

dé€lnictvo putujici z regionu vychodni Evropy.

Souborn¢ pak respondent hodnoti atraktivnost lokality bydlisté jakou velice nizkou.
Toto hodnoceni se vSak vaze ke stavu, ktery trva zhruba od sklonku let devadesatych az do
soucasnosti. Po relativné kratkou dobu v minulosti, po samotném zrodu hlavni tfidy
Moravského pfedmésti, byla situace po né€kolik let zcela opacna. V oc€ich respondenta se
tfida Edvarda BeneSe, difive Marxova tfida, t¢Sila velkému obdivu a dobré povésti. Dle
jeho slov byla lokalita vyhleddvana a navstévovéana denné 1 obyvateli jinych méstskych

casti. Ze ziskanych dat je velmi obtizné zcela jednoznacné rozhodnout, do jaké miry se do
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velmi kladného hodnoceni minulého stavu promitd i dnes jiz absentujici, pfiznivy stav
sousedskych vazeb. Urcitd mira idealizace pfi retrospektivni naraci je pfitomna, jeji rozsah
vSak nelze jasn¢ vymezit. Vzhledem vsSak k obdobnym reflexim v ramci vyzkumného

vzorku nelze témto poznatkiim ubirat na diilezitosti.

Obr. ¢. 11: Prehled shrnujici nalezena specifika vysledkii analyzy reflexe ¢. 5.
— INFORMACNI BOX —
USTREDNI MOTIVY INTERPRETACE #05
(NALEZENA SPECIFIKA V BODECH):

¢ Silny motiv aZ nostalgického volani po stavu v minulosti

¢ Vyznamna uloha kli¢ovych aktéri, charismatickych a prirozené
autoritativnich obyvatel budujicich sousedskou komunitu

e Témér uplné vymizeni jakychkoliv sousedskych vazeb v ¢ase

e Zjevna idealizace pivodniho stavu lokality p¥i retrospektivnich naracich

Zdroj: Vlastni.
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Respondent ¢. 6

Identifika¢ni idaje
katalogizacni jméno
pohlavi

vek

nejvyssi dosazené vzdelani
zaméstnani

rodinny stav

déti

bydli sdm (sama) / s

Udaje o bydlisti

doba trvani pobytu

hodnoceni reziden¢ni stability

: Respondent #06

: muz

: 50 let

: sttedni odborné s maturitou
: zamé&stnany

: Zenaty

: ano

. S Zenou

: vice nez 25 let

: nizké (2/5)

Zikladni informace o priitbéhu rozhovoru

Datum pofizeni

Misto pofizeni

Piedpokladana délka rozhovoru
Celkova délka vysledného zdznamu

Celkova délka interakce (setkani)

Zpisob zdznamu rozhovoru

:26.11.2016
: bydlisté respondenta
: 45-60 minut
: cca 45 minut
: cca 70 minut

: zvukovy zdznam, nahravaci zatizeni Sony IC

Recorder, modelovy typ ICD-PX 312

Dodate¢né poznamkovani (do bloku): ano
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Vysledky analyzy ziskané reflexe

Interpretace reflexe respondenta ¢. 6 ndazornym zpiisobem ilustruje velmi neblahy
vliv stavu lokality bydliste na souziti taméejsich obyvatel. V predkladaném pripadé sice
analyzované sousedské vazby vykazuji, v porovnani s ostatnimi priklady v ramci
vyzkumného vzorku, relativne obvyklé a nikoliv prekvapivé nedostatky ci problémové
charakteristiky, pres tuto skutecnost vSak dochazi k velmi silnému odcizeni viici lokalité
bydliste. V zadném ze studovanych pripadii neni tento proces natolik pritomen jako prdave
zde. Déje se tak predevsim postupujicim upadkem hlavni tridy, jehoz reSeni je v ocich
respondenta i dalsich obyvatel domu bohuzel v nedohlednu. Tento aspekt ma pak ve
skutecnosti velky vliv nejen na samotné hodnoceni a percepci lokality bydliste, ale
prostupuje i do kazdodenniho Zivota skrze ndsledné jednani a interakce. Nejen o tomto

fenoménu pojednava nasledujici oddil dilcich vysledkii vyzkumu.

Respondent ¢. 6 vykazuje vysokou miru obezndmenosti se skladbou obyvatelstva
v domé, ve kterém zije. Ackoliv i zde se hojné¢ vyskytuje fenomén pronajiméni bytovych
jednotek v osobnim vlastnictvi, skupina ptivodnich obyvatel domu ve sledovaném piipade
registruje valnou vétSinu nové prichozich. A prestoze analyzovany ptiklad sousedstvi
zastava v ramci socidlni sité respondenta vyluéné komplementarni tlohu a sousedé ani
nefiguruji v okruhu nejbliZsich ptatel, je mozné reflektované vztahy hodnotit jako vielé,
vykazujici vzajemnou tctu, respekt i znacnou miru divéry zaloZzenou na dlouhodobém
obyvani spolecného prostoru. Vziajemna diivéra se projevuje v samoziejmé, prilezitostné
pomoci nejriznéj$i podoby, pfedevSim v minulosti ji bylo hojné vyuzivdno béhem
st€éhovani, rekonstrukci bytovych jednotek i oprav nejriznéjsich zavad v domé svépomoci.
jednoznaéné diislednou sociédlni kontrolu. T¢ je v popisovaném piipadé prikladan obzvlaste
velky vyznam, jednim =z hlavnich divodi je pak pravdépodobné znaéné€ negativni

hodnoceni lokality bydlist€ z hlediska pocitu bezpeci.

wr v

Vesker¢ interakce se napfi¢ obyvateli domu omezuji vyjma domovnich schiizi jen na
nahodna setkani. Dulezitou roli vSak hraje doba setrvani v domé¢. Je ziejmé, ze klicovym
faktorem je zde nastéhovani se béhem obdobi v samotném pocatku vybudovani domu i
sidlisté. Skupina starousedlikd, ptvodnich obyvatel domu, ktefi jiz tvofi pouze Cést
obyvatel, je navzajem siln¢ integrovana ptfedevsim sdilenym zdjmem o dim 1 jeho ptilehlé

okoli. Clenové této skupiny citi jistou miru odpovédnosti za bezproblémovou spravu domu
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1 chod domovniho vyboru véetné stavu okoli domu. A ptestoze pozdéji piichozi obyvatelé
¢i jen docasné prebyvajici v podnajmech prevazné nijak nenarusuji zdejsi souziti, jsou
v o¢ich zminované skupiny vnimani jako lidé pasivni, bez zajmu a bez vztahu a
odpovédnosti ke spolecnému. Tato dimenze ve studovaném piipadé je pravdépodobné
nejvice zodpoveédna za budovéni spolecné, skupinové identity a jasného odliSeni se od
zbytku obyvatel domu (fenomén tzv. ,,sense of we-ness*, tedy volné pielozeno jako ,,my vs.
oni‘). Pii interpretaci ziskanych dat se také nelze ubranit pocitu jisté ,,moralni
nadtazenosti®, kterd je v reflexi respondenta implicitné obsazena a plyne pravdépodobné
z pocitu vyssi zodpovédnosti viici celku (tj. spravé domu a jeho okoli). Tento fakt nasledné
jen umocnuje ono vyclenéni starousedlikii vi¢i zbylym obyvatelim v psychologické
rovin€. Do jaké miry pak vstupuje do celého procesu odliSeni se také proménna v podobé
sdilené minulosti a zkuSenosti, nelze ze ziskanych dat uspokojivé vyvozovat. Dale nelze
ani prehlédnout skuteCnost, a sice ze malou ¢ast nové ptichozich obyvatel tvoii také
cizinci, u nichz absentuje znalost ¢eského jazyka. Tato bariéra se ukazuje jako krucidlni

pfedevs§im v procesu fungovani domovnich schiizi (bude detailnéji rozvedeno nize).

Nejviditelngjsim vyjadienim skupinové identity a také v rizné mife se epizodicky
projevujiciho napéti mezi skupinami ptivodnich obyvatel a nové ptichozich jsou pribchy
domovnich schlzi. Ze ziskanych dat je zfejmé, Ze v minulosti vykazovala skupina
puvodnich obyvatel domu vysokou miru participace pravé v podobé pravidelné icasti na
domovnich schiizich véetné €lenstvi v domovnich vyborech, dale ve formé pravidelné
korespondence s bytovym druZstvem, popi. i Ufady mésta v piipad¢ potfeby. Ackoliv
respondentovo pojeti jeho sousedskych vazeb je pfevazné instrumentalni povahy, nelze
prehlizet zna¢ny vyznam ptisuzovany prave schopnosti kooperace a dosazeni konsensu ¢i
kompromisti. To vSe za ucelem zachovani potfebného komfortu a udrzitelné podoby
bydleni v domé&. Pasivita a neucast nové piichozich obyvatel na domovnich schizich
nebyla zpocatku reflektovana jako zavaznad (pozn.: skupiny nové piichozich obyvatel a
majiteld bytovych jednotek v osobnim vlastnictvi, které jsou pronajimany, zde splyvaji a
nejsou dale rozliSovany). Podil nové ptichozich obyvatel nebyl do zhruba poloviny
minulého desetileti natolik velky, aby napf. Cinil hlasovani na domovnich schiizich
usnaseni neschopné apod. S postupem c¢asu vSak s naristajicim poctem novych obyvatel a
setrvavajicim nezajmem ze strany majiteli, diive také ptivodnich obyvatel domu, ktefi své

byty pronajimaji, dochdzi k neptfiznivému snizovani schopnosti skupiny starousedlikli
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rozhodovat o déni v domé. A to piestoze prave tato skupina obyvatel ma dle analyzované

reflexe na rozhodovani nejveétsi zajem.

Domovni schtize tak jsou pro nizkou ucast ze strany obyvatel domu neproduktivni a
pozbyvaji na vyznamu. Stavaji se v ofich skupiny pivodnich obyvatel zbyte¢nymi a pouze
zdrojem dalsich moznych konflikta. Jakékoliv spoluprace, diskuze ¢i snaha o dosazeni
spole¢nych cilli je v nedohlednu. Ostatné zde nelze ani o spole¢nych cilech jiz hovofit,
nebot’ neni ani snahy je formulovat, artikulovat, natoz pak redlné prosadit. Pomyslnym
vyvrcholenim velmi neutéSené situace pak byla velmi dramatickd projednavani spojena
s realizaci prvni etapy revitalizace tfidy Edvarda BeneSe. Studované sousedstvi se totiz
nachazi v jednom znékolika jiz opravenych domd, které byly zrekonstruovany diky
zminované revitalizaci. A ackoliv byl v tomto procesu ponechan dle slov respondenta
patfiény prostor pro zpétnou vazbu a vyjadieni ptani ze strany obyvatel domu, stalo se tak
nakonec jen v mife velmi neuspokojivé. Velmi ocekévand, zcela zasadni udalost, od které
si predev§im plvodni obyvatelé domu velmi slibovali zvySeni komfortu bydleni i zlepSeni
reputace celé lokality bydlist€ (vCetné nariistu cen bytovych jednotek na trhu
s nemovitostmi), se stala nakonec zdrojem tak velkého mnozstvi konfliktd a velmi
vyCerpavajicich jednani bez vysledkil, ze veSkeré klady plynouci z nového stavu byly
v myslich starousedlikii pfesunuty do pozadi. Veskera radost se tak bez nadsazky, dle

ziskanych dat, vytratila.

Pretrvavajici skepse plynouci z vySe popsanych udalosti se pak projevuje ve dvou
rovindch. Na jedné strané v hodnoceni lokality bydlisté, na strané¢ druhé v interakcich
naptic¢ sousedskou siti. V prvém piipad¢ je vyjadienim respondentova zna¢ného zklamani
velice negativni hodnoceni vztahujici se nejen na celou tfidu, ale i celé Moravské
predmésti. Veskeré vyjadiené klady se omezuji pouze na uroven bytové jednotky. Diky
dostate¢nému komfortu bydleni (avSak diky realizované rekonstrukci svépomoci) a
relativné bezproblémovému souziti s ostatnimi na tomtéZ podlazi je zdejSi bydleni
povazovano za vcelku udrzitelné. Tim vSak vycet pozitiv kon¢i. Reflektovany upadek a
periferizace sidlist€ zpiisobuji vznik vaznych uvah o zméné bydlisté. Spolu s velmi nizkym
pocitem bezpe¢i a zklamanim nad rozsahem i podobou provedené Casti revitalizace je
hodnoceni celkové atraktivnosti sousedstvi na nejnizsi urovni v ramci vyzkumného vzorku.
Kromé vyctu fady konkrétnich negativ (Spatna dopravni situace, stav nerezidencni
zastavby a peSich komunikaci, malé mnozstvi zelené ¢i vhodnych restaurac¢nich zatizeni

aj.) pak respondent explicitné srovnava lokalitu tfidy s ostatnimi ¢astmi mésta. Dochézi
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k zavéru, ze oproti minulosti nema tfida Edvarda BeneSe ptfes svou vyhodnou polohu co
nabidnout. Zaroven je vhodné dodat, Ze v o€ich respondenta neni stejné tak atraktivni napf.
ani samotné centrum mésta, ovSem pokud ptihlédneme k fadé nedostatk a také poméru
nakladii na bydleni vii¢i jeho komfortu, nelze hodnotit ve prospéch predmesti. Jisté pak ani
nepiekvapi, kdyz u respondenta absentuje jakykoliv vztah k mistu bydlisté (natoz pak pocit

domova).

Druhym vyjadfenim pfetrvavajiciho zklamani a skepse je upadek sousedskych vazeb
napfi¢ skupinou piivodnich obyvatel domu. Ackoliv dle ziskanych dat se jednotlivi ¢lenové
1 nadale vzdjemné vnimaji, do jisté miry, jako lidé se spoleCnou minulosti, zkuSenosti,
zajmy i cili, jiz nejevi snahu o jejich dosazeni. Natolik zklaméni a vycerpani jiz jakkoliv
neparticipuji a pouze apriori rezignuji. Dlouhodoby stav mysli v podobé piindlezitosti
k porazené strané pak Usti i v absenci interakci. Jak jiz bylo uvedeno, ty jsou dnes jiz
vyluéné ndhodné iniciované a omezuji se pouze na relativné kratké promluvy v podobé
vzdjemného si postéZovani nad soucasnym stavem. A pfestoZze moznost potencionalni
pomoci 1 existence solidarity (ve sledovaném pojeti) jsou latentné pfitomny pro ptipadné
zmobilizovani, nedéje se tak. Pies, ve studovaném ptipade, velky vyznam ptisuzovany
sousedstvi v obecné roviné nelze pak hovofit uspokojivé o jakémkoliv vyznamu v jeho

konkrétni, zde popsané podob¢.

Obr. ¢. 12: Piehled shrnujici nalezena specifika vysledkii analyzy reflexe €. 6.

— INFORMACNI BOX —
USTREDNI MOTIVY INTERPRETACE #06
(NALEZENA SPECIFIKA V BODECH):

e Silné odcizeni se mistu bydli§té v dusledku neschopnosti adekvatné spravovat
diim a jeho okoli i véci spole¢né

e Znacna mira skepse, frustrace a rezignace nad sou¢asnym stavem

e Pravdépodobné nejsilnéjsi antagonismus mezi skupinami pilivodnich
obyvatel a pozdéji prichozimi (¢i doc¢asné pirebyvajicimi)

e Explicitné vyjadi‘ené zklamani nad procesem revitalizace, kterému neni
vkladana iakakoliv diivéra ve smvslu zlenseni stavaiici situace

Zdroj: Vlastni.
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Respondent ¢. 7

Identifika¢ni adaje

katalogizacni jméno : Respondent #07
pohlavi : muz
vek 163 let

nejvyssi dosazené vzdelani

: vysokoskolské (titul ani obor dale nespecifikovany)

zaméstnani : zamé&stnany
rodinny stav : Zenaty

déti : ano

bydli sdm (sama) / s : S Zzenou

nabozenska vira : cirkev fimskokatolicka
Udaje o bydlisti
doba trvani pobytu : vice nez 25 let
hodnoceni rezidenc¢ni stability : velmi nizka (1/5)
Zikladni informace o priitbéhu rozhovoru

Datum pofizeni :1.12. 2016
Misto poftizeni : bydlisté respondenta
Predpokladana délka rozhovoru : 45-60 minut
Celkova délka vysledného zdznamu : cca 65 minut

Celkova délka interakce (setkani)  : cca 125 minut

: zvukovy zdznam, nahravaci zatizeni Sony IC

Recorder, modelovy typ ICD-PX 312

Zpisob zdznamu rozhovoru
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Dodate¢né pozndmkovani (do bloku): ano

Vysledky analyzy ziskané reflexe

Respondent ¢. 7 se jakozto praktikujici kiestan povazuje a explicitné oznacuje za
cloveka velmi vnimavého viici radé nejen socidlnich jevii, které mohou mnozi povazovat za
nehodné jejich pozornosti. Respondent se vSak skrze svou vypovéd' jevi jako velice pokorny
a (nejen nazorovée) otevieny jedinec, ktery usiluje o objektivni a nehodnotici popis.
Zaroven vsak v reflexi pravdépodobné nedochazi k Zadné nezadouci, védomé a ucelné
stylizaci. A prestoze velmi Casto a priznané respondent hodnoti, nenarokuje si takrikajic
absolutni pravdu. Pouze vyjadruje nazorovy priklon. V ramci vyzkumného vzorku je
respondent jedinym clenem souboru, ktery priznava viru a soucasné i udava ndabozenskou
prislusnost. Zejména vSak znacnad pokora, ochota a otevirenost od samotného uvodu setkani
az po celou dobu trvani rozhovoru cini z tohoto clena vyzkumného vzorku vyjimecny a

zvySené pozornosti hodny priklad poskytujici Fadu cennych poznatkii.

Za nejvice pfinosnou Cast, z poznatkll ziskanych skrze ptredkladanou interpretaci
reflexe respondenta ¢. 7, mizeme povazovat velmi ilustrujici a informa¢né bohaty popis
vyvoje sousedstvi v ¢ase. Respondent ojedinélym zptsobem reflektuje nejprve porevolucni
vyvoj lokality bydlisté¢ a néasledné i1 taméjsich sousedskych vazeb a soucasn¢ predklada i
mozné, za negativni vyvoj zodpovédné faktory (byt zpocatku v relativné obecné roving).
Ve shodé¢ s fadou jinych respondentl je velky prostor vénovan postupujici periferizaci a
upadku tfidy Edvarda Benese, které byly v souc¢asné dobé pouze zdanlivé pozastaveny
probihajicim procesem revitalizace. Dle respondenta ve své piivodni podobé velmi zdarila
a ve vSech myslitelnych ohledech postacujici architektonicka koncepce tiidy utrpéla
nejvice zménou statniho rezimu. Na jedné stran¢ z divodu absence dlouhodobé a
systematické péce o zastavbu ze strany mésta, na stran¢ druhé vznikem vlastnictvi domt v
rukou bytovych druzstev a vlastnictvim nékterych nereziden¢nich budov ze strany mésta. Z
odlivu dobrych obchodi a sluzeb vini respondent nejen prespiili§ vysoké najmy, ale také
zanedbani péce o jednotlivé prostory i lokalitu jako celek. Jako konkrétni ptiklad uvadi
v minulosti a dodnes mnohdy velmi prazdnotou zejici garaZzova stani, kterd nebyla pro
vysokou cenu vyuzivana a pozbyvala tak na vyznamu, kdyZ stala takiikajic ladem. Tento
konkrétni problém hodnoti respondent jen jako jeden z mnoha projevli neschopnosti €init

kompromis v podobé€ snizovani cen za ucelem zvySeni poptavky. Divodem je podle n¢j
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iraciondlni vidina instantniho zisku a absence dlouhodobé perspektivy. Respondent taktéz
velmi negativné hodnoti zplisoby vybérovych fizeni a dalSich procesualit ze strany Spravy
nemovitosti mésta Hradce Kralové. Kromé téchto skuteCnosti respondent pficita vinu za
upadek mistnich obchodut také jiz mnohokrat uvadénému, nedalekému obchodnimu centru

v tésné blizkosti predmésti.

V ocich respondenta neni pivodni koncepce tiidy taktéz kompatibilni
s charakteristikami doby, kterd nésledovala po zméné statniho rezimu. Jednim
z nejviditelngjSich projevi je pak zalostna dopravni situace v disledku nedostatku
parkovacich mist. VSudypfitomnd a improvizovand stani ¢ini dopravni situaci v celé
lokalité velmi nepiehlednou a nebezpecnou. A piestoze jiz zmifiovana parkovaci stani jsou
v nékterych ¢astech predmésti fyzicky pfitomna v pravdépodobné dostate¢ném poctu, pro
svij stav a predevSim cenu nejsou vyuzivana. Dal$im projevem je podle respondenta tristni
stav pfitomné zelen¢ a zelenych ploch, které se jiz nachazeji pouze ve stavu fragmentu.
Nedostatecnd péce ze strany mésta pak nemlze byt v tomto ohledu kompenzovana
dobrovolnou svépomoci ze strany obyvatel, nebot’ dfive institucionalizované vikendové
uklidy a péce o dim a jeho okoli jiz neexistuji. NejviditelnéjSim projevem neschopnosti
navrhu tfidy vyhovét dneSnim potiebdm doby je pak v ocich respondenta znacna
nepiehlednost v podobé velkého poctu relativné velmi uzavienych mist. Témi jsou
v popisovaném piipad€ mysleny nejriiznéjsi podchody, schodiste, tunely a ulicky, které 1ze
nalézt na celém Uzemi Moravského predmésti, nejvice vSak pravé v lokalité studované
ttidy. Velmi Spatnd uroven osvétleni téchto mist pak zplsobuje vyrazny pokles pocitu
bezpeci a dava potenciondlni prostor k trestné ¢innosti (loupeze, vandalismus aj.). Podle
reflexe respondenta je v celkové podobé predkladany obraz tiidy Castecné pomysinym
odrazem piekotného porevoluéniho vyvoje sjeho mnohymi negativy. Analogicky pak
dochdzi 1 k upadku mezilidskych vztaht. V reflexi respondenta je zahrnut velmi naléhavy
popis oslabovani pravé sousedskych vazeb jako jednoho z projevii celkového moréalniho
upadku, jenz postupuje a prostupuje nasSi spoleCnosti. A ackoliv respondent nasledné
jmenuje fadu makrosocialnich jevi, které jsou podle néj zodpovédné za tento neutéSeny
stav, dochdzi 1 k vyctu konkrétnich pficin problému. Prave ty realizované Setfeni zajimaji a

budou pfedmétem nasledujicich radkda.

Jak jiz bylo nastinéno vySe, respondent ve své velké snaze predlozit vyCerpavajici a
soucasn¢ veécny popis dochazi k implicitné naznacené analogii, kterd se nachazi mezi

dvéma pomyslnymi osami. Jednou je Upadek fyzické dimenze, studované lokality, tou
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druhou zase nezadouci vyvoj dimenze socialni, tj. mezilidskych vztahli — zde sousedskych
vazeb. Ackoliv tento analogicky vyvoj, vykazujici viadé svych prvki pozoruhodnou
reciprocitu a pravdépodobné i nemalé mnozstvi kauzalnich vztahd, je nacrtnut v fadé
ziskanych vypovédi a napii¢ ziskanymi daty vyzkumného vzorku prostupuje, v tomto
konkrétnim pfipad¢é je zdaleka nejvice patrny. Respondent tak ve své druhé poloviné
reflexe spontdnné¢ a plynule piechazi k deskripci socidlni dimenze. Dimenzi sousedské sité
respondent reflektuje pomoci epizodicky retrospektivni narace, dle potieby piechazi
z minulosti ke stavu v pfitomnosti, piesto jeho vypravéni neztraci na logické konzistenci a
je z pozice posluchace, zde v roli tazatele, ojedinéle poutavé. Druhd ¢ast rozhovoru tak
nabyva spiSe biografického narativniho interview, respondent intuitivné predpoklada dalsi
subtémata rozhovoru, coz jednak v disledku absence potieby zasahovat posiluje
pfirozenost procesu vypoveédi, na stran€ druhé vyrazné usnadituje praci tazateli, ktery miize

ve zvySené mife pozornosti a vnimavosti poznamkovat.

Respondent se pii svém popisu soustied’uje nejprve na situaci v samotném vzniku
domovniho spolecenstvi po vybudovéni konkrétniho domu. Ve stru¢nosti popisuje nektera
uskali a nedostatky bydleni pramenici z ledabylého provedeni i nevhodnosti nékterych
stavebnich materialii. Tyto zpravidla drobné obtiZze vSak nenaruSuji zdejsi souZiti, naopak
jsou zdrojem stmelovani. Dochéazi ke spontanni integraci obyvatel domu a prohlubovéni
vztahll. Ve shodé€ s fadou jinych respondentii je v analyzované vypovedi explicitné zahrnut
vyznam nekterych socio-demografickych charakteristik, zeyména vyznamna se zde jevi
shodna tfidni pfislusnost a v€kova spiiznénost velké ¢asti obyvatel domu. Velmi dilezitym
faktorem je opét pfitomnost malych déti. Rodiny s détmi jsou vyrazné integrovany, pro
matky s détmi je charakteristické spole¢né trdveni volného cCasu az do pozdnich
odpolednich hodin a specificky denni rytmus. Zde pomérné¢ mald skupina obyvatel
dichodového veku taktéz vykazuje jistou miru sociability. Spontanné se tato skupina
prilezitostn€ druzi s kolektivem matek, zpravidla v okoli domu v disledku sniZené
mobility. Matky naopak hojn€ vyuZivaji ptilehlého okoli a ve svych vychédzkach se
neomezuji jen na tiidu Edvarda BeneSe, ale pravidelné zavitaji i do okolnich méstskych
casti — TrebSe nebo napi. MalSovic. S postupujicim vékem déti se podle respondenta
cetnost interakci postupné snizuje. Napfi¢ ostatnimi obyvateli domu dochézi ke stejnému
fenoménu, pravdépodobné v disledku zvySujici se pracovni vytizenosti a také nartstu
mobility, ze které plyne i traveni volného ¢asu mimo lokalitu bydlisté (fada rodin potizuje

chaty v méstskych zahradkatskych koloniich ¢i chalupy v oblasti Orlickych hor nebo napf.
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Krkonos). Pfes tyto popsané procesy vsak zpravidla ndhodné iniciované interakce a
nejruznéjSi spontdnni promluvy pfetrvavaji. PfestoZze jiz nejsou vzajemné navstévy

realizovany, stale Ize povazovat domovni spolecenstvi za relativné integrované.

K zdsadnimu zlomu vSak dochdzi zhruba na pielomu tisicileti a v prvni poloviné jeho
prvni dekady. Poprvé dochazi k vyznamnym zménam ve slozeni obyvatelstva domu.
Nektefi 1idé dichodového véku jiz neziji, soucasné nckolik rodin odchazi za lepSim
bydlenim ¢i z divodu profesnich. Ne¢kolik partaji se zaroveil nové ocitd v osobnim
vlastnictvi a slouzi vyluéné ucelim prondjmu. PredevSim v dasledku tohoto fenoménu
dochazi k nartistu anonymity napfi¢ obyvateli domu, nové piichozi lidé se jiz neintegruji
do skupiny piavodnich obyvatel domu. S pfichodem novych obyvatel také dochazi
k rozriiznéni predevSim v oblasti véku, soucasné zacind prevazovat pritomnost takovych
domacnosti, které 1ze zatadit do velmi nizkych ptijmovych skupin. Nelze také opomenout
pokles v urovni dosazeného vzdélani (od prevazné stiedoskolského s maturitou smérem
k vyuceni) a odlisné prostiedi pivodu (pivodné vyluéné obyvatelé mésta jsou vystiidani
lidmi pfichazejicimi z venkova).  Predevs§im snizujici se urovni dosazeného vzdélani
pricita respondent velky vyznam. V jeho ocich je pak tato skute¢nost, v ptipadé docasné
ptichozich, ptedevS§im zdrojem nezdjmu, nezodpovédnosti a bezohlednosti vic¢i skupiné

trvale pfitomnych obyvatel.

Dochazi tak k vyrazné fragmentaci plvodniho spolecenstvi, postupujici proces
anonymizace v disledku nartistu poctu podnajmi mé vsak dal§i zavazné konsekvence.
Kromé zvySujiciho se poc¢tu riznych problému (hluk, neporadek aj.), které zptisobuji nové
pfichozi, se také naruSuje velmi vyznamnym zpiisobem proces spravy domu. Nezdjem a
bezohlednost ze strany novych majitel pronajimanych bytl se projevuji také absenci
jakékoliv komunikace s bytovym druzstvem v ptipad¢ vyskytu problémil s podnajemniky.
Stejné tak zavaznym problémem je i absence na domovnich schizich. Nejrizné;jsi jednani
a hlasovani se stavaji usnaSeni neschopnymi a tento fakt pak velmi demotivuje skupinu
puvodnich obyvatel domu, kterym neni lhostejny osud jak obyvaného domu, tak i
ptilehlého okoli v podobé ttidy. V souvislosti s problémovymi podndjmy pak respondent
vyjadifuje nespokojenost s pfistupem ze strany bytového druzstva. V piipadé vyskytu
problémti (v minulosti napf. pfitomnost drogové =zavislych ¢i kriminalni ¢innost
pachajicich osob) hodnoti cely proces jejich feSeni jako velmi ledabyly, zdlouhavy a
ptistup bytového druzstva jako velice laxni. Za vinu dava respondent opét prespiiliSné

ziskuchtivosti a vidin¢ bezstarostného pfijmu. PtredevSim pak neproduktivni jednani
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domovnich schiizi a neschopnost uspokojivym zptisobem spravovat diim maji za pfic¢inu
nedobrovolnou rezignaci vétSiny puvodnich obyvatel domu. Jednotlivé domécnosti
skupiny starousedliki se tak uzaviraji vii¢i svému okoli a navzdjem nadale neinteraguji.
Ackoliv 1 zde se najdou vyjimky, napi. v podobé vstupu nékterych ptivodnich obyvatel
domu do domovniho vyboru za ucelem zlepSeni situace, jejich pocet je vaci prevladajici
vétsSin€ zanedbatelny. Dle respondenta tak ani jinak dale nespecifikovana osoba, ve své
vytrvalé snaze o znovuobnoveni spravy i kolektivniho ducha, nezmiize v soucasnosti zhola
nic, pokud bude i1 nadéle pietrvavat skepse, pasivita a rezignace ostatnich, ktefi se k tomuto
jednani nedobrovolné uchylili diky sledu nepfiznivych, ptetrvavajicich okolnosti. Na
stran¢ druhé vSak respondent souCasné a velmi proziravé dodava, Ze nelze takto zcela
absolutné pausalizovat. Mnozi 1 ze skupiny ptivodnich obyvatel domu se po case, bez
ohledu na nepfiznivy stav, ktery nasledoval, uchylili k pasivité¢ a nékteti jednoduse mozna
jen hledali prilezitost, jak takfikajic ospravedlnit sviij nezdjem a lenost v piipadé

nepiiznivych situaci.

V disledku vyse popsanych udélosti tak respondent hodnoti podobu soucasné
sousedské komunity za zna¢né¢ neuspokojivou v téméf vSech myslitelnych oblastech. Jeho
znalost ostatnich ¢leni sousedstvi se omezuje, vzhledem k vySe popsanému nikoliv
ptekvapivé, vyluéné na Cleny skupiny piivodnich obyvatel domu. A ptestoze nikdy zaddny
z ¢lenti skupiny starousedliki nefiguroval v respondentové okruhu nejbliz§ich kontaktd,
respondent hodnoti stav v minulosti jako velice pfinosny zejména ve smyslu existence
elementarni divéry, ktera byla zdrojem pocitu jistot a bezpeci v misté bydlisté. Toto
védomi jiZ nadéale nepfetrvadva a je vnimano jako velky nedostatek. Ackoliv respondent
pomoci ze strany ostatnich obyvatel nikdy nevyuzival, ze své strany by pomoc piivodnim
obyvatelim domu bral jako samoziejmou. Dnes je situace zcela opacna, praveé v dusledku
oné pasivity a rezignace, kterd je pro respondenta nepiekroCitelnym zdrojem znacného
rozhoiceni. Tato jiZ vySe popisovand pasivita obyvatel se také projevuje v pietrvavajici
absenci funkci, které jinak v minulosti z existence sousedské sit€ plynuly. Socialni
kontrola, pfeddvani informaci ¢i obCasna vypomoc jiz nejsou piitomny. Celkové tak
v o¢ich respondenta nelze zdejsi sousedstvi hodnotit jako jakkoliv atraktivni. I kdyby se
potenciondlni, nové pfichozi spokojil i s €ist¢ jen instrumentalni, formalni povahou
mistnich vztahi, byl by podle ziskané vypovédi pravdépodobné velmi zklaman. Jakakoliv
dal$i hodnoceni, napt. z hlediska dimenzi participace, solidarity, pocitu sounalezitosti ¢i

emocionalni povahy reflexe lokality ve vymezenych pojetich, tak pozbyvaji na vyznamu.
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. 13: Prehled shrnujici nalezena specifika vysledku analyzy reflexe €. 7.

€

Obr.
— INFORMACNI BOX —
USTREDNI MOTIVY INTERPRETACE #07

(NALEZENA SPECIFIKA V BODECH):

e Reflexe upadku sousedstvi jakoZto jednoho z projevi celkového moralniho
upadku spole¢nosti

e Pri¢inou upadku studované lokality piekotny a piesprili§ samovolny
porevoluéni vyvoj

e Velice vyCerpavajici a intuitivni, explicitni zohlednéni faktoru jak lokalnich,
tak i makrostrukturalnich

Zdroj: Vlastni.
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Respondentka ¢. 8

Identifika¢ni adaje
katalogizacni jméno
pohlavi

vek

nejvyssi dosazené vzdelani
zaméstnani

rodinny stav

déti

bydli sdm (sama) / s
Udaje o bydlisti
doba trvani pobytu

hodnoceni reziden¢ni stability

: Respondent #08

: Zena

: 52 let

: sttedni odborné s maturitou
: zaméstnand

: vdana

: ano

: s manzelem a détmi

: vice nez 25 let

: velmi nizka (1/5)

Zikladni informace o priitbéhu rozhovoru

Datum pofizeni

Misto pofizeni

Piedpokladana délka rozhovoru
Celkova délka vysledného zdznamu
Celkova délka interakce (setkani)

Zpisob zdznamu rozhovoru

:11.12.2016
: bydlisté respondenta
: 45-60 minut
: cca 45 minut
: cca 65 minut

: zvukovy zdznam, nahravaci zatizeni Sony IC

Recorder, modelovy typ ICD-PX 312

Dodate¢né poznamkovani (do bloku): ano
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Vysledky analyzy ziskané reflexe

Ziskani vypovedi ze strany respondentky ¢. 8 je z perspektivy resitele vyzkumu (a jeho
reflexe sbéru dat) velmi cennou empirii. Samotny pritbeh sbéru dat, tj. zde provedeni
rozhovoru, miuze v tomto konkrétnim pripadeé velice nazornym zpusobem ilustrovat to, co
lze s nejvetsi pravdepodobnosti nazvat postupnym rozvinutim vztahu a duvery mezi
tazatelem a respondentem. Zprvu ponékud zdrZenliva respondentka totiz s postupujicim
naristem duvery, jistoty a také zaujeti zprvu velmi obezretné, nasledné vsak o to vice
systematicky poodhaluje pro vyzkum velmi cenné informace. V tomto predkladanéem
pripade se jednd predevsim o specificky konstituovanou ztratu vztahu k mistu jako domovu
a utocisti prave v dusledku oslabovani sousedskych vazeb. Nejen o tomto procesu tak

pojednava nasledujici interpretace vysledkit analyzy reflexe respondentky ¢. 8.

Jak jiz bylo v samotném tvodu nastinéno, respondentka, ktera poskytla nakonec po
velkém vahani velice cennou vypovéd, byla zpocatku velmi zdrzenliva. Oproti ostatnim
interview provedenym v ramci vyzkumného vzorku si tak celd interakce Zadala od tazatele
velice obezietny, citlivy a empaticky pfistup. I z tohoto divodu tak byla aktualnim
potfebam ad hoc uzplisobena celd struktura rozhovoru, a to jak v roviné tematické, tak
v roviné miry formalnosti (zde smérem k velmi neformalni povaze). Jako klicové se
v samotném uvodu ukazalo vyuziti podnétl, které by vybidly respondentku k prostému
popisu a ziskdni tolik potiebné jistoty pro dalsi vypovédi. Nejen z tohoto diivodu tak
predkladana interpretace, na rozdil od téch ptfedeslych, nekopiruje zpravidla zavedenou
strukturu, ktera primarn€ vychazi zramcové konceptualizace sousedstvi. Zprvu
predkladany popis prostiedi, jehoZ hodnotu lze v porovnéni s dal§imi daty v rdmci vzorku
hodnotit jako spiSe podruznou, tak neni zejména z ditvodu rozsahu uvadén. O to cennéjsi je
pak velmi detailni reflexe problematického souziti napfi¢ obyvateli studovaného
sousedstvi. Tato velice negativné hodnocend situace pak svou povahou usti do vzniku
dal§iho specifického fenoménu, ztraty vztahu k mistu jako domovu. Tyto dvé stéZejni
pasaze, zasadni pro otazky, které si vyzkumné Setfeni klade, tedy budou pfedmétem

nasledujicich radki.

Respondentka se ve své reflexi, za pomoci ze strany tazatele, intuitivné pfesouva od
popisu fyzické dimenze k rovin€ socialni. Svou obeznamenost se skladbou obyvatel domu
hodnoti Zena jako velmi podprimérnou. Explicitné pfiznava, Ze zna pouze né€kolik rodin,

které se fadi do skupiny piivodnich obyvatel domu. A ackoliv i tyto vazby vzdy nabyvaly
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v daném piipad¢ prevazné¢ komplementarni povahy a veskeré interakce se omezovaly na
nahodné promluvy a setkdni, mira byt jen ,,zbézné*“ duvéry postatovala k tomu, aby
sousedé¢ jako pomyslnd kulisa mista bydlisté zajistili onen ,,elementarni pocit bezpeci a
jistot®, které by mély byt (v oCich respondentky) s domovem spojeny. Reflektovanymi
funkcemi mistniho sousedstvi jsou tak predevsim socialni kontrola, vyména dulezitych
informaci tykajicich mista bydlisté a pocit bezpeci. Soucasné je vSak zcela nutné dodat, ze
tyto funkce byly pfitomny pouze v minulosti a s postupem casu se nenavratné vytratily.
Dle respondentky si totiz v ptivodni podobé¢ relativné poklidné a bezproblémové sousedstvi
proslo velice bouflivym vyvojem, a to zejména v letech devadesatych. Dle respondentky se
fada rodin zacala s postupujicim upadkem tiidy poohlizet po lepsi lokalité potenciondlniho
bydlisté. Netrvalo dlouho a mnoho rodin se jen velmi nedobrovolné odstéhovalo. Lokalitu
vjeji ptvodni, ptedrevolucéni podobé totiz povazovali za velice piiznivou. Nartst
kriminality a dezolatni stav nerezidenéni zéstavby si vSak vybraly svou pomyslnou dan.
Zpravidla rodiny s détmi tak vystfidaly, pro zbylou skupinu starousedlikti anonymni, novi
majitelé, kteti se obvykle ve studované lokalité témét nikdy fyzicky nevyskytovali. Bytové

jednotky totiz zacaly byt pronajimany.

Se vznikem podndjml a pfichodem pouze docasné piebyvajicich respondentka
spojuje 1 pocatek samotného upadku sousedstvi, které se dodnes nedokazalo sledem téchto
udalosti taktikajic zotavit do své ptivodni podoby z dob pocatkl sidlisté. Nové ptichozi
najemniky respondentka charakterizuje jako obyvatele domu bez zajmu o jakoukoliv
integraci do ptivodniho spolecenstvi. Veskeré interakce mezi ptivodnimi ¢leny sousedstvi a
docasné piichozimi se tak omezuji vyluén& na ndhodné setkani v domé a jeho okoli. Casto
vSak nedochazi nejen k verbalni komunikaci, ale dokonce ani k zbéZnym pohlediim,
pokynutim apod. Z reflexe respondentky je patrné, ze anonymita napii¢ domem je jiz
mnoho let vskutku vysoka a méa velmi neblah¢ dasledky pro onu skupinu starousedliki.
Velmi nevraziva atmosféra totiz v o¢ich respondentky poskytuje nezddouci prostor i pro
znacné bezohledné a vulgarni chovani, které nasledné snizuje i1 tolik dilezity komfort
samotného bydleni. Od absence tklidu spolecnych prostor pfes omezovani hlukem az po
cilené zneptijemnovani souziti skrze, pro citlivou povahu, déale nespecifikované ¢innosti.
Respondentka se znacnou skepsi toto chovani nehodnoti jako ptekvapivé. Co vSak zenu
velice zardzi, to je pristup kfeSeni celé situace ze strany bytového druzstva. Ten
respondentka hodnoti jako vice neZ laxni aZ dokonce pobotujici. Za vinu dava vzniku

bytovych jednotek v osobnim vlastnictvi, které v predkladaném ptipadé slouzi vyhradné
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ucelim generovani zisku. Umoznéni vzniku téchto podminek pak Zena chape jako velké
selhdni praveé ze strany bytovych druzstev. A at’ uz je na viné pfistup zmiiovanych stran,
nebo jsou to kuptikladu i omezeni, jak zasahnout, plynouci z platné legislativy, v disledku
je to pro puvodni obyvatele domu piirozené bezpiedmétné. Znacna bezohlednost ze strany
pozd¢jsSich majiteli bytovych jednotek se také projevuje nezdjmem o celek na fyzické
urovni, tj. v ramci otazek tykajicich se spravy domu. Absence téchto osob na domovnich
schlizich vyrazné znesnadnuje uspokojivym zplisobem spravovat dim, mnoha hlasovani se
pro neucast stavaji neplatnymi a bezpredmétnymi. Dlouhodoba a systematickd péce o dim
1 pripadné jeho okoli se tak stavaji témét neproveditelnymi. Opakovand pokoteni ve vyse
popisované podobé se tak nikoliv pfekvapivé podepisuji i na dusevnim rozpoloZeni
puvodni sousedské komunity. Mira skepse narlstd, ditvéra viici spravé domu naopak klesa.
Kolektivni duch a s nim spojeny, tolik i potiebny zdjem o véci spolecné se nendvratné
vytraceji. Setrvani v aktudlnim misté¢ bydlisté¢ se tak stava vyluéné vynucenym jednanim,
které je dano finan¢nimi prostfedky (zde omezenimi) jednotlivych rodin. Z vypovédi
respondentky je vice nez zifejmé, ze pokud by existovala moznost zmény lokality bydliste,
s pravdépodobnosti hranicici s jistotou by této Sance dozajista vSichni starousedlici bez

dal$ich vahani ihned vyuzili.

Jak jiZz bylo nastinéno v samotném tuvodu této interpretace, velmi neutéSeny stav
napfi¢ studovanou sousedskou komunitou si vybira 1 dal$i pomyslnou dan. Kromé velmi
kriticky reflektovaného poklesu samotného komfortu bydleni se vytracejici komunitni
duch a rozpadajici sousedské vazby podepisuji na zméné vztahu k samotné lokalité
bydlisté. Respondentka pfiznava zprvu velmi viely vztah ke svému mistu bydlisté. S jeho
podobou, vcetné prilehlého okoli 1 situovanosti vzhledem ke zbylému tzemi mésta, se
zcela identifikovala. Pfedevsim pak ale postupujici fragmentace vztahli napiic skladbou
puvodniho obyvatelstva domu a tfidy, dand stale se zvySujici fluktuaci do€asné ptichozich,
zpusobuje znacné odcizeni. Nizkd reziden¢ni stabilita, rostouci heterogenita novée
pfichoziho obyvatelstva a pfedev§im jeho bezohledné chovani systematicky ni¢i viely
vztah k mistu 1 jeho plivodni komunité a pomalu, ale jisté pfispiva k zaniku subjektivni,
tolik dilezité konstrukce domova. Pfedevsim z hlediska pocitu bezpeci pak respondentka
reflektuje jeho vyrazny pokles v ¢ase s postupujicim tpadkem domovniho spolecenstvi.
Soucasné piiznava 1 nezanedbatelnou roli postupujiciho chatrani celé tfidy. To v ocich
respondentky nevyfeSi ani souCasna revitalizace, nebot” nové ptichozi obyvatelé, bez

jakéhokoliv vztahu k mistu i ucté k vécem spolecnym, svym poc€indnim a nezijmem
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zptisobi opétovny, dalsi tpadek tfidy. V samotném zavéru je vhodné dodat nasledujici. Ze
ziskanych dat je zfejmé, Ze problémy plynouci z roviny socidlni, dané Spatnym stavem
sousedské soudrznosti, maji hlavni podil na popisovaném procesu ztraty pocitu domova.
Ackoliv 1 periferizace sidlisté, zde reflektovand soucasn¢ i jako odraz chovani nové
ptichozich obyvatel, mé na tomto jevu zna¢ny dil, v porovnani s rovinou socialni se podili
méné. Je vSak zfejmé, Ze popisované jevy maji vzajemné synergicky efekt nejen na
percepci lokality bydlisté. Bezohledné chovani nové ptichozich, docasnych obyvatel na
jedné strané rozbiji pavodni domovni spoleCenstvi, na stran¢ druhé pftispiva k upadku
lokality jako celku. Tento ipadek se pak nasledné promita do vnimani mista ze strany
starousedlikii, ktefi jsou timto jevem jeSté o to vice demotivovani. Skepse, pocity
bezradnosti a absence zajmu se posléze projevuji dalSim poklesem zajmu o spravu domu a

okoli a vznikd pomysIny bludny kruh, z n€hoz neni v o€ich respondentky prozatim tniku.

Obr. ¢. 14: Prehled shrnujici nalezena specifika vysledkii analyzy reflexe ¢. 8.

— INFORMACNI BOX —
USTREDNI MOTIVY INTERPRETACE #08
(NALEZENA SPECIFIKA V BODECH):

e Reflexe poklesu komfortu bydleni v disledku nevhodného chovani pozdéji
prichozich obyvatel (piredevsim pak ze strany docasné pi‘ebyvajicich)

e Ledabyly, zdlouhavy a laxni pFistup ze strany bytového druZstva v pripadé
nutnosti ieSit problémové chovani obyvatel domu

e Explicitni pfirovnani v podobé ,,bludného kruhu“, vyjadreni neutéSeného
stavu - reciprokého vztahu mezi upadkem lokality i sousedskych vazeb

Zdroj: Vlastni.
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Respondent ¢. 9

Identifika¢ni idaje
katalogizacni jméno
pohlavi

vek

nejvyssi dosazené vzdelani
zaméstnani

rodinny stav

déti

bydli sdm (sama) / s

Udaje o bydlisti

doba trvani pobytu

hodnoceni reziden¢ni stability

: Respondent #09

: muz

: 62 let

: stiedni s maturitou (so$ obchodni akademie)
: v dichodu

: Zenaty

: ano (dve)

. S Zenou

: vice nez 30 let

: velmi nizka (1/5)

Zikladni informace o priitbéhu rozhovoru

Datum pofizeni

Misto pofizeni

Piedpokladana délka rozhovoru
Celkova délka vysledného zdznamu

Celkova délka interakce (setkani)

Zpisob zdznamu rozhovoru

:28.12.2016

: bydlisté respondenta
: 45-60 minut

: cca 70 minut

: cca 100 minut

: zvukovy zdznam, nahravaci zatizeni Sony IC

Recorder, modelovy typ ICD-PX 312

Dodate¢né poznamkovani (do bloku): ano
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Vysledky analyzy ziskané reflexe

1. Segment socialni a emocionalni

1.1 Dimenze sousedské sité

1.1.1 Kkolik sousedii respondent zna a do jaké miry:

Mira obeznamenosti se skladbou obyvatelstva domu je na vysoké urovni, vylucné vsak
v ramci komunity ptivodnich obyvatel. Zbylou ¢ast nové prichozich obyvatel, kterych je
v dom¢ vétsina, respondent sice registruje, avSak jen velmi zbézné. Nové ptichozi i pouze
doCasn¢ piebyvajici obyvatelé zlstavaji v anonymité, vydéleni a nijak se do phvodni

komunity neintegruji.
1.1.2 pritomnost ¢leni sousedstvi v nejbliZ§im okruhu socialni sité:

Ptedevsim diky diive vykonavané profesi a dlouhodobému c¢lenstvi v komunité mistnich
zivnostniki, ktefi jsou taktéz obyvateli sledované lokality, figuruje v okruhu blizkych
pratel hned nékolik osob ztad sousedské sit€. Jedna se o dlouhodobé reciproké a
vyznamné vztahy, které se zejména diky spoleénym zajmim i sdilené zkusenosti podileji

na utvareni specifického vztahu k mistu bydliste.
1.1.3 mira divéry vici sousedim:

Vysokd mira divéry je patrnd v ramci vySe uvadéné komunity, jeji zéklad spociva
v dlouhodobé sdilenych cilech i obdobnych problémech kazdodenniho Zivota. Dlivéra se
zde projevuje zejména piileZitostnym, spolecnym tradvenim volného casu, obcasnou
vypomoci a sdilenim informaci tykajicich se rodinného zivota jednotlivych c¢lenti
sousedské sité. Okrajoveé se jistda mira divéry ze strany respondenta projevuje 1 vici
nékterym ¢lenlim ze skupiny ptivodnich obyvatel domu. Ti se podileji na elementarnim
pocitu bezpeci a jistot v misté bydlisté, konkrétni vyjadieni divéry vSak nebyly zjiStény.

Oproti komunité zivnostniki je role této socialni sité¢ spiSe upozadéna.
1.1.4 mozZnost potencionalni pomoci ze strany sousedii véetné jejiho rozsahu:

Ptipadnd pomoc je reflektovana, jeji miru nelze na zdklad¢é zjiSténych dat konkrétnéji
specifikovat. Je vSak vysoce pravdépodobné, ze sousedska sit’ zde muze byt zdrojem

pomoci 1 v relativné neobvyklych nebo svou povahou zavaznych situacich. Potencionalni
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moznost pomoci se opét vztahuje vyluéné na sousedskou komunitu tvofenou byvalymi

zivnostniky.
1.1.5 dalsi funkce plynouci z pritomnosti sousedskych vazeb:

Vyjma podileni se na elementarnim pocitu bezpe¢i v mist¢ bydlisté ze strany skupiny
starousedlikii se veSkeré dalsi funkce vztahuji ke komunité byvalych zivnostnikl. Tato
jadrova a nejvyznamnéjSi Cast sousedské sité vykazuje predevSim funkci udrzovani
relativné kladného vztahu k mistu bydlisté. Ackoliv je zkoumana lokalita ze strany
respondenta reflektovana vyrazné ambivalentné, dlouhodoby pobyt a existence zmifiované
komunity konstruuji v o¢ich respondenta obraz mista, ktery je spojen s vyznamnou a
kladn¢ prozivanou etapou zivota. Vzhledem vSak k vyvoji, ve vySe popisované roving,
vyrazn€ negativnim smérem je vysledné hodnoceni spiSe sentimentidlnim a nostalgickym

volanim po minulosti.
1.1.6 Souborné hodnoceni celkové atraktivnosti sousedstvi:

Respondent svou vlastni sit' sousedskych vazeb hodnoti velice kladné ve vSech
sledovanych rovinach. Soucasné vSak explicitné pfiznava, a¢ jen velmi nerad, Ze
v soucasné dobé je celkové jiz mnoho let zkoumana lokalita mistem, které vykazuje
absenci jakychkoliv vielych vztahti. O sousedskych vazbach nelze hovotit viibec, jedna se
pouze o nucenou a vyrazné¢ anonymni kohabitaci, v niZ malé fragmenty vazeb napfic

starousedliky témér zanikaji.
1.2 Mira sdruzovani se

1.2.1 interakce prevazné formalni a instrumentalni povahy: Interakce formalni povahy
se v daném piipadé¢ omezuji vylucné na ucfast na domovnich schlizich. Vzijemné se
zdraveni pfi ndhodném setkani je sice pfitomno, nicméné pouze v ramci komunity

ptvodnich obyvatel domu.

1.2.2 interakce prevazné neformalni a neinstrumentilni povahy: Interakce
neformalniho charakteru vykazuje pouze jiz popisovand, klicovd Céast sousedské sité
sestavaji z komunity Zivnostnikli. Reflektovdno je pftilezitostné trdveni volného casu
v pribéhu celého roku, vyrazny nartst frekvence setkdvani je zaznamenan od doby

odchodu do penze.
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1.3 Participace

1.3.1 participace nejruznéjSi podoby na trovni domu: Patrné je pfetrvavani vysoké
miry zdjmu o dim v podobé¢ pravidelné ucasti na domovnich schiizich a také ve forme

obc¢asné komunikace s bytovym druzstvem.

1.3.2 participace nejriznéjsi podoby na urovni lokality bydli§té a jeho okoli:
Dlouhodoby zdjem o misto bydlisté i jeho Siroké okoli (studovanou lokalitu) se projevuje
pravidelnym sledovanym mistnich sdé€lovacich prostiedkli (napt. web meésta, méstsky
zpravodaj ,,Radnice aj.). V minulosti se také respondent ucastnil vSech vetfejnych schiizi,
které mésto pro obCany organizovalo pfi ptipravé prvni etapy planované revitalizace tiidy
Edvarda BeneSe. Soucasné respondent udrZuje vazby s nckterymi stale aktivnimi

zivnostniky, ktefi na tfidé podnikaji.

1.4 Solidarita: V ramci vySe popisované komunity zivnostnikd, ktefi jsou jadrovou oblasti
sousedské sité¢ respondenta, je patrnd vysokd mira reciprocity. Mira zédvaznosti plynouci
z Clenstvi vyvstdva pfirozené, je vnimana jako samoziejma, nikoliv zavazujici
v negativnim slova smyslu. Existence této sit¢ se ukazuje jako zcela zasadni nejen v ramci
socialnich siti respondenta, vcetné sit€ sousedské, ale i jako dulezity faktor pti konstituci

vztahu k mistu bydlisté a jeho vnimani.

1.5 Pocit sounalezitosti: Jak jiz bylo vySe popsano, vramci sousedské sit¢ Ilze
identifikovat onu komunitu, jejiz €lenové jsou vzajemné spiiznéni sdilenou zkuSenosti.
Jako klicové se kromé profesni spiiznénosti jevi 1 obdobné socio-demografické
charakteristiky jednotlivych ¢lent skupiny. Popisovanad komunita mé zcela zasadni vliv na
vnimani mista bydli§t€ 1 v roviné subjektivni konstrukce domova. Jedna se o hlavni a
soucasn¢ jediny faktor, ktery zamezuje odcizeni se mistu bydlisté. To je z vypoveédi velmi
patrné v disledku fady faktoru, které budou popsany nize. Fragmenty ptivodnich obyvatel
domu pfispivaji k elementarnimu pocitu bezpeci a jistot v misté bydliste, soucasné je vSak

jejich celkovy vyznam diskutabilni a pravdépodobné spisSe zanedbatelny.
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1.6 Reflexe vyznamu sousedstvi v netcelové roviné: Zcela zdsadni vyznam jadrové
oblasti v ramci sousedské skupiny, tj. komunity byvalych Zivnostniki, kteti ve studované
lokalité stale ziji, je zfejmy a implicitn¢ obsazeny v témét ve vSech sledovanych rovinach.
Respondent implicitné poodhaluje jeji ulohu, ktera spociva v udrzovani kladného vztahu
k mistu bydlisté. Soucasné¢ respondent explicitné pfiznava, v obecné rovin€, vyznamnou
ulohu sousedstvi. To vnima jako neodmyslitelnou soucast mista bydliste, kterd je
predevsim zékladnim piedpokladem udrzitelného a komfortniho bydleni. Zaroven

respondent pfiznava, ze pokud by bydlel v misté bez jakychkoliv mistnich vazeb, citil by

se zcela jisté ochuzen o diilezitou ¢ast Zivota v misté domova.

2. Segment fyzického (prostoru/lokality)

Cely tento segment byl ze strany respondenta reflektovan velmi stru¢né, vécné, nicméné

nikoliv na tkor bohatosti informaci.
2.1. Dimenze reflexe instrumentalni povahy

2.1.1 Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska jeji funk¢nosti na irovni domu: Komfort
bydleni hodnoti respondent jako zcela dostatecny az dokonce ojedinéle dobry. Ptipadné
nedostatky neplynou z fyzickych dispozic, ale z nevhodného chovani nékterych obyvatel

(tj. nove a do€asné ptichozich).

2.1.2 Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska jeji funk¢énosti na trovni SirSiho okoli:
Respondent velmi kladné hodnoti studovanou lokalitu v jeji plivodni podobé. Soucasny
stav reflektuje jako vice nez zalostny a negativni hodnoceni smétuje 1 k pribé¢hu a
provedeni probihajici revitalizace. Urovei ob&anské vybavenosti se v o¢ich respondenta
vztahuje predevsim ke skladbé obchodll a sluzeb na tfidé€, které informant hodnoti jako

vice nez podprimérné a velice podfadné (pifi porovnani s minulosti).

2.1.3 Hodnoceni procest spravy domu a SirSiho okoli véetné mozZnosti participace:
Spravu domu respondent hodnoti jako velice Spatnou a nedostacujici. Hlavnim divodem
jsou jednak velkd mnozstvi existujicich podndjmu, které¢ jsou hlavni ptfi¢inou problému
v souZziti, na stran€ druhé jsou to nevhodné podminky k prondjmu nebytovych prostor,

které nasledn¢ zamezuji piipadné podnikatelské ¢innosti.
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2.1.4 Hodnoceni pocitu bezpe¢i v misté bydlisté a jeho okoli: Je na velice nizké urovni.
Hlavnimi faktory se jevi znaény vyskyt problematickych podnikii nabizejicich hazardni
sluzby a také Spatny stav sledované lokality (nedostatecné osvétleni, fada izolovanych

zékouti aj.).

2.1.5 Souborné hodnoceni celkové atraktivnosti sousedstvi: Respondent jen velice
nerad ptiznava, ze pripadné nast¢hovani se do zkoumané lokality pozbyvéa na vyznamu.
Relativné vysoky komfort bydleni a vyhodna poloha jsou totiz zcela jasné prevazeny vSemi
vyse popsanymi nedostatky. Negativa souhrnné zde vyplyvaji jak z roviny socidlni, tak

fyzické.

2.2. Dimenze reflexe emocionalni povahy / Sentimentalni charakteristiky: Respondent
vykazuje hluboky vztah k mistu bydlist¢ z davodu proziti zde kliCové etapy zivota
(narozeni a vychova déti a vykonavani vytouzené profese). Diky stalé ptitomnosti mnoha
osob spojenych s timto obdobim se stdva pobyt v mist¢ udrzitelnym. Soucasné je vSak
patrna vysoka ambivalence dand vyvojem smérem k negativnimu. Skepse a zklamani jsou

pfitomny v celém rozsahu vypovédi ve vSech sledovanych rovinach.

2.2.1. Osobni ztotoZnéni se (identifikace) respondenta s lokalitou: Identifikace
s lokalitou absentuje diky jejimu souc¢asnému stavu. Explicitni porovnani s minulosti jasné

dokumentuje vyvoj smérem k negativnimu.

2.2.2. Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska estetického: Omezuje se vyluéné na
hodnoceni dezolatniho stavu soucasné podoby tfidy. Ta je v natolik alarmujici kondici, Ze

jakékoliv dalsi reflexe jsou ve sledované roviné zcela potlaceny.

2.2.3. Zvlastni, emocionalni vyznam lokality: Pocit domova je parcialné pfitomen diky
setrvani klicovych osob, soucasné¢ dochdzi pravdépodobné k jeho vytraceni v disledku

postupujiciho upadku v roviné sociélni i fyzické.

3. Segment vyvoje v ¢ase

Ve sledované roviné je zcela patrny vyvoj smérem k negativnimu, a to jak v dimenzi

socialni, tak fyzické. Ty vykazuji reciproky vztah. Nartst poc¢tu podnajmt i fluktuace nové
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pfichoziho obyvatelstva pfispiva k fragmentaci skupiny ptivodnich obyvatel. Reziden¢ni
stabilita v ¢ase klesd, heterogenita obyvatel nariistd. Vztah ke spolecnému a mistu bydlisté
v ptipadé¢ nové pfichozich absentuje, anonymita zdejSi souziti postupné prostupuje.
Negativni vyvoj vroviné fyzické je pak patrny na tupadku sledované lokality. Oba
negativni trendy se vzajemné ovliviiuji a umociiuji. Nasledné dochazi k vytraceni se pocitu

domova.

Obr. ¢. 15: Prehled shrnujici nalezena specifika vysledkii analyzy reflexe €. 9.

—INFORMACNI BOX —
USTREDNI MOTIVY INTERPRETACE #09

(NALEZENA SPECIFIKA V BODECH):

e Kladny vztah k mistu bydli§té udrzovan skrze vzpominani nad proZitim
kli¢ovych Zivotnich etap ve studované lokalité (narozeni a vychova déti a
vykonavani vytouZené profese)

e Skutecna sousedska sit’ zaloZena na shodné profesni prisluSnosti

e Tato komunita je vhnimana jako neodmyslitelna soucast mista bydlisté

Zdroj: Vlastni.
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Respondent ¢. 10

Identifika¢ni idaje
katalogizacni jméno
pohlavi

vek

nejvyssi dosazené vzdelani
zaméstnani

rodinny stav

déti

bydli sdm (sama) / s

Udaje o bydlisti

doba trvani pobytu

hodnoceni reziden¢ni stability

: Respondent #10
: muz

: 50-60 let

: neuvedeno

: zamé&stnany

: Zenaty

: ano

. S Zenou

: vice nez 25 let

: nizké (2/5)

Zikladni informace o priitbéhu rozhovoru

Datum pofizeni

Misto pofizeni

Piedpokladana délka rozhovoru
Celkova délka vysledného zdznamu

Celkova délka interakce (setkani)

Zpisob zdznamu rozhovoru

:10. 1. 2016

: bydlisté respondenta
: 45-60 minut

: cca 40 minut

: cca 55 minut

: zvukovy zdznam, nahravaci zatizeni Sony IC

Recorder, modelovy typ ICD-PX 312

Dodate¢né poznamkovani (do bloku): ne
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Vysledky analyzy ziskané reflexe
1. Segment socialni a emocionalni
1.1 Dimenze sousedské sité

1.1.1 Kkolik sousedii respondent zna a do jaké miry: Respondent diky své uloze v podobé
¢lena domovniho vyboru vykazuje abnormélni miru obezndmenosti se skladbou

obyvatelstva. Soucasn¢ priznava, ze znalost drtivé vétSiny obyvatel je pouze velmi zb&ézna.

1.1.2 pritomnost ¢lenii sousedstvi v nejblizZ§im okruhu socidlni sité: Ano, avSak jedna
se pouze o osoby ze skupiny ptivodnich obyvatel domu, kteti se ptist¢hovali do studované

lokality v samotném pocatku obydlovani domu.

1.1.3 mira divéry vici sousediim: Ano, nicméné opét vyluéné vramci skupiny

starousedlikil. Respondent je pii zvazovani této roviny velmi obezietny.

1.1.4 moZnost potencionalni pomoci ze strany sousedii véetné jejiho rozsahu: Moznost
pritomna je, nicméné neni aktivné vyuzivana. Pokud by vyvstala nutnost Zadosti o pomoc,

opét pouze smérem ke komunité ptivodnich obyvatel domu. Z hlediska miry pomoci nelze

vvvvvv

N 24

1.1.5 dalSi funkce plynouci z pritomnosti sousedskych vazeb: Zcela absentuji.
Respondent explicitné a s velkou mirou anticipace jmenuje fadu funkci, které jsou
sousedstvi obecné prisuzovany a které by v jeho ocich mély byt pfitomny. BohuZel ve

studovaném piipadé chybi.

1.1.6 Souborné hodnoceni celkové atraktivnosti sousedstvi: Velmi nizké. Respondent o
sousedstvi viibec nehovofi, explicitné a opakované zdiraziiuje, Ze zékladni atributy, které
by byly viibec piedpokladem pro oznaceni mistniho souziti jako sousedstvi, jiz

v soucasnosti neexistuji.

1.2 Mira sdruZovani se

1.2.1 interakce prevazné formalni a instrumentilni povahy: Respondent nikoliv

piekvapivé diky své uloze ve spravé domu poukazuje piedevSim na Zzalostnou miru

289



absence na domovnich schiizich. Charakteristikami vSech jednani s obyvateli domu je
nezajem, lhostejnost, znudénost, neschopnost jakékoli konstruktivni debaty, dosazeni
konsensu nebo kompromisu. Pfitomny jsou naopak neustalé konflikty, které ale plynou
pravé z onoho nezajmu. Ackoliv problematické chovani je charakteristické piredevsim pro

nove¢ prichozi obyvatele, vyskytuje se ¢asteéné 1 u skupiny pivodnich obyvatel domu.

1.2.2 interakce prevazné neformalni a neinstrumentalni povahy: Respondent zadné
neuvadi. Pouze uvadi v minulosti piilezitostné setkdvani nékterych clenti skupiny

puvodnich obyvatel, které se vSak postupné v ¢ase vytratilo.

1.3 Participace

1.3.1 participace nejriznéjSi podoby na urovni domu: Respondent je clenem
domovniho vyboru po fadu let. Svou ulohu explicitné hodnoti jako velice nevdécnou a
demotivujici. Pozici vnimd jako dlouhodobé& neudrzZitelnou, jeji vykonavani je vyluéné
nutnosti. Respondent tak ¢ini jen a pouze za ucelem ochrany vlastnich z4jma a zajmi

v ramci domovniho spolecenstvi, které se dotykaji i jeho osoby.

1.3.2 participace nejraznéjSi podoby na turovni lokality bydliSté a jeho okoli:
Respondent vzhledem ke své uloze aktivné komunikuje s bytovym druZzstvem 1 organy
mésta a dlouhodobé a systematicky se sdm zajima i o proces revitalizace. V minulosti
pravé vramci prvni faze revitalizace zprostitedkovaval pfemosténi informaci mezi

jednotlivymi bytovymi druzstvy, méstem a obyvateli zkoumané lokality.

1.4 Solidarita: Respondent poukazuje na zdkladni Uroven reciprocity napii¢ malou
komunitou ptivodnich obyvatel domu. Vzhledem vSak k ptevaze nové ptichozich obyvatel,
které¢ charakterizuji nezajem, bezohlednost a anonymita, je tato skutecnost velmi
upozadéna. O naplnéni jakychkoliv potfeb neni mozné viibec hovofit v disledku absence

sousedstvi v jeho pravém slova smyslu.

1.5 Pocit sounalezitosti: Zcela absentuje v disledku vyse popsanych problémd.
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1.6 Reflexe vyznamu sousedstvi v neicelové roviné: Respondent v obecné roviné
sousedstvi piiklada, v rdmci vyzkumného vzorku, pravdépodobné nejvétsi vyznam. Dobré
a fungujici sousedstvi vnima jako zcela klicové pro fadu divodi. Ve sledovaném piipadé
vSak nelze v o¢ich respondenta o sousedstvi viibec hovofit. I proto hodnoceni v tomto

ohledu pozbyva na vyznamu.

2. Segment fyzického (prostoru/lokality)
2.1. Dimenze reflexe instrumentalni povahy

2.1.1 Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska jeji funk¢nosti na irovni domu: Komfort
bydleni je hodnocen na urovni bytové jednotky i domu pievazné jako dostateény. Pfipadné
nedostatky jsou dusledkem nevhodného chovani a poruSovani domovniho tadu, které jsou

kazdodenng pfitomny.

2.1.2 Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska jeji funkénosti na drovni SirSiho okoli

(zejména uroven obcanské vybavenosti) v€etné environmentalnich charakteristik

Ptes fadu nedostatki, které jsou vSak v o€ich respondenta dany dobou vzniku sidlisté, je
studovana lokalita hodnocena velmi kladné v jeji pivodni podobé. Soucasny stav vnima
respondent jako alarmujici, ostudny a nedistojny. Soucasné¢ vyjadiuje zklamani nad
vyslednou podobou revitalizace, kterou chape jako velmi nedostacujici a vznikajici

z prespiili§ velkého sledu Gstupkill na tikor redlnych potieb.

2.1.3 Hodnoceni procesi spravy domu a Sir§iho okoli vfetné moZnosti participace
Respondent zde piedklada dvoji hodnoceni. Cinnost bytovych druzstev obecné poklada za
dostatecnou, ta je vSak dlouhodob& suZovana dvéma hlavnimi pfekaZkami. Tou prvni je
ponékud omezujici legislativa (v pfipad¢ feSeni napt. riznych sousedskych konflikti), na
stran¢ druhé stoji neschopnost vykonavat spravu efektivné v disledku nezajmu a neochoty

ze strany obyvatel (napf. absence na schiizich a nasledna neschopnost hlasovani aj.).

2.1.4 Hodnoceni pocitu bezpeci v misté bydlisté a jeho okoli

Respondent v tomto ohledu vyjadiuje vysokou miru nespokojenosti. Ta plyne ze dvou

pfi¢in. Prvnim divodem je pfedevsim velky vyskyt hazardnich sluzeb na tfidég, se kterymi

291



respondent spojuje explicitn¢ i sekundarni kriminalitu a celkovy tipadek lokality. Druhym

divodem je pak absence prubézné ptritomnosti policie v ulicich.

2.1.5 Souborné hodnoceni celkové atraktivnosti sousedstvi (zde sousedstvi ve smyslu
lokality, izemni jednotky) Respondent je v pfipad¢ jednoznacného zodpovézeni této
otazky velice bezradny. Je ziejmé, Ze bere v potaz objektivné a proziravé vSechny faktory,
pfesto je vtomto ohledu spiSe na rozpacich. Ze ziskanych dat tak Ize s nejvyssi
pravdépodobnosti usuzovat, ze studovana lokalita je vnimana ve své pivodni koncepci i
podob¢ pozitivné. Na druhé strané vSak stoji vSechna negativa, ktera plynou piedevsim

z neuprosného toku casu.

2.2. Dimenze reflexe emocionalni povahy / Sentimentalni charakteristiky

Ze ziskanych dat nelze v této roviné jakkoliv usuzovat a ptedlozit jednoznaéné zavery.
2.2.1. Osobni ztotoZnéni se (identifikace) respondenta s lokalitou

S nejvyssi pravdépodobnosti zcela absentuje.

2.2.2. Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska estetického

Ve sledovaném ptipadé se omezuje na vycet nedostatkll, kterymi trpi zejména nerezidencni
zastavba, komunikace a zelené plochy. Jejich dopad na vnimani lokality je vice neZ

zasadni (smérem k negativnimu hodnocent).
2.2.3. Zvlastni, emocionalni vyznam lokality (pfedev§im pocit domova)

Ze ziskanych dat nelze v této roving¢ jakkoliv usuzovat a predlozit jednoznacné zavery.

3. Segment vyvoje v Case

Respondent explicitné poukazuje na neudrzitelny vyvoj lokality, podle jeho nazoru pak ani
nasledné faze revitalizace nezvrati upadek sidlisté. Na viné neni jen fada makrosocialnich
procesi spojend s novym statnim reZimem a prosty tok casu, ale celkovy moralni tpadek
spolecnosti. V ocich respondenta, ktery je v tomto ohledu zna¢né zklaman, je pak tpadek

studovan¢ho sidlis§té pouze jednim z mnoha projevii této krize. Jako dalsim pravodnim
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jevem je explicitné jmenovan upadek sousedstvi a stim i spojeny pokles pocitu
zodpovédnosti a ucty viuci vefejnému a také spoleCnému, sdilenému. Fyzicky rozpad

lokality je pak opét odrazem i rozpadu socidlnich vazeb, zde sousedské soudrznosti.

Obr. ¢. 16: Prehled shrnujici nalezena specifika vysledkii analyzy reflexe ¢. 10.

— INFORMACNI BOX —
USTREDNI MOTIVY INTERPRETACE #10

(NALEZENA SPECIFIKA V BODECH):

¢ Dvoji, zcela diametralné odliSné hodnoceni spravy domii (¢innosti bytovych
druzstev)
e Explicitni diiraz na neexistenci sousedstvi v tradi¢nim slova smyslu

e Reflexe neudrzitelného vyvoje lokality, jejiz osud nezvrati ani v budoucnu
pokracujici proces revitalizace

Zdroj: Vlastni.
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Respondent ¢. 11

Identifika¢ni idaje
katalogizacni jméno
pohlavi

vek

nejvyssi dosazené vzdelani
zaméstnani

rodinny stav

déti

bydli sdm (sama) / s

Udaje o bydlisti

doba trvani pobytu

hodnoceni reziden¢ni stability

: Respondent #11

: muz

: 45-50 let

: vysokoskolské (titul ani obor dale nespecifikovany)
: zaméstnany, policista - kriminalista

: Zenaty

: ano

. S Zenou

: vice nez 25 let

: velmi nizk4 az nizka (1-2/5)

Zikladni informace o priitbéhu rozhovoru

Datum pofizeni

Misto pofizeni

Piedpokladana délka rozhovoru
Celkova délka vysledného zdznamu

Celkova délka interakce (setkani)

Zpisob zdznamu rozhovoru

:16.1.2016

: bydlisté respondenta
: 45-60 minut

: cca 50 minut

: cca 85 minut

: zvukovy zdznam, nahravaci zatizeni Sony IC

Recorder, modelovy typ ICD-PX 312

Dodate¢né poznamkovani (do bloku): ano
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Vysledky analyzy ziskané reflexe

1. Segment socialni a emocionalni

1.1 Dimenze sousedské sité

1.1.1 Kkolik sousedii respondent zna a do jaké miry:

Respondent svou znalost sousedské sit¢ omezuje vylucné na skupinu ptivodnich obyvatel
domu, ktefi se do domu nasté¢hovali bezprostiedné po jeho vystavbé. Obeznamenost
s valnou vétSinou téchto obyvatel respondent reflektuje jako spiSe zb&znou, soucasné vsak
poukazuje na nékolik rodin, se kterymi chovd pomérné pratelské, nikoliv vSak hlubsi

vztahy.
1.1.2 pritomnost ¢leni sousedstvi v nejbliZ§im okruhu socialni sité:

Sousedstvi ve skupiné blizkych ve zkoumaném ptipadé figuruje. Respondent uvadi jednu
rodinu z fad ptivodnich obyvatel domu, kterou fadi do skupiny blizkych ptatel. Ostatni
Cleny sousedstvi vSak chape vyluéné jako pouze soucast bydlisté, kterd nezastdva ani

komplementarni ulohu v ramci socidlnich siti.
1.1.3 mira divéry vici sousedim:

Je na velmi nizké trovni. Tato skutecnost je ddna absenci zajmu a odpovédnosti viici
sdilenému ve smyslu spravy domu. Az na vyjimku v podobé jedné, jiz vySe uvadéné

domacnosti by respondent nespoléhal na nikoho z obyvatel domu.
1.1.4 moZnost potencionialni pomoci ze strany sousedii véetné jejiho rozsahu:

Vzhledem k uvedenému v bodé 1.1.3 se potenciondlni pomoc omezuje pouze na jednu

zminovanou domacnost.

1.1.5 dalsi funkce plynouci z pritomnosti sousedskych vazeb:

Zcela absentuji. V ocich respondenta je sousedstvi vyrazné dysfunkénim Gtvarem.
1.1.6 Souborné hodnoceni celkové atraktivnosti sousedstvi:

Respondent explicitné zdlraznuje, Ze zdejsi souziti nelze vibec oznalit za sousedstvi
v jeho tradi¢nim slova smyslu. Sousedstvi respondent chape nejen jako souZziti dané

prostorovou blizkosti, ale také blizkosti ve smyslu vzdjemné ucty, pokory, divéry a
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pfipadné pomoci. Ty vSak ve sledovaném pftipad¢ chybi. I proto respondent zdejsi
sousedské vazby hodnoti vyrazné negativné. Sousedstvi je zde vyrazné dysfunkéni a bez

jakychkoliv funkeci.

1.2 Mira sdruZovani se
1.2.1 interakce prevazné formalni a instrumentalni povahy:

Omezuje se vylucné na setkdvdni na domovnich schizich. Ty vSak soufasné vykazuji
vysokou miru absence ze strany obyvatel domu, coz v o¢ich respondenta alarmujicim
zpusobem poukazuje na obecné vSudypfitomny nezdjem o dim, pfilehlé¢ okoli a jejich

daslednou spravu.

1.2.2 interakce prevazné neformalni a neinstrumentalni povahy: Respondent
poukazuje na udrzovani pratelskych vazeb s jednou domacnosti z fad ptivodnich obyvatel
domu. Interakce pak nabyvaji podoby obc¢asnych setkani ve volném Case, prevazné v miste

bydlisté obou domacnosti.

1.3 Participace

1.3.1 participace nejriznéjsi podoby na irovni domu: Nabyva podoby pravidelné ucasti
na domovnich schiizich a v minulosti 1 napf. uc€asti na vetejnych projednavanich tykajicich
se revitalizace studované lokality. Vzhledem k neuspokojivému pritbéhu obou uvadénych
aktivit se vSak respondent nadale icastni spiSe z nutnosti a apriori s vyraznou mirou skepse

ve smyslu dosazeni urcitych vysledkti (kompromist apod.).

1.3.2 participace nejriznéjsi podoby na urovni lokality bydlisté a jeho okoli: Viz bod
1.3.1. Respondent déle uvadi, z povahy své profese, dlouhodoby a systematicky zajem o

lokalitu bydlisté z hlediska bezpe€nosti a kriminality.

1.4 Solidarita:

V ocich respondenta absentuje. Sousedstvi respondent chépe jako prosté elementarni

mezilidské sluSnosti i jakychkoliv vazeb, které by byly zaloZeny na reciprocité, vzajemné
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ucté a duavéte. I proto nelze hovofit o naplnéni jakychkoliv potfeb v kterékoliv myslitelné

roving.

1.5 Pocit sounadleZzitosti: Zcela absentuje. Jakykoliv pocit spfiznénosti ¢i spojeni se zde
omezuje pouze na jedinou, jiz vySe uvadénou domacnost z fad piivodnich obyvatel domu.
S tou doméacnost respondenta sdili nejen zakladni socio-demografické charakteristiky, ale
také sdilenou zkusenost danou predevS§im soucasnym nastéhovanim do domu, kde obé¢

rodiny ve stejné Zivotni etapé vychovavaly své déti a fesily obdobné kazdodenni problémy.

1.6 Reflexe vyznamu sousedstvi v neticelové roviné: Respondent chape v obecné roviné
fungujici a konflikt prosté sousedstvi jako zcela zakladni ptedpoklad udrzitelného souziti
obcanli vilbec. Sou€asné je respondent presvédcen, Ze sousedské vztahy by nemély byt
ryze instrumentdlni povahy, ale spontdnnim a pfirozenym zplsobem se podilet na
udrzovani a zvySovani nejen kvality bydleni, ale i kazdodenniho zivota. V ocich
respondenta je pak jednim z ukoll soucasné legislativy stanovit takova zadvazna pravidla,
kterd by jasnym zplUsobem ukolovala i dal§i nestatni utvary (napf. soukromd bytova
druZstva, nikoliv jen statni byty apod.) takovym zplsobem, aby zabezpecily v souladu

s platnymi zadkony v maximalni mozné mife bezproblémové souziti obyvatel.

2. Segment fyzického (prostoru/lokality)
2.1. Dimenze reflexe instrumentalni povahy
2.1.1 Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska jeji funkénosti na arovni domu:

Respondent hodnoti zejména komfort bydleni jako po vSech strankach dostacujici. Ackoliv
jmenuje fadu nedostatkli (napf. snizend mira soukromi dana podprimérnym odhlu¢nénim),

na stran¢ druhé zohlednéni poméru nakladi a ziskanych kvalit negativa kompenzuje.

2.1.2 Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska jeji funk¢énosti na urovni Sir§iho okoli

(zejména uroven obcanské vybavenosti) véetné environmentalnich charakteristik:

Ve sledovaném ptipad¢ je ze strany respondenta vénovéana velkd pozornost praveé SirSi
lokalité bydlisté. Zde respondent vyjadiuje velké zklamani a poukazuje na vyrazny Gpadek

sidlisté, ktery chape jako jedno veliké selhani ze strany spravy meésta. Postupna degradace
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vetejného prostoru a reziden¢ni i nerezidencni zastavby zpusobila periferizaci mista, jinak
po vsech strankéach piivétivého pro zivot. Nasledny stav v podobé nedostateéné obcanské
vybavenosti (zejména urovenn obchodul, dopravni situace a stav zelenych ploch) a vyrazné
nizkého pocitu bezpeci, daného vysokou kriminalitou, vidi respondent jako nevyhnutelné

disledky dlouhodobého zanedbani néalezité péce o lokalitu.
2.1.3 Hodnoceni procesi spravy domu a Sir§iho okoli véetné moZnosti participace:

Respondent hodnoti spravu ze strany bytovych druzstev 1 mésta jako tristni a zcela
neefektivni. Soucasné vyjadiuje velkou miru rozhotceni nad ipadkem zajmu o studovanou

lokalitu od porevolu¢niho obdobi, které hodnoti respondent jako klicové.
2.1.4 Hodnoceni pocitu bezpeci v misté bydlisté a jeho okoli:

Ve sledované reflexi je nizky pocit bezpe¢i explicitné oznacovan jako jeden z velice
zavaznych problémi, které¢ dlouhodobé suzuji studovanou lokalitu. Dle respondenta je
vetejnosti tfida Edvarda BeneSe dlouhodobé vniména jako velice problémové misto zcela
opravnéné a Spatnd povést je zde skute€né na misté. MiiZze za to piredevSim hojny vyskyt
mist poskytujicich hazardni sluzby a také mnoho podfadnych restauracnich zafizeni.
S jejich pritomnosti je totiz spojena i tzv. sekundarni kriminalita, kterou respondent vnima
jako zavazny problém i v obecné rovin€. Soucasné respondent chdpe upadek vetejného
prostoru i jako ¢asteCnou piic¢inu vyskytu dalSich nezadoucich, socidlné-patologickych jevl
jako je napf. juvenilni delikvence, narkomanie nebo vandalismus nejriiznéjsi podoby.
Respondent taktéz dodava, na zékladé svych zkuSenosti plynoucich z vykonavané profese,
Ze pouhé policejni nebo 1 napt. viktimizacni statistiky v podobé ¢iselnych tidajli nejsou tim
jedinym, ¢emu je tfeba vénovat zvySenou pozornost. Subjektivni pocit bezpeci je v ofich
respondenta konstruovan fadou proménnych, které vychéazeji 1 napt. z fyzické povahy
lokality, a ovliviiuji naSe vniméni mista bydlisté kazdy den. Oficialni statistiky tak zdaleka

neodrazeji skute¢ny stav, ktery je ve sledovaném piipadé¢ ve skuteCnosti mnohem

NS 24

2.1.5 Souborné hodnoceni celkové atraktivnosti sousedstvi:

Je odvislé od soucasného stavu, ve kterém se sidlisté¢ nachazi. Dle reflexe respondenta je
ttida Edvarda BeneSe mistem s bohuzel Spatnou adresou piedevSim pro vysokou

kriminalitu a dezolatni stav zastavby 1 vefejného prostoru.
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2.2. Dimenze reflexe emocionalni povahy / Sentimentalni charakteristiky:

Ze ziskanych dat nelze jasn¢ vyvozovat. Jista mira nostalgického volani po minulosti je

ptitomna, pro velkou miru skepse a zklamani z ubéhlého vyvoje je vSak velmi upozadéna.
2.2.1. Osobni ztotoZnéni se (identifikace) respondenta s lokalitou:

Je pfitomno, avsak vylu¢né s ptivodnim stavem lokality do zhruba poloviny devadesatych
let. Néasledné je reflektovan tupadek ve vSech myslitelnych rovinach doprovazeny

implicitné obsazenou ztratou vztahu k mistu bydlisté v¢etné odcizeni se.
2.2.2. Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska estetického:

Je obsazeno jiz v hodnoceni vyvoje sledované lokality. Soucasny stav je vniman jako zcela
tristni, nediistojny a alarmujici. Sidlisté ve své ptivodni podob¢ je hodnoceno ve sledované
rovin¢ jako postaCujici az dobré, aktudlni stav je diametrdln¢ odliSny smérem

k negativnimu.
2.2.3. Zvlastni, emocionalni vyznam lokality (pfedevSim pocit domova):

Absentuje v disledku upadku sousedstvi v ¢ase v roving fyzické 1 socialni.

3. Segment vyvoje v ¢ase

Respondent se v celém rozsahu své vypoveédi explicitné 1 implicitné obraci do
minulosti a opakované¢ komparuje. Veskera hodnoceni pak maji shodny vysledek.
Reflektovan je jak upadek sousedstvi ve smyslu mezilidskych vazeb, tak i postupna
degradace fyzického stavu studované lokality. Opét je ziejmy reciproky vztah mezi obéma
dimenzemi. Na rozdil od vétSiny zbylych vypovédi vramci vyzkumného vzorku je
postupny Upadek chapan a explicitn€ oznacovan jako alarmujici selhani spravy ze strany
jak mésta, tak 1 bytovych druzstev. Méstu je zde vycitdno predevSim zanedbani péce o
sledovanou lokalitu, bytovym druZstvim pak nedasledné vymezeni fady podminek
zajiStujicich bezproblémové souziti. Reflektovany narist poctu podndjmi a prechodnych
bydleni chépe respondent jako nevyhnutelny dasledek upadku sidlisté, za kterym stoji i
nariist kriminality od porevolu¢niho obdobi. Snizujici se rezidencni stabilita a fragmentace
puvodniho obyvatelstva pak maji za nasledek upadek sousedské soudrznosti a narustajici

anonymitu prostupujici celé sidlisté. Respondent zcela jasné nevini za soucasny stav
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mnohé makrosocidlni procesy, ale vyluéné¢ neschopnost lokalnich organt, tj. mésta a

bytovych druzstev.

Obr. €. 17: Prehled shrnujici nalezena specifika vysledki analyzy reflexe €. 11.

— INFORMACNI BOX —
USTREDNI MOTIVY INTERPRETACE #11
(NALEZENA SPECIFIKA V BODECH):

e Profesni prislusnosti dany dlouhodoby a systematicky zajem o lokalitu
bydlisté z hlediska bezpecnosti a kriminality

e Explicitni obvinéni lokalnich organii (mésta a druZstev) z imyslného
zanedbani péce o jinak kdysi velice privétivou lokalitu

e Reflexe socialné-patologickych jevi vyskytujicich se ve studované lokalité:
juvenilni delikvence, vandalismus, narkomanie, gamblerstvi aj.

Zdroj: Vlastni.
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Respondentka ¢. 12

Identifika¢ni idaje
katalogizacni jméno
pohlavi

vek

nejvyssi dosazené vzdelani
zaméstnani

rodinny stav

déti

bydli sdm (sama) / s
Udaje o bydlisti
doba trvani pobytu

hodnoceni reziden¢ni stability

: Respondent #12

: Zena

: 49 let

: stfedni s maturitou

: zaméstnana, realitni maklérka
: vdana

: ano

© S muzem

: vice nez 25 let

: velmi nizka (1/5)

Zikladni informace o priitbéhu rozhovoru

Datum pofizeni

Misto pofizeni

Piedpokladana délka rozhovoru
Celkova délka vysledného zdznamu
Celkova délka interakce (setkani)

Zpisob zdznamu rozhovoru

:21.1.2016

: bydlisté respondenta
: 45-60 minut

: cca 80 minut

:cca 115 minut

: zvukovy zdznam, nahravaci zatizeni Sony IC

Recorder, modelovy typ ICD-PX 312

Dodate¢né poznamkovani (do bloku): ano
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Vysledky analyzy ziskané reflexe

1. Segment socialni a emocionalni

1.1 Dimenze sousedské sité

1.1.1 Kkolik sousedii respondent zna a do jaké miry:

Respondentka ptiznava pouze parcidlni znalost slozeni obyvatelstva domu. Dodava, ze je
obeznamena se skladbou skupiny ptivodnich obyvatel domu, ktefi jsou vSak jiz jen malou
¢asti celého obyvatelstva. Ostatni obyvatele pfevazné nezné ani jménem a registruje pouze

na zaklad¢ nahodnych setkani, popt. v ramci domovnich schizi.

A4

1.1.2 pritomnost ¢lenii sousedstvi v nejbliz§im okruhu socialni sité:

Ano, respondentka explicitné uvadi dvé domécnosti na stejném podlazi, se kterymi chova

velmi ptatelské vztahy.
1.1.3 mira diivéry vii¢i sousediim:

Vyskytuje se vyluéné v ramei skupiny vyse uvedenych dvou domécnosti. Jejim vyjadienim
je ptedevsim dlouhodobé vyuzivand, obfasna pomoc, v minulosti napt. v podobé¢ asistence

béhem rekonstrukce bytové jednotky nebo hlidani déti.

1.1.4 moZnost potencionilni pomoci ze strany sousedii véetné jejiho rozsahu:
Ano, viz bod 1.1.3.

1.1.5 dalsi funkce plynouci z pritomnosti sousedskych vazeb:

Jednd se predevSim o socialni kontrolu, v minulosti socializace déti a dohled nad nimi
v dobé& nepfitomnosti rodict. V pifipadé nemoznosti Gcasti na domovnich schiizich svéteni

plné moci a taktéz spolecné vykonavana péce o spolecné prostory domu.
1.1.6 Souborné hodnoceni celkové atraktivnosti sousedstvi:

Sousedstvi je v ocich respondentky hodnoceno, vrdmci vyzkumného vzorku, velmi
kladné. Hlavni dik vtomto ohledu patii zminované skupiné¢ dvou domécnosti z fad
puvodnich obyvatel domu. Na strané¢ druhé respondentka poukazuje na vysokou miru
izolovanosti této komunity vii¢i zbylé Casti spolecenstvi, ktera soucasné sestava z velké

¢asti z anonymni skupiny podnajmu a docasné piebyvajicich.
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1.2 Mira sdruZovani se
1.2.1 interakce prevazné formalni a instrumentalni povahy:

Omezuje se na setkavani na domovnich schiizich a ndhodné interakce ve spole¢nych
prostorach domu a jeho okoli (v podobé pozdravi, popt. velmi okrajoveé ve formé kratkych

promluv spise zdvoftilostniho charakteru).
1.2.2 interakce prevazné neformalni a neinstrumentalni povahy:

Jsou pfitomny v rdmci popisované skupiny ptivodnich obyvatel sestavajici z tii domacnosti
(vCetné¢ domacnosti respondentky) na tomtéz patfe. Povaha vazeb piekracuje
komplementarni tlohu sousedstvi, ptatelstvi je udrzovano skrze Casté setkavani ve volném

¢ase v prub¢hu celého roku (dle ¢asovych moznosti jednotlivych ¢lent).

1.3 Participace (Clenstvi v organizacich, angaZovani se a zijem o véci verejné

predevsim ve vztahu k lokalité bydlisté az po Sirsi okoli)
1.3.1 participace nejriiznéjsi podoby na urovni domu:

Kromé& pravidelné uc€asti na domovnich schizich je pfitomna i1 c¢astd komunikace

s bytovym druzstvem a Cleny vyboru.
1.3.2 participace nejriznéjsi podoby na urovni lokality bydlisté a jeho okoli:

Zajem o probihajici revitalizaci skrze v minulosti pravidelnou Uc€ast na vefejnych
projednavanich. Dale sledovani mistniho zpravodaje vyddvaného ze strany mésta
(,,Radnice*), sledovani ufedni desky i1 celého webu mésta. Ptfijem zprav skrze weby a
skupiny na socialnich sitich, které jsou vénovany Moravskému pfedmésti 1 tfidé Edvarda

Benese.
1.4 Solidarita:

Je pfitomna v ramci jiz opakované uvadéné komunity tfi domacnosti. Reciprocita napfi¢
jejimi Cleny je pfirozené a spontanni povahy. Vazby napomahaji k pocitu bezpeci,

skupinové piislusnosti a celkové pozitivnimu vnimani mista bydliste.
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1.5 Pocit sounaleZitosti:

Je ptfitomen v ramci uvadéné komunity, hlavnimi faktory pocitu pfinalezitosti se jevi
podobné socio-demografické charakteristiky i sdilend zkuSenost v podobé soucasného

obyvani domu od jeho pocatkii az do soucasnosti.

1.6 Reflexe vyznamu sousedstvi v neticelové roviné:

Sousedstvi je reflektovano velice pozitivné z divodii narlstajici anonymity napfi¢
skupinou pozd¢ji prichozich obyvatel. Jedna se o dulezity prvek, ktery napoméha
pteklenout fadu nedostatki, kterymi trpi domovni spolecenstvi jako celek. Predev§im se
jednd o velky pocet podnajmi, anonymitu a nezijem o spravu domu a jeho okoli.
Respondentka ptiznava, ze zbylé dvé rodiny v ramci uvadéné komunity jsou hlavnim
divodem, pro¢ jest¢ nedoSlo k odstéhovani se. Tato varianta je vSak dlouhodobé
zvazovana a jevi se s postupem casu jako stdle realnéj$i. Hlavnim divodem vSak neni
nartiistajici fragmentace plivodniho obyvatelstva a stale se zvySujici reziden¢ni nestabilita,

ale upadek lokality bydlisté (tj. zde celé tridy).

2. Segment fyzického (prostoru/lokality)
2.1. Dimenze reflexe instrumentalni povahy
2.1.1 Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska jeji funkénosti na arovni domu:

Komfort bydleni je hodnocen kladné¢ az po realizované rekonstrukci vlastni bytové
jednotky a opravé a renovaci domu v rdmci revitalizace tfidy. Predchozi stav byl dle
respondentky dostacujici, nicméné explicitné kladné hodnoceni by zde diive nebylo na

miste.

2.1.2 Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska jeji funkénosti na urovni SirSiho okoli

(zejména uroven ob¢anské vybavenosti) véetné environmentalnich charakteristik:

Hodnoceni lokality bydlist¢ je zde hlavnim divodem, pro¢ rodina respondentky
dlouhodobé zvazuje zménu bydlisté. Respondentka dodava, ze pravdépodobnost

prestéhovani se hranici s jistotou a je pouze otazkou finan¢nich prosttedkd. V horizontu
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maximalné péti let ke zméné bydlisté s jistotou dojde. Relativné vysoké ndklady na
bydleni, které jsou dle respondentky v celorepublikovém srovnani typické pro celé mésto,
nejsou jedinym divodem. Hlavni faktorem se zde stava dlouhodob¢ neudrzitelny vyvoj
lokality tfidy Edvarda BeneSe, kterda vyrazné chatrda ve vSech myslitelnych rovinach.
Respondentka nevklada nadéje na zlepsSeni ani do v budoucnu pokracujici revitalizace,
pokud nedojde i razantnim zménam v celkovém piistupu a chovani mésta i bytovych

druzstev. Ty obecné problémy suzujici lokalitu podcenuji a dlouhodobé¢ redlné netesi.
2.1.3 Hodnoceni procest spravy domu a Sir§iho okoli véetné mozZnosti participace:
Viz bod 2.1.2.

2.1.4 Hodnoceni pocitu bezpeci v misté bydlisté a jeho okoli:

Je jednim zhlavnich davodi vyrazné negativniho hodnoceni lokality celé tridy.
Respondentka kromé sekundérni kriminality plynouci z pfitomnosti hazardu explicitné
uvadi zadmérné realizovanou absenci ze strany organii méstské 1 statni policie.
Neptitomnost jejich slozek nechape jako nedostatek zdrojd, ale jako projev cileného

nez4jmu o lokalitu i celého Moravského predmésti.
2.1.5 Souborné hodnoceni celkové atraktivnosti sousedstvi:

Pro vySe uvadéné divody je na velice nizké Urovni. Respondentka diky své profesi
predklada i velice detailni srovnani 1 s jinymi ¢astmi mésta (napf. samotnym centrem
Hradce Krélové), které také suzuji obdobné problémy. Ve vysledku srovnani si vSak tfida
Edvarda BeneSe vede velice Spatné. Respondentka vSak negativné hodnoti i celé Gzemi
meésta, predevsim z divodu $patného poméru nakladl na bydleni a moznosti na trhu prace,

které mésto nabizi.

2.2. Dimenze reflexe emocionalni povahy / Sentimentalni charakteristiky:

Respondentka pfiznava jisty vztah k mistu bydlisté i SirSi lokalité¢ predevSim z divodu
proziti zde klicovych etap svého zivota. Témi je mySleno predev§im narozeni déti, jejich
nasledna vychova a pobyt az do osamostatnéni se. DalSim faktorem konstruujicim jisty
vztah k mistu je i znalost minulého stavu v dob¢ zrodu sidliSté. Respondentka se obraci ve

sveé reflexi do minulosti, a pfestoZe piiznava fadu nedostatkil, kterymi sidlisté trpi diky
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dobé svého vzniku, uznava, ze by nalezit¢ udrzované a postupné modernizované predmesti
mohlo pii odpovidajicich cendch nemovitosti takiikajic jeSté dobte poslouzit. Bohuzel se

tak nedéje a pravdépodobné ani nikdy uz dit nebude.

2.2.1. Osobni ztotoznéni se (identifikace) respondenta s lokalitou:
Ptevazné absentuje.

2.2.2. Hodnoceni lokality bydlisté z hlediska estetického:

Explicitné je ve vypoveédi poukazovano na dezoldtni stav, ktery vyrazné snizuje

potencionaln¢ dobry dojem z percepce prostiedi.
2.2.3. Zvlastni, emocionalni vyznam lokality (pfedevSim pocit domova):

Ptevazné absentuje.

3. Segment vyvoje v ¢ase

Respondentka poukazuje na rostouci anonymitu a fragmentaci ptivodniho obyvatelstva
domu, soucasné popisuje vysokou fluktuaci pozdéji prichozich a vyrazny nardst poctu
podndjmi. S témi piichazi 1 absence zajmu o spravu domu, jeho okoli i osud lokality jako
celku. Sousedstvi vykazuje negativni trend jak v roviné€ socidlni, tak i fyzické. Opét je
explicitn€ 1 implicitn€ popisovan vzajemny vztah obou rovin. Nezajem obyvatel o diim i
celou tfidu je pak umocnén stejné zadvaznym nezajmem 1 ze strany mésta a bytovych
druzstev. Soucasny vyvoj respondentka hodnoti jako zcela neudrzitelny a lokalité¢ jako
celku predpovidd dokonce nevyhnutelny zanik. Svoje piedpoklady stavi na nejen profesni
znalosti plynouci pfedev§im ze srovnani s dal$imi oblastmi, ale 1 obdobnymi lokalitami
v jinych méstech. A ackoliv respondentka ptizndva, Ze bydleni v panelovych domech a
v minulém reZimu postavena sidliSt¢ zazivaji ve znacné mife jiZ nékolik let jisté obrozeni,
tento predpoklad nelze aplikovat na studovanou lokalitu. Podle respondentky totiz mésto
Hradec Kralové vykazuje dlouhodobé spolu s hlavnim méstem, Prahou, nevyssi ceny
pozemkl 1 nemovitosti véetné nejvyssich nakladii na jejich provoz. Na rozdil od hlavniho
mésta vSak v ptipadé Hradce Kralové nejde ruku v ruce s vysokymi cenami 1 vySe piijmi
na mistnim trhu prace. I proto nelze zdejSim panelovym pfedméstim piedvidat ono

obrozeni jako napf. v pfipad€ hlavniho mésta, kde se tak na fad¢ mist v soucasnosti déje.
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Obr. €. 18: Piehled shrnujici nalezena specifika vysledkii analyzy reflexe ¢. 12.

—INFORMACNI BOX —
USTREDNI MOTIVY INTERPRETACE #12

(NALEZENA SPECIFIKA V BODECH):

e Pretrvavajici mikrosvét v podobé malé sousedské komunity divodem pro
setrvani v misté bydliSté a neodstéhovani se

¢ Souhrnné hodnoceni studované lokality hlavnim diivodem pro dlouhodobé
zvaZzovani zmény bydlisté

e Neudrzitelnost vyvoje studované lokality v disledku neadekvatni spravy ze
strany lokalnich aktéri a nepoméru nakladi/komfortu a sluzeb

e Komparace potencialu studované lokality s obdobnymi lokalitami v jinych
méstech

Zdroj: Vlastni.
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PRILOHA P5: Dokumentace vybranych ziznamovych za¥izeni

pouzitych v procesu sbéru dat

Ziaznamova zafizeni pouZita v procesu pozorovani

Ilustrace €. 1: Fotoaparat €. 1 — Digitalni automaticky kompaktni fotoaparat typu

ultrazoom — Nikon Coolpix L.840 .

Zdroj: Oficialni web ¢eského zastoupeni spole¢nosti Nikon, publikovéano se svolenim

Nikon CEE GmbH.

Iustrace ¢. 2: Fotoaparat ¢. 2: Digitalni zrcadlovy fotoaparat (DSLR) — Nikon D90.

Zdroj: Oficidlni web Ceského zastoupeni spolecnosti Nikon, publikovano se svolenim

Nikon CEE GmbH.
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Ziaznamova zarizeni pouZita v procesu vedeni rozhovori

Iustrace €. 3: Digitalni diktafon Sony ICD-PX312.

Zdroj: Navod k obsluze produktu Sony ICD-PX312, publikovano se svolenim Sony
Europe Limited, org. slozka Ceské republika.

Podpiirna zarizeni pouzita v procesu transkripce zaznami porizenych rozhovori

Ilustrace €. 4: Sluchatka Sennheiser HD215

Zdroj: Oficidlni web Ceského zastoupeni spolecnosti Sennheiser, publikovano se svolenim

¢eského zastoupeni znaCky Sennheiser — Panter spol. s.t.0.
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PRILOHA P6: Ukazky poznamkovych archii pouZitych béhem sbéru dat

Poznamkovy arch ¢. 1: Ukazka zjednoduSené ramcové osnovy pro uvodni strukturaci

piredméti pozorovani a strukturaci terénnich poznamek.

VyreSena Pocit Pocit Moznost
doprava bezpeci ochrany chodit

vVIilv ]IV ]V

Moznost Moznost Moznost Moznost
stat sedét naslouchat sledovat

vVilv ]IV ]V

Moznost Pfirozené Mistni Esteticka
interakce méfitko klima kvalita

vVIIvIIV ]IV

rchitektura

Zdroj: VODAK, Miroslav. 2012. Analyza veiejného prostoru. CBA Architektura.
Dostupné z: http://www.cbarchitektura.cz/2012/04/analyza-verejneho-prostoru.html#more

Ukazka osnovy pro podrobnou strukturaci piredméti pozorovani a terénniho

poznamkového archu

Pro zachovani potfebné vizualni kvality podkladu je vyobrazeni osnovy obsazeno na
nasledujicich dvou stranach prace. Osnova byla bez uprav ptevzata z publikace: GEHL,
Jan. 2012. Vefejné prostory pro proménujici se verejny zivot. In: SENNETT, Richard;
KRATOCHVIL, Petr, ed.2012. Architektura a verejny prostor: texty o moderni a
soucasné architekture IV. Praha: Zlaty fez. ISBN 978-80-903826-4-0. Pp. 138-145.
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Poznamkovy arch €. 2: Osnova strukturace pozorovani a terénnich poznamek.

Ochrana

- ochrana pred - dobré osvétleni - vitr / privan
dopravnimi nehodami - neformalni kontrola - dést / snih
- ochrana pred - prekryvani funkci - zima / vedro
znecisténim ovzdusi, v prostoru a ¢ase - znecistény vzduch
vyfukovymi plyny, - prach, hluk, oslnéni
hlukem
- dobry rozhled
Vybidnuti
Vybidnuti k chizi Vybidnuti k zastaveni Vybidnuti k usednuti
a pobyvani
- volny prostor - atraktivni a funkéni - zfetelna mista
k chlzi hranice oblasti uréenad k usednuti
- pristupnost - zfetelna mista - prijemna vyhlidka,
dalezitych mist urcena k pobyvani moznost pozorovat
- zajimava pruceli - objekty, o néz se ostatni
- absence prekazek Ize opfit nebo - dobra skladba
- kvalitni povrchy u nichz Ize stat verejnych lavicek
a kavéarenského
posezeni
- prileZitosti
k odpocinku
Vybidnuti k vizualnim Hry, rekreace a Denni / vecerni /
kontaktim interakce nocni aktivity
- prehledna orientace - umoznéni fyzickych - mésto v provozu 24
- nerusené a zajimavé aktivit, her, hodin
vyhledy interakce a zabavy - rozmanitost
- osvétleni (za tmy) - docCasné aktivity a stridani funkci
(trhy, festivaly, v pribéhu dne
vystavy, apod.) - svétla v oknech
- volitelné aktivity (byty)
(odpocinek, schiizky, - smiSené funkce
socialni interakce) - osvétleni v lidském
- prilezitosti, aby meéritku
Zvukové podnéty se lidé ve vefejném Promeény sezonnich
a verbalni kontakty prostoru dostavali aktivit
- nizka Uroven hluku do vzajemnych - sezonni aktivity
- usporadani kontakt( (brusleni, trhy)
pfilezitosti - ochrana pred
k posezeni, nepfiznivymi
které podnécuje klimatickymi
ke komunikaci podminkami
- osvétleni
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Potéseni

Lidské méritko

Pozitivni stranky
podnebi

Estetika a vnimani

- dimenze budov
a prostoru
zachovavajici
zakladni lidska
méfritka ve vztahu
ke smyslovému
vhimani, pohyblim

- slunce / stin
- teplo / chlad
- vanek / vzdusnost

- kvalitni navrh,
pékné detaily,
odolné materialy

- rozhled / vyhledy

- bohaté smyslové
podnéty

a chovani

Zdroj: GEHL, Jan. 2012. Vefejné prostory pro promeéiujici se vefejny zivot. In:
SENNETT, Richard; KRATOCHVIL, Petr, ed. 2012. Architektura a verejny prostor: texty
o moderni a soucasné architektuie IV. Praha: Zlaty fez. ISBN 978-80-903826-4-0. Pp.
138-145.

Ukazka zjednodusené osnovy poznamkového archu pro reflexi priabéhu rozhovoru

Strukturovany prostor pro prvotni pozndmkovani béhem rozhovort nabyval zpravidla

rozsahu o jednom oboustranném listu A4, ktery vzdy predem obsahoval tyto oddily:

Porozumeéni otazek (zdirnost dotazovani, hodnoceni vhodnosti formulaci,

struktury scénafe rozhovoru, pofadi otizek aj.):

Prubéh a podoba odpovédi (povaha odpovédi z hlediska formy, struktury,

rozsahu, vécnosti, informaéni bohatosti, validity aj.):

Jazyk a mluva (povaha mluveného projevu a uzitého jazyka, fonetické podani,
celkovy projev, stylizace. volba specifickych slov, v§razn, pfirovnani a jejich

frekvence aj.):

Chovani respondenta (mira pozornosti, zaujeti, motivace, nastup Gnavy, role
pfitomnosti ziznamového zafizeni, scénéfe rozhovorua poznamkového archu, role

prostiedi, denni doby a dalsich faktort aj.):

Vzajemna interakee (celkova povaha setkini / interakce, hodnoceni prubéhu,
navozeni duvéry, motivace, zidouci atmosféry a dalsich podminek, zhodnoceni role

pfedlozeni informovaného souhlasu aj.):
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PRILOHA P7: Dodatek k metodologické &asti prace

Organizace a archivace podkladii a ziskanych dat — metodické poznamky

V samotném tuvodu této kapitoly je nutné se odkazat na piislusny oddil prace
zabyvajici se etickymi aspekty provedeného Setfeni. VeSkeré nize popsané materialy byly
po celou dobu vyzkumného procesu skladovany v souladu s doporucenimi, ktera predklada
citovand metodologicka literatura pojednavajici o etice vyzkumu. VSechny podklady pro
vypracovani diplomové prace, véetné dat ziskanych v pribchu Setteni, tak byly nalezitym
zpusobem archivovany v zafizenich, kterd byla na strané jedné umisténa v zabezpecenych,
uzamcenych prostorach, na stran¢ druhé byla média (harddisk v laptopu a externi harddisk)

vicenasobné zabezpecena hesly a soucasné zasifrovana.

Veskeré podklady pojici se k diplomové prace byly na zakladé své povahy rozttidény

do hlavnich skupin a nasledné umistény do ptislusnych podslozek:

e podklady (literatura pojici se k vyzkumnému tématu, literatura podplrnd, ¢lanky
z védeckych casopisi, vysledky relevantnich studii, zdroje pojici se k vyzkumné

lokalité, literatura metodologicka, oborové slovniky aj.)

o viastni texty teoretické (veSkeré vlastni texty pojici se k teoretické Casti prace a
oddilu vénujicimu se vlastni konceptualizaci studovaného fenoménu, zaznamy

konzultaci s vedoucim diplomové prace, formalni dokumenty vyzadované katedrou

aj.)

e viastni texty metodologické (veskeré texty pojici se k vyzkumné casti prace, data
ziskana v procesu vyzkumu, podklady vzniklé v procesu analyzy dat a dalSi pojici

se materidly rizné povahy)

e fotodokumentace (zv1ast utfidéné podklady pro nasledné vypracovani samostatné

obrazové pfilohy prace v elektronické form¢e)

Z povahy diplomové prace bude nasledujici pododdil vénovan jiz vylucné popisu
organizace vybranych dat v ramci tfeti a ¢tvrté skupiny (tj. viastni texty metodologické a

fotodokumentace).
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Podklady vzniklé v procesu sbéru dat

Veskera data ziskand v procesu Setfeni byla od samotného pocéatku vyzkumu
organizovana a archivovana podle pfedem stanovené koncepce. Piirozen¢ pak dochézelo
v prubé¢hu vyzkumu k rizné velkym ad hoc modifikacim dle aktudlnich potieb, nicméné

puvodni, zékladni struktura archivu a zpisob organizace byly zachovany.

V ramci procesu dotazovani jednotlivych respondentii byly vzdy jednotlivé podklady
archivovany do piislusnych, samostatnych slozek katalogizovanych dle potradi ziskané
reflexe. VSechny materidly od zdznamu prvotniho osloveni respondenta, ptes elektronické
kopie informovaného souhlasu, poznamkovy arch, nahravku rozhovoru, néslednou
transkripci 1 vysledky kodovéni az po vyslednou, dil¢i interpretaci, byly uskladnény

v ptislusnych pododdilech dané slozky vénované konkrétnimu respondentovi.

Kopie informovanych souhlasti byly bezprosttedné po jejich ziskani oskenovéany pro
ziskani elektronické zalohy. Taktéz veskera emailova korespondence byla exportovana do
souboril ve formatu JPEG a pdf a zakladana. Poznamkové archy z procesu dotazovani byly
taktéZ oskenovany. Nahravky rozhovoril byly ze zdznamového zatizeni vzdy po pofizeni
vyjmuty a pamétové ulozisté zafizeni nevratné formétovano. Jednotlivé audio soubory
potizenych interview byly nejen podle predem dané Sablony pojmenovavany, ale taktéz
byly s pomoci dedikovaného softwaru opatieny tzv. ID tagy ve formatech ID3v1 a ID3v2
pro piehledngj$i katalogizaci. Audio soubory ve formiatu MPEG Layer 3 s
konstantnim datovym tokem (stdlou pienosovou rychlosti) 192kbps pii 44 100Hz tak
obsahovaly 1 integrované zdznamy zahrnujici jednotlivé atributy (pole) jako napf. nazev
stopy, jeji poradi, datum poftizeni, ndzev alba ¢i dodate¢né poznamky. K editaci vnofenych
informaci bylo vyuZito programu AIMP Advanced Tag Editor v datové sestavé v4.11
(build 1841), pro uGpravu samotnych audio stop pak bylo v pifipadé potieby vyuZzito

softwaru Audacity ve verzi 2.0.3.

Transkripce rozhovorG byly provadény za jiz prvotniho, soubézného kdodovani.
V procesu otevieného i axidlniho kodovani bylo pro zna¢né mnozstvi potizenych dat
upusténo od prvotné zamysleného kdédovani vytiSténych materialti. Nakonec bylo veskeré
kédovani rozhovor provadéno vylucné elektronicky v aplikaci Adobe Reader ve vzdy
aktudlni datové sestavé. Program Adobe Reader byl pro proces otevieného koddovani
zvolen pfedevsim pro Siroké mozZnosti odlisSnych a rozmanitych zplsobli poznamkovani

vcetné dalSich funkci, napt. zdkladniho i rozsifen¢ho hledani pomoci klicovych slov aj.
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V ptipad¢ potieby byly vybrané ¢asti jiz kddovanych transkripci vytiStény, této moznosti
bylo vyuzito zejména v procesu axidlniho kddovani. Pokud nastala nutnost soubézné
komparace vice obrazovych materiali, k pohodlnému zobrazeni bylo vyuZzito vystupu na
obrazovku televizoru, popf. se soucasn¢ uplatnil integrovany prohlize¢ multimedialnich
soubort v zafizeni Sony Playstation 3. Vystupy vSech stupni kédovani byly archivovany
v jednotlivych seSitech souboril aplikace Microsoft Office Excel v datové sestavé 2007
SP3 MSO. Poznamkové archy pojici k jednotlivym rozhovorim byly v pfipad¢ potieby
kodovany vyluéné v tisténé podobé¢, ty dokumenty, které byly editovany, se nasledné opét

pro zélohu oskenovaly.

Podklady pojici se k vyzkumné lokalité (pfevazné clanky z mistniho tisku) byly
archivovany ve formé soubort ve formatu pdf, popt. JPEG. Jelikoz i tyto podklady byly po
vzoru metody zakotvené teorie kodovany, jejich stejnym zplisobem editované kopie byly
nasledné opét zakladdny. Materidly relevantni k vyzkumné lokalit¢ byly t¥idény podle
ruznych atributd. Prvotni kritérium v podobé data vzniku bylo pozd&ji nahrazeno
tematickym zafazenim. Casovy atribut byl posléze uplatnén pro katalogizaci vice
tematicky shodnych polozek. Stejné jako dalsi druhy ziskanych dat (napt. fotografie ¢i
poznamky ruzné podoby), i tyto materidly byly v pfipad€ potieby ndsledné v kopiich
ptilozeny ¢i piimo vnofeny napi. do transkripci rozhovort (software Adobe Reader tuto

funkci umoznuje).

Terénni poznamky pofizené v rdmci procesu pozorovani lokality byly v piipadé
pozndmek ruéné psanych a zaznamenanych do ptreddefinovanych archi skenovany a
nasledné exportovany do textovych dokumentii (s pomoci programu ABBYY FineReader
Plus). Ty byly posléze ptevedeny do unifikovaného formatu pdf pro pribézné kddovani.
Stejnym zplisobem byly cCasto zpracovany i1 poznamkoveé archy vyplnéné v ramci
JPEG, zanedbatelné mnozstvi poznamek v podobé nahravek na diktafon (stejny format

jako v ptipad¢ interview) bylo selektivné prepséano a taktéz kédovano.

Vsechny terénni poznamky, bez ohledu na format, byly katalogizovany podle
casového (datum prichodu terénem) a mistniho (zkoumana ¢ast tfidy — viz segmentace
uzemi) atributu. Poznamky byly nejen béhem kddovani pribézné tiidény taktéZ tematicky
a opét piipojovany k dalsim relevantnim poznatkim v procesu triangulace. Kuptikladu

reprezentativni slozka ,,xx problematicka nebezpecna mista® tematicky zaméfena na
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lokace se snizenym pocitem bezpeci sestavala nejen z terénnich poznamek, které byly
vnofeny do vyjmutych, vybranych pasdzi nékterych transkripci, ale taktéz z vybranych
fotografii, které byly zaneseny jak do reflexi, tak i do mapovych podkladt vzniklych z fady
nakresi. Mnohé poznamky i pasaze transkripci pak doplnily 1 odkazy na kuptikladu
vybrané novinové ¢lanky aj. Timto zplisobem tak byly tvofeny téméf vSechny tematicky
zaméfené slozky, kdy kazda soucasné odkazovala na fadu dalSich. Ukazku struktury a
obsahu jedné z tematicky zamétenych slozek ilustruje v grafické podobé nakres obsazeny
v ptiloze prace (viz). Tematické Clenéni vysledkli pozorovani do jednotlivych kapitol a
pfedev§im tematicky zamétené, jednotlivé predkladané mapové vystupy pak odpovidaji
nalezenym kategoriim v procesu otevieného kodovani dat. O jednotlivych vztazich nejen
mezi témito kategoriemi pak pojedndva oddil celkovych vysledku, ktery integruje veskeré

poznatky nabyté béhem realizovaného Setfeni.

Pro svou vyznamnou a specifickou tlohu je nutné v zavéru této ¢asti prace vénovat i
patfiény prostor organizaci a archivaci fotodokumentace. Fotografie jako typ dat byly
své mnozstvi. Behem pozorovani byly pofizeny fotografie v fadu jednotek tisicti. VSechny
fotografie byly po vyjmuti z fotoaparatu archivovany nejprve ve své pitvodni podobé, tj.
v maximalnim mozném rozliSeni (v zavislosti na konkrétnim fotoaparatu), zpravidla pfi
Sirokouhlém poméru stran 16:9 a v komprimovaném formatu souboru JPEG (format
souboru JPEG je ze své podstaty, na rozdil od tzv. formatu fotografie RAW, vzdy

komprimovanym).

Fotografie byly nasledné tfidény do jednotlivych slozek podle data pofizeni a
pfislusného segmentu studovaného uzemi. Vysledny katalog fotografii tak sestaval
z celkem Ctyt slozek (dle ¢ty Casti, do kterych bylo uzemi rozc¢lenéno), jejichz obsah byl
nasledn¢ utfidén do jednotlivych podslozek (dle realizovanych prichodi terénem). Ty byly
sefazeny podle casového atributu. Diky peclivé archivaci od samotného pocatku
fotografovani tak nebylo zapotiebi spoléhat na integrované informace vnotené v souborech
fotografii, které fotoaparaty generuji zpravidla automaticky (zalezi na uZivatelském
nastaveni). Ackoliv kupfikladu zdznami o potizené fotografii ve formatu EXIF bylo
mnohdy vyuzivano, nebylo u¢inéno piipadnych chyb v katalogizaci diky vySe popsanému
postupu (pokud by napt. fotoaparat nemél spravné nastaveny €as a datum). Dalsi zpisoby

ttidéni, napf. tematicky, vyvstaly pfirozené v procesu pozorovani i pribézné analyzy dat.
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Timto zplGsobem zakladané fotografie byly vicestupnové tfidény. V prvni etapé selekce
byly odstranény zcela nepovedené snimky. V druhé etapé byly v piipad¢ duplicitnich
nalezl vytfidény nejvhodnéjsi fotografie. Kritéria, podle kterych byly konkrétni, duplicitni
snimky vytiidény, sestavaly jednak z kvality samotnych fotografii, na stran¢ druhé byla
urCujicim hlediskem i mira autenticity a tematické ilustrace. V procesu tfidéni tak byly
postupné vybrany a nésledné zachovany jen ty fotografie, které byly shledany jakozto
kvalitni, pfirozené a autentické a soucasné¢ dostatecné ilustrujici pro potifeby prace.
V disledku velmi omezenych schopnosti autora prace, limitovanych prostfedkt v ramci
zaznamové techniky a pfedevsim mnohdy velmi ztizenych podminek (napt. Sero ¢i naopak
prespiili§ jasu, nepriichodny terén ¢i nemoznost nalezeni vhodnych uhli aj.) bylo
z ptivodniho poctu fotografii zachovéno jen velmi malé mnozstvi snimkd. V neposledni
fad¢ vSak byla urcujicim kritériem téz snaha o zachovani rozsahové pfijatelného, ale

soucasné také dostatec¢né ilustrujiciho souboru fotografii.

I velkd cast fotografii z findlni selekce musela byt pfes vySe zminéné tiidéni
dodate¢né poupravovana, aby bylo dosazeno pokud mozno maximalni kvality obrazu
(samoziejmée v ramci danych limiti konkrétné pouzitého fotoaparatu). Snahou autora prace
bylo v prvé tadé¢ zachovat autenticitu potfizenych snimkl. Ackoliv byla zejména dle
histogramu editovana tad dil¢ich parametri (napft. jas, kontrast, expozice, ¢erny bod aj.),
veskeré dodatecné upravy byly provadény tak, aby byly jednotlivé fotogratie svou povahou
realistické a pfirozené. Autor prace tak po celou dobu editace fotografii usiloval o
vyvarovani se jakékoliv zamé&rné, napf. vytvarné stylizace za ucelem vytvofeni urcitého
dojmu apod. Kupfiikladu barevné podani fotografii bylo pokud mozno zachovano tak, aby
v maximalni mife autenticity odraZelo redlné podminky, za kterych byly snimky pofizeny

(denni doba, aktualni pocasi, ro¢ni obdobi aj.).

V samotném zéavéru této Casti je nutné podotknout, ze jak v piipad€ analyzy dat
s pomoci zakotvené teorie, tak 1 pii praci s fotografiemi se ukazal jako klicovy vybér
vhodného softwaru. Pro veSkerou praci s fotografiemi v jednotlivych etapach tfidéni bylo
vyuzito programu XnView v datové sestavé v2.39. Tento program byl parcidlné vyuzit i
pii zékladni editaci jiz jednotlivych fotografii. Drtiva vétSina editace vybranych snimkt
pak byla realizovana v programech Corel Photo-Paint ve verzi 9.397 a Zoner Photo Studio

ve verzi 15.0.1.3.
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PRILOHA P8: Dodatek k teoretické &asti prace

Strucné pojednani nejen o sociologickém pojeti domova

Jak jiz bylo uvedeno v piehledu teoretickych vymezeni pojmu sousedstvi, domov
muze v ptipadé sousedstvi Casto predstavovat ono pomysiné jadro, kolem kterého je
lokélni spolecenstvi soustfedéno [Schmeidler, 2001]. Podle Duffkové [2008] je domov v
nasi kultufe neodmyslitelné spojen s materidlnim (fyzickym), prostorovym ukotvenim.
Jeho vnimani v tradicni podobé v sobé obsahuje pravé i komunitu. Domov je taktéz

nedilnou soucasti nasi identity.

Domov je vramci tématu sousedstvi a komunity pojmem uzivanym s vysokou
frekvenci. V jeho vykladu a uloze vzhledem k lokalnimu spolecenstvi se prolina jak
dimenze subjektivniho konstruktu, tak s tim souvisejici, méné abstraktni fyzickd dimenze
v podobé jiz prostorové identifikovatelné lokality. Vzhledem k tématu diplomové prace 1
uchopeni sledovaného fenoménu nelze téma domova opomenout, a je tak nutné alespoii
v nejobecnéjSich obrysech nastinit mozné konceptualizace domova, které budou
teoretickymi vychodisky a pomyslnymi vzory i pro vlastni konceptualizace a vedeny

vyzkum.

Dle Duftkové [2008] je nepfeberné mnoZzstvi adjektiv a ptivlastkli, s pomoci nichz
lidé charakterizuji své subjektivni vnimani domova, pro sociologa jasnou indikaci toho, ze
domov je pro nas stale né¢im velice vyznamnym. Podle Hefmanové a Patocky [2007] pak
neni domov jako b&zné¢ uzivany pojem jednoznacné definovan. Riznymi skupinami je
chdpan odlisné. Pro nékteré je spojen s ptibuzenskymi vazbami, pro jiné zase sestava
z pocitil klidu, jistoty a bezpec¢i. Mira fyzického vymezeni v redlném prostoru se také lisi.

V empirickych sociologickych vyzkumech byva domov nejastéji spojovan s:
e mistem bydliSté (pragmaticky, geograficky ¢i fyzicky smysl)
e rodinou, resp. domécnosti (socialni smysl)

e mistem narozeni (zejména emocionalni smysl). V tomto pifipadé neni vyluéné
mySleno misto rodisté, ale spiSe lokalita, ve které clovek stravil kliCové etapy

socializace (napt. détstvi) a kde si vybudoval emoc¢né silné vazby.

Jak upozoriiuji Hefmanova a Patocka [2007: 64], domov je pak nejcastéji definovan

jako ,,prostor, v néemz clovek realizuje své zakladni fyzické a psychické Zivotni potieby,
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prostor, ktery spoluvytvari a vnasi do néj své vyznamy a symboly.” Domov neptedstavuje
vyluéné fyzické pristiesi, ale je siln€ spojen i s pocity zakotvenosti, bezpeci, odpovédnosti
1 seberealizace. Obdobn¢ hovoii o domovu i Patocka [1992], kdyz domov spojuje
s atributy pocitu zdzemi, patiiCnosti a zakofenénosti. Soucasné¢ vSak muze i1 v prostoru
domova dochazet k odcizeni, pokud je domov spojen s negativnymi emocemi a prestava
byt pro clovéka srozumitelnym a cCitelnym [Hefmanova; PatoCka, 2007]. V kontextu
tématu sousedstvi 1 lokdlnich komunit je také nutné poukdzat na vzijemné vazby mezi
konstrukci domova a pocitem komunity (komunitnim duchem). Védomi piinalezitosti
v podobé onoho ,,my* je podle Patocky [1991] pomyslnym jadrem domova. Jen velmi
tézko postizitelny konstrukt ,,we-ness* se tak mize stat zakladnim predpokladem a ustiedni
komponentou celého spolecenstvi - sousedstvi. Dle Patocky [1991: 60] je ,,my* vysledkem
dlouhodobého procesu, ktery lze charakterizovat jako ,,...osobni usili o zakotveni ve svete,

o pevny pratelsky vztah k celku jsouciho...”.

Simek [2004: 10] hovoii o domovu nasledovné: ,,Domov je misto, odkud vychdzime a
kam se pravidelné vracime. Je soucasti nasi identity...jde o misto, se kterym jsme nejvice
obezndmeni a z jehoz perspektivy predevsim vnimame svét.... Clovék je pii svém narozeni
prijiman temi, komu se narodil, a pozdéji je toto prijeti znovu a znovu opakovano lidmi,
mezi kterymi se pohybuje. Opakované se v nasem zZivoté presvédcujeme, ze bez tohoto
pohybu si neumime predstavit skutecné lidstvi. Jde o pohyb obousmérny, prijeti musi byt
soucasné prijato. Kazdy z nas je tedy nejen prijiman, ale aktivné se na svém prijeti podili.
Z definice domova vyplyva, ze skutecny domov (v nasem vyznamu vlastné idealni domov) je
misto, kde clovek nemuize byt neprijat.”“ Librova [1987] hovoii také o domovu pfi popisu
zvlastni dimenze krajiny. Podle Librové (ibid.) krajina neptfedstavuje pro ¢lovéka pouze
instrumentalni souhrn podminek, které umoziuji jeho pieziti. Jedna se o zvlastni misto, pro
Clovéka ditvérné znamé, kam se vraci, kde se citi bezpecné a k némuz ma emocionalni,

rodinné 1 jiné vazby.

Domov zaziva, stejné jako komunity i sousedstvi, vyraznou proménu v disledku
fady makrosocialnich procesti. I v pfipadé domova a jeho ztraty ¢i promény vyvstavaji jako
relevantni faktory napf. rozvoj dostupné dopravy nebo komunikacénich technologii [viz
Wellman a jeho komunitni otdzka nebo Hefmanové; Patocka, 2007]. Duftkova [2008]
hovofii na jedné stran¢ o v soucasnosti velmi ldkavé predstavé prostorové nezakotvenosti,
kterd koresponduje s dnes tolik prosazovanym individualismem a potiebnou flexibilitou.

Na stran¢ druhé poukazuje na odvracenou stranku prostorové nezavislosti v podobé mozné

319



ztraty domova v jeho plném vyznamu. Keller [citovan in Hefmanova; Patocka, 2007: 66]
ve svych avahach o postmoderni dobé& hovoii o ,,posviceni bezdomoveii. Zivotnim stylem
se dnes mnohdy stdva novodobé nomadstvi z divodi prostorové neukotvenosti, ktera je
vyzadovana v rdmci zaméstnani. Nomadstvi jako proces, které miize z hlediska hodnoceni
nabyvat riznych dimenzi [viz napi. Toffler, 1970 nebo Maffesoli, 2002], je zde chdpano
vyrazné negativné. Toffler [1970], ktery se ve svém dile Future Shock zabyva mimo jiné i
pravé problematikou upadku tradicni komunity a reflektuje kuptikladu zéveéry Chicagskeé
Skoly, hovoii opakovan¢ o tzv. mobilnim cloveéku. Stejné jako napi. Simmel, ktery
pojednava o tzv. blazeovaném meéstském c¢loveéku, i Toffler uziva terminu ve smyslu, jenz

reflektuje probihajici makrosocialni zmény.

Otazky mérici soudrznost sousedstvi ve tiech dimenzich dle Richard A. Smith

(ptelozeno z anglického originalu) [Smith, 1975: 158-159]:
A. Osobni ztotoznéni se

1. Vedle mych osobnich vztahu s prateli a sousedy (v ramci tohoto sousedstvi) jsem
s Zivotem v sousedstvi (¢tyfi mozné odpovédi na Skdle od velmi nespokojen(a)

az po Stastny(a)).

2. O stehovani se do jiného domu, o podobné velikosti i nakladech, avsak v témze
meéste, bych v budoucnu (¢tyf1 mozné odpovédi na Skale od wrcité vdzne

uvazoval(a) do zcela urcité vazné neuvazoval(a)).

3. Po zvazeni trech nize uvedenych, dalSich sousedstvi jako doplnéni k Vasemu,
ohodnotte tyto sousedstvi podle toho, kde byste nejradéji chtél(a) zit. (Ctyfi mozné
odpovédi na skale hodnoceni od soucasného sousedstvi na prvnim misté az na misté

poslednim).
B. Socialni interakce

1. Zde je predlozen ndakres Vasi ulice zobrazujici dalsich deset domii, které se
nachazeji nejblize od Vaseho domu. Dopliite, prosim, k téemto domiim co nejvice
jmen osob (rodin), které zde Ziji. (Ctyii kategorie kodované na zédkladé poctu

jmenovanych rodin)
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2. Ktemto deseti stejnym domum priradte, prosim, kiestni jména Zen ¢i manzelil.

(¢tyti kategorie kodované na zakladé poctu uvedenych jmen)

Ucastnil(a) jste se s lidmi z Vaseho sousedstvi, za posledni ti'i mésice, jakékoliv
vyznamné, mistni spolecenské udalosti (aktivity), ktera se konala v jejich ¢i Vasem
domé (napr. vecere, oslava, spolecenské hry, promitani filmu apod.)? Pokud ano,
uved'te prosim jména osob, se kterymi jste se setkal(a). (Ctyti kategorie kddované na

zaklad¢€ jmenovanych poctu)

Myslite si, ze lidé ve Vasem sousedstvi jsou obecne pratelsti? (Ctyfi mozné

odpovédi na skéle od velmi pratelsti po velmi nepratelstr)

Pokud byste se chystal(a) na dovolenou po dobu nékolika tydnii, koho by jste
pozadal(a) o zalévani Vasich kvétin ¢i postarani se o Vase domaci zvirata? Kde
tyto osoby ziji?(tfti mozné odpovédi: rodina a pribuzni, pratelé mimo sousedstvi a

pratelé ze sousedstvi)

C. Hodnotovy konsenzus

1.

Mpyslite si, ze by sousedé méli byt schopni na sebe navzdajem spoléhat, ve veci
pomoci, v pripadech méné zavaznych situaci (napr. pohlidani ditéte, nastartovani

nepojizdniho vozu apod.)? (Ctyi1 mozné odpovédi na Skale od vzdy po nikdy)

Vetsina domii v této oblasti podléha narizeni o zakazu oploceni predni casti domu a
parkovani privéesii na pozemku. Jak tyto omezeni hodnotite? (Ctyii mozné odpovédi

na Skale od zcela nesouhlasim po zcela souhlasim)

Mistni Skolskd rada zvazuje navyseni skolské dané za ucelem financovani novych
vzdélavacich programiui a navySeni plati zaméstnancii skoly. Jak se k tomuto
navyseni stavite? (Ctyfi mozné odpovedi na Skale od jsem zcela proti po jsem zcela

pro)
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PRILOHA P9: Informovany souhlas

Univerzita Karlova v Praze
Fakulta humanitnich studii

Katedra Socialni a kulturni ekologie

Informovany souhlas

Zkontaktovani Vasi osoby bylo realizovano za tic¢elem ziskani dat pro kvalitativni
vyzkum, ktery je provadén pro potieby diplomové prace. Tu vypracovava Be. Tomas Pfaff
v ramci magisterského studia, oboru Socidlni a kulturni ekologie, na Fakulté¢ humanitnich

studii Karlovy Univerzity v Praze.

Tématem diplomové prace je ,,Reflexe stavu a vyvoje sousedstvi na panelovém
sidlisti. Diplomova prace bude sociologickou studii zabyvajici se podobou a vyvojem
sousedstvi ve specifickém prostfedi panelového sidlisté souCasného mésta. Pfedmétem

vyzkumu je fenomén sousedstvi a jeho vyvoj v ¢ase ve vybrané lokalité.

Vase ucCast na vyzkumu, ktera je dobrovolna, spociva v poskytnuti rozhovoru
v délce cca 45-60 minut, jenZ bude nahravan na zdznamové zatizeni (diktafon) a nasledné
podroben doslovnému, popft. selektivnimu ptepisu. Vypovéd je v celém svém rozsahu
povazovéana za zcela divérnou a VaSe identita bude anonymizovana. Podoba i rozsah
pasportizace (daje o Vasem véku, vzdélani apod.) budou zcela odvislé od Vaseho

rozhodnuti. Bez udéni divodu mitizete na kteroukoliv otdzku odmitnout odpovédét a
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kdykoliv pozadat o ukonceni rozhovoru. Vase ucast na projektu je dobrovolnd, bez naroku

na odménu a pro Vasi osobu neptedstavuje zadné riziko.

Ziskana data, zvukové zaznamy rozhovort a jejich nasledné ptepisy, budou:

pouzity pouze k potiebam provadéného vyzkumu
pfistupné pouze osobé¢, kterd vyzkum provadi

bezpecné archivovany ve dvou identickych kopiich, tzn. na pevném disku laptopu a
externim pevném disku, které budou zasifrovany a vicenasobné¢ zabezpeceny

heslem

uloZeny pouze po dobu nezbytné€ nutnou k jejich zpracovani. Po vyhodnoceni a
dokonceni vyzkumu budou nahravky i ptepisy bezpe¢nym zplisobem neprodlené

zniceny.

interpretovany pro potieby provadéného vyzkumu. Pied ukoncenim celého projektu

budou tyto Casti prace predlozeny Vasi osob¢ ke schvaleni.

V ptipadé€ jakychkoliv dotazil tykajicich se realizovaného projektu i VasSich prav jako

respondenta se muzete kdykoliv obratit na:

e jeho fesitele: Bc. Tomas Pfaff (+420 728 967 131 nebo tomas.pfaffi@email.cz)

e vedouciho diplomové prace: PhDr. Daniel Cermak, Ph.D. (210310227 nebo

daniel.cermak@soc.cas.cz)

Svym podpisem souhlasite se svou uc€asti na tomto vyzkumu. Jedna kopie tohoto

dokumentu nalezi Vasi osobé.

Jméno respondenta/respondentky:

Podpis:

Jméno fesitele projektu:

Podpis:

V Hradci Kralové dne:
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PRILOHA P10: Projekt diplomové prace

E ol -

10.

11.

12.

13.

Fakulta humanitnich studii UK

katedra magisterského oboru
Socialni a kulturni ekologie

U Krize 8/661, 158 00 Praha 5-Jinonice

Projekt diplomové prace (DP) oboru socialni a kulturni ekologie

Iméno studenta, tituly: Be. Toméag Pfaff
Osobni &isfo (UKCO): 42340840
Rok imatrikulace na FHS UK (bak. studium, jinak mag. studium): 2014

Datum zdpisu na katedru socidlni a kulturni _ckologie FHS UK (alespoin mésic. rok):
22.09.2014

Nézvy viech piedchozich bakalaiskych (magisterskych) praci, skola, obor a rok, kde a kdy
byly obhdjeny: bakalaiskd prace .,Sousedska soudrznost”, Univerzita Hradec krélové,
Filozofickd fakulta, studiini obor Sociologic obecnd a empirickd, obhajena v Hradei Kralové
dne 13. ¢ervna 2013,

Predbézny nazev DP: Reflexe stavu a vyvoje sousedstvi na panclovém sidlisti

Qbecny kontext (souvislosti tématu. Sir§i rdmec [zasazeni .do svéta™]): Diplomova prace
bude sociologickou studii zabyvajici se podobou a vyvojem sousedstvi ve specifickém
prostiedi panelového sidlisté soucasného mésta.

" 3

Predmét zkoumani stni_predmét_prace [zasazeni edy]): Predmétem vyzkumu je
fenomén sousedstvi a jeho vyvoj v ¢ase ve vybrané lokalité.

Hlavni vstupni hypotéza nebo hvpotézy (2—4 npa vybér); pro praci 1-2, moZno vSak
formulovat vyzkumné otizky. event. jen vyzkumny problém: Vyzkumnym problémem je
otazka, jakou podobu m4 a jakymi proménami proslo sousedstvi ve specifickém prostredi
panelového sidlisté souasného mésta.

Metodologicky postup: metody a techniky, které budou v praci pouZity: PouZitd metoda
kvalitativni, techniky sbéru dat semistrukturované az nestrukturované hloubkové rozhovory
a strukturované longitudindlni pozorovani.

Cil DP (kromé& ovéfeni hvpotéz a teoretického pfinosu napt. prakficky piinos, vypracovéani
metodologie, zéklad pro feSeni problémi v praxi atd.): Cilem préce je detailné prozkoumat a
systematicky popsat stav zkoumaného jevu, sousedstvi, a procesu (vyvoje sousedstvi) véetné
jeho prostiedi jakoZto souboru iniciaénich podkladii pro budouci, celoplodny a jiZz vyluéné
kvantitativni vyzkum - poskytnuti komplexniho zdroje informaci o fenoménu v specifické
lokalité napf. vedeni mésta, bytovym druZstviim, potencionélnim developeriim a jinym
subjektiim.

Cim_budou rozsfieny dosavadni znalosti (védeckd .p¥idana_hodnota DP*): Explorace
specifického fenoménu a prostiedi, které doposud nebyly systematicky zkoumany.

Jaké bude (bude-li) jejich feoretické zobeenéni a piinos: Viz bod 12, generalizovat nelze.
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Projeki diplomové prdce (DP) oboru socidlni a kulturni ekologie

14. Struktura DP (predbézny obsah — nazvy oddilii a kapitol): Uvod, Stav poznéni, Postup a
vyzkumné metody, Vysledky (véetn& shrnuti), Zavér, PouZité prameny, Piiloha.

15. Predbézne bibliografie k tématu:
Calhoun, Craig, Light, Donald, Keller, Suzanne. 1994. Sociology. New York:McGraw-Hill
Ryerson.
Heimanova, Eva, Patocka, Jiti. 2007. Regiondlni sociologie, sociologie prostoru a prosiiedi
1. Praha: Oeconomica.
Keller, Jan. 1995. Dvandct omylii sociologie. Praha: Sociologické nakladatelstvi.

Keller, Jan. 1997. Sociologie a ekologie. Praha: Sociologické nakladatelstvi.
Keller, Jan. 2009. Nejistota a ditvéra. Praha: Sociologické nakladatelstvi.
Musil, Jiti. 1971. Sociologie bydleni. Praha: Svoboda

Musil, Jifi et al. 1985. Lidé a sidlisté. Praha: Svoboda.

Novotna, Eligka. 2010. Seciologie socidlnich skupin. Praha: Grada.

Oufednitek, Martin, Temelova, Jana (eds.). 2012, Socidlni promény prazskych étvrti. Praha.
Academia.

Schmeidler, Karel. 2001. Sociologie v architektonické a urbanistické tvorbé. Brno: Zdenék
Novotny.

Spacek, Ondiej. 2012, ,Ceska panclova sidlisté: faktory stability a budouciho vyvoje.”
Sociologicky casopis 48 (5): 965-988.

Tuégek, Milan (ed.). 2008. Soudrznost v diferencujici se spolecnosti. Praha: Sociologicky
ustav Akademie véd Ceské republiky.

Wirth, Louis. 1938. .,Urbanism as a Way of Life." The American Journal of Sociology 44
(1): 1-24.

16. Predpokladany vedouci DP: PhDr. Daniel Cermak, Ph.D.
17.

raxe a zajem studenta):

Ditvod volby tématu (dosavadni znalosti, zazemi

Jinonice 30. kvétna 2016

),/ B (k/m” é«-& mw&;

dtploinam vedouci DP vedouci katc ry SKE

" nepovinné

2/2
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PRILOHA P11: Seznam vyobrazeni v ramci p¥iloh prace

Graf ¢. 1: Na seznamu nejvice postradanych obchodt a sluzeb na tfidé¢ Edvarda Benese

zaujima nejvetsi procentudlni podil poptavka po prodejnéch potravin. .........ccceeeeveenneenee. 187

Ilustrace €. 1: Fotoaparat €. 1 — Digitalni automaticky kompaktni fotoaparat typu

ultrazoom — Nikon Coolpix L840 . ....c.cociiiiiiiiieiieceee et 308

Ilustrace €. 2: Fotoaparat €. 2: Digitalni zrcadlovy fotoaparat (DSLR) — Nikon D90. ....308

Tustrace €. 3: Digitalni diktafon Sony ICD-PX312. ....cccooviiiiiiieeeeee e, 309
Iustrace €. 4: Sluchatka Sennheiser HD215 .......oooiiiiiiiiiieee e, 309
Obr. ¢. 1: Informacéni box odkazujici na vybrany obsah elektronické ptilohy prace........ 185
Obr. €. 2: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické ptilohy prace........ 192
Obr. €. 3: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické ptilohy prace........ 199
Obr. €. 4: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické piilohy prace........ 206
Obr. €. 5: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické ptilohy prace........ 220
Obr. €. 6: Informacni box odkazujici na vybrany obsah elektronické ptilohy prace........ 224
Obr. €. 7: Piehled shrnujici nalezena specifika vysledki analyzy reflexe €. 1................. 239
Obr. ¢. 8: Piehled shrnujici nalezena specifika vysledki analyzy reflexe €. 2................. 247
Obr. €. 9: Piehled shrnujici nalezena specifika vysledki analyzy reflexe €. 3................. 252
Obr. €. 10: Piehled shrnujici nalezena specifika vysledki analyzy reflexe €. 4............... 257
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