TRNAVSKA UNIVERZITA V TRNAVE
PEDAGOGICKA FAKULTA

24243

MoZnosti nepriameho kontaktu pri zmiernovani predsudkov voci
stigmatizovanym minoritam: Overovanie intervencii v Skolskom
prostredi

DizertaCna praca

2019 Mgr. Simona Andrascikova



TRNAVSKA UNIVERZITA V TRNAVE
PEDAGOGICKA FAKULTA

MoZnosti nepriameho kontaktu pri zmiernovani predsudkov voci
stigmatizovanym minoritam: Overovanie intervencii v Skolskom
prostredi

dizertacna praca

Studijny program: Skolské pedagogika
Cislo $tudijného odboru: 1.1.4. pedagogika
Pracovisko (katedra/ustav): Katedra skolskej pedagogiky
Ustav vyskumu socialnej komunikacie, SAV
Veduci dizertacnej prace: Mgr. Barbara Lasticova, PhD.

Bratislava, 2019 Mgr. Simona Andrascikova



TRNAVSKA UNIVERZITA V TRNAVE

Pedagogicks fakulta Katedra Skolskej pedagogiky
akademicky rok: 2015/2016

ZADANIE

pre: -

Mgr. Simona Andrascikova, rod. Andrascikova

Odbor: Pedagogika
Studijny program:  Skolsk4 pedagogika

Vzhl'adom k tomu, Ze ste splnili poZiadavky uéebného planu, zaddva Vam dekan fakulty na navrh
vediceho vedecko-pedagogického pracoviska v zmysle zdkona o VS €.131/2002 7.z a Studijn¢ho
poriadku TU §15, ods. 3, tdto tému zdverefnej prace:

MozZnosti nepriameho kontaktu pri zmierfiovani predsudkov voci
stigmatizovanym minoritdm: Overovanie intervencii v §kolskom
prostredi

POKYNY NA VYPRACOVANIE

Osnova prace:




Ciel'om dizertaCnej price je overit moznosti intervencii prostrednictvom nepriameho kontaktu
pri zniZovani rasovo-etnickych predsudkov v $kolskom prostredi, predovSetkym pokial’ ide o
predsudky voci prisluSnikom rémskej minority. Dizertdcia bude vychadzat’ z kontaktnej
paradigmy vsocidlnej psycholdgii, podl'a ktorej je priamy interpersondlny kontakt jednym z
najefektivnejSich ndstrojov na zmieriiovanie predsudkov (Allport, 1954; Pettigrew & Tropp,
2006). Ak v8ak priamy kontakt nie je mozZny, je mozné navodit” ho aj nepriamo.
Predstavovany kontakt je zaloZeny na mentélnej simuldcii socidlnej interakcie medzi
prisludnikmi ¢lenskej a neclenskej skupiny a ma pozitivny vplyv na postoje, emdcie,
behaviordlne intencie a spravanie (Miles & Crisp, 2014). V pripade sprostredkovaného
kontaktu su nosite'mi pozitivnych ti¢inkov na zmiernovanie predsudkov napr. postavy z
publikovanych knih, najlepsie takych, ktorymi je nasytené dané kultdrne prostredie a st 'ahko
dostupné a zrozumitel'né vo vzdeldvacom procese (Gierzynski & Eddy, 2013). Intervencie
prostrednictvom predstavovaného i sprostredkovaného kontaktu by sa tak mohli stat’ sicast'ou
vzdeldvacich stratégii, ktoré majui viest’ k socidlnej zmene, kedZe mézu vzbudit’ zdujem o
priamy kontakt v budicnosti (Crisp a kolektiv, 2008). V rdmci dizert4cie bude realizovany
experimentalny vyskum v Skolédch z rdznych slovenskych regiénov zamerany na
sprostredkovany kontakt v kombindcii s analyzou kvalitativnych dét (najmé rozhovory s
ucitel’kami).

Rozsah laboratérnych a grafickych prac:

Rozsah zaverecnej prace:

Zoznam odporicanej literatiry:

Vediici zdverecnej prace: Mgr. Barbara Lasticova, PhD.

Konzultant:
Datum zadania zavereénej prace: 30.05.2017

Datum priradenia zaverecnej prace studentovi: 30.05.2017

Datum odovzdania zavereénej prace:

prof. PaedDr. René Bilik, CSc.

veduici vedecko—pe&agogického pracoviska
dekan fakulty




PODAKOVANIE

V prvom rade by som chcela pod’akovat’ svojej Skolitel'ke, Mgr. Barbare LaSticovej, PhD.,
za neustalu podporu a doveru, nespocetné konzultacie a realizaciu spolo¢nych vyskumov.

Dalej Lorisovi Vezzalimu, PhD. a Gian Antoniovi Di Bernardovi, PhD. za ochotu
spolupracovat’ so mnou na projekte k vyskumu, zdiel'at’ so mnou svoje vedomosti a postupy.

Moje pod’akovanie patri aj prof. Martinovi Kanovskému, PhD. za pomoc so spracovanim
dat a cenné rady.

Dakujem aj riaditelom a riaditel’kdm zakladnych $kol, v ktorych boli vyskumy realizované,
rodi¢om deti a najmé det'om, ktoré s radostou spolupracovali.

Taktiez d’akujem svojej rodine za neustale povzbudzovanie a podporu. V neposlednom rade

d’akujem za uzitocné pripomienky, usmernenia a trpezlivost’ Jarovi Olhovi.



ABSTRAKT

ANDRASCIKOVA, Simona, Mgr.: Moznosti nepriameho kontaktu pri zmieriiovani predsudkov
voci stigmatizovanym minoritam: Overovanie intervencii v Skolskom prostredi [Dizertatna praca].
Trnavska univerzita v Trnave, Pedagogicka fakulta: Katedra Skolskej pedagogiky. Veduca prace:
Mgr. Barbara Lasticova, PhD. Stupen kvalifikacie: PhD. — doktor filozofie. Trnava: TU PdF, 2019,
115 str.

Ciel'om dizertacnej prace je overit moznosti intervencii prostrednictvom nepriameho kontaktu pri
znizovani rasovo-etnickych predsudkov v Skolskom prostredi, predovsetkym pokial’ ide o
predsudky voci prislusnikom romskej minority. Dizertacia bude vychadzat’ z kontaktnej paradigmy
v socialnej psycholégii, podl'a ktorej je priamy interpersonalny kontakt jednym z najefektivnejSich
nastrojov na zmiernovanie predsudkov (Allport, 1954; Pettigrew & Tropp, 2006). Ak vSak priamy
kontakt nie je mozny, je mozné navodit’ ho aj nepriamo. Predstavovany kontakt je zalozeny na
mentélnej simuldcii socidlnej interakcie medzi prisluSnikmi ¢lenskej a neclenskej skupiny a ma
pozitivny vplyv na postoje, emocie, behavioralne intencie a spravanie (Miles & Crisp, 2014). V
pripade sprostredkovaného kontaktu su nositeI'mi pozitivnych ti¢inkov na zmierniovanie predsudkov
napr. postavy z publikovanych knih, najlepsie takych, ktorymi je nasytené dané kultirne prostredie
a su lahko dostupné a zrozumitelné vo vzdelavacom procese (Gierzynski & Eddy, 2013).
Intervencie prostrednictvom predstavovaného 1 sprostredkovaného kontaktu by sa tak mohli stat’
sucast'ou vzdelavacich stratégii, ktoré¢ maja viest’ k socidlnej zmene, ked’ze mézu vzbudit’ zdujem o
priamy kontakt v budicnosti (Crisp a kolektiv, 2008). V radmci dizertidcie bol realizovany
experimentalny vyskum v Skolach z roznych slovenskych regionov zamerany na sprostredkovany

kontakt v kombindcii s analyzou kvalitativnych dat (najmi rozhovory s ucitel’kami).

KPuacové slova: nepriamy kontakt, predsudky, sprostredkovany kontakt, Romovia, pribehy



ABSTRACT

ANDRASCIKOVA, Simona, Mgr.: Possibilities of indirect contact in reducing prejudice against
stigmatized minorities: Testing the interventions in the school context. [Dissertation]. Trnava
University in Trnava, Faculty of Education: Department of School Education. Supervisor: Mgr.
Barbara Lasticova, PhD. Professional qualification level: PhD. — Philosophiae doctor. Trnava: TU
PdF, 2019, 115 pages.

The aim of the dissertation is to explore and evaluate intervention possibilities of indirect contact in
reducing race and ethnic prejudice in schools, with focus on prejudice against the Roma minority.
The dissertation draws on contact paradigm in social psychology, claiming that direct interpersonal
contact is one of the most effective means to reduce prejudice (Allport, 1954; Pettigrew & Tropp,
2006). If direct contact is not possible it can be substituted by indirect contact. Imagined contact is
based on mental stimulation of social interaction between ingroup and outgroup members and has
positive influence on attitudes, emotions, behavioural tendencies and behaviour (Miles & Crisp,
2014). Vicarious contact can be experienced through book characters, who can be positive models
in the area of prejudice reduction. The best stories are those, which are saturated in the particular
culture, easily available and understandable in education process (Gierzynski & Eddy, 2013).
Imagined and vicarious contact interventions could become part of educational strategies, which
could lead to social change, because have potential to raise interest in direct contact in the future
(Crisp et al., 2008). In dissertation experimental research in schools from different slovak regions
was conducted with focus on vicarious contact in combination with the analysis of qualitative data

(mostly interviews with teachers).

Key words: indirect contact, prejudice, vicarious contact, Roma, stories
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1 Uvod

V poslednych rokoch zaziva spolocnost’ opdtovny narast extrémnych nazorov a zvysujiceho
sa medziskupinového napitia. Je vSeobecne zname, Ze je vel'mi nadrocné zmenit' nazory dospelej
populécie — pri snahe o zmiernenie predsudkov a napitia je preto zjavne najefektivnejSie zacat’ pri
tych najmensich. Deti zac¢inaji vnimat’ vlastnt a int kultaru uz v relativne nizkom veku. Rovnako
skoro si zalinajii vSimat existujuce medziskupinové napitia. Su vystavované vplyvu rodicov,
spoluziakov a médii. Casto tak vznikaji nazory na zaklade neuplnych alebo predsudoénych
informacii. Tieto nazory, postoje ale aj vzorce spravania tak pretrvavaju do dospelosti. Praca s
efektivnymi intervenciami zlepSuje nielen postoje jednotlivych deti, ale z dlhodobého hl'adiska aj
celkovy stav spolo¢nosti ako take;.

Ciel'om tejto dizertacnej prace bolo zamerat’ sa na to, ako $tatne dokumenty definuju a
zéroveh ucitelky® vnimaji socialnu realitu slovenskych $§kol z hladiska problematiky
medziskupinovych vztahov, a na zaklade tohto poznania vytvorit' psychologicko-vzdelavaciu
intervenciu na zmierfiovanie predsudkov na Skolach a otestovat’ jej ucinnost. Praca informuje o
situdcii a pozicii témy zmierfiovania predsudkov v Skolskom prostredi, a to v oficidlnych
dokumentoch, ktoré definuju vzdeldvacie politiky, ale i v praktickom diani na vybranych
slovenskych gymnaziach. Zameriavam sa predovsetkym na obsah a formu vyucovania predmetu
obcianska nauka? (ON), ktory je jednym z nosnych predmetov prierezovej témy multikultirna
vychova. Praca sa venuje rozdielom medzi kurikularnymi dokumentmi a vyucujicimi reflektovanou
Skolskou praxou v medziskupinovych vztahoch a do toho spadajucej témy multikultirnej vychovy.
Zaroven praca navrhuje aktivitu s overenou efektivitou, ktorou by sa vyucovanie multikultirnej
vychovy mohlo inspirovat. Tieto rozdiely v aplikacnej praxi ukazujem na priklade analyzy
rozhovorov s uc¢itel’kami ON z vybranych slovenskych gymnazii. V projekte dizertacnej prace d’alej
spracovavam aktualne pedagogické a psychologické poznatky o moznostiach nepriameho kontaktu
a jeho perspektivnom prinose v realite Skoly v problematike medziskupinovych vzt'ahov. V préci st
predstavené predovsetkym moZnosti intervencii prostrednictvom c¢itania literarnych textov, v rdmci
zvySovania multikultirnej gramotnosti (Zapoto¢na, 2004) v Skolskom kontexte. Konkrétne
pracujem s tryvkami z kniznej série o Harrym Potterovi (Vezzali, Stathi, Giovannini, Capozza, &
Trifiletti, 2014a). Napokon su formulované vyskumné otazky a hypotézy a predstavujem
metodolégiu vyskumu. Dalej si analyzované zozbierané kvalitativne aj kvantitativne data
a diskutované vysledky. Zaver sa venuje moznym bariéram ucinnosti tychto intervencii na

zmieriiovanie predsudkov, Specifickym pre slovenské prostredie.

1 Vzhl'adom k povolaniu, ktoré je prevazne zastipené Zenami je v praci pouZivany tvar slova v Zenskom rode.
2V préci je pouzivané jednotné oznadenie .ob&ianska nduka” aj pre predmety ob&ianska vychova a nauka o spolo¢nosti.
Tento pojem bol zvoleny, pretoze je uvadzany v Inovovanom Statnom vzdeldvacom programe (2015).
1



1.1 Aktuélny spolo¢ensky kontext

Zvolenie extrémistickej pravicovej strany ESNS Mariana Kotlebu do parlamentu v roku
2016 vyvolalo vlnu reakcii v domécej a zahrani¢nej politike. Prieskumy Statnej §kolskej inspekcie
(SSI) (2016a; 2016b) poukazali na pritomnost’ symbolov a prejavov extrémizmu na zakladnych a
strednych Skoldch Slovenska; ¢o bolo len potvrdené volebnym spravanim prvovolicov (Studenti
alebo Cerstvi absolventi strednych §kol) a preferenciou strany Kotleba-ELSNS v tejto vekovej
skupine (GyarfaSova & Slosiarik, 2016; Velsic, 2016). Jeden diskutovany navrh, ktory neriesil
vychovu k demokratickym postojom alebo realny boj proti extrémizmu, bol napriklad samostatny
predmet Branna vychova, pricom tato myslienka bola podrobena kritike (Mistrik, 2017b). Dal§im z
rieSeni bolo rozhodovanie o krokoch pre prevenciu extrémizmu v Skolach zvysenim casovej dotacie
pre obCiansku nduku a dejepis alebo povinné exkurzie do Osvienc¢imu — priCcom tieto navrhy sa opéat’
nevyhli kritike a skepse (Sibert, 2017; Mistrik, 2017a; Pavlikova-Klindova, 2017). Vyskum Stétnej
Skolskej in$pekcie (Kalmarova, Lasticova, Findor, & Hruska, 2017) poukazuje na neexistenciu
studii preukazujucich opodstatnenost’ a efektivnost’ tohto typu iniciativ ako spdsobu zniZenia
podpory extrémizmu na $kolach na Slovensku. Inak povedané, hoci vedomosti Ziakov z dejepisu
a obcianskej nauky st v kon¢iacom ro¢niku strednych §kol lepsie ako v prvom ro¢niku, postoje voéi
mens$indm sa nevyhnutne nezlepsuju.

Téma medziskupinovych vztahov sa stala aktudlnou aj v stvislosti s migracnou krizou. V
slovenskom priestore sa hovorilo o ..ute¢eneckej krize”, dochadzalo k ¢astym zveliCenym spravam,
citovo zafarbenym zvolenym slovam ako .hrozba”, ..islamizacia” ¢i .bezpecnost’ Slovenska”, ¢o
vyustilo do pochopitelného strachu a nepodporenia prichodu imigrantov na Slovensko (RapoSova,
Gazovicova, 2016; Bahna & Klobucky, 2015, 2016). Okrem toho je naladenie vo¢i menSinam na
Slovensku negativne a v mnohych pripadoch dokonca dlhodobo pretrvavajice. Mad’arska menSina
je tradicne obvinovana z ohrozovania integrity Slovenska a slovenského jazyka, Romovia st
obvinovani zo zneuzivania socialneho systému a z vlastnej viny na chudobe (Gallova Kriglerova &
Chudzikova, 2016). TaktieZz G. Bianchi a J. Luha (2010) zistili, Ze Slovaci maji minimélny zaujem
o0 zaoberanie sa a rieSenie otdzok narodnostnych ako aj sexudlnych mensin. VacSina Slovakov nema
osobnt skusenost’ s 'ud’'mi zo sexudlnych mensin, spéja si ich s predsudkami, nie s faktami, z coho
vyplyvaji negativne postoje (GyarfaSova, 2008). Konzervativne postoje Casti Slovakov voci
sexualnym mensinam boli prejavené i referendom o . tradi¢nej rodine” v roku 2015, ktoré vsak bolo
neuspesné prave kvoli nizkej ucasti.

To je len vyber niektorych z momentalnych ukazovatel'ov situacie na Slovensku a potreby
nielen hladat zaplaty na existujice problémy, ale systematicky pracovat s témami
medziskupinovych vztahov a multikultarnej vychovy v $kolskom prostredi. Skola moze byt
vhodnym miestom prevencie, avsak treba mysliet na to, ze stoji proti celkovej atmosfére
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Vv spolo¢nosti, médiam, rodine a priatel'om — sam 0sebe vplyv skoly nestac¢i (Mistrik in Folentova,
2017; Miklikowska, 2017). Skolské prostredie je vsak vhodné na rieSenie tychto tém otvorene
a Vv bezpetnom prostredi. Preto som sa v dizertaénej praci V prvej Stadii zamerala na vnimanie
situacie multikultarnej vychovy uéitel’kami a z hladiska intervencii boli v druhej $tadii mojou

cielovou skupinou Ziaci® zakladnych §kol.

1.2 Vyskumy v oblasti predsudkov u deti Skolského veku a v prostredi skoly
1.2.1 Predsudky

Téma predsudkov je v socidlnych vedach ponimana pomerne Siroko, v zmysle etnickych
predsudkov ju zakladatel’ kontaktnej teorie G. Allport (1954) definoval ako antipatiu zalozenu na
chybnej a neflexibilnej generalizacii. M6Ze sa jednat’ o pocitova alebo vyjadrenu antipatiu, mierent
voci skupine ako celku alebo voci jednotlivcovi, pretoze je clenom danej skupiny. Prvé vyskumy o
predsudkoch ich vysvetl'ovali ako vysledok abnormalneho vyvoja osobnosti (Adorno, Frenkel-
Brunswikova, Levinson, & Sanford, 1950); neskor boli predsudky konceptualizované ako vysledok
normalneho, ale nedokonalého spracovania informécii (Fiske & Taylor, 1984); momentalne si
vnimané ako nevedomé, automatické (Greenwald & Banaji, 1995) a averzivne procesy (Dovidio &
Gaertner, 2004).

Socialni psycholdgovia (Dovidio, Hewstone, Glick, & Esses, 2010; Stangor, Jhangiani, &
Tarry, 2013) povazuju za jeden zo zédkladnych principov v oblasti medziskupinovych vztahov
ABC” predsudkov, pricom sa jedna o trojzlozkovy model s Castami afekt (Affect), spravanie
(Behavior) a kognicia (Cognition). Kognitivnou zlozkou nasho vnimania je Stereotyp — je to
negativne alebo pozitivne presvedcenie o charakteristikdch socialnej skupiny, na zéklade ktorého sa
k danej skupine staviame; predsudok syti afektivnu ¢ast’ modelu, jedna sa o antipatiu voci ¢lenom
istej skupiny vo forme strachu, znechutenia, hnevu, neprijemného pocitu ¢i nenavisti az do miery
precitenia emocie len po pre€itani nazvu danej skupiny; stereotypy a predsudky moézu ustit’ do
diskriminacie — neopravneného negativneho spravania voci ¢lenom inej skupiny, len na zaklade ich
prinalezania do danej skupiny.

Medzinarodné¢ vyskumy odhaduju miliény deti po celom svete, ktoré st obetami
predsudkov a diskriminacie (Minority Rights Group International, 2010; Save the Children, 2006),
preto roky existuje snaha o eliminaciu alebo zmiernenie miery predsudkov. Jeden z prvych krokov
je porozumenie ako predsudok vznika a ¢o ho syti. V nasledujicej Casti sa pozrieme na jednotlivé

obdobia vyvinu dietata a vyskumné zistenia relevantné pre oblast’ predsudkov.

3 V praci oslovujeme Ziakov aj ziatky spolo¢ne pojmom Ziaci a to vzhladom k vy$§iemu poétu participantov, ktori
Vv experimentalne;j Casti, konkrétne v dotazniku, uviedli muzské pohlavie.
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1.2.2 Vyskumy v oblasti predsudkov

Nie je mozné popierat’ vplyv rodi¢ov na vyvin rasovo-etnickych predsudkov uich deti
(Degner & Dalege, 2013), priCom je znama aj stuvislost’ kvality medzigeneraéného vzt'ahu so silou
vplyvu rodi¢ov na vyvoj postojov (Miklikowska, 2016). Tento vplyv je najsilnejsi priblizne od
jedenastich rokov (skorej adolescencie) do Sestnasteho roku dietata (Gniewosz & Noack, 2015).
Vzdelavanie samotné (Hello, Scheepers, Vermulst, & Gerris, 2004), avsak aj vztah S vyucujucimi
je pre ziaka dal$i vyznamny zdroj tvorby postojov (Geerlings, Thijs, & Verkuyten, 2017).

Vyznamnym faktorom je Skolska klima, teda to ako Studenti vnimaji nastavenie Skoly
(ucitelia, predpisy skoly, skryté kurikulum) voc¢i diverzite a medziskupinovym vztahom (Dessel,
2010, Gaertner, Rust, Dovidio, Bachman, & Anastasio, 1994). Vo vyskume Statnej $kolskej
inSpekcie (Kalmarova a kol., 2017) sa zistilo, ze miera otvorenosti Skoly vplyva na tolerantnejSie
postoje. Inak povedané ¢im viac moznosti maju Ziaci prilezitosti UcCastnit’ sa diania Skoly,
rozhodovat’ o jej fungovani a o tom, ¢o sa v nej bude diat’, tym viac boli ich postoje tolerantnejsie.
Taktiez spolo¢né vyskumné centrum Europskej komisie (2017) zistilo, ze demokraticka klima Skoly
pozitivne vplyva na postoje k minoritdm. Studenti z etnickej minority, ktori mali dobry vztah
s ucitelkami mali pozitivnejSie nazory na ziakov z etnickej majority (Thijs & Verkuyten, 2012).
Rovnako aj rovesnici — spoluziaci v $kolach dolezitym dielom prispievaju k vplyvu na postoje, aj tie
ohl'adom z inych skupin v spolo¢nosti (van Zalk, Kerr, van Zalk, & Stattin, 2013; Sinclair, Lowery,
Hardin, & Colangelo, 2005; Blanchard, Crandall, Brigham, & Vaughn, 1994). Vsetky skupiny,
ktorych sa citime byt’ ¢lenmi maja isté skupinové normy. M. Sherif a C. W. Sherif (1953) opisuju
ako tieto skupinové normy vplyvaji na nase postoje voci objektom ¢i 'ud'om z inych skupin, a ak
tieto postoje prijimame, stavaju sa pre nas dolezitou hodnotou.

Mnoh¢é stucasné svetové vyskumy v oblasti zmierfiovania predsudkov sa zameriavaju na
Skolské prostredie a hlavnych aktérov jeho diania — deti Skolského veku (Castelli, De Dea, &
Nesdale, 2008; Feddes, Noack, & Rutland, 2009; Munniksma a kol., 2013; Andrighetto, Mari,
Volpato, & Behluli, 2012; Gémez, Tropp, & Fernandez, 2011; Stasiuk & Bilewicz, 2013; Turner,
Tam, Hewstone, Kenworthy, & Cairns, 2013; Vezzali, Hewstone, Capozza, Trifiletti, & Di
Bernardo, 2017; Vezzali, Stathi, & Giovannini, 2012b) a ich ucitel’ky (Vezzali & Giovannini, 2010;
van den Bergh, Denessen, Hornstra, Voeten, & Holland, 2010; Hachfeld a kolektiv, 2011).

Toto zameranie nie je vobec prekvapujice vzhl'adom ku kritickému veku, kedy si deti tvoria

postoje voéi neclenskym skupinam?; uz vo veku troch az $tyroch rokov maju deti vyformovani

# Sumner (1906 in Koufilova, 2011) zaviedol terminy ¢lenskd a ne€lenska skupina (ingroup, outgroup). Pre jedinca
¢lenska skupina méze byt definovana od izkej rodiny az po Siroké socialne kategorie ako narodnost’. Allport (1954)
definuje Clenské skupiny ako tie, na ktoré pouzivame slovo "my" a dodéava, ze Clenstvo v ré6znych skupinach ma pre
nas réznu mieru vyznamnosti.
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preferenciu vnimania &lenskej skupiny®, rozumeju stalosti etnickych skupin® (Rutland, Cameron,
Bennett, Ferrrell, 2005; Bar-Tal & Teichman, 2005; Diesendruck & HalLevi 2006) a vo veku 6-7
rokov dokazu prejavit’ vyrazne negativne postoje voci neclenskej skupine (Nesdale, Durkin, Maass,
& Griffiths; 2004). To, Ze uz v predSkolskom veku deti preferuju vlastni etnickil skupinu a
vyjadruji averziu voci inym etnickym skupinam suvisi s egocentrickym socidlnym vnimanim,
obmedzenymi kognitivnymi schopnostami, afektivnym vplyvom na dieta (strach) a so skorou
emociondlnymi vizbami na jedincov, ktorych vnima ako podobnych sebe (Aboud, 1988). Vo veku
7-8 rokov deti vnimaji druhych podla objektivnejSich kritérii a kognitivna vyspelost’ podporuje
toleranciu voc¢i druhym, o Usti do utlmu stereotypov a predsudkov (Aboud, 1988; Bigler & Liben,
1993; Black-Gutman & Hickson, 1996; Doyle & Aboud, 1995; Nesdale & Flesser, 2001).

Tento kratkodoby pokles suvisi s tedriou kognitivneho vyvinu (Aboud, 1988, 1993, 2008),
konkrétne s presunom pozornosti od seba samého na skupinu a na dominantné informaéné procesy.
Tieto procesy su prvotne zaloZené len na percepcii informacii, avSak neskor na afektivnom, ale
najmd kogntivnom spracovavani podporenom rozvojom kognitivnych a normativnych Struktir —
abstraktnom uvazovani a inkluzivnej kategorizacii (Doyle & Aboud, 1995). FlexibilnejSie
schopnosti uvazovania poméhaji detom porozumiet’ rozdielom a podobnostiam medzi ¢lenmi
rozli¢nych a rovnakych skupin ako aj konceptu sucasného ¢lenstva v réznych skupinach (Aboud,
2003, 2005). Navyse vo veku 7-9 rokov majt deti lepSie predpoklady zaujat’ perspektivu druhého
(Abrams, Rutland, Ferrell, & Pelletier, 2008), maja vyssiu doveru v skupinové normy (Rutland &
Killen, 2015; McGuire, Rutland, & Nesdale, 2015) a zvyknu volit’ moralne spravne rozhodnutia
(Killen & Verkuyten, 2017; Rutland & Killen, 2015). T. Raabe a A. Beelmann (2011) prave pre
tieto dovody uprednostiiuji neskoré detstvo (8-10 rokov) ako idealne pre ziskanie novych
kognitivnych schopnosti a tvarnost’ predsudkov. Prave toto obdobie je povazované za najlepsi Cas
pre efektivnost’ v implementacii intervencii, pretoZe postoje este nie st rigidné a odolné voci zmene
(Killen, Rutland & Ruck, 2011).

U desat’ a viac ro¢nych deti vSak dochadza k opdtovnému narastu predsudkov (Black-
Gutman & Hickson, 1996; Rutland, 1999; Teichman, 2001). Metaanalyza 113 $tadii (Raabe &
Beelmann, 2011) potvrdzuje spomenuté systematické zmeny v obdobi detstva, avSak upresiiuje, Ze
k poklesu predsudo¢ného myslenia dochédza len v pripade moznosti kontaktu s minoritami — preto
su kontaktné intervencie potrebné prave okolo veku desat’ rokov.

Metaanalyza tiez ukazuje neexistenciu podobného vyvinového trendu u adolescentov, u

ktorych na rozdiel od predchadzajicich obdobi tUroven predsudkov ovplyviiuje socidlny kontext

® Napriklad v experimentalnej situdcii minimélnej paradigmy ako aj v pripadoch realnej medziskupinovej zaujatosti
(medziskupinové skreslenie (intergroup bias), Nesdale & Flesser 2001; Dunham, Barron, & Carey, 2011).
6 Stalost’ etnickej skupiny — uvedomenie si prindleZania k istej etnickej skupine a odliSovanie vlastnej etnickej skupiny
od ostatnych (Ruble a kolektiv, 2004; Smith a kolektiv, 2009).
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anie kognitivny vyvin (Raabe & Beelmann, 2011). Existuji mnohé faktory ktoré vplyvaji na
kognitivny vyvoj adolescentov v oblasti socialneho skreslenia (bias) - to, ako vnimaju etnické
skupiny je podmienené nazormi v rodine, Skole, médiami a kultirou spolocenskej majority (Varadi,
2014; Allport, 1954). Atak je mozné najst protichodné Studie — niektoré tvrdia, Ze vplyv
rovesnikov je najsilnejs$i prave pocas adolescencie a Klesa vplyv rodi¢ov (Hjerm, Eger, & Danell,
2018), ale iné zdroje tvrdia prave narast odolnosti voc¢i vplyvu rovesnikov na nazory vo veku 14 —
18 rokov (Steinberg & Monahan, 2007) aslaby suvis medzi priatel'stvami v redlnom zivote
a postojmi - dosledky tohto kontaktu teda vyprchaju (Van Laar, Levin, Sinclair, & Sidanius, 2005).
To moze byt napriklad vysvetl'ované skutocnost'ou, Zze mnohé priatel'stva poCas adolescencie su
nestabilné a premenlivé (Aboud, Mendelson, & Purdy, 2003), ateda aj nadobudnuté postoje sa
relativne rychlo menia.

Vd’aka zameraniu na deti sa vyskumnici na jednej strane pozeraju na prvotné §tadia vzniku
predsudkov, ¢o moze viest’ k lepSiemu porozumeniu d’alSich procesov ich formovania. Na druhej
strane sa zameriavaju na cielovli skupinu — ziakov, ktord je atraktivha pre implementovanie
intervencii veducich k pozitivnym zmenam v oblasti predsudkov — od zmeny postoja az po
behaviordlne zmeny.

Okrem primarnej socializacie v rodine, kde dochadza k reprodukcii nédzorov rodicov je
zasadna 1 sekundarna socializacia sprostredkovand najmi Skolou. Prave tieto zakladné zlozky
vplyvajuce na jednotlivca konstruuji vnimanie odliSnosti druhych, zalezi ¢i ich vnimaju ako
homogénne, nemenné, ohraniené celky s jasne vymedzenymi hranicami alebo vytvaraju priestor
pre koexistenciu na principoch vnimania rovnosti.

Deti a mladez travia mnoho Casu v Skole, toto prostredie je preto jedno z rozhodujucich
miest pre budice medziskupinové vztahy. V Skoldch existuje moznost’ kooperativne sa zapajat’ do
aktivit s vrstovnikmi pretoze $kola vytvara moznosti pre rozne druhy kontaktu — od pozitivneho ako
medziskupinové priatel'stvd az po negativne skusenosti ako predsudky a vylucenie (Turner &
Cameron, 2016). Prikladom §tadii pozitivneho medziskupinového kontaktu v Skole st napriklad
deti z majority a romska mengina v Srbsku (Zezelj, Jaksi¢, & Jogi¢, 2015) alebo deti z majority a
imigranti v Taliansku (Vezzali & Giovannini, 2012). Skolské prostredie dokize vplyvat na
formovanie postojov ziakov a preto sa podrobnejSie pozrieme na aktualny stav multikultirne;j
vychovy na Slovensku, tak ako je zachytena v Statnom vzdeldvacom programe a ako je Vv fiom

planované jej implementovanie na Skolach.

1.3 Multikultarna vychova
Multikultirna vychova sa zaoberd procesom vnimania vlastnej 1odliSnej kultary skrz

toleranciu, empatiu a vnimanie sveta ako kultarne pluralneho, ale kooperativneho miesta. Za



pomoci vyskumnych zisteni a tedrii jednak pdsobi na zakotvené postoje a hodnotové orientacie
a zérovein objasniuje rozne javy multikultarnej reality (Priicha, 2006). Jedna sa o naro¢nu tlohu, kde
je Castd kritika takzvaného diferenéného multikulturalizmu, ktory sa zameriava na odliSnost’ a
oslavu jednotlivych kultur a ¢asto posiliiuje stereotypy; preferovany je kriticky multikulturalismus
zaoberajici sa témami interkultirneho spoluzitia, ktory reflektuje, prepaja a zamysla sa nad
kultarami a ich presahmi do kazdodenného zivota (Preissova Krejci, Cichd, & Macalova, 2016;
Moree, 2008; Leistyna & McLaren, 2002).

Uspesna multikultirna  vychova sa s cielom zmierfiovania predsudkov —a tvorby
buducich pozitivhych medziskupinovych vztahov, venuje vsetkym trom komponentom . ABC”
predsudkov (Camicia, 2007; Dubravova a kolektiv, 2006). Skola je idedlne socialne prostredie na
prebadanie mylnych vedomosti a informacii, ktoré ¢asto sytia predsudky. Dlhodoba a aktivna praca
dokaze dekonstruovat’ predsudo¢né postoje a pomdct’ ziakom ziskat’ vhl'ad do viacerych perspektiv
na jednu tému (napriklad na hodine dejepisu je mozné pracovat s témou kolonizacie z pohl'adu
kolonizatorov aj kolonizovanych). Stimulovanie kognitivnej zlozky postojov Sa zameriava na
negativne a nespravne zmyslanie a reagovanie na skutocné udaje a suvislosti tykajiice sa roznych
minorit. U¢i argumentovat’ a budovat’ databdzu vedomosti o rozdieloch v perspektive medzi
skupinami v spolo¢nosti. Stimulovanie afektivnej zlozky pomaha Studentom a Studentkdm
porozumiet ich pocitom oinych skupinach Tudi anapomaha vidiet prinos a hodnotu
medziskupinovych vzt'ahov ¢im buduje pozitivne vdazby. Behavioralny komponent je adresovany,
ak su diskutované predchadzajuce alebo (o¢akavané) buduce medziskupinové interakcie. Pomocou
diskusie alebo hrania roli je mozné podrobne preskimat’ situdciu medziskupinového kontaktu, ¢o
vedie Kk priprave na pravidelny i nepravidelny pozitivny kontakt v budacnosti (Camicia, 2007).
Tieto komponenty funguju jedine na Skole, kde si demokratické hodnoty ako rovnost’, socialna

spravodlivost’ a ocenenie roznorodosti, nielen hlasané, ale aj implementované do $kolskej klimy.

1.3.1 Predpoklady realizacie multikultirnej vychovy

To, ako je a bude multikulturna vychova vnimana, zalezi aj od priestoru, ktory jej skolska
klima, ale aj verejny diskurz venuju (National Association for Multicultural Education, 2003).
Jeden z cielov MKV je budovanie pozitivnych interkultirne medziskupinovych vztahov, to sa vsak
dotyka sa aj inych skupin v spolo¢nosti, nie len kulturnych. Preto povazujeme za kontext MKV
prave inkluzivne vzdelavanie.

V slovenskom kontexte médii (Ondrusova, 2017; Nové Skolstvo, 2017) av odbornej
verejnosti (To da rozum, 2016, 2018b; Eurdpska komisia, 2017; Uciace sa Slovensko, 2017) vo
forme projektov zmeny vzdelavania a reformného dokumentu sa Casto stretdvame s témou inkluzie

na Skolach. Spomina sa integrécia, inkluzivna pedagogika, inkluzivne vzdeldvanie aj inkluzivna



prax, pricom mnohokrat sa tieto pojmy vyrazne prekryvaja ¢i dopliuju.

Inkluzivne vzdeldvanie je spdsob uskutociiovania vychovno-vzdelavacieho procesu, pri ktorom
je zvysena ucast’ na hodinach a minimalizované vylucenie z komunity, kurikul a kultary Standardnej
Skoly (Booth, Ainscow, Black-Hawkins, Vaughan, & Shaw 2000). Vysledkom inkluzivneho
vzdelavanie je vSak inkluzivna prax, prave ta dava konceptu inklizie zmysel, a mnohokrat prave
tam vidime diskrepanciu s oficialnymi deklaraciami inkluzie. V praxi sa jedna o Siroké spektrum
stratégii, aktivit, procesov, ktoré vnimaji dieta ako celok so zameranim na jeho schopnosti
pomocou individualneho pristupu. S. Porubsky, P. Strazik, K. Vanéikova a R. Rosinsky (2014)
uvadzaju, Ze inkluzivne vzdeldvanie je uréené pre vSetky deti a ich potreby, kl'icové je vytvorenie
podmienok pre fungovanie podla ich schopnosti atempa. Teda byt zacleneny a pritomny je
znakom integracie, avSak este to neznamena inklaziu. Inkluzia nie je stav (Porubsky a kol., 2014).
Inkltziu mozno vnimat ako ideal, a ak je taky vzor tazké nasledovat, pravdepodobne vedie
k skepticizmu v praxi. Na to aby tento ideal mal nadej na uspech je potrebna SirSia politicka
a spolocenska podpora. AvSak momentalne nastavenie vzdeldvania ako sutaze individualizmu,
vynikajucich vysledkov a efektivnosti naplnenia u¢ebnych planov ide proti hlavnym myslienkam
inkluzivneho vzdelavania (Miskolci, 2016).

L. Florian a K. Black-Hawkins (2011) uvadzajt, Ze pre inkluzivnu prax v realnom zivote je
potrebny posun vo vzdelavani uciteliek, tak aby sa nezameriavali len na to, ¢o je adekvatne pre
vacsinu v triede, ale aj pre tych .inych” a to tak aby vSetky moznosti u¢enia boli dostupné kazdému
Vv triede. Inkluzivna pedagogika teda pomaha ucitel’kam porozumiet’ a rozsirit' Standardny rozsah
vyuCovania na alternativnej$i pohlad so zretelom na identifikdciu, porozumenie a aplikovanie
potrieb vSetkych ziakov. Ucitel’ky by mali porozumiet’ nielen ¢o robit’ a ako to robit’, ale aj preco
(Florian & Black-Hawkins, 2011). Bezna $kola sa vSak Casto neciti byt pripravena na Gspesné
zaClenenie deti so Specidlnymi potrebami — ¢i uZ persondlne, materidlne alebo odborne (To da
rozum, 2016). Nekoncepcne fungujici systém na Slovensku vedie k operativnej a ¢asto provizérnej
priprave na tato moznu situaciu, a nie systematicki premyslent pripravu predom. Diskutuje sa i
vnimana finan¢nd naro¢nost’ inkluzivneho vzdelavania ako aj potrebna a vhodnéa zmena celkového
modelu financovania Skolstva (To da rozum, 2018a). Prevlada i pocit, Ze kvoli inklizii by ucitel'ky
nemali dost’ ¢asu na . normalne deti”, Ktoré by tak na tento systém vzdelavania doplécali a doslo by
k znizeniu kvality vyuky (Hanusova, 2017; Hapalova & Gallova Kriglerova, 2013). Vynimo¢énym
nie je ani nesuhlas rodi¢ov s tym, aby ich deti navStevovali rovnaku triedu ako dieta so Specidlnymi
potrebami (Hapalova & Gallova Kriglerova, 2013). To je v opozicii k rodi¢om deti so Specialnymi
potrebami, ktori vidia markantné rozdiely v kazdodennom prosperovani a pokroku ako i v zmene
fungovania ich rodiny ak je umoznené navstevovat’ beznu $kolu (Granska, 2018).

Zavedenie akejkol'vek zmeny pre Skolu je pochopitelne narocné. Narocné je ale aj
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rozpolozenie ziaka so Specidlnymi potrebami. Je pre neho dblezitym krokom navsStevovat’ beznu
triedu blizko bydliska, mat’ Sancu byt’ s rovesnikmi a neskor sa lepSie vediet’ zaradit’ do spolo¢nosti;
ostatné deti v triede maji moznost’ naucit sa pomahat’ tym, ktorym treba, komunikovat aj s
0dliSnymi” spoluziakmi a zlepSit' svoju empatiu (Granska, 2016; To d4a rozum, 2016). Avsak
existuje vyznamnd bariéra nevedomosti o moznostiach tychto deti azvyCajné su aj nizke
o¢akavania voc¢i nim (Ondrusova, 2017).

Vzhl'adom K pretrvavajicim debatdm o moznostiach a spdsoboch inkluzivneho vzdelavania
ziakov v zahrani¢i (Warnock & Norwich, 2010) 1 U nas (Granska, 2016), nie je cielom tato tému
uzavriet. Je relevantné zhodnotit’ kazdé dieta - pre niektoré deti moze byt vzdelavanie v beznom
kolektive naozaj lepSou volbou, ktord by nemala byt limitovand nestthlasom alebo
nepripravenostou Skoly. Na tému vSak nahliadam z perspektivy doterajSich vyskumov, ktora
ukazuji inklaziu ako jeden z idedlnych sposobov redukcie predsudkov. V svetle momentalnych
vysledkov zo Slovenska, vSak povazujem za redlnejSi postupny prechod k inkluzivnemu
vzdelavania napriklad prostrednictvom postupnych krokov. Suhlasim, Ze jednym z tychto krokov
by mohla byt’ prepracovana a efektivna multikulturna vychova. Ciel'om tejto prace nie je zameranie
na inkluzivne vzdelavanie, ale na oblast’ zmierfiovania predsudkov, ktoré z dlhodobého hladiska

potencidlne vplyvaji na vnimanie inkluzivnosti $kol.

1.3.2 Dokumenty

Na Slovensku je v ramci Statneho vzdelavacieho programu zaradena multikultirna vychova
(MKV)" medzi prierezové témy od roku 2008, nejedné sa teda o samostatny vyucovaci predmet.
KIu¢ové informacie o MKV moéZzeme najst’ v Statnom vzdelavacom programe (SVP), ktory je
najvyssi platny kurikuldrny dokument. Je vydavany ministerstvom Skolstva. Vymedzuje povinny
obsah vychovy a vzdelavania pre ziskanie kompetencii v danych vzdelavacich oblastiach® ¢o ma
presah do konkrétnych predmetov; zaroven je obsahovo odliSeny pre jednotlivé stupne Skol.

Prave od neho sa odvija $kolsky vzdelavaci program (SkVP; vid obrazok 1), ktory uz
popisuje vychovu a vzdelavanie ..na mieru” podla realnych potrieb a zaujmov ziakov danej Skoly.
SkVP vydava riaditel’ $koly po konzultacii s pedagogickou radou $koly. Zhodnocuje sa doplnenie

Specifického obsahu, ale aj moZnosti a potreby konkrétnej Skoly.

" Cielom multikultirnej vychovy v primarnom vzdelavani je:
-rozvinut’ kultarnu sebareflexiu a schopnosti pre zakladné medzikulturne porozumenie
-budovat’ povedomie vlastnej kultiirnej identity, ale aj otvorit’ moznosti existencie pre iné kultdr a pre l'udi v nich
-rozvijat’ schopnost’ pochopit’ vlastnu jedinec¢nost’ v kontexte univerzalnych l'udskych hodnét (Mistrik, 2012).

8 Jedna sa o vzdeldvacie oblasti: Clovek a priroda, Clovek a hodnoty, Clovek a spolognost, Jazyk a komunikacia,
Matematika a praca s informaciami, Umenie a kultura, Zdravie a pohyb (na zakladnej $kole je pridana Clovek a svet
prace).
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Obrazok 1
Kurikularny systém na Slovensku (Rehus, 2018)

* Konkrétne ciele vychovy ¢ Vlastné ciele a poslanie
a vzdelavania vychovy a vzdelavania

e Ramcovy ucebny plan ¢ Ucebny plan

* Vzdelavacie Standardy * Ucebné osnovy

SVP z roku 2008 bol inovovany len nedavno - v roku 2015 a preto som sa rozhodla v praci
popisat’ oba. U predchadzajuceho SVP (2008) sme sa v oblasti venovanej MKV stretli s obdobami
rovnakého textu u roznych stupiioch vzdelavania. Prepojeniec MKV je na oblast Clovek a
spolo¢nost, ktoru sytia predmety ako dejepis, ob¢ianska nduka a geografia. Okrem nekonkrétnych
viet sa vSak v tejto oblasti stretdvame len s kI"i¢ovou kompetenciou ziak ma .uctu k vlastnému i
inému narodu a ndrodnostiam”. Oblast Umenie a kultira povazuje za ciel' povedomie Ziaka o
vlastnej kulturnej identite a zaujem o kulturne dediéstvo vlastného regionu, naroda, zoznamuje sa s
kultarou inych ndrodov a regionov, vazi si celosvetové kultirne dedi¢stvo a dokonca aj .ma
zékladné interkultirne kompetencie pre komunikaciu s prislu$nikmi inych kultir”. Oblast’ Clovek a
hodnoty obsahuje i témy ako prijimanie osobnych rozhodnuti inych l'udi vzhl'adom k ndbozenstvam
a tolerovanie daného rozhodnutia, ale aj .tolerovanie nazorov, spravania a prezivania inych s
ohl'adom na ich vek, pohlavie, vzdelanie, narodnti, narodnostnu, etnicku, politicku, ndbozensku
prislusnost’ a na ich osobnostné charakteristiky”.

Délezitym bodom je rozsirenie SVP (2008) v oblasti MKV E. Mistrikom (2011, 2012),
ktory prindSa uceleny komplexny prehlad z hladiska zmyslu, cielov, kompetencii absolventa,
Struktary a charakteristiky vzdelavacich oblasti, pontika podklady pre uéitel’ky, spresiiuje stvislosti
a prepaja ich s dokumentmi pre iné vzdelavacie oblasti. V inovovanom SVP (2015) viak na
Mistrikovo rozsirenie nenajdeme priame odvolanie.

V SVP (2015) pre zakladné §koly ako aj pre gymnézia sa stretivame so znaénou obsahovou
zhodou informacii a preto podrobnejsie opiseme pre ilustraciu ten uréeny pre zakladné skoly®. V
SVP (2015) uréenom pre zakladné Skoly na Slovensku sa stretivame so struénym zhrnutim
vyznamu zahrnutia MKV medzi prierezové témy — od kazdodenného stretu s inymi kultarami az po
rizik4 ako predsudky a stereotypy. Pri realizacii sa odporaca vyuzivat’ didaktické postupy a metddy,

ktoré nestieraju medzikulturne rozdiely, ale chapu a reSpektuji I'udské prava. Priddvaji sa Styri

® SVP pre gymnazia aj zékladné $koly rovnako obsahuju vzdeldvacie oblasti: Clovek a priroda, Clovek a hodnoty,

Clovek a spolo¢nost’, Jazyk a komunikécia, Matematika a praca s informaciami, Umenie a kultara, Zdravie a pohyb
(na zakladnej skole je pridana Clovek a svet prace) a dané oblasti sytia MKV obdobne.
10



vel'mi $iroko a vieobecne definované ciele MKV pre Ziaka vo forme vykonovych §tandardov®? —
napriklad .spoznal rozlicné tradicné aj nové kultury a subkultiry”. Rozdielom medzi prvym a
druhym stupniom je pridanie regionalnej vychovy a tradi¢nej 'udovej kultury, ktoré sa zaoberaju
kultirnym bohatstvom Slovenska.

V roku 2016 bol pridany Dodatok 1 k SVP pre gymnazia, stredné odborné $koly a
konzervatérid, ktory odporuca ako sucast efektivnej a cielenej prevencie prejavov rasizmu,
xenofdbie, antisemitizmu, extrémizmu exkurzie, navstevy pamitnych miest holokaustu, projekty a
besedy.

Obsahova neprehladnost’ SVP je znasobena duplicitou programov na stranke ("SVP 2008;
"Inovovany SVP" 2015), ktoré si stale v akoby aktualnej forme — bez upozornenia na platnost’ len
jedného z nich. Napriek deleniu na prvy a druhy stupen, druhy strednych $kol a podobne si pri praci
s materidlmi v§imame len minimalne obsahové rozdiely ¢im vznikd dojem opakovania informacii
bez ohl'adu na vek deti a typ Skoly; nedochadza napriklad k odliSeniu obsahového posunu na
vyssich stupiioch vzdelavania. Vysledny dojem, ktory je pravdepodobne citatel'ovi prace zjavny po
precitani jednotlivych tisekov je nedostatoéné prepracovanie, zjednodusovanie'! a prepojenie témy
MKV v SVP.

Ako uvadza B. Lasticova, L. HargaSova, S. Andraséikova, P. Dral’ a A. Findor (2018),
okrem obmedzeného zahrnutia témy medziskupinovych vztahov do SVP, netreba opomenut
obsahovll predimenzovanost’ predmetu obcianska nauka ako aj momentalne zacielenie $§kol na
hodnotenie (napriklad Standardizované merania). Vzdelavacie politiky Statu formuluji mnohé ciele
MKYV vseobecne, ¢o umoziuje variabilnu interpretaciu (Petrasova, Maslova, & Hubova, 2010). Aj
preto mnoho 8§kol preferuje cestu teoretickych poznatkov nad moZnostou aktivit ¢i diskusii
0 vzt'ahoch medzi skupinami.

V tabulke 1 uvaddzame ako je prierezova tému MKV zahrnuta v SVP (2015) pre druhy

stupen zakladnej skoly*.

10 Standardy vymedzuju vedomosti, zruénosti a schopnosti, ktoré Ziaci musia ziskat' pre uspesné pokradovanie vo
vzdelavani a mohol im byt priznany stupeni vzdelania. Stanovuju sa pre vSetky povinné predmety (Rehus, 2018).

1 1. Luksik (2015) upriamuje pozornost Citatela na podstatné nedostatky reformy ako vynechdvanie niektorych
nosnych prvkov etickej a obcianskej nauky (ako zakladnych obcianskych spdsobilosti), ¢i ich existenciu len v
neucelenej ziZzenej podobe. Zivym prikladom kritiky reformy je postavenie prosociality do pozicie nau¢eného
spravania a nie osobného presvedcenia jedinca.

12V tabul’ke 1 popisujeme len 2 stupefi zdkladnej $koly, pretoze sa jedna o cielovi skupinu experimentu.



Tabulka 1

Prierezova téma MKV (SVP 2015)

Tematicka Predmet Explicitna pritomnost’ MK tém Implicitna pritomnost’ MK tém
oblast’
Jazyk a Cudzi jazyk [ Uprostred multikultirnej spolo¢nosti: [1Krajina, ktorej jazyk sa uc¢im:
komunikacia Cudzie jazyky Geografické tdaje Historia
Rodinné sviatky Turistické miesta a kultirne pamiatky
Statne a cirkevné sviatky Zvyky a tradicie
Zvyky a tradicie v roznych krajinach O cloveku v krajine, ktorej jazyk sa u¢im
Zblizovanie kultir a reSpektovanie tradicii
L1Slovensko:
Geografické udaje
Historia
Turistické miesta a kultirne pamiatky
Zvyky a tradicie
Clovek a Geografia [ vysvetlit’ dovody vel’kej kultirnej a [ uviest’ pri¢iny ¢astych narodnostnych a
spolo¢nost’ nabozenskej réznorodosti obyvatel'stva Azie, nabozenskych sporov a konfliktov medzi narodmi
[Jzddvodnit’ nabozenskd a narodnostnii zijucimi v Afrike,
roznorodost’ obyvatel'ov Eurdpy [J uviest pri¢iny naboZenskych sporov a dlhodobych
[] zddvodnit’ rozmiestnenie narodnosti na konfliktov medzi §tatmi v juhozapadnej Azii,
uzemi Slovenska, [J uviest’ tri zavazné problémy znizujuce Zivotna
] vysvetlit dovody vel'kej kultirnej tiroven obyvatel'ov jednotlivych regiénov Azie,
roznorodosti obyvatel'stva Ameriky
[J ur¢it’ hlavné pri€iny socialnych zmien v
[J analyzovat’ Struktiru spolo¢nosti podl'a veku, spolocnosti a ich dosledky,
pohlavia, nabozenstva, vzdelania, narodnosti, [ vysvetlit’ pri¢iny roznych konfliktov v spolo¢nosti,
[ uviest’ priklady rozmanitosti kultar v
Slovenskej republike,
[J rozpoznat prejavy Sikanovania, extrémizmu,
vandalizmu,
Obcianska [J rozpoznat’ v konkrétnych situaciach prejavy
nauka diskriminacie,
[] rozpoznat’ mnohonarodnostny charakter
Uhorska,
[] rozpoznat mnohonarodnostny charakter [] vyhladat’ svedectva o ttrapach l'udi na fronte a v
CSR, zazemi pocas druhej svetovej vojny,
[J rozpoznat’ vplyv bipolarneho sveta na kazdodenny
zivot,
Dejepis [ spracovat’ holokaust na konkrétnom pribehu,
Clovek a svet Technika [ pripravit’ vybrané tradi¢né slovenské jedlo a
prace typické jedlo inej kultury,
Clovek a Eticka [J formulovat’ zasady prosocidlneho spravania,
hodnoty vychova [ vysvetlit’ pojem empatia a jej doleZitost’ v
medzil'udskych vztahoch,
[] vysvetlit, Co ovplyviluje empatiu,
[] diskutovat’ o dovodoch empatie pri rieseni
problémov,
[] vysvetlit prosocialne spravanie a jeho druhy,
[1 uviest’ priklady prosocialnych I'udi vo svojom
okoli,
[] vysvetlit’ vztah empatie a prosocialneho spravania,
[] prejavit’ konkrétnu pomoc spoluziakom,
[ zhodnotit’, v akych socialnych projektoch by
mohol participovat’.
Umenie a Vytvarna [] poznat tradicie svojho prostredia,
kultara vychova
Zdravie a Telesna [ uviest’ priklady uspesnych slovenskych a
pohyb vychova zahraniénych §portovych reprezentantov

1.3.3 Vzdelavanie uditeliek

Okrem nedostatoéne zadefinovanych cielov MKV v predchadzajucom a inovovanom SVP

je problematické 1 vzdeldvanie uciteliek v oblasti MKV. Priprava budtcich pedagogov a
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pedagogiciek na aplikaciu MKV do vyuc€ovania, je kI'aiCova, ked’ze naroky kladené na pedagogov a
pozitivne vysledky st vysoké. Ako uvadza J. Surmanekova (2012) prave u¢itel’ka je iniciatorka
zmien v eduka¢nom procese, je tvorkyna i realizatorka multikulturnej vychovy.

V projekte Tempus Phare orientovanom na vzdelavanie budtcich uciteliek bol zisteny stav
MKV na pedagogickych fakultach v roku 2000 — vysledky poukazuju, ze Styri najvacsie fakulty
Slovenska®® neprijali koncepciu MK vzdelavania budiicich ugiteliek (Fraterova, 2006). Novsie
informacie sa ndm nepodarilo dohladat’ a preto sme vytvorili prehl'ad na zdklade dostupnych
zdrojov - pedagogické fakulty na Slovensku pre svojich Studentky pontukajui MKV ako povinne
volitelny predmet'* (vid priloha 1). Je teda na rozhodnuti samotnych $tudentick, & si zvolia
rozSirenie poznatkov; rozne fakulty ponukaju predmet v rozlicnom rozsahu a obsahu a je
odporuc¢any ako predmet pre rézne pododbory. Tym vznika jasna medzera medzi Studentkami
ucitel’stva, ktori si predmet zvolia a medzi tymi, ktori si ho nezvolia, ako aj medzi Studentmi
pedagogickych fakult réznych univerzit Slovenska.

V. Klein (2008) realizoval prieskum na Univerzite Mateja Bela v Banskej Bystrici, kde
zistoval uroven a kvalitu pripravenosti ucitelov na realizaciu MKV. Vysledky poukazali na
nedostatky najma v oblasti didaktickych aspektov, naznacili aj nesprdvne porozumenie podstaty
MKYV a predpojatost’ respondentov vo¢i menSinam (Klein, 2008). Vyskumy uciteliek v materskych
Skolach (Hutkova & Vancikova, 2013) a zékladnych Skolach (Rosinsky, 2013) nepoukazuju na
zlepsenie situdcie — ucitel’ky stale nemaju dostatoéné znalosti a sebavedomie v oblasti MKV.
Taktiez Machacek a Stava (2012) zistili, Ze ucitel’ky obéianskej nauky sa citia najviac sebaisto pri
témach l'udskych prav avSak pri téme medziskupinovych vztahov tato sebaistota nepretrvava. Od
vyucujucich sa ocakava praca s kontroverznymi témami (napriklad migranti, pozitivna
diskriminécia), ktoré polarizuji spolo¢nost’; zaroven vSak prave aktualne a kontroverzné témy
dokazu vzbudit’ zaujem u ziakov (Petrasova a kol., 2010). D. Hanesova (2015) na vzorke Studentiek
pedagogiky zistila, Ze respondenti sa vac¢Sinou nevyjadrovali ako profesionali, ktori st schopni
vyu€ovat’ multikultirnu vychovu, a ktori by rozumeli pojmom, ktoré s fiou stvisia. TieZ sa na
otazky MKV zameriavali povicSine Cisto zo svojho vlastného pohl'adu a nerozmyslali nad
pohl'adom tej protistrany, ktora sa v otazkach riesila — ¢o potvrdzuje predchadzajice zistenia.

Prieskum R. Rosinského (2011) a neskér M. Slovikovej (2013) poodhalil, ze vyse 91% §kol
ma multikultarnu vychovu zaradent ako prierezovi tému, najmé v predmetoch ako etika, ob¢ianska
nauka, slovensky a iny cudzi jazyk, hudobnd a vytvarna vychova. AvSak neskorSie patranie
doviedlo autora k domnienke, ze Skoly vyucovanie MKV len deklarujt, ale redlne nezarad’uju tato

problematiku do predmetov (Rosinsky, 2011) — ¢o moze suvisiet’ s tym, ze ucitel’ky vnimaju obsah

13 Jednalo sa o pedagogické fakulty UK v Bratislave, UMB v Banskej Bystrici ,UKF v Nitre, PU v Presove.
14 Okrem Presovskej univerzity, kde je predmet povinny.
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MKYV ako nejasny (Slovikova, 2013). A. Petrasova (2011) sa vo vyskume zamerala na slovenské
ucitel’ky v zdkladnych a strednych Skolach - ti uvadzali, Ze im chyba systematicka priprava, uc¢ebné
materidly a nevyhnutné zru¢nosti na realizaciu MKV. Takmer 90% respondentov uviedlo problém s
planovanim a projektovanim MKV a vySe 60% s jej realizdciou. Staznosti vychadzaji aj zo
vSeobecného zamerania vzdeldvacej politiky v oblasti MKV a rozli¢nych moznosti interpretacie jej
cielov (Petrasova, 2011). To nie je prekvapivé, ked’ze sa jedna o prierezova tému bez predpisane]
metody vyucby a sylabu, ¢o poskytuje ucitel’kdm autonomiu pri realizacii tejto témy. Okrem
vyucujucich obcianskej nauky vSak dlhotrvajucim Struktirnym nedostatkom vysokoskolske;j
pripravy (Pupala, 2006) a nizkym podielom praktickej pripravy (Kosova & Tomengova, 2015) celia
vyucujuce vsetkych predmetov.

Mnohé slovenské ucitel’ky Studovali v dobe, kedy univerzity vzdelavanie v MKV vobec
neposkytovali alebo, ako uvadzame vyssie, jednoducho si predmet pocas Stidia nezvolili. AZ 81%
slovenskych uciteliek zapojenych do vyskumu R. Rosinského (2011) neabsolvovalo tréning pre
realizaciu MKV. Ale ani sicasni Studenti a Studentky pedagogiky sa necitia byt’ pripraveni na pracu
s témou medziskupinovych vzt'ahov (Petrova & Duchovicova, 2012). To povazujeme za kritické,
vzhl'adom k tomu, Ze len desatina uciteliek spolo¢enskovednych predmetov na zakladnych skolach
sa po€as vyuCovania nestretla s prejavmi extrémizmu ¢i znevazujucimi poznadmkami na adresu
mensin (Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR, 2017 in Lasticova a kolektiv, 2018).

Zaujimalo nas preto ako prebieha ich d’alSie vzdelavanie a rozvoj v oblasti MKV — pozrieme
sa blizsie ¢i existuje dostupna literatira, priru¢ky, pomdcky, vycviky alebo iné formy moznosti

rozvoja.

1.3.3.1 Moznosti vzdelavavania a rozvoja v oblasti MKV
1.3.3.1.1 Vzdelavanie sprostredkované §tatom

Programy vzdeldvania vo vSeobecnosti delime na akreditované (ponukané zvycajne
Ministerstvom Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR) a neakreditované (ponukané najCastejSie
mimovladnymi organizaciami). Zoznam akreditovanych programov obsahuje viac ako tisic
programov, avsak len pit’ je zameranych na obciansku nauku; nedostupné su udaje o uskutoc¢neni
a absolvovani tychto programov (Lasticova a kol., 2018).

Prvotne sme sa zamerali na moZnosti vzdelavania pontikané¢ ministerstvom, a to konkrétne
slovenské ucebné materialy vo forme textu. Metodicko-pedagogické centrum (MPC) pontka
viacero prirud¢iek s navrhom aktivit ako napriklad .Multikultirna vychova na L stupni ZS”
(Sandorova, 2011) alebo .Za¢lenenie multikultirnej vychovy do vyuGovania na 1. stupni ZS”
(Slastanova, 2015). V nich sa zaoberaji metddami, ktoré ucitel’ky povazuju v danej problematike

za Ucinné a ponukaju prehlad teodrie, metdd 1 konkrétnych aktivit. Jedna sa tak o subor ucebnych
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pomdcok pre zaclenenie MKV do vyucovania v ramci jednotlivych predmetov (napriklad formou
vzorove] hodiny) ¢i modelové situdcie, avSak ako je uvadzané, zalezi najméd na tvorivosti kazdej
ucitel’ky ako zacleni tato prierezova tému do vyucovania (Slastanova, 2015; Cuptakova-Vancikova,
2008). Na svojich strankach Statny pedagogicky ustav (SPU) pripravil dve rozpravky v slovenskom
a réomskom jazyku, ktoré odporucaji vyuzivat ako pomdcku v Skolskom a mimoskolskom
vzdelavani Ziakov priméarneho stupiia. SPU poskytuje aj odborné informacie, metodické a praktické
aktivne l'udské prava, radikalizacia az extrémizmus, ¢i migracna kriza pri vychove a vzdelavani
ziakov (statpedu.sk).

Realizécia jednotlivych aktivit v praxi je vSak nieCo iné ako len teoretické oboznamenie sa s
nimi. SPU pontkal v obdobi 2016/2017 moznost’ zapojenia sa do projektu .Slovenskd a ceskd
regiondlna akadémia: Inkluzivne Skolské prostredie pre vsetkych. Réznorodost — Uznanie —
Rovnost”. Projekt napriklad rozvija kompetenciu pracovat’ s rozmanitostou v triede a v Skole ako aj
poskytuje skiisenosti pre skvalitnenie inkltzie v kolach. SPU v roku 2017 poskytoval vzdelavanie
na tému . Interkultirne vzdelavanie v ZS so ziakmi z romskych komunit” (statpedu.sk). Dalej tato
situaciu rieSi MPC, ktoré zabezpecuje kontinualne vzdeldvanie ucitelov vo forme kratkodobych
kurzov (32 hodin), kde je poskytnuty .nacrt” MKV (Chudzikova, 2015). Prikladom st vzdelavacie
programy: . Multikultirnou vychovou proti predsudkom a rasizmu” (30 hodin, rok 2015), ktory
prebehol pre jednu skupinu uditelieck a opdtovne prebehne v roku 2019 a . Rozvoj kompetencii
pedagogického zamestnanca v oblasti prevencie proti prejavom extrémizmu” podla popisu
zamerany najmi na rozne kultiry a vzt'ahy medzi nimi, nie je vSak uvedené ¢i vzdelavanie prebehlo
(40 hodin, rok 2016).

Vidime, ze existuji prirucky s aktivitami ako aj zriedkavé kurzy, pri ktorych Casto nie je
mozné zistit’ ¢i prebehli a kol'’ko ucastnikov vzdelavanie absolvovalo. Tieto vzdelavania st taktieZ
viazané na lokalitu, kde sa odohravali a neboli realizované plosne vo vSetkych MPC. Problémom je
taktiez to, ze vyucujlice na Skolach vnimaju nedostatok materialov k tejto téme. Tento nedostatok je
preto dlhodobo suplovany materialmi od mimovladnych organizacii (Andrasc¢ikova, HargaSova, &
Lasticova, 2017; Petrasova a kol., 2010). Tuto situaciu povazuje Mistrik (2006) za pochopitel'ni a
nevyhnutt v zaciatku devétdesiatych rokov avSak dnes, ked potrebujeme zvySovat’ kvalifikaciu

a sebarozvoj, ju hodnoti ako nepostacujtcu.

1.3.3.1.2 Vzdelavanie sprostredkované mimovladnymi neziskovymi organizaciami

Mnoho mimovladdnych organizacii si uvedomuje, Ze ucitelky potrebuju podporu a
vzdelavanie, aby si osvojili Ziaduce kompetencie (Petrasova a kol., 2010).

Ucitel’ky maji moznost’ dodatocne sa vzdeldvat’ napriklad aj prostrednictvom materidlov

15



Nadacie Milana Simecku (www.multi-kulti.sk), kde sa okrem inych informécii a navrhov
jednotlivych aktivit'® nachddzaju aj kapitoly metodicke;j prirucky MULTIKULTI na skolach od roku
2006 (Dubravova a kolektiv) alebo prirucka s pripadovymi §tidiami a aktivitami na zistovanie
postojov a postojovych zmien Ziakov pocas vyutovania MKV (NMS, 2015). Metodicky material
(konkrétne aktivity a metodické rady pre aplikovanie) na MKV pre stredné Skoly poskytuje 1
neziskovéa organizacia Clovek v ohrozeni (https://clovekvohrozeni.sk/) formou publikacie z roku
2009 MultikultART- spoznaj kulturu mensin, ktori je taktiez mozné najst’ na internete. Mnoho
uciteliek by isto ocenilo aj tlatent alebo elektronicku verziu knihy Vychova k tolerancii hrou,
vydana organizaciou PDCS (2007), kde sa nachadza taktiez mnoho inSpirativnych konkrétnych
aktivit uréenych pre ucitel’ky. Téme sa venuje aj kapitola Ohl'aduplnost’ v Metodickej prirucke na
obciansku, medidalnu a eticku vychovu pre zdakladné a stredné skoly (2017, IPAQ). Taktiez existuje
MKV pre najmensich, pod nazvom Farebna skélka (2014) vydana tiez Nadaciou Milana Simecku
(http://www.nadaciamilanasimecku.sk/), ktora obsahuje aktivity prispdsobené pre materské skoly®.
A. Petrasovd a kolektiv (2010) povazuju za doéleziti jednotnost koncepcie vnimania MKV
ucitel’kami a preto spisali standardy MKV pre uditel’ky zakladnych $kol ako aj nastroje na
hodnotenie a sebahodnotenie ¢innosti uciteliek. Internetovy portal lepsiageografia.sk taktiez ponuka
mnoho podnetov na netradicné aktivity a projekty, pricom poukazuju na prepojenie geografie a
MKYV. Taktiez vySe 200 uciteliek sa samé zdruzuju a zdiel'aju informacie na facebookovej skupine
Ucitelia obcianskej vychovy. Platforma Stories that Move (https://www.storiesthatmove.org/sk/
domov/; na slovenskej &asti spolupracovala Nadacia Milana Simec¢ku) pontika okrem pribehov
mladych l'udi vo forme videa aj online u¢ebny modul, kde su priamo nastavené aktivity z oblasti
tolerancie a MKV — stranka je dostupna vo viacerych jazykoch, takZze je mozné ju pouzit nielen na
hodinach obcianskej nauky, ale aj v pripade vyucby cudzieho jazyka. Kartova hra #smetuspolu
(https://beentheretogether.wixsite.com/smetuspolu) je uréena pre ziakov strednych $kol a je urcena
ako rozirenie vedomosti z oblasti SVP — Clovek a priroda a Clovek a spolo¢nost’,

Mimovladne organizacie pontkaji viacero priruiek nez priamo riadené organizacie
Ministerstva Skolstva. Pokryvaju SirSie rozpétie tém a Casto vzajomne odkazuji na d’alSie stranky,
ktoré sa témy tykaju. AvSak len minimum z nich je zaloZené na aktivitach, ktorych Uc¢innost’ bola
nejako overovand — ked’Ze neboli doteraz dokladne a systematicky testované, boli sucast'ou
projektov, ktorym chybalo d’alSie financovanie, neboli dostupné na ndarodnej urovni a neboli
napokon implementované do kurikula alebo inych vzdelavacich dokumentov pre ucitel’ky (Dral’ &
Findor, 2016). Okrem kniZnych a internetovych zdrojov ponukajii mimovladne organizéacie aj rozne

vzdelavacie programy.

15 Aktivity st rozdelené podla tém: Rozmanitost, Integracia, Vylidenie a diskriminacia, Stereotypy a predsudky, Azyl,
utecenci a nedobrovol'na migracia, Dobrovol'nd migracia a Rovnost’.
16 Dalsie publikacie je mozné najst napriklad na stranke http://globalnevzdelavanie.sk/kniznica/novinky.
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Akreditovany vzdelavaci program ponukala Nadacia Milana Simecku (NMS) v roku 2010,
jednalo sa o e-learningovy kurz Multikulturna vychova pre ucitelov primarneho, nizsieho
stredného, vyssieho stredného (zdkladnych a strednych $kél) a kontinudlneho vzdeldvania. Jednalo
sa o plateny kurz (vac¢Sina bola platenad poskytovatel'om) a jeho zameranie bolo vyrazne viazané na
MKV a kurz bol garantovany profesorom Mistrikom, teda odbornikom v danej problematike.
Podobné vzdelavanie ucitel’ky mohli dosiahnut’ aj prostrednictvom Institatu pre dobre spravovanu
spolo¢nost’ (https://www.governance.sk/o-nas/) ¢i Nadacie Skola dokoran
(http://www.skoladokoran.sk/onas/). Dalsou moznostou je obéianske zdruzenie Profkreatis
(http://www.profkreatis.sk/), ktoré od 2014 poskytuje ..Vychovno-preventivny program rozvoja
multikultirnej tolerancie ziakov proti nésiliu v Skolach” (stretdvame sa aj s nazvom Druhy krok;
https://druhykrok.sk/o-programe/ ) a to vo forme prednasok a vycviku v rozsahu 60 hodin. Jedna sa
o ucebny plan pre uéitel’ky materskych a zakladnych $kol. Celé to vSak ma dve nevyhody —
program je plateny a jeho osnovy nie su orientované len na MKV, ale znac¢ne §irSie (¢im sa mozno
podari poskytnut’ prehlad tém, avSak nie ich komplexnejSie poznanie). Nielen témami MKV sa
zaobera aj bezplatné kazdoro¢né vzdelavanie na Komenského inStitate
(https://komenskehoinstitut.sk/), ktoré napriklad rie$i aj praktické situdcie ako sa postavit’ ku
kultirne  sytenému  konfliktu.  Nadéacia  Pontis, skrz  projekt  Generacia 3.0
(http://www.generacia30.sk/), taktiez pravidelne poskytuje vzdelavacie programy v oblasti MKV,
ako napriklad Pribehy mladych ludi ako vzdeldvaci ndstroj (zamerané na pribehy mladych T'udi,
ktori st odliSni od majoritnej populacie) alebo Vzdeldavanie, vychova a rozvoj deti zo zranitelnych
skupin. S pribehmi mladych l'udi taktiez pracuje Eduma (http://eduma.sk/), ktora okrem volne
pristupnej zivej kniznice (https://www.onlinezivakniznica.sk/), pontkala aj viaceré workshopy o
tom ako pracovat’ s pribehmi na r6znych predmetoch.

Podobne ako pripade akreditovanych programov, aj tu problémom zostdva dostupnost
tychto programov ¢o sa tyka lokality daného vzdelavania, ¢asovej a finan¢nej naro¢nosti. A ak sa aj
ucitel’kam podari prostrednictvom kurzov ziskat o¢akévané zru¢nosti a znalosti, d’al§im problémom

je ¢asova dotacia na Skolach.

1.3.3.2 Casova dotacia na skolach

V slovenskom S$kolstve stale prevlada encyklopedicky zamerané vzdelavanie, kde Ziaci
opakujui naucené fakty a nie su u nich budované kompetencie (postoje a schopnosti) potrebné pre
realny zivot (Rehus, 2018, Mistrik, 2006). Petrasova (2011) v dotaznikovom prieskume s
ucitel’kami zékladnych a strednych §kol zistila, Ze vySe 70% uciteliek povazuje MKV za prierezovi
tému, odrézajucu aktualne problémy spoloCnosti. Napriek pozitivnemu postoju vSak ostava

problémom nedostatocna ¢asova dotacia predmetu: na zédkladnej Skole je rozsah 45 minut tyzdenne
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do 6. ro¢nika len v pripade vol'by predmetu etika (druhou vol'bou je nabozenstvo) a po 6. ro¢niku
zostava Casova dotacia rovnakd na predmete obc¢ianska nauka; na gymnaziu je ob¢ianska nauka v
rozsahu 3 vyucovacich hodin po 45 minit obsahovo zamerana na znalosti socidlnych vied, avSak
nie na ob&ianske kompetencie (Dral’, Findor, 2016). Ramcovy uéebny plan (RUP) je stiéastou SVP
pre kazdy vzdeldvaci stupeni. Obsahuje zoznam povinnych predmetov a stanovuje minimalne
Casové dotacie predmetov. Stanovuje aj pocet disponibilnych hodin, ktoré Skoly pouzivaju na
tvorbu novych predmetov alebo rozsirenie ¢asovej dotacie predmetov (Lasticova a kolektiv, 2018).
Disponibilné hodiny Skoly vyuzivaji réznorodo a najdeme ich v uc¢ebnom plane Skoly (Rehus,
2018).

Tabulka 2
RUP zdkladnych $kél a gymnazii pre Obciansku nduku a eticku vychovu — predmety sytiace

prierezovu temu multikulturnu vychovu (vytvorené podla statpedu.sk)

Stupeii Predmet Casova dotacia
(pocet hodin tyzdenne X pocet ro¢nikov,
v ktorom sa predmet vyucuje)

Gymnazium (1.-4. (resp 5.) ro¢nik) Obcianska nauka 3
Eticka vychova 2
Osemro¢né gymnazium (1.-8.ro¢nik) Obcianska nauka 7
Eticka vychova 6
Zakladna skola 2. stupen (5.-9. ro¢nik) Obcianska nauka 4
Eticka vychova 5
Zakladna Skola 1. stupen (1.-4. ro¢nik) Obcianska nauka 0
Eticka vychova 4

Na realizacii MKV ako prierezove] témy sa moze podielat’ vacSina predmetov. Dejepis,
geografia, literatira a cudzie jazyky sa venuji téme poznavania vlastnej kultury 1 inych kultur;
obcianska nauka a etickd vychova sa zaoberaju vzajomnymi vzt'ahmi medzi narodmi a etnickymi
skupinami, nabozenstvami (Dtbravova a kolektiv, 2006) ako aj politickymi aspektmi a dopadmi
multikulturalizmu. V predmetoch ako vytvarna vychova, estetickd vychova, hudobna vychova, ale
aj telesnd vychova je mozné vnorit poznanie inych hudobnych zéanrov, umeleckych diel ¢i
Sportovych aktivit ¢im rozSirime obzory poznania ziakov. Existuju i Skoly, ktoré si vytvorili
celoskolské kurikulum pre MKV aich ucitelky matematiky, fyziky a chémie malymi krokmi
pracuju na cieli. Pripravuju slovné ulohy z kultirne odliSnych oblasti, poukazuji na prinos vsetkych
kultar k rozvoju poznania pomocou objavov z oblasti prirodnych vied (Dubravova a kolektiv,
2006). Sucasné poziadavky na vyuCovanie aich premena do Skolskej reality su postavené na

vysokych ocakavaniach casovych moznosti ausilia uciteliek; ocakdva sa pripravenost’ na
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multikultirnost’ u vyucujtcich, ktori boli Casto vzdeldvani pre pracu v kultirne homogénnom
prostredi (Mistrik, 2006). Individualna aktivita, osobnost’ a zaujem 0 nové vedomosti a zru¢nosti st
tak zdkladom celého systému a dalSieho fungovania spolo¢nosti (Slovikova, 2013). Avsak
nemozno deti ucit’ zdklady MKV v prostredi, ktoré tieto zasady reSpektu voci kulturnej rozmanitosti
neuplatiiuje v praxi (Gallova Kriglerova, 2016).

Vyucujuce na Skolach st nositelkami hodnot s moznostou a schopnostou ovplyvnit
formovanie postojov a nazorov svojich ziakov. Toto pdsobenie vSak nie je neobmedzené. Napriek
angazovanosti a zaujmu o problematiku im mézu chybat’ zru¢nosti narabania s citlivymi témami
nadobudnuté tréningom alebo mézu vedome ¢i nevedome mat’ samé predsudky (Mistrik, 1999). V
mnohych pripadoch im chybaju aktualne didaktické néstroje, postupy pre pracu (Slovikova, 2011;
Mistrik, 2006), dostato¢ny Cas a priestor na intervencie so spatnou vdzbou (Andrascikova a kol.,
2017). Viaceré ucitel’ky prejavuju potrebu zmeny nastavenia prace s medziskupinovymi vztahmi,
¢o zostava vyzvou pre tvorcov Skolskych politik. NavySe zatial’ na Slovensku nebol zrealizovany
ziaden vyskum, ktory by systematicky skimal stav vyucovania v oblasti medziskupinovych
vztahov — ¢i uz v Kurikule alebo v kazdodennej praxi (Lasticova a kolektiv, 2018). Jeden zo
spdsobov ako sa venovat medziskupinovym vztahom na Skolach je aj zaoberanie sa témou r6znych

minorit zijacich na Slovensku.

1.4 Predsudky a vzt'ahy s Romami
Pod pojmom minorita alebo menSina rozumieme skupinu l'udi, ktord sa v urcitom
znaku li§i od majority v spolocnosti. OdliSenie moZe byt napriklad na zaklade etnicity, rasy,
nabozenstva, sexualnej orientacie a moéze byt definovana zakonom alebo spolo¢nost’ou samotnou.
L. Wirth (1945) definoval minoritu ako skupinu ludi .Atori si vzhladom na svoje fyzické alebo
kulturne znaky odlisovani od inych v spolocnosti v ktorej Ziju, a to preto, aby sa k nim odlisne a
nerovnako pristupovalo, a ktori preto sami seba povazuji za objekty kolektivnej diskrimindcie.” AK
sa (v naSom pripade) s Clenmi minority pravidelne spdjaji negativne stereotypy, si obet’ami
diskriminacie alebo predsudkov hovorime o stigme (Goffman, 1963), z coho pochadza aj pojem
stigmatizované minority. Vyskumy nespocetnekrat skimali odmietavy postoj vd€Siny k minoritdm
— na individudlnej aj spolocenskej tirovni (Dressler, Oths, & Gravlee, 2005; Meyer 2003; VaSecka,
2001; Herek, 1991). Désledky tohto postoja su casto ukryvanie mensinovej identity alebo
identifikacia sa s vac¢Sinovou identitou (Plante, Roberts, Reysen, & Gerbasi, 2014).
V minulosti bolo spolo¢ensky akceptovatel'né negativne emocie voc¢i ne€lenskym skupindm
prejavovat, v dnesnej dobe st vSak podobné prejavy vV zapadnych liberalnych demokraciach
povazované za neprijatel'né a mnohokrat st sankcionované. T. F. Pettigrew a R. W. Meertens

(1995) odlisili otvorent a skryta formu predsudkov (blatant - subtle prejudice), pricom v dnesnej
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dobe predsudky casto nie st vyjadrované negativnymi emdciami, ale absenciou tych pozitivnych —
tie st rezervované len pre ¢lensku skupinu. To vSak uplne neplati v naSom kontexte, Specificky v
pripade predsudkov voci romskej minorite.

V Europe st jednymi z najrozsirenejSich a normativne najakceptovanejSich predsudky voci
Romom (Kende, Hadarics, Lasticova, 2017; Kwadrans, 2015), ktoré tstia do socialno-ekonomickej
deprivacie a vedu k slabému zivotnému Standardu, Grovni vzdelania a stazenému pristupu k
zakladnym zdrojom pre naplnenie potrieb (European Union Agency for Fundamental Rights, 2014).
Napriek snahe Eurdpskej unie o integraciu Romov, najvicsie problémy ostavaji pri implementacii
programov a vysledky st minimalne alebo s nestalym u¢inkom (Rechel, 2008; Pogany, 2006).
Informacie s negativnym podtonom sa $iria nielen beznou komunikaciou, ale aj pomocou médii,
ktoré generalizuju jednotlivé nepriaznivé spravy a informécie na vsetkych Rémov (Vasecka, 2001).
M¢édia sa zameriavaji na negativne charakteristiky a zovSeobecniovania, stereotypy, bezdévodné
zdoraziiovanie etnicity a podnecovanie na nenavist na zdklade etnického pdvodu (Kroon,
Kluknavska, Vliegenthart, & Boomgaarden, 2016; Romano kher — Romsky dom, 2014).

Na Slovensku je romska minorita 2. najpocetnejSou minoritou, s deklarovanym poctom 2%
RomovY’ (Juhas¢ikova, Skapik, & Stukovska, 2012). Predpoklada sa, ze populacia Romov je vyssia
ako je evidované a odhaduje sa celkovy podiel minority nad 17%. Kriticky je fakt, ze vySe 40%
Romov Zije v segregovanych lokalitich na okrajoch miest a dedin (Musinka, Skobla, Hurrle,
Matlovi¢ova a Kling, 2014; Rusnakova & Rochovska, 2014). Nejasna vel'kost' populacie Romov
prispieva k obavam majority; politici ¢i média Casto prehanaju odhady ¢im zvaéSuju aj vnimany
problém ¢i hrozbu (Kende, a kol., 2017).

Roémska menSina je v znevyhodnena v oblasti byvania, zamestnania a trpi vSeobecnym
nedostatkom integracie (UNDP, 2012; Podolinskd & Hrusti¢, 2015). Nedostato¢né hygienické
Standardy, Casto sposobené nemoznostou jednoduchého pristupu k vode, ovplyvituju kazdodenné
interakcie majority a minority a st majoritou vysvetlované ako stcast’ romskej natury, lenivosti a
nedostatoénej snahy (Fil¢ak, Szilvasi, & Skobla, 2017). V oblasti vzdelavania existuju rizika
segregicie &i marginalizacie deti zo socialne vylugené¢ho!® prostredia v $kole (Amnesty
International & European Roma Rights Centre, 2017) a prerad’ovanie deti do systému $pecialneho
Skolstva bez skuto¢nej evaluécie situdcie (LukSik & LemeSova, 2013). Segregacia Rémov do
Specialnych $kol sa netyka len zakladnych, ale aj elokovanych pracovisk odbornych strednych $kol,
ktoré vznikaju v miestach vysokej koncentracie Romov (BaldaZzova, 2015). Prevazuju taktiezZ

zinternalizované nazory o tom, ako si Rdmovia nezaslizia pristup ani k zédkladnym zdrojom; st

17 Nizke ¢&islo je ovplyvnené aj faktom, Ze iba $tvrtina Romov uvadza svoju prislusnost k roémskej narodnosti
(Juhascikova a kol., 2012).
18 Socialne vylicenie je situacia, ked’ sa skupina Pudi ocitne na okraji spolo¢nosti a v désledku toho straca pristup ku
zdrojom, ktoré by umoznili ekonomickd, politickt a kultirnu aktivitu v spolo¢nosti (Beblavy, 2012).
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reprodukované socidlnymi praktikami, o tsti do znevyhodnovania aj v zékladnych oblastiach
(Filcak a kol., 2017). Tieto nazory si podmienené stereotypom lenivosti, kriminalnej aktivity a
nezasluzené¢ho ziskavania benefitov (najmé rozSirend dezinformécia o obohacovani Rémov na
rodinnych pridavkoch).

M. Vasecka (2001) uvadza, ze na Slovensku miera socidlnej vzdialenosti medzi etnickou
majoritou a romskou minoritou je povédcsine vel’ka, a to bez ohl'adu na socidlnu vrstvu majoritného
obyvatel'stva. Ako uvddza A. MusSinka a J. Kolesarova (2012), miera socidlnej vzdialenosti je
relativne nemennd v ¢ase. ZI¢ vztahy s Romami uvadzaju aj ti prislusnici etnickej majority, ktori s
romskou minoritou nie si v priamom kontakte (Vasecka, 2001). Korela¢né Studie poukazuji na
negativnu asociaciu medzi frekvenciou kontaktu a predsudkami, a teda predsudky voc¢i Rémom st
vacésie v pripade miest z vy$Sou koncentraciou romskej populacie (Todosijevi¢ & Enyedi, 2002).
Socialna vzdialenost' s Romami je podmienena aj takzvanym Narativom romskej hrozby (Gypsy
Threat Narrative), ktory jednak na individualnej a jednak institucionalnej urovni §iri obraz Rémov
ako potencialne nebezpecenstvo a ako bremeno spolo¢nosti (Loveland & Popescu, 2016).

Aktivisti a politici hladaju vSeobecne uplatnitelny spdsob vzajomného spolunazivania
Roémov a nerémov, kym skutocnost’ sa 1iSi od regionu k regionu ako aj historicky; v pripade
uspesnej” integracie si snahy o kopirovanie modelov z inych prostredi (Grill, 2015). Prave
nedostatocnd integracia usti napriklad aj do vytvérania Cisto rémskych zékladnych $kol a
$pecialnych zakladnych ¢i strednych $kol. L. Hornak (2005) prave to uvadza ako dovod pre
vzdeldvanie uciteliek v oblasti MKV so Specifikidciou na socidlne znevyhodnené deti romskeho
povodu na vychode Slovenska.

Pokial’ ide o skolské prostredie, v ktorom sa realizoval aj vyskum dizerta¢nej prace, viaceri
autori poukazuju na vysoku socidlnu vzdialenost’ medzi Romami a majoritou v Skolskom prostredi,
a to i napriek priamemu kontaktu (Oravcova, 2005 pre stredoskolakov; Rosinsky, 2009 pre uditel’ky
ZS). Vieobecne negativne vnimanie Romov v spolo¢nosti (European Commission 2008, 2015) je
pritomné aj u Studentiek pedagogiky, aktivnych uditeliek a asistentov ugiteliek (Sramova &
Poliakova, 2010; Kusa, Kostlan, & Rusndkova, 2010; Rosinsky, 2009; Kovérova, 2016; Kusa,
2016). Prieskum uciteliek zakladnych $kol demonstroval, Ze ucitel’ky prejavuju najvacsiu socidlnu
vzdialenost’ zo skumanych skupin ako aj skutoCnost’ Ze ucitelky v regionoch s vysokou
koncentraciou Rémov prejavovali viac negativnych postojov (Rosinsky, 2009).

Mladi I'udia vo veku 14 — 26 rokov (Gallova Kriglerova, 2006), 16 — 17 rokov (Hradiska &
Ritomsky, 2007), 13 — 15 rokov (Gallova Kriglerova & Kadlecikova, 2009) prejavuju sice kladné
postoje voci kultirnej odliSnosti, ale existuji znaéné rozdiely vo vztahoch ku konkrétnym
skupindm — a ani kontakt s romskou minoritou nevplyval na ich pozitivne vnimanie. E. Gallova
Kriglerova a J. Kadle¢ikova (2009) poukazali aj na nizku uroven znalosti roznych kultir medzi
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mladymi ako aj na fakt, Ze lepSie vedomosti v oblasti nevplyvaji na intenzitu a povahu postojov.
Prikladom kazdodennej Skolskej reality st aj vysledky ziakov, kde proporcia negativnych odpovedi
na otdzku, ¢i by chceli sediet’ v jednej lavici s Romom, bola mnohonasobne vyssia ako v pripade
inych skupin (Slovikova, 2012). VysSie uvedeny deficit u ziakov je mozné zlepSit pomocou
multikultirneho vzdeldvania. Multikultirne vzdelavanie pomaha zvysit' kultirne porozumenie ako
aj vedomosti, znizuje strach ¢i ignordciu neznameho a pomdha nastavit’ antirasistické normy v

triede (Verkuyten & Thijs, 2013). Toto vzdelavanie zvySuje takzvanu multikultirnu gramotnost’.

1.5 Multikultarna gramotnost’

Multikulturna gramotnost’ (MKG) sa ako pojem zacina vyskytovat stale Castejsie, Co suvisi s
migraciou obyvatel'stva a teda kulturna a jazykova heterogénnost’ je sti¢astou aj vzdelavacieho
procesu. Ako povedal J. A. Banks (1991) piati zo Siestich I'udi na svete nie su bieli a zna¢na
majorita svetovej populacie je nekrestanska. Dalej diskutuje, Ze aj napriek tomu vzdelavanie a
vychova v Amerike (ale i v Eurdpe) su koncipované z . mainstreamovej” perspektivy a reflektuju v
nasom pripade eurocentrické pohl'ady.

V SirSom zmysle slova pod MKG chapeme otvorenost’ vo¢i vedomostiam o inych kulttrach,
medzikultirnom povedomi a re$pekt v multikultarnych medzil'udskych vztahoch — potrebné je
preto porozumenie a ocenenie dediCstva inych kultar, rovhomerné ucenie sa tomu doma, v
komunite, médiach a skole, ale aj ochota uéit’ sa a porozumiet’ viac (Taylor & Hoechsmann, 2011).

V uzSom zmysle slova je MKG definovana rozvojom slovnej zasoby, ¢itania, postojom k
¢itaniu a pisaniu (najmé u Ziakov z minorit) avSak aj Studentovou schopnostou zdiel'at’ kultirne
poznanie s ucitel’kou a spoluziakmi, vedomosti o hodnotach a presved¢eniach minimalne dvoch
d’alSich kultar a ako to ovplyviiuje komunikaciu medzi rozlicnymi skupinami a schopnost’ Studenta
skimat’, ¢o formovalo jeho ndzory o predsudkoch a diskriminacii (Blake, 2015).

Jeden z prikladov ako moZno rozsirit MKG je multikulturna literatira, ktort chapeme ako
literaturu zamerana na rozne kultirne, jazykové a nabozenské skupiny — zameriava sa na témy a
I'udi v réznych &astiach sveta a vhodnou formou®® prezentuje obraz ich kultirneho dediéstva. Ma
ukazovat’ deti v rovnocennom prostredi zdiel'ajice zaujmy a také pribehy, s ktorymi sa Citatel’ moze
stotoznit, nie pribehy nepravosti alebo utlaku — tie ukazuji minority ako bezmocné
marginalizované obete s tazkym Zivotom plnym problémov (Aronson, Callahan, & O’Brien, 2017).
Multikultarna (MK) literatira sa zameriava na malo reprezentované skupiny v literatre ako rasové,
etnické, rodové, nabozenské, sexudlne minority alebo na T'udi so zdravotnym znevyhodnenim,

hovoriacich inym jazykom — tych mimo hlavného pradu populérnej literatary. Skolska ..ideologia”

1 Multikultirna literatura nesmie byt zaloZena na nadmernom zjednoduSeni, zovieobecneni a stereotypoch o danej
kultare. V popularnej literatire sa jedna napriklad o knihy Lovec drakov (Hosseini, 2003), Sto rokov samoty
(Mérquez, 1967), Dennik Anny Frankovej (Frank, 1951). (Viac uvéadza napriklad Steiner, 2016; knihy pre mladSie
deti Aronson a kol., 2017).
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majoritnej kultiry je viditelnd v kazdodennej praxi, ¢o je vSak pre cClenov inych kultar
diskriminujuce, ked’ze niektoré kultirne koncepty im su vzdialené a cudzie (Zapotocna, 2004).

MK literattra pre $tudentov z minority napliia aspofi &iastoéne potrebu byt rozpoznany a
citia, ze ich kulttra je ocenena ako dodlezita ¢i dobra. Na druhej strane, Studenti z majority sa naucia
vnimat’ iné perspektivy a sposoby Zivota ako rovnako hodnotné neZ tie ich. Ziaci viak musia vediet
aj prepojit’ literaturu a kazdodenny zivot — pretoze literatura pontka otdzky o majoritnej a
minoritnej kultare a schopnost’ citit’ empatiu ¢i identifikovat’ sa s postavami ¢i situdciami v knihéch.
Pochopenie diverzity v triede vedie k lepsiemu pochopeniu druhych a reSpektu pre ich kultaru.
Ked’ze dana literatara zvysuje povedomie o vlastnej hodnote, rovnocennosti, poukazuje na kultrny
pluralizmus, zvySuje samostatnost’ a aktivnu rolu, praca v harmonickych skupinich vyucovana z
MK perspektivy tak moze mat’ vplyv aj na zmiernenie rasizmu ¢i predsudkov (Aronson a kol.,
2017).

S multikultirnou gramotnostou stvisi okrem iného aj vysoka Citatel'ska gramotnost’, ktora
prispieva k schopnosti spracovavat informacie do vedomosti a konat’ tak na zaklade vlastného
nazoru, pricom sa nevyzaduje inovacny pristup na hodinach, ale navrat k vyznamu hodnoty citania,
raciondlnej diskusie ako prostriedku formovania kritického myslenia. Ucitel’ky vSak nie su
systematicky vedené k tomu aby ziakom ¢itali, ani navadzané k vyuzitiu literarnych zdrojov i v
aktivitach, kde je to priamo ziaduce?® (Zapoto¢na, 2015).

Aj v naSom kontexte vznikaji kvalitné pribehy, ktoré poukazuji na realitu multikultiarnej
spolo¢nosti .u nas”. Ceska kniha uréena pre deti a mladeZ, Draci polévka (Jezkova, 2011), hovori o
zivote dospievajuceho vietnamského chlapca a jeho Zivot medzi dvoma kultirami. Ceska majorita
ho vnima ako cudzinca, napriek tomu ze v Prahe prezil cely Zivot a tak kniha z pohl'adu prvej osoby
rozbera problémy etnickej prislusnosti a problematiky pristahovalcov.

Kniha Bubu (Elsikova, 1999) zase hovori o malom c¢ernosskom chlapcovi, pricom sa
zameriava na tematiku inakosti, doleZitost vzajomnej tolerancie a separiciu od rodiny. Dalsim
pripadom je Zacarovana trieda (Btezinova, 2002), ktord sa usmevnym sposobom venuje téme
zaClenenia troch novych romskych ziakov do triedy. Chlapci si v pribehu najdu kamaratov, ale
stretnil sa s odsiidenim od niektorych uditelieck. Kniha nechava citatel'ovi priestor na vlastné
zamyslenie, najméd v pripade nejednoznaénych obvineni ¢i situécii.

Pre starSich citatel'ov je vhodnéd aj zbierka redlnych pribehov inSpirovanych Zivotopismi
roznych l'udi, ktori za réznych okolnosti Zijii na Slovensku Migracia ako emocia: Multikulturna
zbierka eseji, aj o ,,nds” (Dral, 2009). Daldim prikladom je zahrani¢nd kniha venujuca sa

extrémizmu, diskrimindcii a radikalizacii mladych Romantické nasilie (Picciolini, 2017), ku ktorej

20 Ako priklad je uvadzana aktivita .Rozhovor”, kde Ziaci nie st navadzani k ziskaniu informacii o osobe, s ktorou

rozhovor maju vykonat'.
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mimovladna organizacia Clovek v ohrozeni vypracovala aj vol'ne dostupni metodickt prirucku s
aktivitami a interaktivnymi metdédami (Navojsky, 2018).

Vyuzitim literarnym textov v stredoskolskom prostredi sa zaoberali M. Lapitka a D. Bacova
(2013). Pri didaktickej analyze praktickych aktivit, ktoré pracuji s textom, uvadzaju vyrazna
naro¢nost’ prace, ktord musi byt’ sprevadzana vel’kou ochotou zo strany ucitel’ky. Vyucujice by tak
museli vykondvat’ zlozitu pripravu doma, samé prepracovavat’ aktivity, nehovoriac o vymedzeni
Casu na ich realizaciu (Lapitka & Bacova, 2013).

Problémom je, ze ak maji mladsi Ziaci moznost’ vyberu knih, radSej si volia knihy iné knihy
ako tie z oblasti MK literatiry — kde by sa mohli stretntit’ s r6znorodost’ou etnicity a kultar (Mohr,
2006). To vSak nemeni dolezitost’ tychto knih, skor poukazuje na potrebnost vedenia k citaniu
tychto knih. V pripade ak sa deti nestretni s odliSnost'ou u postav v knihdch, méze ich priamy
kontakt s 'ud'mi z odlisnych neélenskych skupin zachytit’ menej pripravené. Literattra tak sluzi ako

zdroj kontaktu, ¢omu sa budeme venovat’ v d’alSich kapitolach.

1.6 Kontaktna hypotéza v socidlnej psychologii

Predchadzajuce vyskumy z poslednych 60 rokov ukazuju, ze priamy kontakt medzi dvomi
prisluSnikmi alebo prislusnickami odlisSnych skupin funguje ako G€inny prostriedok zmierfiovania
medziskupinového skreslenia, predsudkov a pomdaha a podporuje pozitivne medziskupinové vztahy
(intergroup bias; Allport, 1954; Pettigrew, 1997; Pettigrew & Tropp, 2000; Brown & Hewstone,
2005). Podstatou priameho kontaktu je stretnutie tvarou v tvar, kde sa ¢lenovia réznych skupin v
spolo¢nosti maju prileZitost' nadviazat’ spojenie. Ako je obsiahnuté v kontaktnej hypotéze (Allport,
1954), nejedna sa len o prilezitostny kontakt, ale o pravi skiisenost’ a znalost, ktord zmierfiuje
stereotypné presvedCenia o minoritnej skupine, a tak prispieva k zniZeniu predsudkov. Podla
Allporta (1954) existuju $tyri optimalne podmienky, ktoré uritd situacia musi spinat, aby
nasledoval optimalny kontakt: rovnaky status oboch skupin v danej situdcii, spolo¢ny ciel,
medziskupinova kooperacia a inStitucionalna podpora od autorit ¢i zdkona. Prave optimalny priamy
kontakt dokaze zvysit’ povedomie o nelenskej skupine, empatiu a zaujatie perspektivy druhého ako
aj znizit’ pocitované neprijemne pocity v priebehu interakcie, o usti do redukcie predsudkov voci

neclenskej skupine (Pettigrew & Tropp, 2008).

1.6.1 Priamy kontakt

Existuju r6zne metédy zmieriiovania predsudkov; viaceré Stadie ukézali pozitivny prinos
fungovania kolaborativneho ucéenia .jigsaw classroom” (Williams, 2004; Walker & Crogan, 1998)
alebo programov na rozvoj charakteru . Facing history and ourselves” (Stephan & Vogt, 2004,

Schultz, Barr, & Selman, 2001). Priamy interpersonalny kontakt je povazovany za jeden z
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najidinnejsich, pretoze napoméha zmiernit medziskupinové skreslenie?’ voéi necélenskym
skupinam. A to vd’aka mensej psychologickej vzdialenosti, vi¢Sej vnimanej podobnosti nazorov a
prosocialnejSiemu spravaniu (Gaertner, Mann, Murrel, & Dovidio, 1989).

Praktickym dokazom je aj znamy experiment v Robbers Cave, pri ktorom spolocné ciele
skupin v opozicii viedli k redukcii konfliktu (Sherif, Harvey, White, Hood, & Sherif, 1954/1961).
Dalsim dokazom st aj viaceré nové prierezové (Christ a kol., 2014; Vezzali a kol., 2014a; Eller &
Abrams, 2003) a longitudinalne studie (Al Ramiah & Hewstone, 2012; Binder a kol., 2009; Eller &
Abrams, 2004; Levin, van Laar, & Sidanius, 2003; Swart, Hewstone, Christ & Voci, 2011), ktoré
dokazuji hodnotu kontaktu ako nastroja na zmierfiovanie predsudkov. Metaanalyza vyse pét'sto
stadii od T. F. Pettigrewa a L. R. Troppovej (2008) priniesla dokazy nielen o spojeni medzi
kontaktom a niz$imi predsudkami, ale aj udrzatelnost’ tohto efektu v priebehu Casu, na odlisnych
miestach a s odlisnymi Gcastnikmi. TaktieZ popisala kontext kontaktnych skasenosti, rozne merania
vztahov medzi skupinami a ilustrovala kde vSade je mozné pracovat s medziskupinovym
kontaktom (vymenny program, $kola, ndhodné stretnutia...).

Vyskumy sa zaoberali tym, kedy je kontakt najviac uspe$nou stratégiou zmieriovania
predsudkov (moderatory; teda napriklad Allportove optimalne podmienky kontaktu) a ako kontakt
zmieriiuje predsudky (mediatory). Na otazku kedy je kontakt uspesny, sa okrem medziskupinovych
vztahov vyskumy zamerali aj na interpersonalne faktory; efekt kontaktu je vyssi ak su Clenstva
Vv jednotlivych skupinach vyrazné a prislusnik neclenskej skupiny je povaZovany za typického
predstavitel'a danej skupiny (Tausch & Hewstone, 2010).

Na otazku ako odpovedali Pettigrew a Troppova (2008), ktori ukazali, Ze kontakt pozitivne
vplyva na redukciu predsudkov pomocou zmieriovania negativnych emocii (medziskupinova
tizkost??) a navodenim pozitivnych afektivnych procesov (empatia a schopnost’ zaujat’ perspektivu
druhého). Existuje menej dokazov o popularnej domnienke, ze vedomosti o neélenskej skupine
zmiernuju predsudky (Eller & Abrams, 2004).

Okrem uvedenych prinosov medziskupinového kontaktu, sa mu pripisuje aj zvysenie dovery
voCi neClenskym skupinam (Tam, Hewstone, Kenworthy, & Cairns, 2009) alebo odpustenie za
predchadzajice previnenia v pripade medziskupinového konfliktu (Hewstone, Cairns, Voci,
Hamberger, & Niens, 2006; Cehaji¢, Brown & Castano, 2008). Aj ked’ bola kontaktna hypotéza

povodne navrhnuta pre etnické a rasové skupiny, ukazuje sa, ze pozitivne dosledky kontaktu platia

2L Medziskupinové skreslenie sa prejavuje zvyhodiiovanim ¢lenov vlastnej skupiny oproti ¢lenom neclenskych skupin
(Kourilova, 2011).

22 Medziskupinova uzkost’ je negativny pocit vzbudeny pri interakcii s ¢lenom ne¢lenskej skupiny, moze byt dosledok
negativnych o¢akavani odmietnutia alebo strachu z diskriminécie. Uzko stvisi so strachom z interakcie, konkrétne z
toho, ze partner, s ktorym som v interakcii alebo ja sam budem pdsobit’ urazajuco, Gto¢ne ¢i neschopne (Turner a
kol., 2007). Zmiernenie tejto uzkosti moze zvysit' pocit istoty dietata v medziskupinovom kontakte - to vedie k
vyhl'adavaniu a zapajaniu sa do medziskupinovych interakcii (Page-Gould a kol., 2008).
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aj pre iné skupiny v spolo¢nosti ako napriklad gejov (Vonofakou, Hewstone, & Voci, 2007),
transrodovych T'udi (Broockman & Kalla, 2016), zeny (Finseraas, Johnsen, Kotsadam, & Torsvik,
2016), Tudi so zdravotnym znevyhodnenim (Cameron & Rutland, 2006), s mentalnym
znevyhodnenim (Couture & Penn, 2003) alebo v oblasti r6zneho nabozenského vierovyznania
(Scacco & Warren, 2018). Tieto vysledky st platné takmer univerzalne, v réznych kultarach
(Pettigrew, Tropp, Wagner, & Christ, 2011).

Pri formulovani kontaktnej hypotézy Allport (1954) urcoval ako podmienku kontakt za
optimalnych podmienok. Neskor Pettigrew a Tropp (2006) polemizovali o dolezitosti tychto
podmienok a opisali ich ako facilitané pre vysledny efekt kontaktu. Najnovsia Stadia od E. L.
Paluckovej, S. Greena a D. Greena (2018) vsak tvrdi, ze socidlna psychologia nema systematicky
preskimané dosledky a vahu jednotlivych podmienok kontaktu a povazuje za kl'icové problematiku
d’alej skiimat. Nejednd sa pri tom len o teoreticky vyznam vysledkov, avSak je to urgentne
prakticka otazka pri zodpovedani na realny Gzitok niektorych intervencii. Taktiez, ak Allportove
podmienky nie su vzdy nevyhnutné, dokazeme to pouzit' pre tvorbu menej ¢asovo ¢i financéne
naro¢nych intervencii, ktoré su jednoduchsie skalovatelné.

Okrem merani, ktoré su zalozené na vlastnom hodnoteni dotaznikovou formou sa sktimali aj
fyziologické procesy prebiehajuce pocas medziskupinového kontaktu. Predchadzajuci pozitivny
kontakt kladne vplyva na hladinu kortizolu (teda uroven stresu) po¢as medziskupinového kontaktu
(Page-Gould, Mendoza-Denton, & Tropp, 2008). Pocas tlohy rozpoznavania tvari vlastnej a
odli$nej rasy zmieriiuje rozdiely vo vysledkoch — ti jedinci, ktori mali viacej medziskupinového
kontaktu dokazali r6zne rasy rozpoznat' a kategorizovat' tak dobre ako svoju vlastni (Walker,

Silvert, Hewstone, & Nobre, 2008).

1.6.1.1 Kritika kontaktnej hypotézy

Napriek tomu, ze vacSina vyskumov podporuje princip kontaktnej hypotézy, existuje aj jej
kritika. Kontakt medzi prislusnikmi r6znych skupin jednoznacne vedie k pozitivnym vysledkom,
avSak len v pripade dodrzania optimalnych alebo aspon facilitujucich podmienok. V realnom Zzivote
ich aplikacia Casto nie je moZznd. Kontaktnd hypotéza totiZ nepontka radu ako dosiahnut’ tento
idealny stav v miestach rasovej segregacie a Vv pripade hlbokej nerovnosti medzi skupinami. Viaceri
autori (Paluck akol., 2018; Hewstone & Swart, 2011; Dixon, Durrheim, & Tredoux, 2005)
vytykaju hypotéze utopisticky charakter, kde sa vyskum viac zameriava na hl'adanie novych
optimalnych podmienok a idealnych, ale zriedkavych situacii, ako na realnu aplikaciu v praxi
v beznych kazdodennych podmienkach, napriklad v $kole. Nie je znamy vplyv kontaktu na realne
spravanie v beznom zivote, ked’Ze sa meraju len postoje alebo pripadné behavioralne intencie a

vyjadrené postoje nemusia suhlasit’ so spravanim (Hewstone & Swart, 2011). .Nepouzitel'nost™
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momentalnej formy kontaktnej hypotézy je v protichode sjej zaciatkom, kedy sluzila ako
akademickym ucelom tak aj zadklad pre Skolské politiky s aplikacnym cielom (viac napriklad
v Cook, 1985).

Kontaktnd hypotéza predpokladd, ze pozitivna skasenost’ s jednym predstavitelom
neclenskej skupiny zovSeobecneni efekt skusenosti na vnimanie celej neclenskej skupiny. AvSak
otazne je zameranie sa na predstavitela skupiny. Moze sa totiz jednat’ o .typického predstavitel'a
skupiny” alebo ..vynimku z pravidla” v danej skupine, ¢o silne ovplyviiuje celu situaciu (Miller,
2002). S tym suvisi aj otazne zamerania sa na podobnosti alebo rozdiely medzi predstaviteI'mi
roznych skupin. Ak sa zameriame na podobnosti, predpokladé sa, ze interakcia bude jednoduchsia a
bezproblémova (Turner & Cameron, 2016) — ale moéze vytvarat' nerealistické ocCakavania ¢i
podporit’ vahimanu ..vynimoc¢nost™ predstavitel'a danej skupiny.

Za d’alsiu otazku Kritici povazuju dotazniky sledujice postoje ucastnikov danych intervencii.
Vopred zvolené vyroky, ku ktorym sa maju tcastnici vyjadrit’ na Skalach, predom nastavuju spdsob
akym o nich premyslat’ (napriklad miera kooperacie a sutazivosti alebo posudenie rovnosti
podmienok réznych skupin). Zvolené vyroky reflektuji zmyslanie socidlnych psychologov, avSak
vObec nemusia zachytit’ vnimanie kontaktu pre Uc¢astnikov; tykaju sa viac merania optimalneho
kontaktu ako napriklad ideoldgie ucastnikov, ktora ich kistému kontaktu vedie (Dixon a kol.,
2005).

Existuju indzory, ze kontaktnd hypotéza nie je dostato¢ne schopna poskytnut’ rieSenia,
pretoze sa nedotyka hlbsich pri¢in rasovych konfliktov a nerovnosti (Dixon a kol., 2005). N.
Hopkins a V. Kahani-Hopkins (2006) poukazuji i na problém efektu kontaktu na rdzne skupiny
V spolo¢nosti. Efekt je vyznamnejs$i v pripade majority neZ minority, ¢im sa predpoklada, ze
Clenovia zvyhodnenej a znevyhodnenej skupiny inym spOsobom nazeraji na medziskupinové
vztahy (Hopkins & Kahani-Hopkins, 2006). Clenovia minority &asto predpokladaju predsudky
a diskriminaciu zo strany ¢lenov dominantnej skupiny, aostava vyzvou uchopit’ kontakt ako
rovnako efektivny nastroj pre obe skupiny (Tropp, 2006).

M. Hewstone a H. Swart (2011) tvrdia, ze jednym z empirickych problémov ostava fakt, ze
sice existuju longitudinalne Studie alebo viacfazové Studie, no vyskum kontaktnej hypotézy stoji
najméd na prierezovych $tadiach. Paluckova akolektiv (2018) upozorfuju, ze mnohé $tudie sa
zamerali na vysledky namerané ihned po intervencii, avSak ovela menej vyskumov meralo
vysledky po tyzdnoch ¢i mesiacoch. Oproti pozitivnej metaanalyze Pettigrewa a Troppovej (2006)
kriticky konStatujt, ze zo stoviek §tadii len vySe dvadsat’ meralo vysledky aspon deni po intervencii,
len 5% stadii malo experimentalny dizajn, len 5% S§tadii pracovalo snahodne pridelenou
podmienku kontaktu v skupinach a participantmi takmer vSetkych $tudii boli T'udia vo veku do 25
rokov. Autori preto povazuji za nevyhnutné preciznejsie zistenie efektivnosti kontaktnej hypotézy;
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¢o sa ukazuje na stale stupajicom trende meranie pred aj po vyskume ako aj vol'nom pristupe
k datam (Paluck a kol., 2018).

Jedna sa vsak o kontaktni hypotézu, anie o tedriu kontaktu apreto existuji mnohé
nezrovnalosti a nedostatky (Hewstone & Swart, 2011). Napriek vysSie uvedenej kritike vSak nie je
cielom kontaktnu hypotézu zahodit’. Podstatné je, poznat’ jej slabé miesta a neopakovat’ nefunkcné
stratégie. Za hlavnl alternativu k priamemu kontaktu je povazovany nepriamy kontakt, s ktorym

pracujeme aj vo vyskume v tejto dizertacnej praci, konkrétne v stadii 2.

1.6.2 Nepriamy kontakt

Nie vzdy moézeme z akéhokol'vek dovodu dosiahnut’ priameho kontaktu alebo rozsiahlej
reformy na Skolach. Nepriamy kontakt je efektivny ndstroj pre zmieriiovanie predsudkov, ktory je v
stiGasnosti najpouzivanejSou metédou v medzinarodnom Kkontexte. NavySe nepriamy kontakt
pripravuje na priamy kontakt tym, ze znizuje tizkost’ z medziskupinového kontaktu.

V mnohych pripadoch $ance na stretnutie dvoch jednotlivcov z navzajom sa vylucujucich
skupin st minimalne?® a preto je vhodné zaoberat sa novymi pristupmi na zmierfiovanie
predsudkov. T. F. Pettigrew, O. Christ, U. Wagner a J. Stellmacher (2007) sa zamerali na priamy a
nepriamy kontakt a jeho efekt na predsudky, pricom zistili, Ze priamy a nepriamy kontakt koreluju,
a oba redukuju predsudky.

Existuju viaceré typy nepriameho kontaktu, medzi hlavné povazujeme rozsireny,
sprostredkovany a predstavovany (Di Bernardo, Vezzali, Stathi, Cadamuro, & Cortesi, 2017).
RozSireny kontakt odkazuje na situiciu, kedy viem alebo pozorujem ako jeden alebo viaceri
¢lenovia mojej Clenskej skupiny maji pozitivny pretrvavajuci kontakt s prislusnikom alebo
prislusnikmi neclenskej skupiny (Wright, Aron, McLaughlin-Volpe, & Ropp, 1997).
Sprostredkovany kontakt je druh nepriameho kontaktu, napriklad prostrednictvom knih, kde hlavni
hrdinovia (s ktorymi sa Citatel’ moze identifikovat’) zazivaji pozitivny kontakt s réznymi skupinami.
Hrdina pribehu pdsobi na citatel'a ako fiktivny priatel’ a vzhl'adom k priatel'skému spravaniu k
Clenom ostatnych skupin na nas jeho pribeh pdsobi ako zdroj nepriameho kontaktu. Okrem
sprostredkovaného kontaktu je Casto pouZivany aj predstavovany kontakt, kde je vysSie popisana
interakcia len v predstavach Gc¢astnikov (Turner, Crisp, & Lambert, 2007; Jones & Rutland, 2018).

Prehl'adova stadia L. Vezzaliho, M. Hewstona, D. Capozzovej, D. Giovaniniho a R. Wélfera
(2014b) sa zameriava na nepriamy kontakt s prislusnikmi neclenskej skupiny. Poukazuje na jeho
pozitivny efekt v pripade medziskupinovych vzt'ahov, stereotypov, vnimanie variability ¢lenov
neclenskej skupiny, medziskupinovych pocitov, behavioralnych intencii a medziskupinového

spravania. Efekt zmiernovania predsudkov badat’ najma u tych participantov, ktori maju mensiu

23 Napriklad vzhl'adom k praktickym alebo organizaénym obmedzeniam.
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skusenost’ priameho kontaktu (Vezzali a kol., 2014b). Sprostredkovany kontakt je podl'a niecktorych
autorov (Brown & Hewstone, 2005; Pettigrew & Tropp, 2008; Wright a kolektiv, 1997) dokonca
leps$i nez priamy, pretoze predstavuje vyraznejSie vymedzenie skupinovych Cclenstiev pre
pozorovatela a spiia Allportove podmienky. Taktiz predstavuje priestor, kde ucastnici kontaktu
zazivaju menej medziskupinovej uzkosti; ktorda mozu vzniknut’ Cisto z pritomnosti predstavitela
neclenskej skupiny a vyustit’ do neochoty byt’ s nim v kontakte (Stephan & Stephan, 2000); ako aj
byt’ v buducnosti v kontakte s predstavite'mi inej skupiny. Efekt nepriameho kontaktu je Standardne
silnejsi u T'udi, ktori maju mensiu skusenost’ s priamym kontaktom (Christ a kol., 2010) a je rovnako
ucinny v pripade ¢lenov minority aj majority (Gomez a kol., 2011; Vezzali a kol., 2014b).

Predchadzajuce studie (Brown & Paterson, 2016; Kende a kol., 2017) ukazuju, ze priamy
kontakt ma viacsi efekt ako ten nepriamy. V miestach priameho kontaktu preto nema zmysel
realizovat’ intervencie nepriameho kontaktu. TaktieZ nemo6zeme vyla¢it moZnost, ze v pripade
Castého pozitivneho kontaktu by bolo narocné zmiernit’ predsudky nepriamym kontaktom. Rovnako
aj vV opa¢nom pripade, doterajSie vyskumy ukazuji, Zze priamy negativny kontakt ma silnejsi vplyv
na tvorbu postojov ako pozitivny — a to i v pripade ak je menej Casty ako pozitivny kontakt
(McKeown & Dixon, 2017; Graf, Paolini, & Rubin 2014). Viaceré vyskumy ukazuja, Ze negativny
kontakt nie je len opakom pozitivneho — nejedna sa o jednodimenzionalnu os - obe typy kontaktu
maju vysoko Specifické kvality, ktoré rézne vplyvaji na emocie, tvorbu stereotypov a to ako
vnimame postavenie jedinca v ramci inej skupiny v spolo¢nosti (McKeown & Dixon, 2017).
Uvazuje sa o komplexnom a interaktivnom vzt'ahu medzi pozitivnym a negativnym kontaktom a je
potrebné zamerat’ sa na objasnenie vztahu. Vzhl'adom k narocnej situdcii v miestach, kde maji
ludia Casty pozitivny aj negativny kontakt s minoritami sme sa v dizertacnej praci rozhodli zvolit’
lokality s nizkou koncentraciou Rémov. Prave na miestach s menej ¢astym priamym kontaktom
vieme s vacSou istotou pracovat’ s nepriamym kontaktom.

Existuje aj kritika nepriameho kontaktu. R. Biglerova a J. M. Hughesova (2010) povazuju
sSimulované kontaktné intervencie” za spdsob, kde sa vyskumnici nemusia angazovat’ financne a
Gi¢astnici angazovat’ emocionalne. Ugastnici sa nedozvedia ni¢ o histérii a kultare inej skupiny,
netvoria sa realne vztahy a vizby priatel'stva. V idedlnych simulovanych podmienkach
nepracujeme s obrazmi realnych I'udi z danej skupiny — ktori st od nas odliSni odevom, spésobmi
alebo hodnotami — pracujeme s idealmi l'ud’'mi v nasich predstavach, ktori s nam podobni (Bigler
& Hughes, 2010); téastnici tejto intervencie teda nie si pripraveny na realnu réznorodost’. Dalsia
kritika spociva v pripade pouzivania nepriameho kontaktu u deti, podl'a P. J. Johnsona a F. E.
Aboudovej (2013) maji menSiu schopnost’ zaujatia perspektivy druhého a menej flexibilné

stereotypy, ako je tomu u dospelych; preto u deti odporucaju intervencie priameho kontaktu.
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1.6.2.1 Kontaktna hypotéza na Slovensku

Doterajsie skimanie nepriameho kontaktu prebiehalo najma v ramci diplomovych prac a na
vzorke ziakov slovenskych zdkladnych $kol. Prvé prace sa tykali predstavovaného kontaktu a
vysledky neboli konzistentné (Kocisova, 2015; Mathernova, 2015). NeskorSie vyskumy opit
diplomovych prac sa zameriavali na nepriamy kontakt pomocou rovesnickych pribehov ako
nastrojov zmierniovania predsudkov voci imigrantom. V $tudii Z. Peterc¢akovej (2018), sa u ziakov
sa zlepsili postoje, znizila sa medziskupinova uzkost, a taktiez sa zvySili ich priblizujice
behaviordlne intencie voci imigrantom. A. Barnova (2018) zistila, ze v pripade nizSej miery
narodnej identifikdcie, menSiecho poctu medziskupinovych priatel'stiev a nizSej kvantity
predchadzajiceho priameho kontaktu doslo k vécsej pozitivnej zmene v postojoch k imigrantom; v
tom pripade, vSak nedoslo k znizeniu tizkosti.

A. Kende, M. Hadarics a B. Lasticova (2017) overovali nova Skalu na meranie postojov
vo¢i Romom (ATRAS), ktora integruje zname psychologické skaly s dosial’ nepreskimanymi
teoretickymi predpokladmi o povahe protiromskych predsudkov. Pomocou 4 vyskumov na vzorke
mad’arskych Studentov, Studentov a beZnej populdcie Slovenska, Specidlnych pedagogov Vv
Madarsku a beZznej populédcie v oblasti s vysokou koncentraciou romskeho obyvatel'stva (dovedna

t** s Romami, na Slovensku a v Mad’arsku, ma

N=1088) potvrdzuju, ze medziskupinovy kontak
negativny vplyv na predsudky, predovsetkym v kombinacii s vysokou vnimanou hrozbou zo strany
Roémov. NavySe otvorene negativne predsudky voci Romom st umoznené socidlnym kontextom
tychto krajin, ktory podporuje dany typ normativnych presvedceni. Tradi€né kontaktné intervencie
v slovenskom kontexte teda nevyhnutne nemusia viest’ k zmierlovania predsudkov a napriklad ani
pozitivna dimenzia ako vnimana kultirna inakost Romom (romanticky ideal slobodnych a
umelecky nadanych l'udi) nie je naSincami vnimana vylu¢ne pozitivne, prave naopak, je vnimana
ako zdroj medziskupinového odstupu. Preto v stredoeurdpskom kontexte intervencie s pouZzitym
priameho alebo nepriameho kontaktu nemusia byt efektivne na zmierfiovanie predsudkov voci
Romom v a preto je ich dizajn a pilotné skimanie prioritou (Kende a kol., 2017).

Predchéadzajuce vyskumy (Paluck a kol., 2018) ukazuja, Ze kontaktné intervencie fungujt v
pripade niektorych skupin lepsie ako u inych, nizsie efekty intervencii zaznamenali prave v pripade
rasovych a etnickych minorit. Na zaklade predchadzajucich vyskumov z oblasti medziskupinovych

vzt'ahov na Slovensku aj my ocakavame vyznamné rozdiely medzi vztahom ziaCok a ziakov k

réznym skupinam. Predpokladame negativnejSie postoje k vyrazne stigmatizovanym minoritdm -

24 Tajfel (1979) odlisil interindividualne a medziskupinové spravanie. Interindividualne spravanie uréuje spravanie
dvoch a viacerych l'udi skrz ich osobnych vztahov a individudlnych charakteristik. Medziskupinové spravanie je
podmieneny prisluSnost'ou jedincov k ich skupindm (podmienkou je teda existencia minimalne dvoch socidlnych
skupin v interakcii).
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moslimom, Roémom, homosexuidlom a ute¢encom (SSI, 2017; European Commission, 2015;
Vasecka, 2009). Zarovenn ocakdvame pozitivnejSie postoje k Standardne viac akceptovanymi
minoritami - 'udom na invalidnom vozi¢ku, Mad’arom, ¢ernochom (Paluck a kol., 2018; Velsic,
2017).

1.6.3 Nepriamy kontakt prostrednictvom ¢itania pribehov

Primérny prenos medziskupinového kontaktu oznacuje zovSeobecnenie skusenosti s
prislusnikmi neclenskej skupiny na postoje ku konkrétnej neclenskej skupine ako celku (Graf &
Kovacova, 2016). Jeden zo spdsobov ako byt v kontakte s prislusSnikom neclenskej skupiny je cez
Citanie pribehov o nich a cez prenos tejto skisenosti s literarnym hrdinom na celt skupinu, ktorej je
sucastou. A. Shumanova (2006) tvrdi, Ze pocas Citania dojde k procesu pretvorenia (reframingu)
osobného pribehu jednej postavy do niecoho viac - dochadza k vzniku zdiel'anej univerzalne
ludskej skusenosti, a to vd’aka statusu a hodnote pribehu. Pomocou pribehov dok4dZzeme porozumiet’
inym postavam ¢i l'ud’om z inych ¢asov, miest a inym skusenostiam. Jedine¢nost’ a literarna kvalita
mnohych pribehov umoziuje, ze sa tieto skusenosti nestavaju stereotypnymi, ale dokdzu nés
vtiahnut' do deja ako spoluticastnika pribehu a zmiernit odpor vo¢i pripadnej zmene postojov
(Murrar & Brauer, 2019; Kaufman & Libby, 2012; Shuman, 2006).

1.6.3.1 Teoretické paralely medzi spracovanim fiktivnych pribehov a redlnym svetom

Napriek poklesu zdujmu mladeze o Citanie pribehov v zmysle tradi¢nych knih (Kopacikova,
2011; Ministerstvo kultary Slovenskej republiky 2017), pretrvava zaujem o digitalne pribehy
zdielané vo forme blogov, for, socialnych sieti (Lenhart a kol., 2015). Citatel' sa asto pri &itani
identifikuje s postavami v pribehu a citi sa byt emocionalne zapojeny, a prave cez sympatizovanie
S postavami preziva ich prihody a sktsenosti ako svoje vlastné (Kaufman & Libby, 2012; Green,
Brock, & Kaufman, 2004; Miall & Kuiken, 2002; Rall & Harris, 2000). Tato schopnost’ suvisi aj
s teériou mysle (theory of mind), teda schopnostou uvazovat' o mentalnych stavoch druhych
a porozumiet’ ich mysSlienkam a preferenciam, a mat’ porozumenie, Ze sa mozu liSit od naSich
(Goldman, 2012). T4to schopnost’ je rozvinutd uz vo veku 4 rokov, ked’ uz dieta rozumie pribehom
ako takym.

LCudom nie je nezndma skusenost s pribehom, ktory je tak poteSujici alebo dobre
spracovany, ako keby sa situacie skuto¢ne diali, a akoby prijimatel’ pribehu bol hlavnym hrdinom.
Inak to nie je ani s knihami, ¢itatel’ knihy ..optsta” svoje okolie a vstupuje do sveta pribehu. Tato
skusenost’ moze byt povazovana len za obrazny pojem, pre jej vagny, Specificky a nepredvidatel'ny

charakter®®. Sebadeklarativne vyhlasenia o sile knih, ktoré nickomu zmenili pohl'ad na svet sa mozu

%5 M. C. Green, T. C. Brock, & G. F. Kaufman (2004) prirovnavaju tento zaZitok k zazitku Csikszentmihalyiho flow,
teda intenzivneho pohriizenia sa do aktivity, ked’ jedinec zabudne na okolie a oddava sa len danej aktivite.
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zdat’ nezapalenému cCitatel'ovi prehnané. G. Sabine a P. Sabine (1983) a C. S. Ross (1999) skiimali
prave transformacny potencial knih na Citatelov — vyse tisic €astnikov hovorilo 0 vplyve knih na
zmenu premyslania, skisanie novych kariérnych krokov, uvedomenie si Ze v nieCom nie su sami,
nejednalo o jednu konkrétnu knihu, ale o celkovy akumulovany efekt opakovaného ¢itania — najméa
Vv pripade ak sa hrdina stal rolovym modelom (Ross, 1999).

Tento proces nazyvame ponorenie sa (transportation; Green & Brock, 2000, 2002) do
pribehu. Vd’aka ponoreniu sa do pribehu a odozve na postavy - skrz identifikaciu - vnimanie
pribehu z perspektivy jej hlavného hrdinu, pricom Ccitatelia berd do uvahy jeho presvedcenia,
hodnoty a ciele’®. Dochddza k do¢asnému prijatiu hodndt prezentovanych v pribehu (Slater &
Rouner, 2002), v ¢itatel'ovi sa zvySuje ucinok presviedCania a potlaca sa protiargumentovanie (ak je
obsah v rozpore s nazorom ¢itajuceho jedinca) (Murrar & Brauer, 2019; Hoeken & Fikkers, 2014).
Pribehy st casto zasadené¢ do redlneho sveta alebo medzi redlne postavy ¢i vztahy. Tym sa
vzbudzuje pocit znameho socialneho prostredia ako aj véac¢sia emocionalna angazovanost’ v pribehu
(Argo, Zhu, & Dahl, 2008). Tak ¢itatel’ prijima poskytované tidaje ako fakty, pricom prehliada
neprenosné alebo mylné informacie (Eslick, Fazio, & Marsh, 2011; Gerrig & Prentice, 1991).
AvSak nemozno vylucit’ to, ze Citatel ma na tému vyhradeny nazor uz pred ¢itanim, ¢o moze
vplyvat na ponorenie sa do pribehu a teda nesthlas s c¢itanymi nazormi ako aj sustredené
odporovanie myslienkam v texte (Mazzocco, Green, Sasota, & Jones, 2010).

Ako vidime na obrazku 2. v pripade ¢itania pribehov (s cielom zmiernovania predsudkov)
dochadza k procesu ponorenia sa a identifikacie s hlavnym hrdinom, pri¢om hlavny hrdina je ¢asto
vnimany ako rolovy model. Vzhladom k angaZovanosti v pribehu strdcame motivaciu
protiargumentovania voc¢i odliSnym postojom a zvySuje sa pravdepodobnost’ tolerantnych postojov
voci roznym skupinam.

Obrazok 2
Procesy a dosledky pri metode zmiernovania predsudkov prostrednictvom pribehov (Murrar &

Brauer, 2019)

Pokles vnimaného
persuazivneho zameru

pribehu
Metddy zmierfiovania Narast identifikacie Pokles Narast pozitivnych
predsudkov pomocou - a ponorenia sa do protiargumentovania - medziskupinowych
pribehov pribehu voti odlifnym postojom postojov

) ,

Vystavenie rolovym
modelom

2 Tdentifikacia je komplexny zazitok, ktory ma viaceré zlozky: spaciotemporalnu (Citatel' adaptuje svoje myslenie na
miesto a ¢as pribehu), perceputalnu (apeluje na zmyslové vnimanie Citatel'a), kognitivnu, moralnu, emocionalnu a
dimenziu stelesnenia (Citatel’ preziva fyzické pohyby) (viac van Krieken, Hoeken, & Sanders, 2017).



Prave tento proces ponorenia sa do pribehu ma silné emocionalne a kognitivne dosledky a
nechéava Ccitatel'a otvorenejSieho a citlivejSiecho voci témam, ktorych sa pribehy dotykaju (Gerrig,
1993; Green & Brock, 2002; Wheeler, Green, & Brock, 1999). J. Argova, R. Zhuova a D. W. Dahl
(2008) manipulovali proces ponorenia sa (participanti si mali pocas ¢itania pamétat’ nejaké Cislo
alebo mali za ulohu urcit’ ¢i je text fiktivny alebo realny) a zistili, Ze len ak maja Citatelia moznost’
realneho zapojenia sa do Citania textu (bez uloh, ktoré im to znemoznuji) demonstruju doésledky
ponorenia sa — ako napriklad empatia vo¢i postavam. EXistuji mnohé faktory, ktoré ovplyviiuju
ponorenie sa do pribehu; kvalita textu sprostredkovana silnym pribehom, rozvojom postav,
emocionalnym nabojom... €o je spravidla najsilnejsie prave u bestsellerov (Green & Brock, 2002).

J. Stansfield a L. Brunceova (2014) tvrdia, ze ponorenie sa do konkrétneho pribehu
pouzitého vyskumnikom nie je nevyhnutne prepojené s predchadzajucim kontaktom s literarnou
fikciou - aj l'udia, ktori nie st Castymi Citatelmi fikcie, sa m6zu ponorit’ do pribehu uz pocas
niektorych citateI'skych zazitkov. Rovnako aj I'udia, ktori Standardne nie sii ponoreni, méZzu tento
zazitok prezit’ v niektorych pribehoch. Bez ohl'adu na mieru ponorenia sa do pribehu, Citatel’ vzdy
hra hlavnu rolu pre tvorbu vyznamu textu; je to kontext naSich Zivotov, ktory dava pisanému
prejavu hlbsi vyznam (Ross, 1999). Citatel’ akoby prepisuje pribeh, ked’ mu prida vnatorna hodnotu
a pripodobni ho k vlastnému Zivotu, problémom alebo aktuadlnemu spolo¢enskému dianiu.

Vplyv réznych druhov médii na vnimanie a presvedcenia Castych konzumentov tychto médii
sa snazila najpriamejSie uchopit’ kultivacnd teoéria. Kultivacna teoria tvrdi, Ze prijimatelia
medialnych sprav postupom ¢asu internalizuji posolstva z nimi preferovanych médii a pouzivaju
znalosti z tejto socialnej reality v redlnom zivote?” (Gerbner, Gross, Morgan, Signorelli, &
Shanahan 2002; Shrum, Burroughs, & Rindfleisch, 2005).

Korela¢né data poukazuju, ze Gitanie pribehov?® zlepsuje socidlne schopnosti I'udi chapat
pravidla medzil'udskej interakcie a empatie (Mar & Oatley, 2008; Mar, Oatley, Hirsch, dela Paz, &
Peterson, 2006). D. R. Johnson (2012) empirickym skimanim zistil, Ze ponorenie sa do pribehu
pocas Citania vplyva nielen na empatiu ale aj na prosocialne spravanie. Prave vd’aka modelovym
situdciam socialneho sveta skrz abstrakciu a zjednoduSenia sa tvori hlboky stimulujuci zazitok
socialnej interakcie s Citatelom. Podla D. Lodga (2012) je pisany pribeh Specificky pridanou
hodnotou podrobného popisu vnutornych myslienok a pocitov hrdinov, ¢im citatel'ovi pontika

moznost' prejst’ zazitkom empatie. Tento hlbSi vhl'ad do mysle postav sa vSak pri kratkych

21V zésade tato tedria tvrdi, Ze Pudia vnimaji redlny svet ako podobny tomu zobrazovanému v médiach — jedna sa
napriklad o vnimanie CastejSieho vyskytu kriminality alebo bohatstva u I'udi, pricom sa nejedna o verné zobrazenie
skutocnosti, ale casto o Spekulacie ¢i hyperbolizacie udalosti. Média skrz svoj obsah (od televiznych novin az po
dramaticky pribeh) ustal'uji socialne vzorce, ¢im nas nekontroluji priamo po vystaveni medialnemu posolstvu, ale
zanechavaju v nas odkaz, ktorym casto rozhodujeme o nasom d’alSom diani (Gerbner a kol., 2002; Shrum a kol.,
2005).

28 Autori zistili, Ze skiisenost’ s fiktivnymi textami (ale nie nefiktivnymi) pozitivne vplyva na empatiu a postreh v
socialnych situdcidch (Mar a kol., 2006).
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blogovych prispevkoch straca, takisto aj vo filmoch jedinec vécSinou zaziva len vizualne
reprezentacie spravania sa hrdinov. Citatel' knih viak precvi¢uje svoju schopnost’ empatie len tym,
ze Cita fiktivny pribeh (Bal & Veltkamp, 2013; Mar, Oatley, & Peterson, 2009). Empatia s 'ud'mi
Vinom cCase a priestore, sktorymi by sa nikdy nestretol v redlnom zivote... ale teraz ma ich
perspektivu na dlani. Rozvoj empatie pomocou ¢itania literarnej fikcie moze prispiet’ k tvorbe
idedlneho ja, akym by Ccitatel’ cheel byt v svojom zivote, napriklad ¢lovekom, ktorému nie je osud
inych l'ahostajny (Pelowski & Akiba, 2011). Zéasluhou toho ¢itatel’ lepSie rozumie druhym a zvySuje
svoju kapacitu pre empatiu — najmd v pripade ponorenia sa do pribehu (Mar & Oatley, 2008;
Oatley, 2002)?°. Vdaka tomu vznikaji paralely s realnym svetom, kde &itatel' pouziva ziskané
sktisenosti. Citatel' spracovava informacie hybridne, niektoré pridava do existujucej 3truktury
poznatkov a pre tie, s ktorymi nemal predtym sktsenost’ vytvara nové nezavislé struktiry (Gerrig &
Prentice, 1991).

Pre identifikéciu je rozhodujuce ststredit’ sa na hlavného hrdinu, ktory je podobny citatel'ovi
(Slater & Rouner, 2002), pretoze socialna vzdialenost medzi hrdinom a citatelom ovplyviuje
uspesnost’ persuazie (So & Nabi, 2013). V textoch pre deti a mladez su preto vybrani rovesnici,
ked'Ze identifikdcia s postavami ovplyviluje vnimavost Citatela a prezivanie pribehu (Basil &
Brown, 1997; Moyer-Gus¢ & Nabi, 2010). Okrem toho viaceré $tidie ukdzali na vyznamnu
korelaciu medzi rasovymi postojom adolescentov a ich rovesnikov, ¢o je objasiované vnimanou
dolezitostou konformity k vnutroskupinovym norméam (Liebkind & McAlister, 1999). Pdsobenie
rovesnika je menej autoritativne a kontrolujuce ako pdsobenie dospelej postavy, €o prispieva
k dojmu mensieho natlaku na zmenu postojov. To je pre nas dolezité, pretoze ¢im menej pribeh
posobi ako persuazivna snaha, tym je prijimatel’ viac otvoreny vplyvu pribehu (McGrane, Allely, &
Toth, 1990). Van Krieken a kolektiv (2017) poukazuji na zavaznost' toho ako je hlavny hrdina
nielen podobny, ale aj oblibitelny & pagivy. Citatelia sa skor stotoznia s .dobrou” a moralnou
postavou, ak totiz sthlasia s jej myslienkami a ¢inmi tak budu obhajovat’ aj Specifické ¢i zvlastne
ciele (van Krieken a kolektiv, 2017).

M. Sestir & M. C. Greenova (2010) podporili myslienku, ze subjektivnhe vnimanie
podobnosti Citatela s hrdinom pribehu (identifikdcia) mdze byt aspont docasne sprevadzané snahou
0 posun vlastnych vlastnosti smerom k tym, ktoré prejavuje hlavny hrdina®®. Autori diskutuji o
moznosti, Ze opakované vystavenie sa obl'ubenému hrdinovi méze viest' k chronickej aktivacii
vlastnosti, ¢o vedie k zakoreneniu zmeny v celkovom sebaobraze (Sestir & Green, 2010). Tento

efekt moze fungovat' aj v pripade opakovanému vystaveniu pribehom podobného typu (Bal &

2 Moze vsak existovat’ aj kauzalita — nie je nevyhnutné, Ze ¢itanie fikcie robi T'udi empatickymi ale moZze platit’ aj to, Ze
empaticki 'udia radsej ¢itaju fikciu (Bal & Veltkamp, 2013). Niektori autori (Djikic, Oatley, Zoeterman, & Peterson,
2009; Mar a kol., 2009) tuto moznost’ vyvracaju a ponukajt iné vysvetlenia (viac Mar a kol., 2009).

%0 Teda ak hlavny hrdina prejavuje pozitivny a otvoreny vztah vo&i men§inam, ¢itatel’ sa vd’aka procesu identifikacie
snazi podobat’ kniznému hrdinovi a prejavovat’ taktiez kladny postoj vo¢i minoritam.
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Veltkamp, 2013), napriek tomu, ze hlavny hrdina sa lisi.

1.6.3.2 Empirické dokazy medzi spracovanim fiktivnych pribehov a porozumenim redlneho sveta

Vyskumy ukazali, ako spracovanie jazyka vo forme pribehov zapaja vnemové simulacie,
ktoré si podobné so zazitkom z realneho sveta - su aktivované podobné neuralne cesty, ked’ze
spracovanie jazyka zahffia vnemové stimuldcie, ktoré sa zhoduju so skisenostou s realneho zivota
(Immersed Experiencer Framework; Zwaan, Madden, Yaxley, & Aveyard, 2004; Zwaan, Stanfield,
& Yaxley, 2002; Sanford & Emmott, 2012). Napriklad pocas ¢itania o0 medziskupinovom kontakte
su aktivované mnohé nervové centrd, podobné ako pri realnom zapojeni sa do medziskupinovych
aktivit (Speer, Reynolds, Swallow, & Zacks, 2009; Mar, 2004).

C.-T. Hsu, M. Conrad a A. M. Jacobs (2014) skamali, aké st rozdiely v fMRI v pripade
ponorenia sa do ¢itania neutrdlnych a emocne ladenych pasazi z Harryho Pottera. Zistili, ze v
pripade emoc¢ne ladenych pasazi boli aktivované neuralne signaly asociované s empatiou a post hoc
ponorenim sa, ktoré neboli pritomné Vv pripade kontrolnej skupiny s neutrdlnymi pasazami (Hsu a
kol., 2014). Emocionalne rozrusenie ¢loveka ponoreného do pribehu bolo taktieZ uspesne merané
galvanickou reakciou pokozky a variabilitou srdcovej frekvencie, ktoré v pripade (Sukalla,
Shoenberger, & Bolls, 2015).

To moze byt vysvetlované tym, zZe Citatelia vnimaju pribehy cez perspektivu hlavného
hrdinu a prezivaju tak obdobné emocie; pri¢om sila a typ tychto emoécii je obdobna tym, ktoré
zaziva Citatel’ v beznom zivote (Laszld6 & Cupchik, 1995; Oatley, 1999). Navyse, Citatelia si pocas
procesu Citania tvoria modely postav, 0 ktorych ¢itaji a obnovuju si tieto modely podl'a novych
dostupnych informécii v pribehu (Rapp, Gerrig, & Prentice, 2001), ¢o je podobny proces ako je
pouzivany v beznom stretnuti sa s 'ud'mi v realnom svete (Read & Miller, 1993).

Podl'a S. Gabriela & A. F. Youngovej (2011) prezivanie pribehu vedie k psychologickej
asimilacii so skupinou prezentovanou v pribehu. Implicitné (IAT — test implicitnych asociacii) aj
explicitné®® (Transportation scale - $kala ponorenia sa do pribehu, Narrative Collective-
Assimilation scale - skala zaclenenia sa do fiktivnej skupiny) metddy potvrdili, Ze ¢itanie pribehu o
carodejnikoch (Harry Potter) a o upiroch (Twilight sdga) viedlo k psychologickej asimilécii s
charaktermi v pribehu. Studia ukézala, ze kolektivna asimilacia prostrednictvom pribehu savisi s
tazbou patrit do skupiny, teda napiiia zakladnt potrebu prinalezania ku skupine. PoteSenie z
ponorenia sa do pribehu nie je ziadna novinka pre tych, ktori mali to St’astie .stratit’ sa” v svete
dobrej knihy. Knihy poskytuji moznost socidlneho spojenia a prinasaju pozitok z pocitu
prinalezenia k vicsej skupine ako sme my sami (Gabriel & Young, 2011). J. M. Carpenter a M. C.

31 Pri implicitnom postoji si jedinec neuvedomuje pric¢inu svojho postoja a naopak explicitny postoj je ten, ktory jedinec
vedome dokaze vyjadrit' aj oddvodnit. Meranie tychto typov postojov sa 1iSi napriklad v moznosti kontroly
odpovede na ulohy, zjavnej validite, uvedomeniu si vyznamu odpovedi... (pri implicitnych je nizka, pri explicitnych
vysoka).
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Greenova (2012) poukazali na to, ze Citatelovi nezalezi, ¢i je pribeh fiktivny alebo zaloZeny na
faktoch, ale prijatie pribehu a ponorenie sa don je rovnako silné v oboch pripadoch. A tak moze
fungovat’ pribeh o ¢arodejnikovi rovnako dobre ako skutocny pribeh o chlapcovi, ktory Zzije v

podobnych podmienkach ako ¢itatel’.

1.6.4 Nepriamy kontakt cez pribehy v $kolskom prostredi
V intervencii K. Liebkindovej a A. L. McAlistera (1999) a Liebkindovej a kolektivu (2014)

bola pouzita metdda ..behavioralnej zurnalistiky?

- prostrednictvom pribehov zo skuto¢ného sveta,
kde sa postoje hlavného hrdinu (rovesnik 13-19 rokov — rolovy model) k neclenskej skupine
zmenili. Pribehy boli pisané v 1. osobe®, kde napriklad hlavny hrdina — imigrant popisuje
skusenost’ so zmenou $koly, kde boli prevazne spoluziaci z majority; popisuje pocity vyclenenosti z
kolektivu a presvedcenie, Ze vSetci predstavitelia majority su rovnaki a nemé si s nimi ¢o povedat’;
pribeh popisuje aj prvotny pozitivny nepriamy kontakt (skrz rodi€ov) az po spriatelenie sa s
chlapcom z majority, s ktorym zdiel'a zal'uby a prenos tejto skusenosti na doveru v d’alsi kontakt
s majoritou (Liebkind akol., 2014). V pripade hlavného predstavitela - prislusnika etnicke;j
majority - bolo podstatné uznat’ svoje prvotné negativne postoje vo¢i neclenskej skupine a zazit” ich
zmenu v dosledku priatel’stva s predstavitel'om neclenskej skupiny (Liebkind & McAlister, 1999).

Podla A. Mazziotta, A. Mummendeyovej a S. C. Wrighta (2011) v nepriamom kontakte musi byt
interakcia vnimana ako pozitivna a uspesna, Clenovia clenskej a neclenskej skupiny musia byt’
vnimani ako typicki predstavitelia svojej skupiny®*. Priebeh aktivity u Liebkindovej a kolektivu
(2014) bol nasledovny: par minutova prezentacia na zoznamenie sa s kl'uCovymi konceptmi a
predstavenie témy stretnutia (stretnutia boli tri). Bolo prezentovanych 12 pribehov (finske dievca,
finsky chlapec, imigrantské diev¢a, imigrantsky chlapec), v ktorych hlavny predstavitel'/ka mal/a
medziskupinové priatel'stvo; tieto pribehy boli napisané vyskumnikmi po inspiracii skutocnymi
pribehmi deti ziskanymi rozhovormi. Boli to pribehy zmeny postoja, kde bol doraz kladeny na
socidlnu podporu, ktort hrdina pribehu dostal. Potom boli pouzité r6zne metody ako mind map,
diskusie, pisanie vlastnych pribehov... klIi€ovym odkazom bolo nepopieranie narocnosti
medzikultirneho kontaktu, ale zameranie sa na pozitivne medziskupinové vztahy. Intervencia bola
najucinnejsia v pripade mladsich Uc€astnikov a dievcat, taktiez u tych, ktori vnimali majoritného
rozpravaca pribehu ako prototypického. Utastnici a iastni¢ky tieZ vyjadrili budice behavioralne

intencie vo forme kontaktu ako silnejSie nez pred intervenciou. Avsak pri starSich ucastnikoch doslo

32 T4to metdda bola predtym opakovane UspeSne pouZitd pri ovplyviiovani postojov a spravania v oblasti komunikécie
sprav pre zlepSenie osobnej zdravotnej starostlivosti (McAlister, 1995).

3 Pribehy napisané v prvej osobe st povazované za obzvla$t U¢innl stratégiu pre prezivanie pribehu z pohladu
hlavného hrdinu a tak aj prijatie jeho myslienok, emocii, cielov a ¢inov (Van Krieken a kol., 2017; Kaufman &
Libby, 2012).

34 Pozitivny sprostredkovany kontakt moze zlyhat ak je predstavitel' ¢lenskej skupiny vnimany ako .nie jeden z nas” a
teda ho citatel’ neprijme ako predstavitela jeho ¢lenskej skupiny (Wright a kol., 1997).
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k neplanovanému narastu medziskupinovej uzkosti, co autori interpretujii ako mozny zamer starSich
ziakov ukazat, Ze intervencia na nich nemala Zelany dopad (Liebkind a kolektiv, 2014).

L. Cameronova a A. Rutland (2006) a L. Cameronova, A. Rutland, R. Hossainova a R.
Petleyova (2011) vykonali sériu $tadii, kde sa zamerali na britské deti vo veku 5 az 11 rokov. Deti
citali kratke pribehy o medziskupinovom priatel'stve (v priebehu 6 tyzdiiov), priCom c¢itanie tychto
pribehov zlepsilo postoje voci utecencom a l'udom so zdravotnym znevyhodnenim. KI'a¢ové bolo
zdoraznenie ¢lenstva hrdinu v neclenskej skupine ako aj snaha o generalizaciu efektu intervencie na
celu skupinu, do ktorej predstavitel’ patril.

Rovnako aj Vezzali akolektiv (2012b) ukazali ako mozno pouzit’ letné povinné Citanie
beletrie ako nastroj zmiernovania predsudkov voci prislusnikom neclenskej skupiny — vich
pribehoch hrdinovia z réznych kultir zazivali bezné kazdodenné interakcie a problémy®. U 11 az
13 roénych talianskych Studentov doSlo k zmene postojov ako aj behaviordlnych intencii,
zniZzenému stereotypizovaniu imigrantoV V pripade ak ¢itali knihu, kde sa tematizovalo spoluzitie
roznych skupin. Pozitivne dosledky nepriameho kontaktu boli mediované poklesom identifikacie s
&lenskou skupinou (ingroup) a narastom v oblasti zahrnutia inych do reprezentacie seba®®.

Castou otazkou nepriameho kontaktu je jeho trvacnost. Kratkodoby efekt pribehov na
zmenu presvedceni jedincov potvrdili napriklad M. C. Greenova a T. C. Brock (2000), R. J. Gerrig
a D. A. Prenticeova (1991), J. J. Strange a C. C. Leungova (1999), D. A. Prenticeova, R. J. Gerrig a
D. S. Bailis (1997) alebo D. A. Prenticeova a R. J. Gerrig (1999). M. Appel a T. Richter (2007)
tvrdia, Ze presved¢enia nadobudnuté pocas ¢itania pribehov presahuju do znalosti o realnom svete a
dokonca, Ze tieto presvedcenia silnejii Casom. V experimente skumali tento efekt a potvrdili, ze
presvedCenia participantov boli intenzivnejSie po Casovom odstupe (2 tyzdne) — prave vdaka
ponoreniu sa do pribehu. Fiktivne pribehy, na rozdiel od odbornych textov, politickych prejavov ¢i
reklam, neprezentujii argumenty na presvedcenie Citatel'a, ked’Ze Citatelia sa nemusia nevyhnutne
zaoberat’ pravdivost'ou ¢i faktickost'ou pribehu, ale st pisané pre poteSenie z Citania. Jedinec sa tak
sustredi na pribeh a vnima informécie, avSak neskor si nepamitd, Ze konkrétne fakty cital prave v
istom kontexte uryvku knihy a po istom ¢ase ich prijima za svoje, ¢o sa V literature nazyva sleeper
effect (Appel & Richter, 2007; Bal & Veltkamp, 2013; Marsh & Fazio, 2006). Autori metaanalyzy
G. T. Kumkale a D. Albarracinova (2004) dodavaju, Ze zdroj informacie povazuje prijimatel
prvotne za nedéveryhodny, po Case sa vSak oslabi mentalne spojenie medzi informaciou a jej
zdrojom. Ak je informéacia dostatocne zaujimava alebo silna, ostane v paméti dlhsie ako jej povodny

pramen (Kumkale & Albarracin, 2004).

% Pribehy neboli zamerané na nepriamy kontakt, ale skor na zdoraznenie doleZitosti podobnosti a/alebo rozdielnosti
medzi l'ud’'mi.
% Inclusion of the Other in the Self (I0S) (Aron, Aron, & Smollan, 1992).
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1.6.5 Nepriamy kontakt vo forme ¢itania pribehov o Harrym Potterovi

Citanie fiktivnych pribehov je pre Pudi atraktivny koniek, bez ohladu na mieru ich
predsudkov. Tak ako Citanie fikcie vyvolava silnejs$i emocionalny efekt ako vecna literatira /
literatura faktu®’ (Goldstein, 2009) tak aj krasna literatira posobi na Gitatela viac ako uéelovo
napisany pribeh.

Na rozdiel od pribehov, ktoré st pisané vyskumnikmi priamo za ucelom intervencii na
zmiernovanie predsudkov voci Specifickym skupindm su popularne knihy venujice sa témam
medziskupinovych vztahov ¢asto neSpecifické, a nezobrazuju konkrétne socidlne skupiny. Pribehy
Harryho Pottera s ukazkou takej literatury; marginalizované skupiny v ¢arodejnickom svete nie st
totozné s tymi v naSom svete a zaroven sa jedna o populdrnu a pttavu literatiru pre deti a mladez.
Prave vdaka pouzitiu neSpecifickych skupin moéze dojst k eliminacii efektu, kedy Studenti
porozumeji zameru vyskumu a zamerne mu prispdsobuji svoje vypovede (ako v pripade Studie
Liebkind a kolektivu 2014); taktieZ uz hotové pribehy moézu byt napriklad zaradené do Skolského
kurikula. Vezzali a Giovanini (2012) zistili, Ze efekt sekundarneho transferu postojov od jednej
neclenskej skupiny (gejovia, l'udia so zdravotnym znevyhodnenim) ovplyviiuje postoje aj voéi inej
neclenskej skupine (imigranti) — a preto aj na priklade menSin v pribehoch Harryho Pottera jedinci
modzu prejavovat zmenu postojov aj voc¢i mensinam v redlnom svete. Sekundarny transfer byva
vysvetlovany deprovincializaciou — sympatie a dovera v jednu nec¢lenskti skupinu nas ¢ini menej
uzkoprsym a obmedzenym voci vlastnej ¢lenskej skupine, ¢im dochédza ku zovSeobecneniu aj na
iné (pre nas nie¢im podobné, ale aj odlisné) neélenské skupiny (Pettigrew a kol., 2011).

Napriek tomu, Ze autorka série J. K. Rowlingova nepisala knihy priamo s vychovno-
vzdelavacimi ciel'mi, su jej pribehy popretkavané hodnotami, perspektivami, postavami a lekciami,
ktoré ovplyvnili generaciu ktord vyrastala v svete Harryho Pottera. Socidlnym témam v kniznej sérii
sa venovala K. A. Brownova (2008), ktora detailne opisala socialnu hierarchiu sveta ¢arodejnikov s
opisom jednotlivych marginalizovanych skupin (obri, vlkolaci, Skriatkovia...) - s dorazom na
vysvetlenie snahy ¢arodejnikov uchovat’ stav opresie voci spomenutymi mensinami. Tieto tedrie
prepaja so socidlnymi trendmi redlneho sveta, pomocou paralel doésledkov inStituciondlnej
diskriminacie (Brown, 2008).

Neskor A. Gierzynski a K. Eddyova (2013) pomocou dotaznikov a eseji zistili, Ze
fanusikovia Harryho Pottera viac prijimaju odliSnosti u inych jedincov, su viac politicky tolerantni,
viac podporuju rovnost’, si menej autoritarski, si viac proti nasiliu a muceniu, su menej cynicki a

preukazuji vyssSiu politicki angazovanost’ nez ich rovesnici. Identifikécia, sympatizovanie a pocit

37 Pretoze Citatel’ fikcie sa citi byt v bezpe€nej zéne. Nema pocit, Ze by ho pribeh mohol prenasledovat’ do realneho
zivota a preto moze emocie precitit’ bez ich prenosu inam. V pribehu mézeme s hrdinom sympatizovat’ a prezivat
jeho skusenosti, lebo vo¢i nemu nemdme povinnosti v redlnom zivote ako napriklad v pripade redlnych obeti v
realite (Goldstein, 2009; Argo a kol., 2008).
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prepojenia s hrdinami knihy znamend mat’ pochopenie pre postavy, ktoré prijimaju, ba az sa
priatelia s polobrami (Hagrid), vlkolakmi (Lupin) a domacimi $kriatkami (Dobby), ktori su v
carodejnickom svete povazovani za menejcennych, nebezpecnych, su ignorovani, I'udia sa im
vyhybaju alebo su diskriminovani. TaktiezZ to znamend byt v konflikte (opozicii) s tymi, ktori
diskriminuju na zéklade rozdielnosti ako je ..Cistota krvi”, bohatstvo ¢i status.

L. Vezzali a kolektiv (2014) pomocou citania Siestich literarnych ukazok (v casovom
rozmedzi 6 tyzdiov) z Harryho Pottera poukazali na zlepSenie medziskupinovych vzt'ahov medzi
majoritou a stigmatizovanymi minoritami, pri¢om sa ststredili najmd na identifikaciu s hlavnym
hrdinom ako kl'i¢ovy faktor. V experimentalnej podmienke sa jednalo o také ukazky z knihy, ktoré
boli relevantné pre tematiku medziskupinovych vztahov, so zameranim na tému predsudkov a ich
dosledkov. Pred citanim uryvku vyskumnik vzdy popisal, coho sa dany tryvok tyka, aby ziakov
uviedol do deja (vzhladom k moZnosti nepoznania pribehu). Napriklad v prvom tyzdni Ziaci
zékladnej Skoly (v malych skupinach po 5 — 6 detoch) ¢itali pasaze z knihy o carodejnikovi Harrym
Potterovi, kde sa kamaratka hlavného hrdinu stretdva s predsudkami a vysmechom kvoli jej
necarodejnickemu pdvodu, z coho je nestastnd. Nasledne ziaci diskutovali s vyskumnym
asistentom o tom, ¢i bolo toto spravanie voci nej vhodné alebo nie a preco, ako aj v SirSom kontexte
o predsudkoch voci stigmatizovanym minoritdm a ich ddsledkoch pre ¢lenov tychto skupin. V
kontrolnej podmienke deti Citali pasaz z knihy o Harrym Potterovi, ktord sa netykala témy
medziskupinovych vztahov a v diskusii sa venovali téme uryvku (napriklad ak bol uryvok o
metlobale, diskusia bola na tému oblibenych Sportov). Pred zaiatkom intervencie bol detom
administrovany dotaznik so zameranim na postoje vo¢i imigrantom, tyzden po poslednej intervencii
vyplnili dotaznik so zavislymi premennymi; u ziakov bol kontrolovany aj pocet pre€itanych knih a
zhliadnutych filmov o Harry Potterovi. Dotaznik obsahoval polozky na hodnotenie atraktivity
uryvkov, meranie postojov voci imigrantov, identifikdcie s Harrym Potterom (hlavny pozitivny
hrdina) a Voldemortom (hlavny negativny hrdina), zistovali aj pocet precitanych knih a
zhliadnutych filmov o Harry Potterovi.

Ziaci z experimentalnej skupiny, ktori mali moznost’ diskutovat’ a uvazovat' o nespravnosti
spravania popisaného v uryvkoch, nasledne preukazovali miernejSie postoje aj k skimanym
neclenskym skupindm (imigranti, gejovia a uteCenci; ibid); efekt bol silnejsi v pripade vysSej
identifikacie s Harrym. Sprostredkovany kontakt mé teda potencial nielen vyvoldvat citlivejSie
vnimanie danej konkrétnej stigmatizovanej skupiny, ale aj vytvarat sekundarny transfer®®, kedy
efekt z jednej situacie (necarodejnicky povod v ¢arodejnickom svete) je preneseny na in neclensku

skupinu (napr. imigranti v krajine), ktora v kontaktnej situacii nie je zahrnuta. V dalSich

3 Predtym uz spomenuté Pettigrew (1997, 2009) a longitudinalne vyskumy Tauschovej a kolektivu (2010) ukazali na
sérii Studii, ze tento efekt je mediovany generalizdciou postojov, a nie je mozné ho vysvetlit’ motivaciou k socialnej
ziaducnosti odpovedi.
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dotaznikovych prieskumoch ukazali, ze ziaci strednych, ale aj vysokych §kol, ktori ¢itali knihy o
Harry Potterovi prejavovali menej predsudkov voci stigmatizovanym minoritdm; v pripade Ziakov,
ktori iba pozerali filmy o Harry Potterovi sa vSak efekt nepotvrdil (Vezzali a kol., 2014a).

Za hlavné limity vyskumu Vezzaliho a kolektivu (2014) je povazovany fakt, ze dve z troch
stadii boli len korelacné a nie je teda mozné dokazat kauzdlne vztahy medzi premennymi.
Kauzalne vzt'ahy mozno popisat’ len v §tadii, ktora je opisana vyssie a ta bola vykonand na vzorke
len 34 deti. Problémom spomenutej prvej Stiidie je vSak nemoznost’ odliSit” efekt ¢itania aryvku od
efektu diskusie s vyskumnikom — preto autori odporticaju vyskuasat’ intervenciu ¢itania pasazi bez
diskusie. Johnson a Aboudova (2013) vSak V intervencii zaloZenej na Citani pribehov detom vo
veku 5 az 8 rokov s cielom zmiernit’ postoje voci ¢erno$skym det'om zistili, ze ¢itanie s alebo bez
diskusie vo vysledku nemalo ziaden rozdiel pre zmenu postojov.

Autori tieZ uznavaji potrebu sustredit’ sa aj na iné¢ popularne fiktivne pribehy, aby sa
preukazali podobné efekty, najma v pripade identifikacie s hlavnym hrdinom (Vezzali a kol.,
2014a). Avsak na zaklade osobnej komunikacie (Vezzali, 2016) a hl'adania moznej aktualnej
literatry pre deti amladez sa nam nepodarilo najst vhodnej§i pribeh venujici sa téme
medziskupinovych vztahov, ktory by bol zaroven urceny pre zvolenu vekova kategoériu a vzbudil
by rovnaky zdujem ako uz znama séria Harry Potter.

V nasom kontexte (Lasticovd, Findor, & Hruska, 2017) bol korelacnym vyskumom, na
vzorke stredoskoldkov (N=245) a vysokoskoldkov (N=169), overovany rovnaky predpoklad.
Stredoskolaci a stredoskolacky precitali v priemere 1,7 knihy o Harrym Potterovi a videli v
priemere 6,6 filmu. Preukazal sa len vel'mi slaby pozitivny vztah medzi mierou sledovania
pribehov o Harrym Potterovi a postojmi voéi vybranym mensinam. Uastnici zviésa vnimaju
pribehy len ako beznu stcast’ travenia volného casu, a nie ako nasledovaniahodné modely
spravania, ¢i archetypy boja dobra so zlom (na rozdiel od Gierzinsky a Eddy, 2013). Vysokoskolaci
a vysokoskolacky precitali v priemere 3,9 knihy o Harrym Potterovi a videli v priemere 7,1 filmu,
teda viac nez stredoskolaci. Vysledky ukazuju, Ze ani v jednej skupine sa vyznamnejsi vzt'ah medzi
¢itanim ¢i pozeranim Harryho Pottera a postojom k réznym menSindm (meranym ako index
postojov k Specifickym menSindm) nepreukdzal - len v niektorych pripadoch boli slabé vztahy voci
zopar Specifickym menSinadm, a Statisticky vyznamné boli celkovo v pripade €itania, nie v pripade
sledovania filmov. Navy$e ani v jednom pripade miera identifikdcie s hlavnymi postavami
nepreukazala vplyv na vztah medzi ¢itanim ¢i pozeranim Harryho Pottera a mierou predsudkov
(Lasticova a kol., 2017). Zaroven netreba opomenut’, Ze obdobie vyskumu nebolo pocas vrcholného
bodu fenoménu Harry Potter; taktiez neboli skiimani participanti, u ktorych bolo fenoménom
nasytené kultarne prostredie obdobia detstva ako u Gierzynského a Eddyovej (2013). Rovnako je
dolezité dodat, Ze oba vyskumy boli jednak zamerané na inti vekovu kategériu a taktiez boli
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korelatné (ako aj v pripade dvoch s$tadii Vezzaliho a kolektivu, 2014), a preto je potrebny
experimentalny vyskum, ktory moze poskytnut’ relevantné informécie o tom, ¢i je mozné vysledky

zahrani¢nych autorov replikovat’ aj v naSom kontexte.

1.7 Implikacie pre dizertacny vyskum

V praci st prezentované dva pohlady na jednu tému, analyzované v dvoch samostatnych
stadiach. V tedrii sme sa venovali prehl'adu a spracovaniu dokumentov relevantnych pre MKV na
skolach, slovenskému kontextu medziskupinovych vztahov a psychologickym vyskumom, ktorych
cielom je zmiernovat’ predsudky. V stadii 1 su analyzované poloStrukturované rozhovory s
ucitel’kami, ktoré s témou medziskupinovych vzt'ahov pracuju na hodinach ON. Zamerali sme sa na
ich sktisenosti s metodami zameranymi na zvySovanie tolerancie a zmierfiovanie predsudkov. Dalej
nas zaujimalo ako vnimaju G¢innost’ tychto metodik, aké problémy alebo konflikty zazivaji pocas
vyucovania tychto tém, ako vnimaji zaradenie MKV do osnov a o¢akavania od uciteliek v téme
zmieriiovania predsudkov.

V studii 2 prezentujeme experimentalny vyskum, ktorého cielom bolo overit’ efektivnost
intervencie zaloZenej na praci s literarnymi tryvkami z kniznej série o Harrym Potterovi ako
nastroja na zmierfiovanie predsudkov u Ziakov druhého stupiia zakladnej $koly. Uroven
deklarovanych predsudkov bola merana tak pred ako aj po interakcii, a to pomocou vybranych ¢asti
dotaznika INTERMIN®®, v kombinacii so $kalou pouZitou v korelaénom vyskume Statnej $kolskej
in$pekcie (Kalmarova a kol., 2017). Vysledky st diskutované s ohladom na ich relevanciu pre
Skolské prostredie a vyuzitel'nost’ v praxi.

V préci su prezentované dve odlisné Studie, prva pouziva kvalitativne metddy a druhd
kvantitativne. Domnievame sa, ze pre lepSie porozumenie problematiky MKV na Skolach je vhodné
prave zachytenie konkrétnych nazorov uciteliek v kontexte ich lokality a sktsenosti. Zaroven pre
overenie ucinnosti intervencie potrebujeme pracovat s konkrétnymi ¢islami a preukédzat’ redlnu
efektivnost’ v odlisSnych experimentalnych podmienkach. Na§im cielom je vd’aka kombindcii

kvalitativnych a kvantitativnych metdd dosiahnut’ celistvejsi pohl’ad na problematiku.

3 Vytvoreny ¢lenmi a €lenkami vyskumného timu, ktorymi si: Barbara Lasticova, Magda PetrjanoSova, Simona
Andras¢ikova (Ustav vyskumu socialnej komunikacie, Slovenska akadémia vied), Andrej Findor, Martin Kanovsky,
Miroslav Popper, Peter Dral’ (Fakulta socialnych a ekonomickych vied, Univerzita Komenského v Bratislave).
Dotaznik INTERMIN pozostava z poloziek pre vyskum medziskupinového kontaktu a meria postoje, socialnu
vzdialenost’, zkost’, doveru a behaviordlne intencie voci neclenskym skupindm - stigmatizovanym minoritam (viac
v Lasticova & Findor, 2016).
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2 Stadia 1 Polostruktirované interview s uditel’kami strednych §kol

Prva studia vznikla v rdmci projektu APVV ¢. 14-0531 (d’alej len APVV projektu), ktorého
cielom bolo vytvorit’ a zmerat’ u¢innost’ intervenéného nastroja na zmieriiovanie etnicko-rasovych
predsudkov, ktory by bolo mozné vyuzivat, bez vyznamnych zasahov do existujucich uc¢ebnych
osnov, v pedagogickom procese s cielovou populaciou ziakov strednych $kol.

Cielom prace nie je len experimentilne overit' efektivnost’ intervencie a zistené data
takzvane ulozit do Sufliku. Zaujimavé je prave realne praktické vyuzitie intervencie v skolskom
prostredi — ako ju ucitel’ky pouziju, budd vediet' a chciet’ pouzit' a aky je ich ¢asovy ramec pre
podobné aktivity. Skolska prax ukazuje ako intervencia zapada do kontextu vyudovania, &i je 0 to
zdujem a ¢i ma aktivita vyuzitie. V psychologickej Casti prace je dolezitd zmena postojov Ziakov,
avSak v pedagogickej Casti prace je kliCovy redlny dopad na uclitel’ky, ktoré danu aktivitu mozu
pouzit’.

Polostruktiirované rozhovory boli zamerané na aktudlne skusenosti uciteliek vo viacerych
oblastiach a preto mali tieto rozhovory aj viaceré ciele. Situdcia na Skoldch bola mapovana cez
rozhovory, pretoze sme chceli vediet ako su kurikularne dokumenty podla slov uciteliek
aplikované v praxi. Preto prvym cielom bolo zistit' ako st vyulujuce pripravené pretavit SVP,
pripadne SkVP, do $kolskej reality.

Po druhé sme explorovali, aké metody podl'a vlastnych slov vyuzivaju ulitel’ky obc¢ianskej
nauky pri praci s problematikou medziskupinovych vzt'ahov, ako vnimaja ich G€innost’ a aké st ich
moznosti, skisenosti a potreby v tejto oblasti. Taktiez nas zaujimalo odkial’ tieto metddy vyuéujice
cerpaju — kto im ich poskytuje a aku st ich ¢asové moznosti realizovat’ vybrané aktivity. Tym sme
cheeli identifikovat’ ¢i je z pohl'adu uciteliek potreba tvorby a overovania intervencii a teda ¢i
existuje redlny zdujem o ich vyuzitie.

Tretim cielom bolo nazretie na ich subjektivhe vnimanie medziskupinovych vztahov
vzhladom k diverzite v Skole aj v spolo¢nosti a rieSenie medziskupinovych vztahov v Skole
(pripadne rieSenie predsudkov). Pytali sme sa na celkové vnimanie a fungovanie vztahov réznych
minorit a majority, ak st v §kole pritomné. Taktiez sme chceli vediet’, aky je nazor participantiek na
ulohu vyucujtcich v problematike medziskupinovych vztahov a pri zmieriiovani predsudkov a aky
je zaujem ziakov o tieto témy vo vyucovani. Aj vdaka tymto informaciam budeme vediet’

intervenciu lepS$ie prispdsobit’ na pouzitie na skolach.

2.1 Metody a participanti
Polostruktirované interview spoc¢iva v predom pripravenom navode alebo zozname otdzok
(vid’ priloha 2), ktoré je ale potencialne podl'a situacie 'ahké prispdsobit’ — menit’ poradie, pridavat’

nové otazky... Vyhodou je flexibilita, prirodzenost” rozhovoru a moznost reakcie na konkrétny
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rozhovor a subjekt (Reichel, 2009). V nasom pripade bolo klI'i¢ové predom poznat’ problematiku
kurikula a vzdelavania uciteliek, aby bolo mozné reagovat na ich rézne pristupy.

Pocas juna 2016 sme vykonali 22 kvalitativnych polostruktarovanych rozhovorov s
uditel’kami obcianskej nauky zo slovenskych osemroénych gymnazii*® (teda vyssieho aj nizsieho

sekundarneho stupna vzdelavania).

2.1.1 Participanti

Vyskumnou vzorkou v tejto Casti vyskumu bolo 22 vyucujicich obcianskej nauky. Tento
predmet sme si zvolili, ked’Ze je povinny a pocas jeho vyucby je najvacsia pravdepodobnost’ prace
s ttmami MKV a medziskupinovych vztahov. Vyucujuce pracovali na dvadsiatich slovenskych
gymnéziach (6 muzov, 16 Zien) s dizkou praxe od 2 do 41 rokov.

KedZe nas zaujimala oblast’ zmierfiovania predsudkov vo¢i Romom, desat’ gymnazii bolo v
lokalite s nizkou koncentraciou Romov a desat gymnazii v lokalite s vysokou koncentraciou

Romov v okrese. Mesta boli vyberané podl'a Atlasu romskych komunit (Musinka a kol., 2014).

2.1.2 Realizécia rozhovorov

Ucitel'ky sme oslovovali najmi telefonicky alebo e-mailom prostrednictvom vedenia §kol v
zvolenych mestach; v pripade predoslého poznania aj osobne. Data boli zozbierané v ramci projektu
APVV, na zbere sa podielalo pit’ ¢lenov projektu, autorka dizertacnej prace uskutocnila osem
rozhovorov. Casové rozmedzie jedného rozhovoru bolo 40-90 mintt, v zavislosti na odpovediach a
¢asovych moznostiach vyucujucich.

Rozhovory*! (vid’ priloha 2) boli so sthlasom ugitelieck nahravané a doslovne prepisané.
Prepisy boli nasledne anonymizované. Pre analyzu bola v tejto faze pouzitd kombinacia induktivne;j
a deduktivnej tematickej analyzy (porov. Petrjanosova & Graf, 2012; Braun & Clarke, 2006) v

programe Atlas.ti 7. Autorka dizertacnej prace sa podiel'ala na analyze v§etkych rozhovorov.

2.1.3 Analyza dat

Tematicka analyza je metoda, ktorou je mozné urcit, analyzovat, organizovat' a zaznalit’
témy, objavujuce sa v skimanom materiali (Braun & Clarke, 2006). Jedna sa o metddu, ktora moze
poskytnat’ dobry vhl'ad do dat a doveryhodné vysledky, ale neexistuje zhoda ako jednotne metodu
aplikovat’ (Lasticova a kol., 2018).

40 Rozhovory boli vykonané na 4- aj 8-roénych gymnaziich, ked’Ze sa na zaciatku projektu predpokladalo, ze
intervencie budeme testovat’ prave na gymnaziach. Vzhl'adom k vysledkom pilotného vyskumu (zrealizovaného az
po interview s ucitelkami), v ktorom sme zistili relativne malu odozvu na intervencie prostrednictvom nepriameho
kontaktu od ziakov na vysSom sekundarnom stupni vzdelavania, sme intervencie neskor pilotovali aj na zakladnej
Skole. Na zaklade lepsich vysledkov, ako aj vacsieho zaujmu v triede, sme nakoniec v projekte aj v dizertacnej praci
zvolili ako miesto intervencie zakladné Skoly. Zaroven, zakladna $kola je miesto, kde ziactvo nepreslo tak vyraznou
selekciou, ako je to v pripade strednych §kol a 8-ro¢nych gymnazii. Pracujeme tak so SirSou a variabilnejSou
vzorkou populacie.

41 Scenar rozhovorov (priloha 2) bol vytvoreny v ramci projektu APVV 14-0531.
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V naSom pripade tematicka analyza pozostavala z troch Casti. Prva, deduktivna troven,
obsahovala vytvorenie analytickych kategorii na zaklade predom zvolenych kritérii. Kategorie
museli zmysluplne redukovat’ univerzum vyznamov, museli byt nezavislé na inych kategoriach a
museli byt jasne definované (porov. Plichtova, 2002). K tymto témam sme potom induktivne
pripojili viaceré ucitel’kami spomenuté subtémy, ktoré sa jednotlivych tém priamo dotykali, avSak
vynorili sa priamo z rozhovorov a neboli vopred zadefinované vyskumnickami, ktoré rozhovory
analyzovali. Dal§im krokom bolo zvolenie typu jednotiek analyzy, v naSom pripade sa jednalo o
vicSie Casti rozhovorov ako vety a odstavce. Tretim krokom bolo kdédovanie prostrednictvom
softvéru Atlas-ti, pocas ktorého boli jednotky analyzy su priradené k prisluSnej kategorii ¢i
subkategorii. Tak ndm vznikli celky tém, ktoré boli vysledkom textovej analyzy (Merten, 1995).

Kombinovali sme teda induktivny pristup, kedy sme analyzovali kategorie vynarajice sa
pocas analyzy interview s pristupom deduktivnym, kedy sme v prepisoch interview hl'adali vopred
definované témy, napriklad vnimanie etnickej rozmanitosti v Skole ¢i vnimana efektivnost’ metod
pouzivanych na zmierilovanie predsudkov vo vyucovani.

Prepisy boli kédované autorkou prace a d’alSou vyskumnickou, priCcom systém kdédovania
bol neustdle intersubjektivne validizovany vd’aka priebeznej komunikacii (Plichtova, 2002). Az
nasledne boli vytvorené kody integrované.

Ciastkové vysledky sme publikovali v zbornikovych a ¢asopiseckych textoch, kde sme sa
podrobnejsie venovali etnickej rozmanitosti v Skolych ajej vnimaniu ucitelkami (HargaSova,
Andrasc¢ikova, & Lasticova, 2016); pouzivanym metodami na zvySovanie tolerancie a zmieriovanie
predsudkov - aich subjektivne vnimanou uéinnostou; Vv prostrediach s réznym poctom ziakov
z minorit (Andrascikova a kol., 2017); analyze dokumentov a sekundarnych zdrojov, moznostiach
a potrebach v oblasti didaktickych pomoécok, formalnej stranke diskusie a pozicie ucitel’ky v nej
(Lasticova a kol., 2018).

2.2 Vysledky

V teoretickej cCasti prace uvadzame kontext vyucovania v oblasti ON, MKV a
medziskupinovych vzt'ahov ako aj obtiaze, ktoré ho sprevadzaju — v oblasti vzdelavania, ¢asovych
moznosti a praxe na $kolach. V tejto Casti prezentujeme informacie zistené priamo prostrednictvom
rozhovorov s ucitelkami. Prvotne sa budeme venovat’ vnimanému pdsobeniu lokality na vyber
metodik, pracu s postojmi ziakov a vnimanie odli$nosti na Slovensku. Neskor sa pozrieme na
metddy, s ktorymi ucitel’ky pracuju a ako vnimaju ich efektivnost. V poslednej Casti sa pozrieme na

to ako ucite’ky vnimaju potreby, vyzvy a bariéry v danej oblasti ON.

2.2.1 Podobnosti a rozdiely medzi lokalitami
Na gymnaziach, kde sme vykonavali rozhovory bola podla ucitelieck vSeobecne malé
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diverzita. Pytali sme sa sice na rézne mens$iny (napriklad sexualne, narodnostné), avsak rozhovory
Standardne plynule presli k romskej mensine. V lokalitach, kde sa ucitel’ky vyjadrovali k mnozstvu
Romov na Skole, sme sa zaroven pytali aj na ich koncentraciu mimo Skoly — ktord zdopovedala
nasmu rozdeleniu lokalit na zaklade informacii z Atlasu romskych komunit (Musinka a kol., 2014).
Tato informacia nam v niektorych pripadoch poskytla lepsi kontext pre vyjadrenia uciteliek ako aj
zvolené metody.

Porovnavané lokality neboli rozdielne z hladiska vyuzivanych metodik. Aj ked
medzi lokalitami existuji rozdiely v skisenostiach srémskou menSinou, vyudujice zastavali
obdobnt poziciu — a teda, ze problémy vo vztahoch medzi majoritnymi a minoritnymi ziakmi sa na
Skole nevyskytuja. .My mame také Ze, koordinatorka prevencie, ale zase ako v tomto smere
nemame problémy, takZe nemame ani nejakého koordindtora zmiernovania... socialnych
problémov” (R11, 3:19, 199:199). U jednej ucitel’ky, z oblasti s vysokou koncentraciou Romov, sa
vyskytoval dokonca idealizmus vo vnimani ziakov .Ja by som povedala, Ze ako keby nase deti tu
ani nejako nevnimali diskrimindciu.” (R20, 22:33, 47:48) alebo .mdme sikovné deti, ktoré vébec
neriesia nejaky extrémizmus” (R20, 22:20, 62:63).

Idealizmus a zmiernovanie negativnych vyrokov Ziakov sme badali aj v lokalitach s nizkou
koncentraciou Rémov. Napriek tomu, ze ucitel’ky spominali na negativne vyjadrenia Ziakov ako:
«VYkriky, Ze vyhodit ich do vzduchu vsetkych” (R21, 5:8, 81:84) alebo .poslat’ Romov na opusteny
ostrov a tam im dat vSetko co potrebujii a teda nepustit ich sem” (R1, 8:27, 149:152), ucitel’ky mali
tendenciu obrafiovat’ Ziakov a poukazovat’ na fakt, ze sa jedna o zriedkavé spravanie len niektorych
z nich.

Rozdiely v pouzivanych metéodach vznikali skor v dosledku toho ako ucitel’ky osobne
vnimali dblezitost’ problematiky a prinos hodin ON, nez v lokalite. ..Osobne si myslim, Ze na to, aby
sa ludia stali uvedomelymi obcanmi a aktiviymi obcanmi, aby mohli budovat' tu obciansku
spolocnost, je potrebné, aby sa najskor naucili spozndvat’ a zoznamovat' s tym, co je okolo nich.”
(R2, 9:9, 45:48).

Ak ucitel’ky vnimali medziskupinové vztahy na Slovensku ako existujuci spolocensky
problém, mali tendenciu zameriavat’ aktivity na hodinach aj na tému obcianskej uvedomelosti a
angazovanosti, tolerancie, nediskriminacie a 'udskych prav. V pripade jednej ucitel’ky vSak napriek
rokom praxe pretrvavali obavy, ¢i dokaze diskusiu o Romoch ustat: .nemala som odvahu st [do
diskusie o Romoch], lebo nevedela som, ako budii reagovat, ostatni ako by zareagovali a nechcela
som zbytocne ... vyvolavat nejaky konflikt alebo napditie v tej triede” (R11, 18:23, 77:80).

V lokalitich bez pravidelného kontaktu s Rémami ucitelky povazuji nepritomnost’
problémov a predsudkov vo¢i Robmom za dosledok deficitu kontaktu - avSak ako uvadzame vysSie,
niekedy ucitel’ky len problémy samy nevnimali — a vyjadrenia ziakov skrz ucitel’ky st pre celkové
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ponimanie Rémov rovnako negativne ako v pripade lokalit s vysokou koncentraciou Romov.
Ucitelky vsak taktiez priamo i nepriamo naznacuju ocCakavanie, ze priamy kontakt s Romami by
predsudky zvysil €o je v rozpore v kontaktnou hypotézou; taktiez poukazuje na o¢akavanie, ze tento
priamy kontakt by bol o¢akavany ako negativny ,,ten samotny problém tu nie je, keby sme tu mali
deti z romskej komunity z romskeho prostredia a kebyze tu dochadza k nejakym konfliktom, tak to
riesit musime tuna za horuca” (R8, 11:41, 169:174).

V pripade lokalit s Castym kontaktom s Rémami, ucitel’ky opisovali problémy s Romami
v sirSom kontexte danej lokality, avsak v prostredi Skoly boli romski Ziaci popisovani ako sucast’
kolektivu: ..My naozaj romskych Ziakov mame, mame ich radi, ale su to (usmev)... proste nasi zZiaci,
tam vobec Ziaden problém nie je v tom spoluziti, ale v tych ndzoroch dno.”’(R4, 14:53, 33:34).
Ucitel’ky uvadzali, ze aj samotni romski ziaci sa nepovazuju za Roémov .jednak si neuvadzaju
romsku ndarodnost’ a sa mi parkrat stalo, ze oni sami o sebe nadavaju potom na Romov, Ze oni sa
vobec nepovazuju tieto deti za Romov...” (R11, 18:23, 77:80). Tito Romovia su na Skolach
vSeobecne povazovani za vynimky medzi .typickymi Romami zosad” — preto sa napriek
pozitivnemu kontaktu nemeni v§eobecny pohlad na celti skupinu. V niektorych pripadoch vSak

pritomnost’ Roma v triede meni skupinovi dynamiku:

Mam napriklad teraz tretiakov a je tam Rom a tam to zase citit, Ze tam sa tie nazory
nebudu tak vyhrocovat, mozno hoci je tam len jeden romsky Ziak tak tym, Ze je sucastou
kolektivu, Ze viastne v kazdodennej realite su ti Ziaci v kontakte s takymto spoluziakom, tak
nemaju absolutne Ziaden probléem a navyse, vlastne, si myslim, Ze si to velmi dobre
uvedomuju a mozno v porovnani s ostatnymi triedami si daju viacej pozor na to, co

hovoria.” (R4, 14:63, 37:42)

Tento pozitivny efekt, vSak nepretrvava vo vSetkych triedach a niekedy ani pritomnost
Roma nestaci na kontrolu rasistickych prejavov niektorych ziakov. To moZno byt spdosobené prave

tym, Ze spoluziaka nevnimaju ako typického Roma, ale ako vynimku z pravidla.

«laky paradox som zazila minuly rok, alebo aj tento rok, Ze trieda kde bol Rom, ne-Rom
chlapec da sa povedat’ [mal] takmer rasistické nazory, ale zase nebol vyhraneny, ale také tie

nazory, ale pritom jeho najlepsi kamarat v triede, spolusediaci bol Rom.” (S19, 21:3, 25:50)

2.2.1.1 Lokality s nizkou koncentraciou Romov
V oblastiach s nizkym podielom romskeho obyvatel'stva boli ucitel’ky, ktoré najcastejSie
bud’ nemali skisenost’ s romskych Ziakmi, alebo ich pocas svojej ucitel'skej kariéry zazili len zopar.

V kratkosti opiSeme ako s tematikou medziskupinovych vztahov pracuju a ako ju komunikuja
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so ziakmi. Pre ulitel’ky aj ziakov su tak Romovia takmer zasadne prisluSnikmi neclenskej skupiny,
ked’ze nevnimaju spolo¢nu skupinu, do ktorej by patrili (napriklad Ziaci rovnakej Skoly). To je
rozdielom oproti $kolam, kde su romski ziaci relativne beznou sucastou triedneho kolektivu (to bol
pripad piatich $kol).

Podr'a vyjadreni niektorych ucitelick Romovia nebyvaji predmetom diskusii na ON alebo na
inych predmetoch, nazory ziakov v tejto oblasti skor nepoznaju a ich pripadne negativne vyjadrenia
nevnimaju ako vazne: .Jedna vec je, co [Ziaci] povedia, druhda vec, co by urobili v nejakej
situdcii. ”(R5, 3:17, 214:219). V pripade ojedinelych medziskupinovych konfliktov sa reaguje
pokojne, ked’ze sa zvycajne neriesi opakované spravanie: .....potom taky jeden spoluziak zakrical na
neho, zZe, neviem ¢i mozem povedat otvorene, ze: Bud’ticho ty ,Cigos’ Spinavy.” Na to je tu potom ta
ucitelka, aby zasiahla nejakym sposobom. Samozrejme, kludne, viudne, nie nejakym extrémnym
sposobom, nie z extrému, do extrému.”(R18, 7:9, 61:64). Ucitel’ka zaroven objasnila, Ze problémom
nebola etnickd prislusnost’ chlapca, ale jeho celkové problematické spravanie a neoblibenost’ v
triede. Nie je vSak zrejmé, ¢i jeho spravanie je pri¢inou alebo dosledkom dynamiky v triede.

Dal3ia ugitel’ka vnima svoju lokalitu ako vysoko homogenizovani a predpoklada, Ze osobny
kontakt s Robmami je suplovany len nazormi médii ..v Zivote vicsina z nich [Ziakov] Zivého Roma
nevidela, hej, ale samozrejme, Zijeme v medidalnych dobdch, takze oni maju veci okolo seba

Jjednoznacne voci romskej komunite... ”(R8, 11:24, 91:92)

2.2.1.2 Lokality s vysokou koncentraciou Romov

V lokalitach, kde je denny kontakt s Romami, maju Ziaci casto mimo Skoly negativne
sktisenosti a teda si ich spajaji s negativnymi emoéciami. Fyzicka blizkost” a priamy kontakt je v
rozhovoroch spdjana so zmyslovymi vnemami ako smrad a Romom su pripisované negativne Crty
ako neporiadnost’. Nie je jednoduché tieto opakované sktisenosti prekonat’ jednordzovou pripadne

kratkodobou aktivitou v rdmci vyucovania.

«Tak, zZe [Ziaci hovoria] .smradlavi Cigani’ hej, pretoZe oni [Ziaci] vyslovene cestuju
napriklad do skoly autobusom, kde fakt ide 20 Romov niekde Sa presuva smerom napriklad
do mesta do nemocnice, alebo na Urad prdce a oni vyslovene fyzicky s blizko, ciZe tam je to
okamZzite, hej. Oni [Romovia] su smradlavi, oni su neporiadni, oni su vyzZieraci dani a tak

dalej, cize tiez to je casté. ”(R10, 17:12, 43:44)

Kazdodennost' kontaktu je posilnend vnimanim Rémov ako redlnej alebo symbolicke;j
materialnej a fyzickej hrozby - ¢im sa upeviuju predsudky vocéi celej skupine (integrovana teoria

hrozieb*?). Ziaci st postaveni do pozicie obrany pred rémskymi rovesnikmi a od rodinnych

“2 Integrated threat theory (Stephan & Stephan, 2000)
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prislusnikov ¢i kamaratov sa dozvedaju prevazne negativne zazitky ako napriklad .mne Rom
ukradol bicykel” (R6, 16:19, 38:41). Ked'Ze Ziaci svojich blizkych vnimaju ako doveryhodny zdroj
informécii, po vypocuti tychto pribehov sa u nich upeviluje vnimanie nebezpecenstva zo strany

Romov (Narativ rémskej hrozby, Loveland & Popescu, 2016).

«Takze idu [Ziaci] domov, napriklad postavia sa tito [Romovia] uprostred cesty, nechcu im
[Ziakom] dat prejst, proste robia napriek, hej. TakzZe uz len tu napriklad sa ucime, za chvilu
mozno [Romovia] pojdu zo Skoly, vykrikuju a také oplzlosti, hej, mame pootvarané oknd a
oni [Ziaci] vSetko pocuju. A len .no uz idu’, takze tak ich [Ziaci] vnimaju velmi negativne
niekedy, ale vicsinou to si skisenosti z dedin, Ze im [Rémovia] robia napriek. [Ziaci]
Hovoria ,babka mala zahradu, ndam znicili vSetko, uz pozbieraju urodw’, takze...”(R7, 15:49,
69:72)

Pracu uciteliek v oblasti medziskupinovych vztahov prostrednictvom réznych aktivit a
diskusii komplikuju aj média .Spolocnost im ako keby poniika také to presvedcenie, zZe to spoluZitie
s tymi Romami nikdy nebude bezproblémové a tak dalej.” (R4, 14:63, 37:42). Média podla
uciteliek Siria nepravdivé informacie alebo bezddvodne zdoraziuju eticnitu, ako uvadzame v
teoretickej Casti. U€itel’ky pri diskusiach so Ziakmi na tému mensin, a najmi Romov, volia opatrny
spOsob. SnaZia sa o vypocutie a navodenie atmosféry dovery, ¢o podla nich zvySuje efektivnost
najmé v pripade aktivit na vcitenie sa do perspektivy druhého. Obavaju sa, ze v pripade prilisSného
tlaku na ziakov by sa aktivita mohla obratit’ v nekontrolovatel'nt situaciu. Ako problém vnimaju
osobné pribehy Ziakov, ktoré tvoria lokalny narativ o Romoch, a ktoré prenasaju jednu izolovanu
sktiisenost’ na celé etnikum. Ucitel’ky opisovali ako Ziaci oznacujii Romov za . prizivaikov” (R11,
18:13, 48:48), ktori su .agresivni”; .aitocia proti Studentom” (R10, 15:46, 21:36), a .vsetko
zdevastuju”’; ..ni¢ nerobia, provokuju, vykradaju” (R7, 15:73, 107:108). V pripade inej lokality
povazuji Rémov za . hlucnych’ a pritomna je aj osobna skusenost’ u Ziakov: .stretli sa so Sikanou
od romskych spoluziakov”, .kradnu”; .na ulici ich napadli” (R19, 21:5, 45:46). Ugitel'ky sa
vacsinovo zhodli, Ze ziaci mimo Skoly ,.taZko nesu, to spoluzitie” (R4, 14:53, 33:34).

Z existujucich vyskumov ako aj rozhovorov je mozné sudit, ze Romovia ziji v realnej
spolocenskej a ekonomickej deprivacii ako aj v socidlnom vyliceni (Beblavy, 2012); nemaju
dostatok zdrojov na plnohodnotny Zivotny $tyl a aktivity, ktoré st v spolo¢nosti, kde Ziju, bezné.
Chudoba a spolocenské exkluzia tak vplyva nielen na prezivanie Romov, ale aj na ich spravanie —
absolutna deprivacia®® je povazovana za jednu z pridin socialnej deviacie a mozného kriminalneho

spravania. V beznom zivote, toto tematizovanie prechadza do osobnych pribehov ziakov

43 RozliSujeme medzi absolitnou a relativnou deprivaciou. Absolutna deprivacia suvisi s nemoznostou uspokojit
zakladné potreby jedinca (Zelinsky, 2014).
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obsahujucich realistickl hrozbu, ktoré maju na zvysSok triedy dosah:

No, najcastejsie problemy su tie, Ze naozaj su zo socialne slabsieho prostredia tak oni
potom riesia, Ze co vSetko Romovia dostivaju. Po financnej stranke. Potom velakrat sa
naozaj stalo, Ze sme v prostredi, kde je vela Romov a vela deti bolo napadnutych Romami,

napriklad isli zo skoly a napadli ich cestou domov.” (R19, 21:3, 25:50)

Niektori Ziaci prejavuju znaky subjektivnej relativnej deprivacie** - hodnotia svoju socialnu
situdciu ako nepriaznivl, a vnimaju Rémov ako tych, ktori sii na skoladch zvyhodiiovani na ukor
majoritnych ziakov: .maju asistentov, maju vela, tam je vela romskych deti, hej a oni maju obedy
zadarmo, pomécky maju zadarmo” (R11, 18:16, 53:58). Tieto vyhody s v triede vnimané ako
nie¢o ¢o ..o ich ako keby okrdda o moznosti” (R12, 19:19, 53:54). Ziaci reflektuju to ¢o pocivaju
doma: .Rémovia nemaju pracu a nechcu pracovat a nasi rodicia musia a za minimdlnu mzdu”
(R12, 19:19, 53:54). Ucitel'ky spominaju aj osobné skusenosti ziakov S postojom K praci ako aj s

vydavanim socidlnych davok:

Vidite ich opretych (smiech) o hrable, o vsetko mozné a nerobia ni¢ a na druhej strane

idete do, idete na postu v case davok a ked vidite kolko penazi beru, tak vzhladom na to, zZe

prave deti niekto.” (R11, 18:18, 56:56)

Socidlne davky a nezamestnanost’ je jeden z najcastejSie rozsirovanych mytov v spolo¢nosti
(Dinga, Durana, & Chovanculiak, 2016). Nie je prekvapivé, Ze ho Ziaci pouzivajii ako najsilnejsi

argument na podporu ich negativnych postojov vo¢i Romom.

«No, ako, co sa tyka Romov, tak to, to mam problém a prave ked’ sme brali aktivau politiku
nezamestnanosti v ramci ekonomie, tak tam vyslovene musim krotit' tie deti, aby prestali
nadavat, lebo jasne sme sa dohodli, Ze to nie je problematika Romov, Ze to je problematika

Statu, ze...” (R11, 18:51, 78:82)

Ucitel’ky sa snazia poukédzat’ na nesprdvne nastavenie Statu .oni si pohundru, pofrflu a
ponaddvaju na Stdt, ale ako neriesia to nejakym agresivnym sposobom, to zase nie” (RI11, 18:72,
56:56), ale realnou témou na hodinach je vyvracanie réznych mytov (napriklad obohacovanie
Roémov na rodinnych pridavkoch) a diskusia s redlnymi poznatkami zaloZenymi na faktickych

informaciach (Statistiky ukazujlice realitu rozdelenia Statnych financii socialnych davok) . Ked’ze sa

44 Relativna deprivécia je definovana nesiladom medzi o¢akdvania a moznostami, ktoré ¢lovek ma, ak porovnava svoj
a oéakavany bezny Zivotny $tadnard v spoloénosti (Zelinsky, 2014). Jednd sa vsak len o vysledok percepcie
postavenia jednej skupiny, nie objektivnu realitu. Napriklad ak si majorita na Slovensku mysli, Ze ich socidlna
situdcia je negativne ovplyvnend faktom, Ze im Rémovia bert socialne davky.
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to nie vzdy udeje, nie je neoCakavané, ako ziaci reaguju na zaver tychto diskusii .skiza uz do

radikalnych nazorov, zZe oni, co by oni robili, oni by to vyriesili radikdlne, nedostdavali by nic..."

(R12, 19:19; 53:54).

2.2.2 Vyuzivané metody na hodinach obcianskej nauky

Ucitel'ky ON pracuji na hodinadch s mnohymi materidlmi, avSak vzhl'adom k pozadovanému
teoretickému zameraniu je najcastejSia frontalna vyucba s metodou .otdzka a odpoved ”. Okrem
toho je za najéastejSiu metodu vyucCovania povazovana diskusia — ako uz zistili viaceré vyskumy
(Slovikova, 2013, Machaéek & Stava, 2012). Preto sa prave diskusii budeme venovat’ najviac.
Okrem diskusie sa Casto vyuzivaju aj zazitkové metddy, ato najméd v pripade problematiky
medziskupinovych vztahov.

V rozhovoroch sme celkovo identifikovali 358 uryvkov o metdédach (vid' priloha 3). Je
dolezité poznamenat’, Ze tieto metddy, boli zadefinované ako ..metddy” samotnymi ucitel’kami. V
niektorych pripadoch je narocné povazovat za rovnocenné isté metddy — napriklad v prvej Casti
(sprostredkovania zazitku) vidime jednak konkrétne néstroje, ako aj neSpecifikované aktivity s
jasnym cielom. Snahou bolo zachytit' ¢o najvacsiu variabilitu odpovedi uciteliek, pre ¢o najlepsi
obraz a nie vytvorit’ reprezentativne delenie pouzivanych metdd.

Nase zékladné rozdelenie bolo na tri cCasti. Prva cast boli metédy zamerané na
sprostredkovanie zazitku. Tieto aktivity stavaji na novosti a intenzite podnetu, ktory vyvolava v
ziakoch emocionalnu odozvu. Stavaji na principe vzbudenia zaujmu, osobnom zazitku a momente
prekvapenia. Vysledkom tychto aktivit je nova skusenost, ktora ma viest k formovaniu postoja.

Aktivita u Ziakov moze rozvijat’ tzv. .Soft skills”. Jednalo sa konkrétne o metody:

e aktivity s cielom empatizacie e aktivity s cielom Sokovat’
e aktivity s cielom vzbudit’ zaujem e exkurzia

e film (praca s filmom) e hra

e prehravanie roli e prosocialny vycvik

e viznova dilema e zazitok

Druhou ¢astou boli metédy zamerané na ziskavanie poznatkov. Do aktivit zameranych na
poznatok sme zaradili vSetky tie, ktoré pracuju s informaciami, faktami, s formulovanim nazoru,
trénovanim argumentécie a ich hlavnym vysledkom je nadobudnutie nézoru, ¢i schopnost’ kriticky
mysliet’ a spravne argumentovat’. V porovnani s aktivitami zaZitkovymi, su tieto viac otazkou tzv.
hard skills”.

e analyza piesne e argumentacné suboje e beseda

50



e brainstorming e diskusia® e dotaznik

e hlasovanie e memorovanie o média

e myslienkové mapy e olympidda l'udskych prav ® pisomna praca

® pracovny zosit ® praca na zadani ® praca s textom

e praca s internetom e prezentacia e priklady

e problémové tlohy e protiargumentacia e simulované referendum
e rozvoj kritického myslenia e skupinova praca e praca so slovnikom

e volby e vysvetlenie teorie e vyskum

® spolupraca s externymi instituciami ® praca s ustavou

Poslednou ¢ast'ou boli metody, ktoré nebolo jednoznaéne I'ahko zaradit’ medzi tie zamerané
na sprostredkovanie zazitku alebo na ziskavanie poznatkov. Kategoériu sme nazvali Iné:
e cticky kddex e metddy Specifické e kariérny tyzdeil
e metody neSpecifikované e metody s cielom zaradenia prierezovych tém
Co povazuju ugitel’ky za G¢inné pri zmiertiovani predsudkov u Ziakov alebo pri zmen3ovani
medziskupinového napétia v triede? Aj ked’ sa z rozhovorov zda, ze vSeobecne v obcianskej nauke
prevladaju metody zamerané na rozvoj poznatkov, argumentécie, a kritického myslenia (diskusia a
jej podobné aktivity), v problematike predsudkov rezonovali viac aktivity zamerané na zéazitok.
Ucitelia a ucitel’ky ocenovali zaZitkovh a emociondlnu rovinu tychto metdéd, ¢i moment
prekvapenia, ktoré otvorili cestu nielen k inému (novému) zazitku, ale umoznili aj vAacSiu
otvorenost’ v premyslani Ziakov. Niektori vyuzivaji len obmedzené¢ mnozstvo metod, niektori sa

zameriavajli na poznatky a chvalia si ich. Mnohi v8ak zdoraziuj zazitkové vyucovanie.

2.2.2.1 Zazitkové metody pri vyucovani

Tieto aktivity ucitelky pouzivaji ako vedomy doplnok s emocionalnym nabojom
k standardne pouzivanému sposobu, ktory reaguje na kognitivny spdsob tvorby postojov. .4 mozno
niekedy to zazitkové vyucovanie, mozno niekedy diskusia, Ziakov zaujmu viacej, ako vysvetlenie
rozdielu medzi Platonovym a Aristotelovym vysvetlenim skutocnosti.” (R2, 9:23, 76:76). Prikladom

tychto aktivit je hranie roli, film alebo exkurzie.

[lie navstevy koncentracnych taborov maju svoj vyznam, je tam také sugestivne rozprdavanie
tych sprievodkyn. (...) Pokial si na nieco mozeme siahnut, nieco vidime priamo, tak to je asi

to najlepsie, co moze byt.” (R2, 9:20, 73:74)

 Diskusia sa nachadza v Casti metddy zamerané na ziskavanie poznatkov vzhladom k spdsobu, akym bola ucitelkami
najcastejSie opisovana. Diskusia bola vnimana ako prostriedok vyjadrenia vlastného nazoru a vnimania odliSnosti
inych postojov spoluziakov. Zaroveni ju vnimame ako realizany prostriedok zédzitkovych metéd (ako Ivanova,
Kopinova, & Liskova, 2005), kde po zazitkovej aktivite nasleduje reflektujica diskusia (Lencz & Krizova, 2004).
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Nasli sa aj ucitelky, ktoré povazovali za velmi naro¢né u ziakov vyvolat zaujatie
perspektivy druhého (najmid v pripade znevyhodnenych skupin v spolocnosti). Povazovali za

potrebné ziakov nielen zaujat’, ale az .Sokovat’(R8, 11:31, 134:134).

<Rozvijala som problematiku detskej prdace v rozvojovych krajinach (...), kde som
simulovala situdciu v nejakej fabrike, sitie dzinsov, kde pracuju tie deti bez akychkolvek
ochrannych prvkov a pod natlakom. Ziaci boli posadeni do kruhu a mali byt kolenacky, aby
to mali stazené (...) dostali kazdy jeden papierik a tam mali napisané, Ze teraz Sijem gombik,
teraz Sijem zips. (...) A ja som stdla nad nimi a som hovorila, Ze posuvame [tie papieriky]
dalej, a zrychlovala som ten cas. (...) A vymen a zrychlovala som (...) a oni uz nestihali. A
zaver bol taky, Ze a teraz si predstavte, Ze tie deti su vystavené 12 hodin denne takémuto

natlaku a jednoducho, ked nestihaju, tak su fyzicky trestané.” (R18, 7:31, 149:152)

Aktivity sliziace na zaujatie perspektivy druhého su okrem Sokovania postavené na principe
prekvapenia ¢i emocionalnej odozvy. Ako efektivna bola oznacena aktivita .Rovnaky Start”, kde
ziaci sami zastavaju poziciu Cloveka zo stigmatizovanej skupiny. Ziakom aktivita simuluje
skusenost, ktora meni ich postoje a vd’aka spolo¢nej alebo osobnej reflexii dojde k uvedomeniu si

spolocenskej reality.

Jam kazdy Ziak si vytiahne jednu osobu, jeden je Rom, jeden je mlady, md nejaku
nevyhodu, nezamestnany a teraz krok spravia vpred [ked spliajii urciti podmienku] ... A
toto maju radi, lebo jednak uvazuju sami nad sebou, viivaju sa do kozZe toho cloveka, a
potom ked’ diskutujeme o tom na zaver, tak si uvedomia aj ti, ¢o mali dobru poziciu v tej hre,

Ze nie je dobré, ked vseobecne rozpravaju o niekom.” (R19, 21:6, 51:56)

V pripade vhodného vyberu aktivity, ktord vzbudzuje empatiu a zaujatie perspektivy
druhého, ucitel’ky vnimaji pozitivny efekt. Obzvlast pozitivne ucitelky vnimaji rolové
prehrévanie: .....napriklad zazitkové vyucovanie je velmi pre nich zaujimavé, pretozZe fakt vcitit' sa
do tej koze toho cloveka, to je podla mna také velmi dobré, aby to bolo pre nich aj podnetné.”
(R10, 17:27, 77:78). Ucitelky pouzivali aj takzvané paralely” (R4, 14:25, 68:68), teda
imaginativne cvicenia, kde by ziaci boli v spolo¢nosti prislusnikmi mensiny ..Som povedzme naozaj
v triede, kde su povedzme vsetci ostatni iba Romovia alebo som na kontinente, kde ja som divny
lebo som biely, takze toto tak robievame, myslim si, zZe to celkom, Ze to celkom zaberd.” (R4, 14:25,
68:68).

Hlavné vyhody zéazitkovych metéd su teda stimulovanie empatie a premyslanie nad

spolocenskymi problémami z inej perspektivy. Druhou vyhodou, ktoru ucitel’ky vidia je, Ze si ziaci
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sami neuvedomuju kam ich aktivita posunula. .Prakticky ani nevie, Ze si rozvija nejakii vedomost.
Toto sa mne osvedcuje najviac.” (R15, 23:21, 73:74). Diskusia zZiakov sice nau¢i navzajom sa
pocuvat, ale az zazitkové metddy ich ucia spolupraci: . Robim s nimi viziiovu dilemu, kde zistuju,
Ze jedine spolupraca ich dokaze posunut dalej. (...) Je to uplne jedno, ze s kym to je, ale Ze
spolupraca prindsa efekt. Prindsa energiu, pridani hodnotu, ¢o v tej rivalite nie je...” (R8, 1:42,
174:176).

Zazitkové metddy maji okrem vyhod aj limity. Z pohl'adu jednej ucitel’ky si Ziaci nedokazu
automaticky formovat’ postoje — je pre nich podstatna diskusia a reflexia aktivity. Taktiez ma pocit,

ze zazitok sa niekedy pouziva na ukor poznatkov, ¢o sa mina ucinkom.

«No, v sucasnosti sa viastne kladie aj taky trend na nejaké vyucovanie hrou. Hej, Ze
prostrednictvom nejakej hry maju ziaci dospiet’ k nejakému nazoru, alebo si maju vytvorit
nejaké presvedcenie, alebo maju zaujat nejaky postoj. Ono je to vsetko pekné, hej, da sa aj
cez hry. Ale ak je toho vela, tak ta hra straca svoj vyznam. (...) No ale ako hovorim, ¢im je
toho viac, snazime sa tych Ziakov zaujat prostrednictvom nejakych tych hier, tak ono to
postupom casu moze stracat’ svoj vyznam, lebo je to uz také presytené, ti Ziaci su toho
presyteni, potom sa uz iba hraju a maju potom problém vyslovit vobec nejaky svoj ndzor.”

(R18, 7:29, 147:148)

2.2.2.2 Diskusia

Na zéklade naSich rozhovorov sa ukazalo, ze vyucujuce diskusiu pouzivaji pri praci
s takmer kazdou problematikou. Ked'’Ze sme v experimente pracovali s diskusiou, zaujimalo nas,
aké su jej Specifikd v Skolskom prostredi.

Za diskusiu vSak boli oznatené mnohé formy — odliSovalo sa zapojenie ziakov,
Struktirovanost’, trvanie, pozicia ucitel’ky v nej aj jej samotny priebeh. Niektoré vyucujice s fiou
pracovali ako s ¢inorodou metdodou pre rozvoj kritického myslenia, in€¢ ju povazovali skor za
podruznt aktivitu bez predom zvaZenej schémy a ciela. Najmenej Struktirovand forma, aki
ucitel’ky uvadzali, bola v podstate akakol'vek forma komunikacie v triede bez jasnych pravidiel

a ciela.

|2 Atie diskusie ako prebiehaju?
U: Vicsinou takou formou, kazdy sa zapoji, to, co vie... No, teda, sa prihlasi a zapoji sa...
Nie je to nejaké, akoze, Ze by mali presne... to je taka neriadena diskusia (smiech), proste

neriadend, no, neviem to presne povedat'...” (R17, 12:20,107:118)

St aj vyucujuce, ktoré povazuju pre efektivnost’ metody nevyhnutné diskusiu riadit’. Predom
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su stanovené pravidla: trieda sa deli na skupiny podla rozdielnecho stanoviska k problematike,
argumentuje sa len racionalne a bez urazania druhych, pouzivaju sa fakty a nie domnienky. ..Aby ta
diskusia bola pripravena, aby bola riadend, aby smerovala odniekial’ niekam a aby tam bol urobeny
zaver” (R4, 14:14, 44:44). Pravidla su potrebné ako zabezpeka V pripade konfliktov, ulahcujua
plynulost’ diskusie a obsahuju aj vyjasnenie pozicie ulitel’ky: ..My sa proste vidy na zaciatku
dohodneme na pravidlach, ktoré dodrziavame. (...) Uz vedia, Ze uz bolo nieco nevhodné... ked’
ukoncim debatu, akceptuju to, v tomto smere sme sa dohodli” (R11, 18:51, 78:82). Ina ucitelka
vyzdvihuje ako stéast’ diskusie dblezitost’ pripravy predom .....myslim, Ze toto je najlepsia cesta,
tym Ze si niekedy pripravia, alebo najdu si na internete z nejakych normdalnych zdrojov nejaké
podklady a potom sa o tom rozpravame” (R9, 4:8, 74:75)

Ucitel’ka by, podla vyjadreni, mala regulovat’” dynamiku diskusie s cielom rovnomerného
zapojenia ziakov a vypocutia hlasu aj nazorovej menSiny. Mnohym vyucujicim stazuje chod
diskusie nezdujem ¢i neochota ziakov, ¢i neschopnost” kooperdcie a pocuvania nazorov druhych.
Diskusia by podl'a ich nazoru mala byt pripravena vzhl'adom k poctu ziakov aj vyhradenému casu.

Dolezité je vSak aj poznanie ziakov a dynamiky kazdej triedy, pre uspesné riadenie diskusie.

Ja velmi dobre viem v skupine identifikovat, kto tam aku rolu md, to znamend, Ze sa mi
nestane, aby niekto prevalcoval nazorovo ostatnych, zZe si bude uzurpovat... pravo na to, ze
on tam je ten, ktory to urcuje. Viem si to zmoderovat’ tak, aby ten priestor dostali vsetci. A to
uz ide o ten vhlad, i to ucitel’ ma alebo nema a ¢i vidi alebo nevidi, kto ako funguje a ¢i si

dokaze tie roly v skupine precitat”” (R8, 11:47, 195:200)

U vyucujicich sme nasli ndzorové rozpory v oblasti riadenia diskusie a ich ako pozicie
facilitatorky respektive korektorky diskusie. Niektoré ucitel’ky povazovali za svoju tilohu dozerat
na dodrziavanie formalnych pravidiel areSpekt medzi Ziakmi: ..Rozhovor bude dobry, ked sa
bavime v triede tridsiati, ked’ ostatni budu pocuvat, ja na tom trvam. (...) Ale to uz je zase umenie,
¢i to ucitel’ zvladne.” (R1, 8:39, 215:222). Iné vnimali ako tlohu ucitel’ky, aby diskusiu .bud’
zabrzdila, spomalila, alebo poukdzala na to, hej, Ze nepocujem racionalne argumenty alebo
neposuvame sa dalej, cize samozrejme treba nechat tych Ziakov rozpravat a tak ale nie
hocijako. ”(R4, 14:77, 46:46) Prevladala relativna nazorova zhoda, ze ..A4 ten ucitel’ je tam potom
viac menej ako taky moderdator, ktory koriguje tu diskusiu. Aby sa to nezvrhlo na jednej strane a aby
sme dospeli aj k nejakému tomu cielu.” (R18, 7:33,148:148).

In¢ ucitel’ky brali ako samozrejmu sucast’ aj korekciu .nespravnych” nazorov a uvadzanie
«na spravau mieru” (R17, 12:25,124:124), pripadne .ja uz zasiahnem len, ked sa to ako nejako
vybocuje velmi” (R7, 15:81, 40:40) alebo oponovanie zdielanému nazoru: .Ale zase vzdy sa ja

snazim dat’ ten protindzor, respektive opacné priklady. A tym padom oni trosku tak utichnu,
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uvedomia si, Ze asi je na tom nieco pravda...” (R19, 21:3, 25:50). V jednom pripade sa ucitel’ka
domnievala, Ze Ziaci nevyjadruji redlne postoje aby sa vyhli argumentécii s fiou ,,vidiac moj nazor
mozno, ze vedia, ze by som ich [nazorovo] pretlacila” (R8, 11:23, 89:90).

Boli aj vyucujuce, ktoré nesthlasili s tendenciou opravovat nazory a brali ako svoju ulohu

viest’ ziakov ku kritickému mysleniu a porozumeniu rozliSnosti nazorov na rovnaku tému.

«---ked’ sme chodili na tie preskolovania (...) viedli nas k tomu, Ze obcianska nauka je
predmet, kde sa deti maju naucit’ vyjadrovat’ svoje nazory. A vidy ich ucim, Ze neexistuje
nespravny ndzor, Ze existuje tvoj nazor, moj nazor, ale nikdy nie nespravny. Vzdy im poviem,
Ze nehovorime o vedomostiach, [ale] o ndzore, cize ich vediem k tomu, aby si povedali svoj
nazor na tu problematiku. Hovorim, musite sa naucit, my potom mozeme o tvojom ndzore

polemizovat, tym padom ich ucim aj poc¢uvat sa.” (R11, 18:9, 45:50)

V rozhovoroch sme zaznamenali pocetné a réznorodé nazory na spravnu cestu ako viest
ziakov k diskusii a aké by mala mat diskusia ciele. Zazneli presvedCenia o spravnosti prace
S racionalnymi informaciami, o tom, Ze je potrebné poznat’ fakty, pracovat’ s nimi a dokazat’ ich
analyzovat’; ¢o viaceré ucitel'’ky povazovali za nastr0j pre utvaranie tolerantnych medziskupinovych

postojov.

«Ziaci by sa mali v prvom rade vychovavat' k tomu, aby mali kriticky postoj, aby vedeli
pracovat’ s informdciami, aby vedeli prehodnotit to, co im ten svet okolo nich ponuka, a nie
prevziat’ nazory inych ludi nekriticky len preto, Ze je to nejakd televizna mienka, alebo ze

toto niekto robi.” (R12, 19:36, 52:52)

Iny nazor na ciel’ diskusie bol spdsobeny pravdepodobne momentalnym spoloCenskym
kontextom a situaciou na Slovensku. Ako ddlezitd bola vnimana schopnost’ orientacie v médiach,

rozpoznavania povodu sprav a rozpoznania extrémistickych postojov.

«Diskusia, jednoznacne diskusia a otvorend diskusia. Ziakov nemoZno sankcionovat za to, Ze
maju odlisny nazor. Nech povie, a nech su to, dajme tomu, aj extrémne nazory. Tie deti
nevedia posudit, co je extrémizmus. Totiz ten medidlny svet je taky, hlavne ten internetovy,
Ze niekto ndjde nejaku tu stranku, konSpiracniu alebo nieco podobné a vnima to... ako

prvotnut informdciu.” (R2, 9:20, 73:74)

Dilemou uciteliek je istotne aj to, ¢i je vhodné prejavovat’ vlastné ndzory na tému diskusie.
Niektoré povazuju za svoju tlohu len zhrnutie nazorov: . Ja sa nevyjadrujem, ja len sumarizujem
ndzory deti (...) necham ich povedat’ svoj ndazor, pripadne im poviem, Ze dano, ale (...).” (R1, 8:23,
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117:120). Iné povazuju za doblezité odvolanie sa na nazor urcitej skupiny l'udi v spolo¢nosti . Ja im
poviem napriklad pred tymito debatami, Ze jednoznacne krestansky postoj k tomuto je... Sme sa
bavili o interrupcii, ¢i ma zZena pravo si dat zobrat dieta, ¢ize aj v tomto jasne ja nepoviem svoj
[osobny] ndzor.” (R1, 8:23, 117:120). V opa¢nom pripade sa Casto obavaju nechcenej manipulacie
S ndzormi Ziakov.

Skuto¢nou dilemou moze byt’ vyjadrenie ndzoru na tému, ktord polarizuje spolo¢nost’. To sa
ukazalo ako aktudlne najmi po parlamentnych volbach (2016), kedy sa do parlamentu dostala

pravicovo-extrémisticka strana Kotleba-EUSNS.

«Ja som donedavna mala zasadu, Ze som sa vyhybala hodnoteniu situdacie. Po volbach sa uz
tomu absolutne nevyhybam, pretoze som zistila, Ze decka chcu pocut nazor ucitela. (...) Ja
som si samozrejme vedoma, Ze ucitel ma v podstate vel'ku silu v tomto smere a moze urobit
vela. Len si musi davat’ pozor, aby naozaj nemanipuloval (...) nepostavim sa a nepoviem, ze

Kotleba je debil, ale, proste, zoberieme si fakty...” (R8, 11:20, 82:84)

V tomto pripade sa vSak jedna o tému, ktora na ktorej panovala relativna spolocenska zhoda.
Otazne su stale kultirno-hodnotové témy ako registrované partnerstva alebo umelé prerusenie
tehotenstva. Na tieto témy jednozna¢ny konsenzus nemdme a tak je téma pre vyucujlicich naro¢na.
Opytané vyucujlce Casto volia stratégiu osobne sa nevyjadrit’ alebo maximalne vyvratit’ skreslené

postoje pomocou informacii z doveryhodnych zdrojov.

2.2.3 Vyzvy, potreby a bariéry v praci s problematikou medziskupinovych vztahov

V rozhovoroch sme zachytili viaceré kritické vyjadrenia ohl'adom potreby zamerat’ sa pocas
vyucovania ON na tedriu a predmetovo Specifické vedomosti, na ukor interaktivnejSich metodik.
Hoci st ucitel’ky mnohokrat otvorené praci s novymi aktudlnymi témami a aktivitami, nie je im to

umoznené z ¢asovych dovodov.

. Ni¢ ma.... nedokdzalo viacej rozculit, ako ked, vyhrala Kotlebova strana a co clanok, to lebo to je
chyba obciankarov, lebo to je chyba skol, lebo ich nevedu k tomu a k tomu, ale kedy, kde, hej, lebo

na obcianke, dno, dve hodiny extrémizmu, ale c¢o ja za tie dve hodiny urobim?” (R11, 18:41, 38:38)

Vzhladom k mnoZstvu povinného uciva nie je, podl'a vyjadreni viacerych z nich, mozné sa
podrobne venovat prierezovym témam ako je MKV. My im tam naozaj len davame zaklady. Neda
sa cosi, Ze by sa rozobralo. Mne chyba popri tychto hodinach jedna hodina prakticka... Nemame na
to priestor.” (R20, 22:21, 78:91). Tlak na prebranie teoretickych aspektov predmetu neumoziuje

kvalitné aktivity a uz vobec nie reflexiu po aktivite: .Na zaciatku hodiny musim prebrat teoriu,
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zdkladné pojmy, potom s nimi robim aktivity, lenze 45 minut je potom malo, lebo ja nestihnem robit

spdtnu vizbu, ¢ize ta aktivita viastne nemala Ziaden ucinok, nema ucinok.” (R11, 18:40, 39:42).
Situacia by sa zlepsila v pripade zvySenia hodinovej dotdcie predmetu alebo redukcie

teoretickej Casti uciva. Ucitel’ky taktiez argumentuju, preco je toto navysenie dotacie potrebnejSie v

pripade ON ako v pripade inych predmetov.

Ja keby som na kazdej hodine nieco také vymyslela, nebol by to probléem a rada by som to
spravila, len problém je v tom, Ze sme neskutocne tlaceni tym mnozstvom uciva... A to si
myslim, Ze vam povie vyucujuci kazdého jedného predmetu (...) Ze zredukovat' mnozstvo
uciva, alebo navysit pocet hodin. Ja zase vravim, ja som obciankarka a viete, kazdy ucitel si
mysli, Ze jeho predmet je ten najdolezitejsi... Ale napriklad, ja neviem, jadrovu fyziku pojde
Studovat’ zopar ludi, ale obcanom je kazdy... a preto je to velmi dolezité si tieto veci

formovat’ a naucit ich kriticky rozmyslat...” (R10, 17:53, 94:94)

Tlak sa kladie na potrebné ucivo, ktoré¢ ziaci maji ovladat. Ako si vSak ziaci zvnuatornia to,
¢o im bolo na hodinach predostrené, je d’alSia kapitola. Ako hovori jedna vyucujuca .Obcianska
nauka sa vsak bez diskusie ucit neda” (R10, 17:10, 39:40) a tak si mnohi ucitelia vytvorili na
hodinach priestor pre aktivity ¢i diskusie. Jedna sa najma o tie ucitel’ky, ktori si uvedomuju
dolezitost” formovania mladého Cloveka nie prostrednictvom poznatkov, ale pomocou zazitku

porozumenia alebo zamyslenia sa.

«Napriklad dnes, keby sa ma niekto opytal na nejaké vzorce z chémie, tak ich neviem a ani
ich pre svoj bezny zZivot nepotrebujem. Ale také zakladné vedomosti, ¢i z ekonomiky, ¢i z
prava, ci sociologie, ¢i psychologie, ten clovek, ¢i bude lekdr, ¢i bude inzinier, ¢i bude

neviem kto — jednoducho ich potrebuje..” (R20, 22:21, 78:91)

Niektoré ucitel’ky vSak hodinovi dotaciu nevnimaju ako taky zavazny problém. Dokéazu
hodinu uskuto¢nit’ v takom charaktere, ako to aktudlne spolocenské témy a ich osobné predstavy
vyzaduju. .....ked ucitelka chce, nie je problém pre nu stihnut naucit Ziakov to, o prikazuju cielové
poziadavky alebo pedagogické dokumenty. A ten cas na takéto praktické veci a pozorovanie zivota
okolo nds sa dd ndjst. Ked' sa chee.” (R2, 9:10, 49:50). Tvrdia, Ze uéitelka nema len napinat
oCakéavania tvorcov osnov ale ma ich kriticky zvazovat' a reagovat’ na to, ¢o Ziaci budu redlne

potrebovat’ v zivote viac.

«Neuznavam argumenty mnohych ucitelov — nestiham ucebné osnovy, nedoberiem ucivo. No
a co! Stane sa nieco? V konecnom dosledku kazdy Sikovny ucitel, ktory zvladne metodiku,

pedagogiku, to ucivo dokdze prebrat. Aspon tie najpodstatnejsie veci. Nie su nase ucebné
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osnovy preSpekulované? Stdle, roznymi podrobnostami a nezmyslami. A detailmi, ktoré pre
prakticky Zivot nie su dolezite. Ucitel je natolko inteligentny (...) Ze ked sa pozrie na to
ucivo, tak povie — toto ti ziaci budu do zivota potrebovat, toto bude z tej politologie, toto
bude z toho prava. Ostatné, povie, da sa ndjst v Zbierke zdkonov. Predsa nemézeme zo

Ziakov robit memorovacie stroje.” (R2, 9:21, 75:76)

Vyucujuce konstatovali, ze ich snaha a zanietenie v niektorych pripadoch nestaci. Priprava
pocas Studia nie je postacujuca .Ja som absolvovala aj semindre zamerané na multikulturalizmus a
tak, ale zeby mi to nejako na vysokej skole vela dalo... ”(R15, 23:43, 65:66); .ja pocas méjho studia
obcianskej som nedostdavala tolko podnetov” (R12, 19:61, 120:120). Potrebuju podporu rezortu
Skolstva a dostatok didaktickych materidlov, najmid pre oblasti aktualnych problémov

a medziskupinovych vzt'ahov.

.ponikneme tomu ucitelovi - mohol by si to robit' aj takto. Najmd pre tych mladych
ucitelov, ktori prichadzaju do praxe. Dat’ im ndvod - mohlo by to byt aj takto, keby si vyuzil

......

(R3, 10:19, 119:122)

Pripravu metodickych priruciek k uc¢ebniciam ¢i aktivitam povazuju ucitel’ky za didakticky
nevyhnutné. Aktivity je sice mozné pripravit’ aj samostatnou pracou, nie su vSak overené a taktiez
je potrebné ich opakovane vyskusat ,,Lebo prist na to praxou, to je troska neskoro. Clovek si musi
pockat’ par rokov, kym si nazbiera nejaky materidl, kym sa ho nauci pouzivat.” (R3, 10:19,
119:122). Ukazuje sa tak potreba prepracovanych aktivit s overenou efektivitou, z pohladu
uciteliek by tieto materidly mal poskytovat’ §tat. Absencia Statu je v tejto oblasti nahradzana

mimovladnymi organizaciami.

«Ci uz je to obcianska nauka, ktorej by sa malo venovat viacej pozornosti, ale sii to aj
podmienky, aby mali ti ucitelia k dispozicii. Mozno aj metodiky viac, kde by boli zobrazené
nejaké postupy v ramci tych aktivit, ktoré sa daju robit. (...) Absentuje tu pozicia toho Statu,
toho ministerstva, ktora by tu mala byt primdarna a skor to nahradzaju neziskové

organizacie.” (R18, 7:32, 153:154)

Tieto chybajuce materialy st tak ucitelky nutené vyhladavat’ r6znymi sposobmi samé,
samozrejme na ukor vlastného ¢asu ..Sme samoukovia, hej viac menej samoukovia, plus ako robia
niektoré organizacie Skolenia podobne, takze bud’ sa clovek prihldsi alebo neprihlasi, bud’ to chce
alebo nechce a je to v podstate na nom, ale skola ta nie. (R8, 11:28, 123:128)” Pripadne si

materialy posielajii v rdmci neformalnych stretnuti s inymi vyucujucimi rovnakych predmetov . A
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viac-menej tak svojpomocne. Ze si posiivame veci medzi sebou.” (R15, 23:14, 65:68).

Taktiez Statne vzdelavanie skrz MPC ucitel’ky hodnotili negativne ., metodické centra, tie
vdcsinou uz teraz ja neviem stagnovali” (R4, 14:23, 64:64), alebo .,ten systém vzdeldvania cez
metodicko-pedagogické centrd je podla mna dost taky neprehladny” (R4, 14:23, 64:64). Rovnako
aj nacasovanie Skoleni v MPC nie je vzdy vhodné . Teraz som sa prihlasila na multikulturnu
spolocnost aj mi prisla ponuka, lenze to bolo v case, uz zacinali maturity. A to sme si nemohli.”
(R7, 15:30, 86:90), pripadne ,,mdlo ludi sa prihlasilo, tak to neotvorili” (R7, 15:31, 87:88). Navyse

tie prileZitosti na vzdelavanie, ktoré im st poskytnuté nenapliiiaju ich predstavy a potreby:

«Pokial’ by som sa ja sama nevzdelavala, pokial’ by som ja nechodila po archivoch, po
knizniciach, nehladala informadcie na internete, nemam inu moznost, ako sa vzdeldvat.
Ponuky metodicko-pedagogickych centier sui velmi, velmi slabé. Takpovediac tieto institicie
vykazuju slabi cinnost. Pokial maju nejaku ponuku, tak vdicsinou je to, povedala by som,

dost na takej povrchnej urovni.” (R2, 9:17, 67:68)

Komplikécie tu vak nekonéia. Skolenia su niekedy v pracovnej dobe a teda uéitelky je
potrebné zastupovat' ,.zas az tak velmi clovek sa tam akoze nehnal, pretoze potom zas, ked’ tu za
neho zastupuju, zas nestiha ucivo” a problémom je preto aj postavenie Skoly ..vdcsinou jako aj Skola
nie je velmi ochotnd” (R17, 12:32, 163:168). Obc¢iansku nauku niekedy uéia nekvalifikované

ucitel’ky, ktorym vzdeldvanie nie je umoznené:

«metodickeé centrum robi vzdelavania na vsetko mozné ... aj prave na obciansku, ale velmi
malo, pretoze na obciansku sa tam nikto neprihlasi ... podmienka prihlasenia sa na
vzdelavanie je, zZe si kvalifikovany obciankar, obcianku mnohi ucia nekvalifikovane do poctu
hodin a tym padom su vyluceni z takéhoto a pokial sa neotvori, nie je dostatocny pocet, zase

sa neotvori skupina tych ludi.”

2.3 Diskusia a zaver

V spoloc¢nosti dlhodobo prebieha diskusia 0 vychovno-vzdelavacej ulohe $koly a jej vplyve
na ziakov. Domace (Kalmarova a kolektiv, 2017) aj zahrani¢né (Gniewosz & Noack, 2008; Isac,
2015 in Lasticova a kolektiv, 2018) stadie povazuji podnecujice a otvorené Skolské prostredie za
zavazny faktor vplyvajici na ob¢ianske aj medziskupinové postoje ziakov. Okrem nadobudnutych
poznatkov sa ocakavaju mnohé vysledky, ako je napriklad aj budovanie tolerantnych
medziskupinovych postojov. Existuji viaceré prirucky ¢i tréningy pre ucitel’ky, avSak tie nemusia
brat’ do uvahy potreby, prekdzky a zauzivané praktiky na konkrétnych Skolach. Vzhl'adom k tomu

povazujeme za potrebny krok pred navrhom a implementaciou vzdelavacich aktivit prave poznanie
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Skolskej reality skrz o¢i uéiteliek (Di Bernardo a kol., 2017).

Od vyucujucich sa ocakdva sebavedoma a cielavedomd praca s aktudlnymi otdzkami
spolo¢nosti, ktoré st mnohokrat polarizujice ¢i tazko uchopitel'né. Nesta¢i menit’ asové dotacie
predmetov, treba mysliet’ aj na prepracovanie kl'icovych aspektov ovplyvnujucich vyucovanie —
ucebné obsahy, didaktické pomocky a podpora uz pocas Studia. Ucitel’ky necitia podporu na
realizaciu takych SkVP, ani prostrednictvom poniikanych $koleni a nie je teda redlne naplnenie
ciel'a prierezovych tém ako MKV.

U niektorych uciteliek sa zda, ze ich participacia v oblasti medziskupinovych vztahov a
MKYV len formalne deklarovana (ako uvadzal aj Rosinsky, 2011). Najméd z ¢asovych dévodov
musia prioritizovat’ pripravu Studentov na vysoké Skoly a tak sa zameriavaji viac na teoretické
poznatky ako na formovanie postojov, rozvoj kritického myslenia a pracu s aktudlnym
spolo¢enskym kontextom. Identifikovali sme tri postoje uéitelieck vo¢i momentalnemu nastaveniu
slovenského vzdelavacicho systému obcianskej nauky. V prvej skupine boli ucitel’ky, ktoré su
vnutorne motivované ponukat ziakom variabilné zmyslupné aktivity avSak pod néporom
poziadaviek kurikula nestihaju naplnit’ svoje predstavy. V druhej skupine bola tloha ucitel’ky
vnimand ako samostatne kriticky pristupujucej ku kurikulu, ktora zaklade vlastného uvazenia
vybera didaktické materialy a spdsobu vyucovania. Tretia skupina uz stratila motivaciu pracovat’ s
meniacimi sa poziadavkami a nedostatoénymi materialmi. Ako vidiet' z vypovedi, ucitel’ky by si
zelali mat’ na vyber rozne systematicky overované aktivity a nemali by sa spolichat’ na samostatna
pracu alebo na spolupracu s mimovlddnym sektorom (ktory supluje tllohu Statu).

Ked’Ze sme v tomto Studii 2 planovali overovat’ nova metddu, zaujimalo nas ako k r6znym
typom metdd pristupuji ucitel’ky — ako vnimaju ich zmysluplnost' a potrebnost’. Prvotne sme sa
venovali metodam zamerané na sprostredkovanie zazitku. UCitel’ky povazuju zazitkové metody ako
vhodny doplnok vyucovania, najméd v oblasti medziskupinovych vztahov. Snazia sa u Ziakov
pracovat’ s emdciami, empatiou a zaujatim perspektivy druhého. Na zéklade informacii z naSich
rozhovorov nie je mozné vyhodnotit' aka je efektivnost' pouzivanych metdéd a mnohokrat sa
pravdepodobne jedna o aktivity, ktoré neboli plosne overovné. Vyber a realizacia do velkej miery
zavisi od konkrétnej uditel’ky, jej motivacie a preferencie. Podla O. Zapotocnej (2015) na
Slovensku prevazuje na hodindch etiky zazitkové ucenie vo formach casto diskutovanych i
kritizovanych - a to pouZitie hry a diskusie. To m6Ze byt mimoriadne naro¢né na spracovanie a tak
byt napokon neefektivne. Tieto metddy su sice odporacané v priruckach etickej vychovy pre
primarny stupeti, avSak bez vhodnej pripravy ucitelov je otazna ich realizacia. Navyse, zazitkové
ucenie by malo byt vnimané len ako priprava na redlnu ucast v spolocensko — obcianskych
vztahoch, teda predstupen a nie findlna forma vyucby. Domnienku nedostatku vyuzitia inych
metod, potvrdzuje 1 zisteny deficit vo vyuzivani ¢itania textov, ktorymi je pre ziaka sprostredkovana
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pisana kultiira. Moznosti zmysluplného prepojenia etickej a jazykovo — literarnej vychovy su nielen
dolezité a prirodzené, ale i doloZzené nazormi pedagogov i didaktikov (Zapotocna, 2015).

Spomedzi metdd zameranych na ziskavanie poznatkov ucitel’ky najcastejSie pouzivaju na
ON diskusie; ich ponimanie podoby, cielov a postavenia vyucujucej v nej boli velmi rdzne.
Diskusiu povazujeme za u¢innu a flexibilnt aktivitu, avSak nie v pripade, ak je to len podruzna
aktivita k frontalnemu vyucovaniu. Tento pocit sme mali pri niektorych rozhovoroch: . rozpravame
sa...” (R5, 3:5, 84:93) a ..necham to na nich...” (R22, 5:11, 89:92). Za otazne povazujeme skutocne
vhodnu ulohu uéitel’ky v diskusii — diskutovala sa rola pozorovatel’ky, moderatorky aj korektorky.
Taktiez za hodné zamyslenia povazujeme postoj ucitel’ky, ktora koriguje nazory ziakov tym, ze ich
pouca alebo im oponuje. Ucitelka by sa taktiez nemala pustat do diskusie ak povazuje za
normalne, ked je pocut len najhlasnejSich, najdominantnejSich ziakov — diskusia by mal byt
priestor pre nazory vsetkych ziakov. Zaujalo nas aj to ako ucitel’ky hl'adali hranicu toho, kedy maja
prejavit’ osobny nézor — obavali sa manipuldcie. Myslime si, Ze to zavisi od situa¢né¢ho kontextu,
témy aj ciel'ov diskusie — o je vzdy na zvazeni ucitel’ky.

Posobenie uciteliek na ziakov vSak ma svoje limity, oni samé mozu mat predsudky
anevedome ¢i vedome ich moéZu prendsat na Ziakov. Chybaji im didaktické materidly ako aj
priestor a ¢as na spétnu véizbu a reflexiu po aktivite. Zavazna vyzva pri zmieriovani predsudkov je
uspokojenie sa so situaciou, ktoru ucitel’ky povazovali za .neproblematicku”. V lokalitdch s nizkou
koncentraciou Romov, Ziaci (podl'a uciteliek) nevnimaji negativne stereotypy ako socialne davky a
nezamestnanost’ ako témy spdjané s Rbmami — €o je v silnom protiklade oproti Ziakom s lokalit s
vysokou koncentradciou Romov. Je otazne, ¢i Ziaci naozaj nie si konfrontovani s ndzormi rodicov,
vrstovnikov a médii, ktoré Casto tieto ndzory prejavuji, alebo ¢i sa diskusie a aktivity v oblasti
medziskupinovych vztahov Romom ako skupine nevenuji. Napriek lokalitam s nizkou
koncentraciou Romov pocas zékladnej Skoly, nemoZzno ocakavat, Ze ziaci v budicnosti nebudu
vystaveni priamemu kontaktu S T'ud’'mi z r6znych minorit. Prepracovana diskusia, schopnost’ zaujat’
perspektivu druhého a rozvoj kritického myslenia st zdkladnymi kamenmi predpokladu budiiceho
pozitivneho osobného kontaktu. Pozitivne hodnotime prave tato snahu vyucujicich, pripravit
ziakov na rozmanitost’.

Zlozita je situacie v lokalitach, kde s Romovia vnimani ako hrozba — hoci ¢asto realnou
hrozbou nie si. AvSak ako hovori integrovana teodria hrozieb (Stephan & Stephan, 2000) nie je
podstatné aké su redlne hrozby, podstatné su tie, ktoré su vnimané ako redlne. Aj symbolické
hrozby maju redlne dosledky v podobe predsudkov a diskrimindacie.

Medziskupinovy kontakt mimo Skoly, medzi rémskou a nerémskou populaciou, je
suboptimalny. NavySe skusenost’ s priamym a optimalnym kontaktom medzi spoluZziakmi, nie je
zovSeobecnena na celd skupinu — spoluziak Rom je vnimany ako vynimka zo skupiny (Ziakmi aj

61



ucitel’kami). Kvoli vnimanym pozitivnym vztahom na Skolach, ucitel’ky maja tendenciu vnimat’
medziskupinovu situaciu ako neproblematickt. To ukazuje, Ze nestaci praca s postojmi Ziakov ale
pri zmiernovani predsudkov sa treba sustredit’ aj na ich ucitel’ky (Andras¢ikova a kol., 2017,
HargaSova a kol., 2016; Lasticova & Andras¢ikova, 2016). Taktiez, najma v oblastiach s vysokou
koncentraciou Rémov medzi majoritnym obyvatel'stvom je vel'mi naro¢né pracovat’ s dlhodobymi
(negativnymi) sktisenostami a preto aj aktivity alebo intervencie musia prebiehat’ dlhsi ¢as — takato
zmena by vSak musela byt’ sucast’ou kurikula.

Ako ukazali aj predchadzajuce Studie (Cameron & Rutland, 2016; Di Bernardo a kol., 2017),
pri tvorbe aktivit uréenych pre ziakov je obohacujuca spolupraca s ucitel’kami, ktoré maju
kazdodenné skusenosti a mézu pontknut vyskumnikom necakané vhlady. Aktivity bez
teoretického podlozenia a systematickej evaluacie v kone¢nom dosledku mézu mat’ ziadne alebo
nezelané Gcinky (Di Bernardo akol., 2017, porov. Dral & Findor, 2016); napriklad zvysenie
uzkosti z medziskupinového kontaktu (Liebkind a kolektiv, 2014). Malo by byt Standardnym
postupom, aby si vyskumnik zmapoval situdciu na konkrétnych Skolach, naprikad pomocou
rozhovorov s ucitelkami, predtym ako na danych Skolach za¢ne pracovat s intervenénymi
aktivitami. Vdaka rozhovorom by doslo k filtrovaniu vhodnych a uzito¢nych aktivit v tom ktorom
$pecifickom kontexte. Tymto spdsobom by sa sice znizil pocet navrhovanych aktivit pre ucitel’ky,
avSak stipla by ich kvalita a vhodnost pouzitia; zvySila by sa taktiez prehladnost medzi
pontkanymi metdédami, ¢o by ucitel’kdm pomohlo zorientovat sa a vyberat' overené efektivne
aktivity.

To ¢o mnohé ucitel’ky skutocne potrebuju su teoreticky podlozené a empiricky overené
vzdelavacie aktivity vo forme vychovno-vzdelavacieho detailného manualu (Lasticova a kol.,
2018). Aktivity by mali byt vytvorené vo forme kombinacie poznatkov s prvkami diskusie, ale aj
zazitkového ucenia. Nedostatone pripravené aktivity Ustia do obav uciteliek komunikovat’ so
ziakmi o medziskupinovych a multikultirnych vztahov (ako sme videli v pripade ucitelky R11).
Ako pisali Machagek a Stava (2012) ugitelky sa citia sebaistejsie v téme I'udskych prav ako v téme
medziskupinovych vztahov — aj v pripade naSich rozhovorov sa otazky v oblasti MKV obratili k
téme l'udskych prav (ucitel’ky ich zmienili ako metddu pétnast’ krat). Ako uvaddzame v tedrii aj vo
vysledkoch rozhovov, MKV obsahuje pracu s kontroverznymi témami, na ¢o ucitel’ky nie su
subjektivne dostatocne pripravené. Ako diskutuje Rehus (2018), obsah vzdelavania je spity s
kultirnymi a sociadlnymi tradiciami, ako aj momentalnym spolo¢enskym a politickym nastavenim
krajiny. Ucitel’ky teda len zrkadlia odraz spoloc¢nosti a jej pohl'ad na rézne aktudlne otazky.

Vyskum prezentovany v tomto texte ma viacero obmedzeni. Tato ¢ast’ mala exploracno-
mapovaci charakter poznania problematiky, av§ak nerealizovali sme pozorovanie pocas vyucovania
(ako napriklad Kusa, 2016). Pozorovanie by bolo ¢asovo ndro¢nejsSie, a kedZe sa nejednalo o

62



hlavnu c¢ast’” vyskumu rozhodli sme sa pre rozhovory s vyucujicimi, ktoré nam moézu tieto
informdacie sprostredkovat’. Preto reflektujeme len to, ako ulitel’ky vnimaju a komunikuji danu
problematiku. Nevieme vSak, akd je ich redlna prax ataktiez sme nekonfrontovali konkrétne
Skolské vzdelavacie programy s rozpravanim uciteliek. Ako d’alsi limit vnimame aj to, Ze sme
realizovali rozhovory s ucitel’kami gymnazii a nie zakladnych alebo strednych odbornych $kol.
Vdaka tomu by sme ziskali realnejsi obraz o stave problematiky na Slovensku na viacerych typoch
skol.

Rozhovory s dvadsiatimi dvomi ucitel’kami povaZujeme za pomerne malt vzorku, aj ked’
pre nase exploratné ucely bola dostacujuca. Vzhladom k podobnej tematizacii odpovedi
predpokladame, Ze wucitelky maju relativne podobné sktsenosti aznalosti o oblasti
medziskupinovych vztahov. Preissova Krej¢i a kolektiv (2016) na zaklade kvalitativnej analyzy
tridsiatich dvoch rozhovorov s ¢eskymi ucitel’kami 0 MKV dospeli k obdobnym zaverom.

Vdaka informaciam ziskanym z rozhovorov s vyucujicimi sme zistili, aky je kontext
medziskupinovych vztahov a MKV v Skolskej realite — aké metody ucitel’ky pouzivaju, vyhovuja
im a dokazu ich implementovat’ na hodinach. Prave tieto podklady, ako aj predchadzajuce Stadie v

oblasti, boli rozhodujtce pre névrh a realizéciu terénneho experimentu v §tadii 2.
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3 Stadia 2 - Terénny experiment v $kolskom prostredi

Metodou, prostrednictvom ktorej sme sa v experimente, ktory popisujeme v studii 2, usilovali
zmiernit' predsudky bol sprostredkovany kontakt. Tato metdédu pouzivame aj v projekte APVV,
ktorého je praca sucastou, avsak vyskumny tim sa podielal jedine na spdtnej vdzbe v pripade
experimentalneho dizajnu — inak sa jednalo o samostatnt pracu autorky dizertacnej prace.

Primarne sme sa zameriavali na oblast’ predsudkov vo¢i Romom, ale orientovali sme sa aj na
oblast’ inych minorit zijicich na Slovensku, ktoré su vo vicsej ¢i mensej miere stigmatizované a
odmietané (homosexuali, uteenci, moslimovia, ¢ernosi, 'udia na invalidnom vozicku, Madari).

Bol pouzity vyskumny dizajn ,,3 group pretest-posttest design”, teda 3 skupiny aaj 3
podmienky a2 pretest-posttest merania. Pre ucely tohto vyskumu predsudky vo¢i Roémom
operacionalizujeme ako emocionalnu zlozku postojov (merané na pocitovom teplomere od 1 do
100), socialnu vzdialenost vo¢i Rémom, medziskupinovu tzkost' a doveru k Roémom (vSetky
merané na Likertovej $kale v rozmedzi 1 — 5).

e Sociadlna vzdialenost’ na Slovensku je uvadzana ako relativne velka (Vasecka, 2001) a
nemenna v case (MuSinka & Kolesarova, 2012). Jedna sa o doélezitu zlozku postojov,
ktord napriek uvedenym informaciam o .nemennosti” je potrebné systematicky
overovat’.

o Uzkost je negativny pocit pritomny pocas interakcie s élenom neélenskej skupiny (Page-
Gould a kol., 2008; Turner a kol., 2007).

e Dovera zahfiia dobrovol'né prijatie stavu istej zranitelnosti, ked’ze ¢lovek sa dostava do
situdcie risku s ¢lovekom z neclenskej skupiny. Medziskupinovi doveru v stave napitia
alebo nepriaznivych podmienok je tazké vytvorit’ a udrzat’, avSak pozitivne skusenosti
sprostredkované priamym aj nepriamym kontaktom ju pomahaju budovat' (Tausch,
Hewstone, Schmid, Hughes, & Cairns, 2011; Tam a kol., 2009).

Jednalo sa o rozsirenu replikaciu uz existujiceho vyskumného dizajnu (Vezzali a kol., 2014a),
pri ktorom boli ¢itané vybrané pasaze z kniznej série o Harrym Potterovi (vid’ priloha 5). V
experimentalnej podmienke sa jednalo o také pasaze z knih, v ktorych sa explicitne tematizuje
problematika predsudkov a stereotypov — napriklad také pasaze, kedy Harryho prichadza do
kontaktu s marginalizovanymi skupinami ¢arodejnickeho sveta. Nahodne vybrani ziaci ¢itali pasaze
nahlas (ako v Liebkind & McAlister, 1999) a po preéitani pasaze nasledovala Struktirovana
diskusia s vyskumnickou 0 predsudkoch a diskriminacii, zaloZzena na pre¢itanom uryvku. Pred a po
ucasti na aktivitdich Ucastnici a Uc€astnicky experimentu vyplnili dotaznik, ktory meral zavislé
premenné. Pretest dotaznik bol vyplneny vzdy tyzden pred prvou intervenciou, posttest dotaznik bol
vzdy vyplneny tyzden po poslednej intervencii. Celkové trvanie vyskumu teda bolo 5 tyzdiov.

Aby sme predisli moznosti, Ze efekt experimentu bol spésobeny predovsetkym diskusiou
64



(Meleady, Hopthrow, & Crisp, 2012) a nie ¢itanim uryvku z Harryho Pottera vytvorili sme aj d’alsiu
experimentalnu podmienku, ktora bola zamerana len na ¢itanie pribehov 0 Harrym Potterovi - bez
diskusie. Kontrolna podmienka bola bez akejkol'vek intervencie, ¢o predpokladame ako realnu
alternativu v Skole (v realite $kol sa pracuje bud’ s nejakou alebo ziadnou intervenciou); obsahovala
len nastroje merania urovne predsudkov voéi stigmatizovanym minoritam. Experiment prebiehal
pocas 3 opakovanych stretnuti s tymi participantmi, ktori boli zaradeni do experimentalnych skupin
(vid’ tabulka 6). Vzhl'adom k teoretickym vychodiskam, sme povazovali opakovanie stretnuti za
kluc¢ovy faktor pri planovani intervencii. Predchadzajuce intervencie boli uc¢innejSie v pripade
opakovanych stretnuti nez v pripade jednorazovych aktivit (Turner & Cameron, 2016).

Povodne bola zamyslana aj tretia experimentdlna podmienka, kde by aktivitou na hodine
bola len diskusia. Vo vyskumnom time vSak nakoniec panovala zhoda, Ze tato podmienka by
predstavovala viaceré komplikacie:

1. Povazujeme za metodologicky problematické, mat’ podmienku, v ktorej by bola .len”
diskusia. Experiment by v tomto pripade nespliial zakladny predpoklad $tandardizacie podmienok
Vv jednotlivych skupinach (Ferjencik, 2000). V experimentalnej skupine 1, kde sa v triede ¢italo aj
diskutovalo, mali diskusie presne Struktarovany priebeh (vid’ priloha 5), ktory nie je mozné
dodrzat, ak predtym trieda nepracovala s konkrétnym uryvkom. Bolo by nevyhnutné ju zviest’ na
konkrétnejsiu tému, ako napriklad iny pribeh (ako Harry Potter), vlastna skusenost’ alebo je mozné,
ze by diskusia ostala aj vo vSeobecnej rovine. To by pridalo do nasho vyskumu novy element, ktory
by nebolo mozné porovnat’ s ostatnymi triedami s istotou toho, Ze dané aktivity je mozné porovnat’.
Navyse, v tryvkoch z kniZnej série vidime skupinovo neutralne, pre Citatel'a nekonfliktné postavy
(ktory by vSak mohol mat’ problém s postavami z inej kultary alebo rasy), ktoré by vSak v pripade
vyberu iné¢ho pribehu napriklad z redlneho sveta uplne zmenili chod diskusie. Nemo6zeme viest’
diskusiu o pribehu z Harryho Pottera, ktory Ccitala ina skupina, pretoZze nie vSetci ziaci sd
oboznameni s obsahom Uryvku — necitali knihu alebo nevideli dany film. Vsetci v triede by mali
mat’ rovnakil moznost’ sa zapojit' do diskusie, a ak by dany pribeh nepoznali diskusia by ich
nezaujala, ked’Ze by sa do nej nemohli pridat’. Diskusia by sice mohla byt’ v§eobecne o predsudkoch
v nasej spoloc¢nosti, ale ako piSeme v predchadzajiicom bode, nedodrzali by sme tym ekvivalenciu
ostatnych charakteristik experimentalnych podmienok medzi skupinami.

2. Uz v pripade troch tried, ktoré by boli naraz v jednom ro¢niku, bolo naro¢né najst’ skolu, kde
by sa vyskytoval Ziaduci pocet tried. Tato narocnost’ by sa zvysila v pripade vyberu $koél podla
podmienky Styroch tried v rovnakom ro¢niku.

3. Zvolené uryvky su fiktivne a nie si priamo o medziskupinovych vzt'ahoch v realnom svete.
Diskusia o postavach z ¢arodejnickeho sveta, nie je totozné s diskusiou o skuto¢nych minoritdch na
Slovensku. Prave krasna literatiira ma silu navnadit’ ¢itatel'a k zmysl'aniu o predstavitel'och mensin
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z ich pohl'adu a ukazat’ tak Citatel'ovi prezivanie a rozmyslanie postdv. Nasledna diskusia je tak
vyrazne ovplyvnena sympatiou voc¢i postavdm a porozumenim ich situdcie pomocou vhodne
zvolenych slov, ktoré sptstaju kognitivne porozumenie i empatiu. Navyse v pripade diskusie, ktora
by nebola o fiktivnych medziskupinovych vzt'ahoch by nedoslo k sekundarnemu transferu, ktory je
pre nas vyskum kl'acovy.

4. Predchadzajuce zistenia korelacnej stadie poukazuju, ze samostatné Citanie Harryho Pottera
len v malej miere vplyva na postoj vo¢i mensinam (Lasticova a kol., 2017). Tento zaver chceme
overit’ aj v dizerta¢nej praci. Otazkou pre dve experimentalne podmienky preto bolo, ¢i diskusia je
alebo nie je pridana hodnota ¢itania. Vplyv samotnej diskusie nie je pre nas ciel'om prace.

5. Napriek tomu, Ze Vezzali a kolektiv (2014) uvadzaji moznost’ diskusie bez ¢itania ako
moznost’ buduceho rozsirenia, v doterajSom vyskume sa nepracuje s touto podmienkou, ale pouziva
sa Citanie pribehov zvdcsa s diskusiou a kontrolna skupina. Ked'ze takato podmienka nie je
Standardom, ktory by sa dal nasledovat’ alebo ktory by bolo jednoduché vytvorit’, dizertatna praca
sa venuje rozsireniu povodného dizajnu experimentalnou podmienkou, kde je odliSené Citanie
s diskusiou od ¢itania samotného.

Vyskum maé charakter pretest-posttest terénneho experimentu s kontrolnou skupinou®®. Do
skupin neboli ndhodne pridel'ovani jednotlivci, ale celé triedy. Na kazdej Skole boli tri triedy v
Siestom roc¢niku, vyber experimentalnej podmienky pre triedu prebehol ndhodnym losovanim.

Analyza kvantitativnych dat prebiehala v programe SPSS a programe R, bola vykonana s

asistenciou profesora Kanovského.

3.1 Predvyskumy predchadzajtce intervencii na zmieriiovanie predsudkov

Vzhl'adom k pouzitiu novej metody v slovenskom kontexte sme zvolili dva predvyskumy. V
prvom predvyskume sme sa zamerali na vyber vhodného uryvku, ktory ndm neskér umozni
pracovat’ v triedach k téme predsudkov najviac relevantnym a zaujimavym textom. V druhom
predvyskume, sme sa zamerali na porozumenie poloziek dotaznika, ¢im sme predisli moZznému

neporozumeniu pri realnom vyplneni dotaznika pocas experimentu.

3.1.1 Vyber uryvku

Pre vyber uryvku sme sa prvotne zamerali na porozumenie hierarchie magického sveta Harryho
Pottera (podl'a Brown, 2008). Na zaklade toho sme zvolili Sest’ hlavnych stigmatizovanych skupin -
Skriatok, polobryna, sirota, vlkolak, ¢arodejnica s ne¢arodejnickym povodom a chudobny chlapec.

Niektoré skupiny, ako sirota alebo chudobny chlapec, prezivaju stigmatizaciu aj v naSom svete; iné

6 Terénny experiment sa na rozdiel od laboratérneho odohrava v prirodzenom prostredi a skima intervencie v redlnom
svete; randomizovany charakter je dany ndhodnym rozdelenim participantov na kontrolni a experimentalnu
skupinu. Participanti budi z organizacnych dévodov do jednotlivych experimentdlnych podmienok randomizovani
po triedach, nie individualne.
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ako napriklad polobryna trpia v pribehoch o Harrym Potterovi najmé stigmou spdsobenou ich
vonkaj$im zjavom a pripisovanou ich nasilnej povahe. Taktiez vlkolakom je pripisovana nasilnost’ a
neschopnost’ kontrolovat’ svoju premenu. Skriatkovia v pribehoch figuruja len ako otroci bohatych
arodejnickych rodin. Carodejnici s necarodejnickym povodom s odmietani najmid zo strany
tradicnych ¢arodejnickych rodin a ich schopnosti st podcenované.

Na zéklade prehladu jednotlivych postav v kniznej sage, boli v elektronickej forme kazdého
dielu série vyhladavané zmienky 0 kazdej skupine. Bolo zvolenych Sest’ pribehov, kde sa Harry
Potter stretdva s nepravostou voc¢i zvolenym stigmatizovanym skupinam. Doélezité bolo, aby bol
uryvok zrozumitelny aj pre tych, ktorym celd knizna saga nie je znama. Rovnako zavazna bola
dizka aryvku, ktora poskytovala dostatoény kontext pribehu, ale nepresahovala rozsah 2 stran, ¢o by
mohlo spdsobit’ pokles pozornosti pri Citani.

Tieto pribehy Ccitali Ziaci zo Zakladnej Skoly Kontrolna 1. Predvyskumu sa zucastnilo 55 deti
(29 chlapcov, 26 diev¢at) z 3 tried, vo veku 11 az 14 rokov. Na zaklade dohovoru s riaditelom danej
Skoly, neboli potrebné pisomné informované suhlasy — rodic¢ia boli predom (na rodicovskom
stretnuti) informovani o ucasti deti na vyskume a suhlasili s fiou. Predvyskum administrovala
ucitel’ka slovenského jazyka, ktord bola na zdklade osobného rozhovoru instruovana o postupe. V
naslednom telefonickom rozhovore s danou ucitel’kou bol overeny priebeh predvyskumu; nevznikli
ziadne problémové situacie.

Pocas realizacie predvyskumu bolo vytvorenych Sest’ skupin - kazda trieda bola rozdelena na
polovicu. Jednej triede sme tak mali moznost’ dat’ preéitat’ rovnaké dva Gryvky avSak v opacnom
poradi. Zadmenou poradia uryvkov sme sa chceli uistit,, Ze poradie ¢itania nemalo vplyv na vnimana
atraktivitu aryvkov. Kazdy uUryvok zac¢inal kratkym tuvodom, ktory citatelov uviedol do deja a
predstavil zakladnll premisu pre tych, ktori Harryho Pottera nepoznajt.

Za pouzitia dotaznika sme hl'adali najviac Citatel'sky atraktivne a zdroven zrozumitel'né Uryvky
pre deti. Dotaznik obsahoval jednu otvorenu otazku, v ktorej sme zistovali porozumenie textu -
ziaci vlastnymi slovami opisali hlavni myslienku tryvku. Na zaklade odpovede sme tuto polozku
klasifikovali ako porozumenie, respektive neporozumenie alebo len opis uryvku, bez vyjadrenia k
hlavnej myslienke. V tabulke 3 uvadzame priklady odpovedi Ziakov pre lepSiu ilustraciu, ich

odpovede sme d’alej neanalyzovali.
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Tabulka 3

Priklady odpovedi zZiakov: porozumenie, neporozumenie a opis uryvku

Opis pribehu Hlavna Porozumenie Neporozumenie Opis
myslienka hlavnej mysSlienke hlavnej mySlienke pribehu

Harry Potter a jeho  Predsudky voci "Dokdzat, ze aj "Pre miia bola "Harry
kamarat Ron tajne ~ polobrom su obri maju city a hlavna myslienka, Potter a Ron
poctvaju rozhovor  niekedy silnejsie tuzia po ldaske. Je ako sa Ron bal." pocuvali
dvoch ako je realita. Jjedno, aky si (B11) rozhovor
Carodejnikov — Polobri st rovni navonok, carodejnikov
polobrov. Neskor  vSetkym najdalezitejsie je (tajne)."”
diskutuja V spolo¢nosti. Aj to, ¢o mas v srdci.” (B15)
0 vnimane;j polobri maju (B14)
nebezpecnosti I'udské potreby
polobrov. a tazby.

Dalej sa zistovala zaujimavost’ uryvku pomocou troch poloziek — miera, do akej bol tiryvok

zaujimavy, putavy a ¢i by Si Ziaci a zZiacky chceli precitat’ viac. Odpovede boli zaznacené na

Likertovej skale od 1 do 7, kde 1 znamenalo ..Gryvok nebol vobec zaujimavy” a7 znamenalo

ryvok bol velmi zaujimavy”. Nasledovali polozky merajuce empatiu voéi stigmatizovanej

minorite - Viem pochopit, ¢o (meno postavy) Vv tejto situdcii prezival, Je pre mia tazké vcitit' sa do

(meno postavy) koze v tejto situdcii; opat na Likertovej skale 1-7. V tabul'ke 4 uvadzame priemerné

hodnoty (M) a Standardné odchylky (SD) pre zaujimavost’ a empatiu, ako aj percenta prezradzajuce

porozumenie Uryvku (zvySni Ziaci bud’ neporozumeli, vynechali alebo len opisali iryvok).

Tabulka 4

Priemerné hodnoty meranych viastnosti uryvkov a ich porozumenia

Merana vlastnost’ Zaujimavost’ Empatia Porozumenie
Poradie uryvku 1 2 1 2 1 2
Uryvok 1 M=5.6 M=4.3 M=4.5 M=4.1 50% 30%
skriatok SD=1.7 SD=23 SD=19 SD=24

Uryvok 2 M=4.8 M=4.4 M=3.9 M=3.7 30% 10%
polobor SD=1.7 SD=19 SD=19 SD=17

Uryvok 3 M=4.3 M=4.5 M=4.2 M=4.8 20% 30%
sirota SD=1.1 SD=16 SD=14 SD=15

Uryvok 4 M=3.7 M=4.7 M=4.0 M=4.2 30% 20%
vlkolak SD=1.8 SD=15 SD=19 SD=15

Uryvok 5 M=4.9 M=4.8 M=4.6 M=4.1 60% 40%
chudobny chlapec SD=1.8 SD=1.8 SD=1.9 SD=2.0

Uryvok 6 M=5.1 M=4.7 M=4.6 M=5.1 30% 40%
necarodejnicky povod SD=1.3 SD=1.8 SD=1.6 SD=2.1
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Pozndmka Tri najvy$sie hodnoty stipca st oznagené podéiarknutim daného &isla.

Vysledkom bola volba troch uryvkov zo Siestich povodne zvolenych. Tieto uryvky boli
preferované, ked’ze v ich pripade bola najlepsie porozumena hlavna myslienka a najvyssia vnimana
zaujimavost’ uryvku ako aj empatia s postavami.

Ziaci si takto zvolili dva pribehy, kde sa mohli 'ahsie stotoznit’ s postavami. Boli to rovesnici z
r6znych socidlnych vrstiev (chudobny chlapec Ron, carodejnica z necarodejnickej rodiny
Hermiona) a jeden uryvok, kde bol hlavnym hrdinom obl"ibeny a humorne opisany Skriatok Dobby,
ktory si l'ahko ziskal ich sympatie. Je moZzné sa domnievat’, ze prave sympatie a vesela forma
u Citatel'ov zvit'azili nad smutnym pribehom 0 rovesnikovi - sirote Harrym Potterovi (aryvok nebol
zvoleny). TaktieZ neboli zvolené uryvky, kde vystupovali fyzicky odlisné postavy, ktorymi boli

Vv pribehu navyse dospeli 'udia (vlkolak, polobryina) — teda nie rovesnici.

3.1.2 Porozumenie dotaznika

Dotaznik po intervencii obsahuje polozky zistujiice porozumenie Uryvku, vlastnosti uryvku a
zameriava sa na meranie komponentov $kaly ponorenia sa do pribehu a zaujatie perspektivy
druhého. Odpovede na polozky su merané Likertovou skalou (1-5), s vynimkou prvej otazky, ktora
ma otvorenul odpoved’ (viac v kapitole Meracie nastroje).

Po zvoleni uryvku sme pokracovali overovanim porozumenia poloziek v dotazniku formou
kognitivnych skupinovych intervii — tento pristup sa zameriava na kognitivne procesy, ktor¢ jedinci
pouzivaju pri odpovedani na dotaznikové polozky; je vhodné ho pouzit’ taktiez ak pracujeme so
S$pecifickou skupinou — v nasom pripade deti (Willis, 2004). Kognitivne intervia boli vykonané na
Zéakladnej Skole Kontrolnd 2. Pocet deti v interviach bol devét, neboli ziskavané pisomné
informované suhlasy. Kontaktovana ucitel’ka osobne komunikovala s rodicmi danych Ziakov a ti s
ucast’ou sthlasili.

Vytvorili sme 3 skupiny po 3 deti, kazdt skupinu tvorili Ziaci zo siedmeho ro¢nika. Kazdy
skupinovy rozhovor trval priblizne 30 minut — priblizne 7 minut trvalo precitanie uryvku, dalsich 7
minat vyplnenie dotaznika. ZvySny Cas prebiehala spédtnd vdzba na dotaznik, spolocné citanie
poloziek a zistovanie porozumenia a zlozitosti formulécie jednotlivych poloZiek.

Na zéklade kognitivnych rozhovorov doslo k miernym tpravam. Niektoré sa tykali zdmeny
slov - napriklad deti nerozumeli slovu $kala (bolo nahradené pojmom stupnica). Iné sa tykali
vizualnej stranky, doplnenie obrazku nad kratky text o Harrym, ako je to aj v kniznej predlohe.
Dalsie boli o preferencii slovného vypisania vyznamu jednotlivych bodov $kaly namiesto Gisel
alebo pridania smajlika pre lepSie porozumenie jednotlivym bodom S$kaly. Pouzitie smajlikov sme
zvolili, pouzivaju ich aj ini vyskumnici pracujuci s detmi, ked’Ze tato metodda ul'ahcuje a zrychl'uje

detom vyber odpovede na Skalach (Hall, Hume, & Tazzyman, 2016; Allen a kol., 2018).
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3.2 Meracie nastroje

V praci sme pouzili celkovo 5 dotaznikov; jednalo sa o pretest, posttest a 3 pointervencné
dotazniky — po kazdej intervencii nasledoval jeden dotaznik (priloha 10). V postteste sme sa pytali
na rovnaké otazky ako v preteste (priloha 9); v preteste sme sa ziakov potrebovali opytat’ aj na
niektoré informacie, ktoré¢ predpokladame, ze sa na postteste nezmenili — napriklad narodnost’

ziakov

3.2.1. Dotaznik pretest a posttest
Prvotne sa pozrieme na dotaznikové polozky, ktoré sme skiimali na preteste aj postteste a
tak sme porovnavali pripadnii zmenu v ¢ase v dosledku absolvovania intervencie. Jednalo sa o

Standardnt Cast’ dotazniku INTERMIN, v oblasti postoje vo¢i Romom:
e postoje vo¢i Romom (otazky 1-9):

e emocionalna zlozka postojov
pocitovy teplomer (otazka 1)
vyjadrenie priaznivosti postoja na skale od 0 po 100

1 Ako by si na stupnici od 0 do 100, zodpovedajucej stupnici teplomera, vyjadril/a svoj
osobny vztah k Romom? 0 oznacuje chladné, negativne pocity, 50 oznacuje nevyhranené pocity a
100 oznacuje srdecné, pozitivne pocity. (zakruzkuj stupen teplomera, ktory najlepsSie zodpoveda
tvojim pocitom)

-"_. -"'-

\ .Jn TALTAR I RTTRRTRR] FRRTA TNl ST AR Ru Ay 'l“\l

— 0 10 20 30 40 S50 60 70 80 90 100

e socialna vzdialenost’ (otazky 2a, 2b, 2c)
skore na Skale socialnej vzdialenosti od 1 po 5
(1- vobec by to nebolo prijatel'né, 5 — bolo by to uplne prijatelné)
2 Do akej miery by boli pre Teba prijatelné alebo neprijatelné nasledujuce situdcie?

2a Ak by Rom alebo Romka boli Tvojim spoluZiakom/spoluziackou v triede.

e Uzkost’ (otazky 3a, 3b, 3c, 3d)
polozky zamerané na mieru Uzkosti spojenu s kontaktom s Romom; $kala 1-5
(1- vobec to nevystihuje moje pocity, 5 — Gplne to vystihuje moje pocity)
3 Ak by do Tvojej triedy prisiel novy spoluziak alebo spoluziacka, ktory je Rom alebo
Romka, ako by si sa citil/a?
3a citil/a by som sa v pohode
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e dovera (otazky 4a, 4b, 4¢)
polozky zamerané na doveryhodnost’ Rémov
skala 1-5 (1- vobec nesuhlasim, 5 — Gplne suhlasim)

4a Vicsine Romov mozno doverovat.

e emocionalna zlozka postojov — rozne minority (otazky 17-22)*

vyjadrenie priaznivosti postoja na skale od 0 po 100

e skolské normy (otazky 24-27)
skala 1-5 (1- vobec nestihlasim, 5 — tplne suhlasim)

26 Vicsina Ziakov v mojej triede sa nikomu neposmieva kvoli tomu, ze je iny.

3.2.2 Pretest
Na prvom stretnuti sme sa na dotazniku pretest pytali na niektoré polozky, ktoré sme neskor
na postteste nezistovali. Jednalo sa napriklad 0 polozky kontaktu, kde nas zaujimalo ako ¢asto ziaci

vidaji, komunikuju a travia ¢as s Robmami — taktiez ako subjektivne hodnotia danu skusenost’:

e Kkontakt (otazky 5-9)
moznosti na $kale 1 az 7 (1-nikdy, 7-kazdy den)

5a Ako casto vidis Romov vo svojom okoli (napr. na ulici, na zastavke, v obchode)?

TaktieZ sme sa pytali na otdzky tykajuce sa Harryho Pottera. Chceli sme vediet’, Ci je séria
knih a filmov stale populdrna a zndma u deti. Okrem toho sme sa pytali ¢i o knihach a filmoch aj
diskutovali so svojim okolim — rodinou a kamaratmi, ti hraja klI'aCovu rolu pri vybere knih, ked’ze
sa mnoh¢ deti sustred’uji najmi na osobné odporucanie od znameho (Mohr, 2006). KedZe sme
predpokladali, Ze Ziaci budu pribehy poznat’, zaujimala nas aj identifik4cia s hlavnym hrdinom, eSte

pred spolocnym ¢itanim pribehov.

e Harry Potter precitané knihy (otazka 10a) a Harry Potter pozreté filmy (otazka 11a)
boli vypisané vsetky diely kniznej aj filmovej série
ziaci zaznalili precitané/videné, neprecitané/nevidené knihy a filmy, pripadne

odpovedali neviem

47 Polozka 23 skimala nazory ziakov na tému predsudky. Neskor bola vyradena preto, Ze bola pre Ziakov len vel'mi
tazko pochopitel'na.
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Povedomie o knihach a filmoch (otazky 10b, 11b)
odpoved’ ano / nie
10b Bez ohladu na to, ¢i si cital/a knihy o Harrym Potterovi, rozpraval/a si o nich so

spoluziakmi, priatelmi alebo rodinou, ktori ich citali?

Vzt'ah k sérii Harry Potter (otazka 12)

odpoved’ na skale 1 -5 (1- vobec nie som fantsikom, 5 — som vel’kym fantasikom)

Identifikacia s Harrym Potterom (otazky 13-15)

ziaci boli upozorneni v dotazniku aby odpovedali len pripade poznania kniznej alebo
filmovej série

odpoved’ na Skale 1 -5 (1- vobec nesthlasim, 5 — uplne stihlasim)

13 Myslim, ze som v mnohom podobny/a Harrymu

Citatel'ska gramotnost’ (otazka 16)
gkala 1-5 (1- ziadne, 5- sedem a viac knih)

Kolko knih (okrem Harryho Pottera) v priemere precitas kazdy rok?

Vek (otazka 28)
Pohlavie (otazka 29)
Narodnost’ (otazka 30)

3.2.3 Dotazniky po intervenciach

Dotazniky po kazdej intervencii mali rovnaku Struktiru, liSili sa len postavy, na ktoré sme sa

Vv nich pytali (vid’ priloha 9, uvadzame dotaznik po prvej intervencii). VSetky polozky, okrem prvej,

boli Zziakmi hodnotené na Likertovej $kale 1-5 (1- vobec nesthlasim, 5- Gplne sthlasim). V

dotazniku po precitani ryvku sme sa zamerali na:

porozumenie Gryvku (otazka 1)
otvorena otazka

1 Opis, prosim, viastnymi slovami, ¢o bolo podla Teba hlavnou myslienkou uryvku:

vlastnosti tryvku
e zaujimavost (otazka 2a),
e putavost’ (otazka 2b),
e tizba precitat’ si viac (otazka 2c),
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e komponenty skaly ponorenia sa do pribehu

e kognitivne (otazky 3, 9, 14),

3 Rozumiem tomu, ako Dobby vidi svet

e cmocionalne (otazky 5, 6, 7, 12),

7 V niektorych momentoch pribehu som prezival/a rovnaké pocity ako Dobby.

e vseobecné (otazky 4, 10, 11),

4 \edel/a som sa stotoznit' s aspon jednou postavou v uryvku

e imaginativne (otazky 8, 13, 15),
8 Citil/a som sa byt zapojeny/a do pribehu, kym som ho cital/a.

e zaujatie perspektivy druhého (otazky 3, 4, 5, 6, 7, 15)
15 Dokazem si lahko predstavit seba v Dobbyho situdcii.

Dotaznikové polozky zamerana na ponorenie sa do pribehu a zaujatie perspektivy druhého
boli v prvom kroku vytvorené na zaklade predchadzajuceho vyskumu Appela, Gnabsa, Richtera a
Greenovej (2015), ktori vytvorili tito skratené verziu dotaznika na zéklade povodnej verzie (Green
& Brock, 2000). Vzhl'adom k snahe o ¢o najlepsi a najzrozumitelnejsi preklad z anglictiny do
slovenciny boli niektoré polozky upravené na zaklade inych vyskumov (Vezzali a kol., 2014b;
Brechman, 2010; Busselle & Bilandzic, 2008).

3.2 Participanti

Vyskumnt vzorku tvorilo 177 ziakov z troch $tatnych zakladnych $kol, v skolskom roku
2017/2018. Na vyskume sa zucastnilo 79 chlapcov a 76 dievcat, 22 ziakov 0daj o pohlavi
neuviedlo. Priemerny vek bol 11,88 rokov (SD= .51). V tabulke 5 uvadzame presnejSie informacie
pre jednotlivé skupiny - experimentalnu skupinu 1 (1.ES), experimentalnu skupinu 2 (2.ES) a

kontrolnt skupinu (K).
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Tabulka 5

Pocty Ziakov v jednotlivych skupinach, rozdelené podla pohlavia a urceny vek

Skola Prva Skola Druha Skola Tretia

1.ES 2ES K 1ES 2ES K 1.ES 2.ES K

Pocet 12 16 17 15 23 19 25 23 27
Vek M 12.2 119 119 118 119 119 11.6 11.9 11.8
SD 15 44 34 .57 .35 .58 51 .59 .39
Dievcata 4 9 9 7 14 S) S) 11 12
Chlapci 8 7 7 6 8 13 5 10 15

Chyba udaj 0 0 1 2 1 1 15 2 0

Pozndmka M znadi priemer (mean), SD oznacuje Standardnt odchylku (standard deviation)

Povodna vzorka bola 196 ziakov, avSak devétnasti ziaci boli pri analyze vyradeni. Vyradeni
boli len ti respondenti, ktori neposkytli odpovede na preteste ani na postteste. Respondenti, ktori
mali odpovede iba na preteste, alebo len na postteste, pripadne niektoré chybajice odpovede, boli
ponechani; chybajice data sa doplnili metédou bayesovskej viacnasobnej imputacie (Buuren &
Groothuis-Oudshoorn, 2010).

Vzhl'adom k predpokladu vysSej t€innosti pribehov o Harrym Potterovi u mladsich skor nez
u starSich ziakov (Vezzali a kol.,, 2014a; Vezzali, osobnd komunikacia; Kas¢ak, osobna
komunikacia) sa podobne ako v pripade vyskumu Vezzaliho a kolektivu (2014) jednalo o Ziakov
druhého stupiia ZS — konkrétne 6. ronik. To znamena, Ze Citatelia boli v podobnom veku ako
hlavni hrdinovia zvolenych uryvkov (11-13 rokov).

KedZe sa v intervencii jedna o nepriamy kontakt, boli zvolené tri lokality s malou
pravdepodobnostou osobného kazdodenného kontaktu ziakov s romskou minoritou, t.j. miesta
zapadného Slovenska®® podl'a Atlasu rémskych komunit (Musinka a kolektiv, 2014). V pripade
zvolenia lokality s vysokou frekvenciou priameho kontaktu by intervencia pravdepodobne nesplnila
predpokladany efekt, pretoze nepriamy kontakt je sa pouZiva V pripade nedostatku toho priameho
(Christ a kol., 2010).

Od rodicov ziakov zékladnych $kol sme ziskali podpisany informovany suhlas (priloha 4).
Suhlas bol zaobstarany pred zahajenim testovania vacsinou prostrednictvom triednych uciteliek,
respektive zastupkyne riaditel'a Skoly. Informovany sthlas je potrebnou castou vyskumu a je
suhlasom zdkonného zastupcu so spracovanim a prezentovanim dat poskytnutych jeho dietatom.

V informovanom sthlase sme informovali o priebehu, cieli a ¢asovej naro¢nosti aktivit. Aktivity

8 Viac pri opise §kol v podkapitole Terénne poznamky
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boli realizované len stymi ziakmi, ktorych rodi¢ia podpisali suhlas. Z celkového poctu 201
oslovenych ziakov, sme informovany suhlas neziskali od Styroch Ziakov. Tito Ziaci boli pritomni na
hodinach, aviak nevyplhali dotazniky a neabsolvovali aktivity. Ziaci si v tomto pripade v tichosti
vykonavali ulohy na iné hodiny.

Triedy boli este pred prvym testovanim nahodne pridelené do jednej zo skupin:

1. Prva skupinu tvorili ziaci, ktori si samostatne precitajii zvoleny uryvok z Harryho Pottera,
relevantny k t¢éme medziskupinovych vztahov.
2. Druhu skupinu tvorili Ziaci, ktori po samostatnom precitani zvoleného uryvku z Harryho

Pottera, relevantného k téme medziskupinovych vzt'ahov, o iom budu aj diskutovat’.

3. Tretia skupina bola kontrolna, ktora sa nezucastnila citania ani diskusie, a bol jej
administrovany len dotaznik®.

Co sa tyka poétov, respondenti boli rozdeleni do 3 skupin:

e kontrolna skupina — 63 deti (26 dievcat, 35 chlapcov, 2 neuviedli pohlavie)
e experimentalna skupina 1 — 52 deti (16 dievc¢at, 19 chlapcov, 17 neuviedli pohlavie)
e experimentalna skupina 2 — 62 deti (34 dievcat, 25 chlapcov, 3 neuviedli pohlavie)

Tymto rozdelenim sme ziskali viditelné oddelenie participantov, ktori absolvovali
intervenciu len prostrednictvom ¢itania od tych participantov, ktori presli oboma ¢astami
intervencie. Pretest prebiehal tyzden pred zahajenim experimentalnej Casti, posttest dotaznik bol
administrovany s ¢asovym odstupom jedného tyzdna po ukonceni intervencie. Pretest a posttest boli
v triedach administrované inou osobou (vyucujucimi alebo Studentmi, ktori boli dokladne
oboznameni s dotaznikmi a pripadnymi otazkami a inStrukciami) ako moderatorkou jednotlivych
stretnuti (autorkou dizertacnej prace), aby si participanti neprepojili aktivity s dotaznikom.

Kazdému Ziakovi bol prideleny jedine¢ny kod pomocou ktorého bolo mozné prepojit’ jeho
odpovede z pretestu, posttestu a dotaznikmi z jednotlivych intervenénych stretnuti. Zoznam kodov a

mien ziakov dostala osoba, ktora zbierala dotazniky predom.

3.3 Vyskumny dizajn

V experimentalnych skupindch 1 bol pocas troch stretnuti vzdy len precitany uryvok
a administrovany dotaznik tykajuci sa porozumenia uUryvku autorkou vyskumu. Hned’ po tom
hodina pokracovala v Standardnom priebehu s vyucujicou daného predmetu.

V ramci intervencii boli jednotlivé experimentalne skupiny 2 navstivené tri krat, pricom sa

diskutovala téma predsudkov z roznych pohladov. Struktira stretnutia, priebeh, diskusia aj aktivity

49 Vzhl'adom k predchadzajicim vysledkom (Vezzali a kol., 2014a) ako aj k faktu, Ze ucastnici slovenského vyskumu
(Lasticova a kol.,, 2017) mali omnoho vysSiu skusenost’ s filmom avSak bez vplyvu na toleranciu voci
stigmatizovanym minoritdm, sme sa rozhodli nepouzit' filmové ukdzky, ale pracovat s pdvodnou literarnou
predlohou.
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boli inSpirované ucitel'skym manualom .Pribehy o priatel'stve” (Solares, Huttunen, M&honen,

Hirvonen, & Liebkind, 2012). Kontrolna skupina intervenciu ani ¢itanie neabsolvovala.

Tabul'ka 6
Vyskumny dizajn
TyZden 1 TyZden 2 TyZden 3 TyZden 4 TyZden 5
Experimentalna  pretest Citanie tryvku 1  Citanie uryvku 2 ¢Citanie tryvku 3 posttest
skupina 1
Experimentalna  pretest  Citanie iryvku 1 Citanie uryvku 2 Citanie aryvku 3 posttest
skupina 2 diskusia 1 diskusia 2 diskusia 3
Kontrolna pretest posttest
skupina

Po vyplneni a zozbierani posttestu boli ziaci informovani o cieloch vyskumu — jednak bol v
triede rozdany papier obsahujuci zjednodusené vysvetlenie a ciel’ aktivit (priloha 11) a Ziakom a
ziaCkam bola pontiknuta moznost’ osobne zodpovedat’ na pripadné otazky. Informacie o cieli aktivit
boli opat’ v rézii autorky dizertacnej prace, ktord do triedy znovu vstupila az po zozbierani

posttestu.

3.3.1 Priebeh aktivit v experimentalnych skupinach 2

V priebehu vsetkych stretnuti bola snaha o vytvorenie otvorenej a pozitivnej atmosféry. To
bolo doblezit¢ vzhl'adom k diskusidam o témach medziskupinovych vztahov, ktoré moézu byt
potencidlne citlivé. Snaha o priatel'ski a nesudiacu atmosféru moéze prispiet k otvorenej,
zaujimavej$ej, bohatiej a prinosnejsej diskusii. Dal§im predom stanovenym cielom bolo snaha o
vytvorenie identifikacie s rolovym modelom v pribehu — Harrym Potterom. Pocas diskusii bol
prejednavany jeho charakter a pozitivny postoj ku vSetkym 'ud'om. Snazili sme sa tym apelovat’ na
posun v zmySlani Ziakov smerom k Harryho pozitivnym medziskupinovym postojom (ako pisu
Sestir a Greenova, 2010).

Velku zavaznost’ mali aj odporti¢ania Solaresovej a kolektivu (2012): aby sa diskusia stale
vracala k precitanému Gryvku alebo, ak uz prebehli iné stretnutia, tak aj k predoslym precitanym
uryvkom. Bolo strategicky podstatné aby neboli diskutované iné pribehy, ¢i uz knizné, filmové
alebo realne. V tom pripade by nebolo mozné¢ povazovat diskusie v roznych triedach za
rovnocenné, ked'ze by bol do nich vneseny element rozdielu. Taktiez by nebolo mozné urcit’ ¢i
pripadnu zmenu postojov nespdsobili pribehy, ktoré neboli precitané a diskutované na hodinéch.

Struktira vietkych stretnuti bola obdobna. V uvode prvého stretnutia bola predstavena

autorka dizertanej prace a zhrnuty priebeh jednotlivych stretnuti. V tvode druhého a treticho
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stretnutia bol zadiatkom zhrnuty priebeh predoslého stretnutia®

a potom nasledoval infobalik
(priloha 7). Infobalik trval priblizne 10 minut a obsahoval teoretické informacie a pojmy, s ktorymi
sa na hodine neskor pracovalo. KlI'icové pojmy ostali napisané na tabuli, aby si ich ziaci vedeli
vybavit’ aj v priebehu hodiny. Po infobaliku nasledovalo ¢itanie pribehu a vyplnenie dotaznika, tato
Gast’ zabrala priblizne 15 minut. Citanie prebiehalo hromadne a nahlas, vzdy niekol’ki Ziaci nahlas
predcitali pribeh, vyber ¢itajiceho ziaka prebiehal na principe dobrovolnosti. Poslednou cast'ou
bola strukturovana diskusia, ktora trvala do konca hodiny. V diskusii sa ziaci vratili k pojmom z
infobalika a pomocou moderatorky ich pouzivali na precitany pribeh. V pripade druhej a tretej
diskusie sa ziaci niekedy vratili aj k predoslému tryvku.

Na kazdej hodine boli teda pouzité vytlacené uryvky a dotazniky. V pripade prvého
stretnutia sa pracovalo s vytlaCenymi farebnymi obrdzkami. Na druhom stretnuti sa pouzivali

vytlacené papiere s aktivitou — vyplnenim spravnych odpovedi podl'a zadania.

3.3.2 Infobaliky
Na prvom stretnuti sme sa zamerali na predsudky vo vSeobecnosti, poc¢as druhého stretnutia
konkrétnymi prikladmi ako vznikajii ndzory a na tretom stretnuti sme sa venovali osobnym

skusenostiam ziakov v oblasti predsudkov voci stigmatizovanym minoritam (priloha 7).

3.3.3 Priebeh diskusii

Teraz sa bliZSie pozrieme na priebeh Struktirovanej diskusie. Budeme pracovat’ s diskusiou
k prvému tryvku (vid’ priloha 5). Vzhladom k tomu, Ze priebeh bol rovnaky, je potrebné len
vymenit’ mena postav v pripade otazok. Prvy uryvok ilustruje pribeh, kde sa Harry Potter stretne so
Skriatkom Dobbym, ktory ma na neho prosbu. Napriek jeho zvlaStnemu vzhl'adu a prejavu sa mu
Harry rozhodne pomoct.

Po doéitani prvého tryvku, vyplneni a zozbierani dotaznikov bola polozena otazka, ktoré
postavy boli hlavnymi hrdinom pribehu. V pripade prvého pribehu boli identifikované ako hlavné
postavy: Harry Potter, Skriatok Dobby a pripadne rodina Malfoyovcov. Nasledne Ziaci odpovedali
na otazku do akych skupin v arodejnickej alebo redlnej spolo¢nosti patria. Ziaci boli instruovant,
aby neprirad’ovali vlastnosti tymto postavam, ale aby sa sustredili na ich identitu a ¢lenstvo v
roznych skupinach. Dalej sme si pomocou diskusie vysvetlovali ¢o to pre tie postavy znamena —
aké maju prava a povinnosti. Pouzili sme ich predstavu o hierarchii carodejnickeho sveta a
diskutovali sme, kde by do nej zvolené postavy zaradili oni. Zaujimal nas spolocensky aj historicky
kontext danych skupin. Priklady toho ako vyzeralo zaradenie do skupin na tabuli uvadzame v

prilohe 6. Potom nasledovali otazky, ktoré rozprudili diskusiu a boli rozdelené do troch blokov:

%0 Jednak teoretické informécie z infobaliku ako aj obsah predchadzajiiceho tiryvku - ostatni Ziaci v triede boli vyzvani
k tomu aby zopakovali poznatky aj dej predtym ¢itaného pribehu.
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Tabul’ka 7
Otazky kladené pocas diskusie

Otazky o texte = (o sa stalo v uryvku?
= Aka bola hlavna myslienky aryvku?
=  Preco bol Dobby Sikanovany?
= Ako Sikana vplyvala na Dobbyho?
= Ako sa spravali ostatné postavy v pribehu?
o Preco? Preco r6zne?
=  Prekvapilo Vas nieco?
= Ako ste sa citili pocas ¢itania pribehu?

Vysvetlenia a alternativy = Co viedlo Harryho k tomu aby sa spraval tak ako sa
spraval?
= Bolo jeho spravanie efektivne?
o Preco 4no a preco nie?
= Preco sa rodina Malfoyovcov spravala tymto spdsobom?
o Aké st dosledky ich spravania?
= (o iné sa v pribehu mohlo stat’ — ako inak sa Harry
mohol spravat’?

Zaujatie perspektivy druhého = (o by si urobil/a ty — v kozi Dobbyho?
= (o by si urobil/a ty — v kozi Harryho?
= (o by si urobil/a ty — v kozi rodiny Malfoyovcov?
= Aké su problémy a obtiaze medziskupinovych vztahov?

Obdobne prebiehala aj diskusia po druhom a tretom ¢itani. Po tretom ¢itani bola diskusia
smerovana k posolstvu vietkych troch uryvkov. Ziaci diskutovali o otazke, aké predsudky boli v
tiryvku rieSené a ako na nich reagovali rozne postavy. Dalej bolo diskutované, &i Ziaci vnimaji tieto
stratégie ako vhodné alebo nevhodné, pripadne sami navrhli aké stratégie pre zmierfiovanie
predsudkov by sami zrealizovali, ak by boli postavami v pribehu. Tie boli spolo¢nou diskusiou tiez
hodnotené podl'a redlnosti a vhodnosti. Ziaci mali spoloéne vyhodnotit’ stratégie, ktoré povazuju za

relativne univerzalne efektivne.

3.4 Hypotézy a vyskumné otazky

3.4.1 Vyskumné otazky

Na zéklade predchadzajucich vyskumov z oblasti medziskupinovych vzt'ahov na Slovensku
ofakdvame vyznamné rozdiely medzi vztahom Ziaok a zZiakov k réznym menSindm. Existuju
minority, ktoré¢ st spolo¢nostou viac akceptované, ale aj tie, ktoré¢ by sme mohli povazovat za
stigmatizované. Zaujimalo nas, v pripade ktorych minorit dojde k zlepSeniu postojov v dosledku

absolvovania experimentu.
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VOI1: Existuju rozdiely v postojoch voci roznym minoritdm na Slovensku?
VOla: Voci ktorym minoritdm sa postoje v dosledku absolvovania experimentu zlepsia?
VO1b: Voci ktorym ostantl postoje nezmenené?

VOlc: Su nejaké minority, voci ktorym sa postoje v désledku experimentu zhorsia?

Viacer¢ benefity ¢itania nielen multikultirnej literatary, ale aj literatiiry vSeobecne, v oblasti
tolerantnych medziskupinovych vztahov, uvadzame v teoretickej Casti. Vzhl'adom k tymto
pozitivnym ucinkom sme ocCakavali, ze ziaci, ktori rocne precitaju viac knih ako ich rovesnici budu
prejavovat’ tolerantnejSie postoje. V dlhodobého hl'adiska je potrebné poznat’ efektivnost’ aktivity (v
experimentalnej podmienke 1 alebo 2) aj v pripade ziakov, ktori doma necitaju a zistit', ¢i je Citanie
ako sucast’ vyucovania efektivny nastroj zmierfiovania postojov. Pocet rocne precitanych knih je

mysleny ako ako preé¢itané knihy okrem série Harry Potter.

VO2: Existuje vztah medzi poctom rocne precitanych knih a mierou tolerantnych postojov k

neclenskym skupinam?

3.4.2 Hypotézy

V experimentalnej Casti prace sme po prvé skimali efekt Citania literarnych uryvkov a
diskusie na zmierfiovanie postojov voci rdznym minoritam. V prvej hypotéze sa zameriavame na
zmenu postojov k vsetkych skaimanym minoritam suhrnne — teda na celkovy posun tolerantnych

postojov bez ohl'adu na postoje voci Specifickym minoritdm:

H1: Predpokladdme efekt interakcie podmienky x Casu, teda Ze Ziaci prideleni do experimentalnych
podmienok buda preukazovat’ pozitivnejSiu zmenu postojov k vSetkym stigmatizovanym minoritdm

stthrnne nez Ziaci v kontrolnej podmienke.

V experimentalnej Casti prace bol d’alej skimany efekt ¢itania literarnych uryvkov a diskusie
na zmieriiovanie postojov Specificky vo¢i Romom. Nasledujiice hypotézy su sustredené na

predsudky vo¢i Romom:

H2a: U experimentalnych skupin sa po absolvovani intervencii zlepSia postoje vo¢i Romom, v
porovnani s kontrolnou skupinou.

H2b: U experimentalnych skupin sa po absolvovani intervencii znizi socialna vzdialenost’ voci
Roémom, v porovnani s kontrolnou skupinou.

H2c: U experimentalnych skupin sa po absolvovani intervencii zniZi Uzkost' vo¢i Rémom, v

porovnani s kontrolnou skupinou.
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H2d: U experimentalnych skupin sa po absolvovani intervencii zvySi dovera vo¢i Roémom, v
porovnani s kontrolnou skupinou.

H2e: Namerana miera predsudkov vo¢i Roémom bude nizsia v experimentalnej podmienke skupiny
2 — kde budu ziaci vystaveni jednak literarnemu tryvku a jednak diskusii (Citanie aj diskusia) v

porovnani s experimentalnou skupinou 1, kde budu Ziaci iba vystaveni literarnemu uryvku (¢itanie).

Ciel'om vyskumu bolo zistit’, ¢i €itanie literarnych pribehov (experimentalna podmienka 1)
alebo Citanie literarnych pribehov aj s diskusiou (experimentalna podmienka 2) zlepSuju postoje
voci stigmatizovanym mensinam na Slovensku. Na zaklade vyskumnej ¢asti sme identifikovali ako

intervencia vplyva na postoje v nasledujticich podoblastiach:

1) efekt intervencii — posun miery predsudkov;
2) ¢o vstupuje do toho vztahu (mediatory) — ponorenie sa do tryvku; zaujatie perspektivy druhého;

3) za akych okolnosti to prebieha (moderatory) — aka je Skolska klima; aka je identifikacia s Harrym

Potterom.
Obrazok 3
Prehlad moderatorov, mediatorov a zlozZiek postojov
Postoje
Experimentalna Ponorenie sa do Socialna
skupina 1 . pribehu vzdialenost
Intervencie
. ; S Zaujatie
Expirlm.entglna d perspektivy Uzkost
m s druhého
Dovera
. Identifikaci
Skolské normy Sntiikacia s
Harrym
Moderatory

Vezzali a kolektiv (2014) uvadzaja ako jeden z moderatorov efektu ¢itania knih o Harrym
Potterovi identifikaciu s hlavnym pozitivnym hrdinom — Harrym, avsak zistovali aj identifikaciu s
hlavnym negativnym hrdinom — Voldemortom. Pozitivny efekt na oblast’ deklarovanych postojov
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vodi minoritdim v nasej vekovej skupine Ziakov ZS preukazali len ti participanti a participantky,
ktori boli identifikovani s Harrym. Preto sme v nasom pripade brali do Givahy len tento moderator.

Okrem rodicov, rovesnikov a priatelov z inych skupin zohrava délezitu rolu aj atmosféra
Skoly. Allport (1954) povazoval podporu zo strany Skoly a uciteliek za naplnenie jednej z
optimalnych podmienok kontaktnej teorie — institucionalnej podpory. Prave zvyky a pravidla Skoly
vytvaraju pre dieta socidlne prostredie odlisné od toho rodinného ¢i vol'nocasového. Mnoho ¢asu
straveného v Skolu pomaha vytvarat' a upeviiovat’ tolerantnejSie socialne normy (Brown, 1995),
ktoré dieta neskor pouziva v medziskupinovom kontakte. Atmosféra Skoly a triedy pdsobi na
ziakov napriklad v oblasti postojov k Sikane a férovosti a tolerancii (Miklikowska, 2017; Lundberg,
2018). Zaujimali sme sa ako Zziaci, vnimaju inStitucionalne normy svojej Skoly (Podporuju podla
nich toleranciu na skole?) a akym sposobom to vplyva na Groven postojov.

H3: Predpokladdme, Zze moderatormi efektu intervencii je Skolskd normativna klima a miera
identifik4cie Ziakov s Harrym Potterom, t0 znamena, Ze intervencia bude ucinnejSia u tych Ziakov,
ktori maju tolerantnejSiu normativnu klimu v Skole, a ktori sa vo vysSej miere identifikuju s

Harrym.

Mediatory

Predchadzajuce vyskumy uvadzaji mnohé mediatory efektu nepriameho kontaktu na
zmiernovanie predsudkov, ako napriklad znizena medziskupinova uzkost' (Eller, Adams, &
Zimmerman, 2011), pozitivne ¢lenské a neclenské normy (Gémez a kol., 2011) a inklzia inych do
seba (Turner, Hewstone, Voci, & Vonofakou, 2008). Vezzali a kolektiv (2014) pracovali ako prvi s
mediatorom zaujatia perspektivy druhého (schopnost zaujat’ perspektivu inej osoby, ¢o je
kognitivnou zloZzkou empatie). V naSej praci sme sa rozhodli sustredit na mediator zaujatie
perspektivy druhého - ked’ze v kazdom zo zvolenych uryvkov bola okrem Harryho Pottera aj
postava, ktora bola v danej Casti znevyhodnena alebo svoje znevyhodnenie opisala. Po jednotlivych
uryvkoch sme u ziacok a ziakov zistovali ich schopnost’ zaujat’ perspektivu tychto postav.

Ako je uvedené v teoretickej Casti, ponorenie sa do pribehu je kl'icové pre jeho hlbsie
prezivanie. Na zaklade skratenej verzie $kaly ponorenia sa do pribehu (Appel a kol., 2015) sme sa
zamerali na vybrané komponenty tejto Skaly, konkrétne kognitivne, emocionalne, vSeobecné a
imaginativne.

H4: Predpokladame, Ze mediatormi efektu intervencii je ponorenie sa do pribehu a miera
schopnosti zaujat’ perspektivu druhého na zaklade ¢itania literarnych uryvkov, to znamena, Ze
intervencia bude ucinnejsia u tych Ziakov, ktori budu viac ponoreni do pribehu a ktori budi mat

vacs§iu mieru schopnosti zaujat’ perspektivu druhého.
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3.4.3 Efekt intervencie na d’alSie premenné

Vyskum Feddesa a kolektivu (2009) poukazal na silu priatel'stva medzi prislusnikmi dvoch
neClenskych skupin - priamy kontakt viedol k pozitivnym postojom k neclenskej skupine.
Predchadzajuci vyskum Vezzaliho, Capozzaovej, Giovanniniho a Stathiovej (2012a) skimal ako
rozSireny kontakt (poCet kamaratov — rovesnikov, ktori maju kamaratov z neclenskej skupiny)
vplyva na postoje k danej skupine. Na§ vyskum je sice primarne o nepriamom kontakte, ale
kontroluje aj frekvenciu priameho kontaktu s Romami a poc¢et medziskupinovych priatel’stiev. Bol

preto vytvoreny index frekvencie kontaktu a kvality kontaktu.

H5: U ziakov, kde je nizSia miera kvalitného kontaktu sa miera predsudkov vo¢i Rémom zlepsi vo

vacsej miere ako u participantov, ktori maju vyssiu mieru kvalitného kontaktu s Roémami.

Vezzali a kolektiv (2014) poukazali na korelaciu medzi poctom precitanych knih zo série
Harryho Pottera a postojmi vo¢i roznym neclenskym skupindm. Zaujima néas podobny efekt aj v
pripade zhliadnutia filmov, ktory sa v predchadzajucej stadii nepotvrdil (Lasticova a kol., 2017).
Vzhl'adom k predoslym Studidm Vezalliho a kolektivu (2014) oakavame rozdiel u Ziakov, ktori st
— respektive nie st identifikovani s hlavnym hrdinom. Zaroven o¢akavame, ze pozitivny vztah k
sérii ovplyvni uspes$nost’ intervencii. Preto sme Statisticky kontrolovali aj pocet precitanych knih a

videnych filmov zo série Harry Potter.

H6: Cim viac knih zo série Harry Potter Ziaci preéitaju, tym nizsia bude miera ich predsudkov voéi
Roémom.
H7: Pocet videnych filmov zo série Harry Potter nebude mat’ vplyv na mieru predsudkov voci

Romom.

3.5 Vysledky
3.5.1 Kvalitativne data

V tejto Casti sa budeme venovat’ kvalitativnym datam, ktoré bolo vhodné analyzovat’ pre
lepsie porozumenie vysledkom kvantitativnych dat. Venujeme sa jenak terénnym poznamkam,
ktoré boli zapisané po intervenciach a jednak vysledkom toho ako deti porozumeli hlavnej

myslienke uryvkov, ktor¢ ¢itali.

3.5.1.1 Terénne poznadmky
Po kazdej intervencii boli zapisané poznamky tykajuce sa priebehu hodiny. Tieto poznamky
boli pisané na zaklade predom pripravenej Struktury (vid priloha 12). Tieto poznamky davaji
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kontext kvantitativnym vysledkom, pretoze popisujii vnimanu kvalitu interakcie, dynamiku diskusie
a dalSie reflektivne informadcie. Tieto informécie nie je mozné zachytit dotaznikom alebo inou
formou.

Vzhl'adom k tomu, ze terénne pozndmky boli zapisané po intervenciach, vzniklo ndm Sest’
skupin. Poznamky su omnoho bohatsie v pripade intervencie, kde Ziaci nielen ¢itali pribeh, ale aj
diskutovali. V kontrolnych skupinach terénne poznamky neboli zapisané.

Pocas Casu intervencii sme spolupracovali s tromi $kolami, nazveme si ich Prva, Druhd a
Tretia. Prva $kola sa nachadza v najmenSom meste a je to jedind ZS v danej lokalite, je centralne
umiestnend. Skola je v peknej prerobenej budove a triedy boli ozdobené vytvormi Ziakov, celkovo
posobila utulnejsie ako dalSie dve skoly (aj vzhladom k tomu, Ze mala najmenej ziakov). Na
zaklade komunikacie s ucitel’kami a ziakmi sme sa dozvedeli, ze Skola nie je Casto zapajana do
podobnych aktivit alebo inych projektov. Druha $kola je jedna z vacsich §kol v okresnom meste.
Skola pdsobi zvonku prijemne, ma pekné okolie, vniitri ma mnoho spologenskych priestorov pre
deti, ktoré si velmi pouZivané cez prestivky a si moderne zariadené. Skola je zapojena vel'mi
aktivne do mnohych projektov, ¢o bola jedna z pricin problému komunikacie a koordinacie so
Skolou. Po stenach Skoly visia s vyraznou prevahou umelecké diela vytvarného charakteru, v
triedach najmé plagaty informa¢ného charakteru (mapa Slovenska, chemicka tabul’ka). Tretia Skola
je taktieZz jedna z vacSich v Kkrajskom meste, bola postavena za socializmu a vnutri pdsobila
zastaralo a pochmurne. Triedy vSak pdsobili prijemnejsie, vd’aka nastenke Studentov a inym
vyzdobam. Po stenach Skoly visia s vyraznou prevahou umelecké diela vytvarného charakteru,
pripadne projekty ziakov 0 miestach na Slovensku.

Nasledne sa pozrieme na jednotlivé triedy, tie budeme oznacovat’ vZdy najprv nazvom Skoly
a potom experimentalnou skupinou — 1 alebo 2. Vysledkom bude napriklad trieda Prva 1 — teda
Prvé Skola, experimentalna skupina 1. Miestnost’ intervencie bola vo vSetkych pripadoch zaroven
beZnou triedou skupiny. Vyucovacia hodina bola v rozmedzi prvej az Siestej hodiny. VA&si vplyv
ako vyucovacia hodina vSak mala hodina, ktoru si tym Ziaci nahradili. V pripade ak sa jednalo o
neobl'ibent hodinu (matematika) tak boli lepSie naladeni a viac ochotni zucastnit’ sa intervencie.

Najprv sa pozrieme na vsetky tri triedy v experimentalnej podmienke 1, teda ziakov, ktori
pribehy len ¢itali. Citanie Giryvku a vyplnenie dotaznika trvalo priblizne 20 minit. Podet deti v
triede bol 15 (Prva), 19 (Druhd), 27 (Tretia) ziakov. Skupiny Prva 1 a Tretia 1 boli na zaklade
terénnych poznamok relativne podobné triedy — atmosféra hodin bola uvolnena a priatel'ska, Ziaci
vyrazne disciplinovani a mali zdujem o Citanie pribehov. Skupiny pracovali podl'a pokynov, a ¢as
na hodinach bol vyuzity efektivne. Ziaci sa velmi zaujimali o ciel' vyskumu ako aj o iné zapojené

triedy. Skupina Druhd 1 ako celok mala podobny profil ako predoslé. Vynimkou bol jeden ziak s
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ADHD?®!, ktory bol vyrazne rusivy element pocas vietkych stretnuti. Spolupraca s nim viak bola
mozna po tom ako dostal dostatok uloh (nad rdmec citania), ktoré ho zamestnavali — napriklad
vsetky vtipy, ktoré ho napadli si mohol zapisat’ a po precitani pribehu ich mohol precitat’ celej
triede. Okrem toho v tejto skupine Druha 1 boli v triede tri Romky, vzhl'adom k tomu, ze sa v triede
len ¢&italo a neprebichala diskusia tak nevieme posudit’, aké st vzt'ahy v triede. Pri vypliiani pretestu
a posttestu sme sa dozvedeli od vyucujucej zbierajucej dotazniky, Ze nenastali Ziadne poznamky ani
situacie vzhl'adom k otdzkam o Rémoch.

V experimentalnej podmienke 2 aktivita trvala celi vyuc¢ovaciu hodinu. Pocet deti v triede
bol 16 (Prva), 25 (Druha), 25 (Tretia) ziakov. Najidealnejsie prebiehala intervencia v skupine Druha
2.V triede bola atmosféra angazovanosti na spolo¢nej praci, u vSetkych ziakov bol vysoky zdujem
o aktivity a vysokéa kooperacia. Ziaci pri diskusii po¢uvali svoje nazory a nadvizovali na seba, ¢o
prispievalo k bohatej dynamike diskusie. Na hodinach sa bez vyzvania zapajali vSetci ziaci a ¢asto
prichadzali s vyrazne rozmanitej§imi postrehmi a nazormi ako v d’aldich dvoch skupinach. Ziaci
taktiez prepajali pribehy a postrehy z minulych hodin a aktivne sa zamyslali nad Gryvkom. V
pripade skupiny Prva 2 bola trieda podobna, avsak v triede boli dvaja integrovani ziaci — jeden na
invalidnom vozi¢ku®?, ktory sa pocas hodin nahodne ozyval réoznymi zvukmi (nie viak slovami);
druhy ziak mal sluchové problémy a obcCas potreboval informacie zopakovat. Atmosféra bola v
pracovnom duchu, obas zaznela nejaka vtipna pozndmka, ktora bola prijemné odlahéenie. Ziaci
boli v diskusii viac rezervovani, aj ked” pomerne aktivni. Diskusiu bolo potrebné viac riadit’ a
ziakov vyzyvat' k vyjadreniu ndzorov. V skupinach Prvd 2 a Druhd 2 doSlo k plnej realizacii
intervencie podl'a planu. Jedinou realne problémovou triedou pocas intervencii bola skupina Tretia
2. Atmosféra bola vzhladom k potrebnym castym vychovnym zdsahom uponihland a bez
discipliny. Sice doglo k realizacii vietkych aktivit aviak ich kvalita a hibka nedosahovala tirove
ostatnych tried. Citanie a vyplnenie dotaznikov prebiehalo relativne v poriadku. Poéas diskusie bola
priblizne tretina triedy aktivne zapojena, zvySok sa snaZil o revoltu a neriadili sa pokynmi. Pre
lepSiu ilustraciu: dve tretiny Ziakov po sebe hadzali tasky, presuvali lavice, prechadzali sa po triede
alebo inym spdsobom vytvarali ruch. V pripade relativnej atmosféry discipliny sa pytali irelevantné
otazky (napriklad na popularnu hudbu), robili zvieracie zvuky alebo inak nartsali priebeh. V zavere
poslednej hodiny bola Ziakmi samotnymi otvorend problémova situacia — tato trieda vznikla
umelym spojenim dvoch tried, ktoré boli eSte predtym v konflikte. NaneStastie nebolo mozné
situdciu vyrieSit' a hodina skoncila hadkou v triede. Podl'a informacii vyucujucej, ktord mala na
starosti vyplnenie pretestu a posttestu, nevznikli Ziadne otizky ani problém pocas tohto vyplnania,

pretoze s triedou je zvyknuta pracovat’. Pocas vypisovania dotazniku po Citani, ziaci pracovali tiez

51 Informacia od jeho triednej ugitel’ky.
52 Nepodarilo sa nam informovat o jeho presnom zdravotnom stave.
84



relativne bez problémov.

3.5.1.2 Hodnotenie vlastnosti zvolenych tryvkov

Prvotne sme chceli zistit’, ¢i mézeme porovnavat’ tdaje za obe experimentalne skupiny.
Vzhladom k tomu, ze data nie st normalne rozloZzené sme pomocou Mann-Whitney U testu
zistovali, ¢i existuju rozdiely medzi experimentalnymi skupinami pokial’ ide o ich vnimanie
uryvkov.

Najprv sa pozrieme na prvy uryvok. Konkrétne Mann-Whitney test indikoval, Ze
zaujimavost’ Gryvku bola vySsia v 1. experimentalnej skupine (M=4,2, SD=.79) ako v pripadne 2.
experimentalnej skupiny (M=3,7, SD=1,2), U= 1043, p= .023. Patavost’ uryvku bola vyssia v 1.
experimentalnej skupiny ako (M=3,8, SD=.80) ako v pripadne 2. experimentalnej skupine (M=3,6,
SD=1,2), U= 1345, p=.096. V pripade zaujmu precitat’ si viac boli zistené rozdiely, avsak tie neboli
$tatisticky vyznamné®?,

V druhom uryvku bola zaujimavost’ tryvku hodnotena vyssie v 1. ES (M=4,0, SD=.85) ako
v pripade 2. ES (M=3,6, SD=1,2), U= 1297, p=.01. V pripade patavosti iryvku a zaujmu precitat’ si
viac boli zistené rozdiely, aviak neboli $tatisticky vyznamné®*. V pripade treticho uryvku boli

vietky rozdiely medzi skupinami nesignifikantné®®. V tabulke 8 uvadzame prehlad priemerov pre

obe experimentéalne skupiny.

Tabulka 8

Priemery pre viastnosti jednotlivych uryvkov

Zaujimavost’ Putavost’ Chcel/a by som si

precitat’ viac

Experimentalna skupina 1.ES 2.ES 1.ES 2.ES 1.ES 2.ES

M SOD M SD M SD M SD M SD M SD

1 uryvok 42 79 37 12 38 8 36 12 39 10 36 14
2 uryvok 40 8 36 12 38 91 35 12 39 12 37 14
3 uryvok 39 9 37 11 38 98 37 12 38 11 36 14

Pozndamka 1 M znaci priemer (mean), SD oznacuje Standardni odchylku (standard deviation)

Pozndmka 2 Statisticky vyznamné rozdiely st ozna¢ené podéiarknutim

3.5.1.3 Porozumenie hlavnej myslienke textu
V prvej otdzke dotaznika po spolo¢nom precitani uryvku z kniznej sagy Harryho Pottera boli

ziaci poziadani o vyplnenie hlavnej myslienky textu. Tak ako aj v preteste, na zdklade predom

53 putavost uryvku: p=.096. Ziaci by si cheeli preéitat’ viac z pribehu: p=.397.

5 Patavost uryvku: p=.493. Ziaci by si cheeli preéitat’ viac z pribehu: p=371.

55 Zaujimavost Gryvku: p=.433. Pltavost’ tryvku: p=.843. Ziaci by si chceli pre¢itat’ viac z pribehu: p=.603.
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stanovenych kritérii (porozumenie, neporozumenie, opis pribehu, nevyplnené) bolo nasledne
vyhodnotené porozumenie hlavnej myslienky. Tabulky k jednotlivym pribehom uvédzame v
prilohe 8.

Vzhl'adom k absencii niektorych ziakov sme pracovali v tejto Casti s roznym poctom ziakov
na hodinach — pod kazdou experimentalnou skupinou ratame vsetky tri triedy, ktoré patrili pod tato
podmienku. V 1. ES sme pribehy ¢itali s po¢tom deti: 53 (prvy pribeh), 54 (druhy pribeh) a 49 (treti
pribeh). V 2. ES sme ¢itali a diskutovali s poctom deti: 52 (prvé stretnutie), 58 (druhé stretnutie) a
59 (tretie stretnutie).

V tabul’ke 9 ukazujeme percentudlne rozlozenie v pripade predom stanovenych kritérii pre

vsetky uryvky, rozliSené podl'a experimentalnej skupiny.

Tabulka 9

Porozumenie uryvku

Prvy uryvok Druhy uryvok Treti uryvok
P N @) \Y P N @) \Y P N @) \%

1ES 30% 27% 32% 11% 39% 20% 30% 11% 37% 24% 33% 6%

2ES 31% 25% 42% 2% 38% 21% 38% 3% 25% 36% 36% 3%

Poznamka: P= porozumenie, N= neporozumenie, O= opis uryvku, V= vynechanie odpovede

Ako vidime, najvacsi rozdiel medzi skupinami bol v pripade vynechania odpovede a
opisania uryvku. V pripade 1. ES Ziaci volili radSej stratégiu prazdnej odpovede — za vSetky tri
Citania tito stratégiu zvolilo 6-11%, v pripade 2. ES len 2-3%. AvSak v 2. ES bolo castejsie len
opisanie uryvku, tato stratégiu volili ziaci ¢astejSie o 3-10% ako ich spoluziaci v prvej skupine.

Najlepsie porozumenie uryvku v oboch skupinach bolo v pripade druhého pribehu, 38-39%
ziakov spravne opisalo hlavni myslienku. V pripade prvého pribehu to bolo 30-31%. Pri tretom
pripade vznikla zaujimava situdcia, kedy bolo porozumenie zna¢ne vyssie (37%) v pripade 1. ES
ako v pripade 2. ES (25%). Jednym z moZnych vysvetleni je prave praca v triede Tretia 2, kde boli

prave pocas tejto hodiny najviacsie disciplindrne problémy.

3.5.2 Experiment

3.5.2.1 Postoje voci roznym minoritam na Slovensku

Vo vyskumnych otazkach nas zaujimalo, v pripade postojov k akym minoritam dojde k
zlepSeniu, zhorSeniu (alebo k ziadnej zmene) v dosledku absolvovania experimentu. Takisto sme
testovali sekundarny transfer postojov — teda prenos pozitivneho efektu zmiernovania predsudkov z

jednej neclenskej skupiny, ktora v pribehu vystupuje na int neclensku skupinu, ktora v pribehu nie
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je spomenuta (Pettigrew 1997, 2009; Tausch a kol., 2010). Odpovede na tato vyskumnu otazku sme
zistili vd’aka meraniu emocionalnej zlozky postojov, ktorGi sme skumali prostrednictvom
pocitovych teplomerov (pretest otazky 1, 17-22; posttest 1, 5-10). Postoje k viacerym
stigmatizovanym minoritdam nam davaju lepsi kontext porozumenia efektu intervencie, ako len
vysledky o jednej skupine — aj v pripade ak intervencie nebudi fungovat’ na zmiernenie predsudkov
voci Rémom, stale mézeme dokazat, Ze sekundarny transfer fungoval v pripade inych mensin.

Kazdy respondent poskytol odpovede na sedem poloziek, v ktorych mal vyjadrit' svoje
pocity na Skale od 0-100 (pocitovy teplomer) voc¢i tymto socialnym skupinam: Romovia, ¢ernosi,
Mad’ari, l'udia na invalidnom vozicku, uteCenci, homosexuali, moslimovia. Kazdy respondent
poskytol tieto odpovede dvakrat — pocas pretestu (Cas 1) a pocas posttestu (Cas 2). Mame teda od
kazdého respondenta k dispozicii 14 odpovedi, ¢o spolu poskytuje 2 478 (14 * 177) pozorovani.

V prvom rade je potrebné uviest’ opisné Statistiky premennych a overit’ predpoklady pouzitia
klasickych statistickych metod (napriklad ANOVA). V tabulke 10 sa nachadzaju deskriptivne

Statistiky premennych.

Tabul'ka 10
Deskriptivne Statistiky premennych

Premenné M SD Median Sikmost® Spicatost’
Romovia pretest kontrolna 4410 27.01 48 0.31 -0.84
Romovia pretest experimentalna 1 48.04 30.40 50 -0.03 -1.07
Roémovia pretest experimentalna 2 39.77 28.20 33 0.42 -0.90
Romovia posttest kontrolna 48.27 24.75 50 -0.08 -0.40
Roémovia posttest experimentalna 1 55.80 20.67 50 0.40 -0.88
Roémovia posttest experimentalna 2 58.21 17.53 50 0.92 0.06
Cernosi pretest kontrolna 63.86 28.55 70 -0.52 -0.51
Cernosi pretest experimentalna 1 67.12 28.24 75 -0.62 -0.37
Cernosi pretest experimentilna 2 7732 1881 80 -0.53 -0.76
Cernosi posttest kontrolna 72.70 25.83 80 -0.62 -0.59
Cernosi posttest experimentilna 1 70.31 25.13 75 -0.51 -0.51
Cernosi posttest experimentalna 2 7737 21.78 80 -0.39 -1.37
Mad’ari pretest kontrolna 69.67 30.39 80 -0.92 -0.44
Mad’ari pretest experimentilna 1 69.00 23.43 70 -0.66 0.51
Mad’ari pretest experimentalna 2 68.52 25.34 70 -0.34 -0.74
Mad’ari posttest kontrolna 77.02 26.06 90 -1.07 0.30
Mad’ari posttest experimentilna 1 64.73 24.19 60 0.01 -0.99
Mad’ari posttest experimentalna 2 72.23 24.30 70 -0.20 -1.32
Ludia na invalidnom vozi¢ku pretest 82.37 23.67 90 -1.68 2.47
kontrolna
Ludia na invalidnom vozi¢ku pretest 83.65 17.73 90 -1.20 0.75
experimentalna 1
Ludia na invalidnom vozi¢ku pretest 78.84 21.78 89 -0.74 -0.62

experimentalna 2
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Ludia na invalidnom vozi¢ku posttest 86.27 20.58 100 -1.63 1.56
kontrolna

Ludia na invalidnom vozi¢ku posttest 85.00 16.63 90 -1.33 1.42
experimentalna 1

Ludia na invalidnom vozi¢ku posttest 84.39 18.10 90 -1.05 0.29
experimentalna 2

Utecenci pretest kontrolna 37.38 2851 40 0.54 -0.54
Utecenci pretest experimentalna 1 42.73 27.53 50 0.09 -0.60
Utecenci pretest experimentilna 2 36.68 27.31 40 0.47 -0.50
Utecenci posttest kontrolna 41.62 31.20 40 0.31 -1.03
Utecenci posttest experimentilna 1 51.73 18.12 50 0.35 -0.15
Utecenci posttest experimentilna 2 53.61 15.11 50 1.04 1.04
Homosexuali pretest kontrolna 36.10 33.73 40 0.58 -0.82
Homosexuali pretest experimentilna 1 31.77 30.93 20 0.63 -0.87
Homosexudli pretest experimentilna 2 46.23 39.00 45 0.23 -1.53
Homosexuali posttest kontrolna 36.90 36.64 30 0.63 -1.09
Homosexuali posttest experimentalna 1 42.69 18.27 40 1.04 1.07
Homosexuali posttest experimentalna 2 61.21 2431 50 0.40 -1.10
Moslimovia pretest kontrolna 43.43 30.33 40 0.30 -0.83
Moslimovia pretest experimentalna 1 39.52 29.18 40 0.25 -0.95
Moslimovia pretest experimentalna 2 38.18 27.82 40 0.50 -0.47
Moslimovia posttest kontrolna 4578 31.17 40 0.33 -0.98
Moslimovia posttest experimentalna 1 5154 17.42 50 0.57 0.40
Moslimovia posttest experimentalna 2 55.44 17.37 50 1.20 0.99

Dalej, je potrebné testovat’ predpoklady pouZitia klasickych $tatistickych testov, napriklad
mixed-effects ANOVA (Field, 2009, kap. 14). Ak by sa dali pouzit’ tieto klasické parametrické

testy, teda keby platili vSetky ich predpoklady, vyrazne by to zjednodusilo Statistické analyzy.

Testovat’ je potrebné predovSetkym normalne rozdelenie premennych, d’alej homogénne rozptyly

chyb v skupinach a nepritomnost’ extrémnych hodndt. Kazdé porusenie takéhoto predpokladu vedie

k tomu, ze parametrické testy (ako ANOVA) su nepresné a skreslené. Normalne rozdelenie sa

testovalo Shapiro-Wilk testom, homogénne rozptyly chyb sa testovali

Levene testom a

nepritomnost’ extrémnych hodndt sa testovala boxplot testom (teda medzikvartilovym rozsahom).

Tabulka 11 uvadza vysledky jednotlivych testov.

Tabul'ka 11
Testy predpokladov

Premenné Shapiro-Wilk Boxplot Levene
Roémovia pretest kontrolna 0.95 (p=0.009) 0
Roémovia pretest experimentalna 1 0.94 (p=0.015) 0 0.38 (p=0.682)
Roémovia pretest experimentalna 2 0.93 (p=0.002) 0
Rémovia posttest kontrolna 0.96 (p=0.049) 0
Roémovia posttest experimentalna 1 0.92 (p=0.002) 0 2.39 (p=0.095)
Roémovia posttest experimentalna 2 0.87 (p=0.001) 0
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Cernosi pretest kontrolna 0.92 (p=0.001) 0

Cernosi pretest experimentilna 1 0.90 (p=0.001) 0 8.17 (p=0.001)
Cernosi pretest experimentalna 2 0.91 (p=0.001) 0

Cernosi posttest kontrolna 0.88 (p=0.001) 0

Cernosi posttest experimentalna 1 0.91 (p=0.001) 0 0.74 (p=0.481)
Cernosi posttest experimentalna 2 0.85 (p=0.001) 0

Mad’ari pretest kontrolna 0.84 (p=0.001) 15

Mad’ari pretest experimentalna 1 0.92 (p=0.001) 0 2.79 (p=0.064)
Mad’ari pretest experimentalna 2 0.92 (p=0.001) 0

Mad’ari posttest kontrolna 0.83 (p=0.001) 0

Mad’ari posttest experimentalna 1 0.93 (p=0.004) 0 0.26 (p=0.773)
Mad’ari posttest experimentalna 2 0.87 (p=0.001) 0

Ludia na invalidnom vozi¢ku pretest 0.75 (p=0.001) 4

kontrolna

Ludia na invalidnom vozi¢ku pretest 0.83 (p=0.001) 1 2.38 (p=0.096)
experimentalna 1

Ludia na invalidnom vozi¢ku pretest 0.86 (p=0.001) 0

experimentalna 2

Ludia na invalidnom vozi¢ku posttest 0.70 (p=0.001) 5

kontrolna

Ludia na invalidnom vozi¢ku posttest 0.82 (p=0.001) 1 0.72 (p=0.487)
experimentalna 1

Ludia na invalidnom vozi¢ku posttest 0.83 (p=0.001) 0

experimentalna 2

Utecenci pretest kontrolna 0.92 (p=0.001) 6

Utecenci pretest experimentilna 1 0.95 (p=0.037) 4 0.06 (p=0.945)
Utecenci pretest experimentalna 2 0.94 (p=0.003) 8

Utecenci posttest kontrolna 0.93 (p=0.001) 0

Utecdenci posttest experimentalna 1 0.91 (p=0.001) 3 20.19 (p=0.001)
Utecdenci posttest experimentalna 2 0.87 (p=0.001) 15

Homosexuali pretest kontrolna 0.87 (p=0.001) 0

Homosexuali pretest experimentalna 1 0.88 (p=0.001) 0 3.82 (p=0.024)
Homosexuali pretest experimentalna 2 0.85 (p=0.001) 0

Homosexuali posttest kontrolna 0.84 (p=0.001) 0

Homosexuali posttest experimentalna 1 0.86 (p=0.001) 3 21.50 (p=0.001)
Homosexuali posttest experimentalna 2 0.88 (p=0.001) 5

Moslimovia pretest kontrolna 0.94 (p=0.003) 0

Moslimovia pretest experimentalna 1 0.93 (p=0.005) 0 0.12 (p=0.891)
Moslimovia pretest experimentalna 2 0.93 (p=0.001) 7

Moslimovia posttest kontrolna 0.93 (p=0.002) 0

Moslimovia posttest experimentalna 1 0.81 (p=0.001) 5 18.86 (p=0.001)
Moslimovia posttest experimentalna 2 0.85 (p=0.001) 15

Ako jasne ukazuje tabul'’ka 11, nijaka premenna nema normalne rozlozenie, mnoho z nich
obsahuje extrémne hodnoty a rovnaké rozptyly chyb boli niekol'’kondsobne porusené. Nie je teda
mozné pouzit’ parametrické testy. Program SPSS neobsahuje neparametrické testy na testovanie

between-by-within-by-within experimentalnych dizajnov: Kruskal-Wallis test sa tyka iba rozdielov
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medzi nezavislymi skupinami (bez ohl'adu na pretest/posttest), Friedman test zasa testuje iba zmeny
v Case (bez ohl'adu na rozdiely medzi skupinami). PouZije sa teda neparametricky Brunnerov test v
programe R (Brunner, Domhof, & Langer, 2002), kniznica .nparLD” (Noguchi, Gel, Brunner, &
Konietschke, 2012). Tento test umoziuje testovat hypotézy o rozdieloch medzi skupinami,
rozdieloch medzi jednotlivymi polozkami a rozdieloch pretest-posttest. Najviac nas budu zaujimat’
interakcie: ¢i je prave v experimentdlnych skupinach rozdiel medzi pretestom a posttestom (teda
interakcia skupina:cas) a ¢i st rozdiely v jednotlivych polozkach (teda interakcia
skupina:polozka:¢as) — moze sa totiz stat’, ze intervencia nie je ucinna na kazda jednu spominanu
skupinu, ale len na niektoré: napriklad méze byt ucinna v pripade Romov, no nie v pripade
utecencov. Signifikantnd interakcia skupina:Cas predpokladd, Ze intervencia je u¢inna v pripade
kazdej skupiny. Ak by aj nebola tato interakcia signifikantnd, este stale moze byt intervencia G¢inna
v pripade jednotlivych, aj ked nie vSetkych skupin, teda bude signifikantna interakcia
skupina:item:time.

Zavislou premennou su odpovede respondentov na jednotlivé polozky. Nezavislymi
premennymi (prediktormi) st rozdiely medzi skupinami (3 skupiny), rozdiely medzi polozkami (7
poloziek) a rozdiely v meraniach pretest/posttest (2 ¢asové body). Kazdy respondent teda poskytol
14 odpovedi: odpovede na 7 poloziek pocas pretestu a odpovede na tie isté polozky pocas posttestu.
Z tychto 3 hlavnych efektov a ich 4 interakcii (skupina:polozka, Cas:polozka, skupina:cas,
skupina:polozka:¢as) su pre testovanie hypotézy o G¢innosti intervencie zaujimavé iba 2 interakcie
— skupina:Cas a skupina:polozka:¢as. V pripade, Ze nebude signifikantna ani jedna, intervencia nie
je ucinna ani celkovo, ani v pripade niektorych poloZiek. V pripade, Ze budu signifikantné obe,
intervencia je ucinna celkovo, no diferencovane v pripade jednotlivych poloziek. Ak bude
signifikantna iba interakcia skupina:¢as, intervencia je u¢inna celkovo a rovnomerne v pripade
vSetkych poloziek. A, napokon, ak bude signifikantna iba interakcia skupina:polozka:Cas,
intervencia je u¢inna iba v pripade niektorych poloziek.

ATS (Anova-Type Statistics; priloha 13) neparametrického Brunnerovho testu ukazala, ze
interakcia skupina:¢as nie je signifikantna, F=1,73, df(1,94,00), p= 0,179, avSak interakcia
skupina:polozka:Cas signifikantnd je, F=2,06, df(10,09,0), p = 0,023. Znamen4 to, Ze minimalne
jedna z intervencii je u¢inna, no iba v pripade niektorych poloziek. Aby sme presne interpretovali,
ktoré polozky a Vv ktorej intervencii sa signifikantne zmenili, je potrebné preskiimat’ relativne efekty
pre kazdu polozku a kazdu skupinu. Relativne efekty st dobrou mierou velkosti efektov, pretoze
vyjadruju pravdepodobnost’ (a teda maji jednoducho interpretovatel'né hodnoty v rozsahu od 0 po
1), Ze nahodne zvolena hodnota z idajov bude niZsia neZ hodnota z porovnavanej skupiny. Dalsou
ich vyhodou je moznost’ vypocitat’ ich intervaly spol’ahlivosti.

Obrazok 4 znazoriiuje relativne efekty pre kontrolni skupinu, obrdzok 5 pre prva
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experimentalnu skupinu a obrazok 6 pre druht experimentalnu skupinu. V kazdej skupine su
vysledky merania v Case (1 — pretest, 2 — posttest) za jednotlivé polozky (farebne odlisené, polozky
1-7).

Obrazok 4

Relativne efekty, pocitovy teplomer (kontrolna skupina)

SKUPINA 0

S tem 1
—_— item 2
—— tem 3
—_— item 4

item S
—_— item &

item 7

_ S—

08

06

T
1

N A

time
Poznamka 1 Romovia, 2 Cernosi, 3 Mad’ari, 4 Tudia na invalidnom vozicku, 5 uteCenci, 6 homosexuali, 7

moslimovia

Obrazok 5

Relativne efekty, pocitovy teplomer (1. experimentalna skupina)

SKUPINA 1

—_— temn 1
—_— tem 2
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Obrazok 6

Relativne efekty, pocitovy teplomer (2. experimentalna skupina)

SKUPINA 2

0§
1

02

il

time

Detailny pohl'ad na relativne efekty na obrazkoch poukazuje na niekol’ko skutocnosti:

(1) Celkové skore (pretest i posttest) za polozky 2, 3 a4 (Cernosi, Madari, I'udia na
invalidnom vozi¢ku) st ovela Vyééie56 ako celkové skore za polozky 1, 5, 6, 7 (Rémovia, utecenci,
homosexuali, moslimovia). Miera predsudkov voc¢i druhej uvedenej skupine minorit je teda celkovo
podstatne vysSia, vidime teda, Ze existuju rozdiely v postojoch vo¢i roznym minoritim na
Slovensku (VO1).

(2) Odpoved’ou na VOL1b je, Ze postoje ostali nezmenené voci ¢ernochom, Mad’arom a
Pud’om na invalidnom vozi¢ku. Ani jedna z intervencii vobec nep6sobi na polozky 2, 3 a 4.

(3) Pre zodpovedanie VOlc, moZeme zhodnotit’, Ze postoje voli Ziadnej minorite sa
v désledku experimentu nezhorsili.

(4) Intervencia 1 (Citanie) ma sice ur€ity efekt na polozky 1, 5, 6, 7 (postoje vo¢i Romom,
uteCencom, homosexualom, moslimom), avsak tento efekt je maly a nesignifikantny (detailné
vysledky v prilohe 14).

(5) Intervencia 2 (¢itanie + diskusia) ma pomerne vyrazny a signifikantny efekt na
polozky 1, 5, 7 (postoje vo¢i Romom, uteéencom, moslimom) a vyrazny, no nesignifikantny
efekt na poloZzku 6 (postoje vo¢i homosexualom). Tabulka 12 ukazuje, Ze intervaly spolahlivosti
sa Vv pripade poloziek 1, 5, 7 (Rémovia, uteCenci, moslimovia) neprekryvajt, takze efekt je

signifikantny. Detailné vysledky za vSetky polozky a skupiny sa nachddzaj v prilohe 14.

vvvvv
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Tabul'ka 12
Relativne efekty za polozky 1, 5 a TV experimentdlnej skupine 2

Polozka Priemer rankov RE 95 % CI

Roémovia pretest 820.81 0.331 0.273-0.395
Romovia posttest 1207.36 0.487 0.441-0.533
Utecenci pretest 738.91 0.298 0.246-0.357
Utecenci posttest 1090.72 0.440 0.400-0.481
Moslimovia pretest 793.42 0.320 0.264-0.382
Moslimovia posttest 1136.88 0.459 0.413-0.505

Poznamka RE = relativny efekt, CI = interval spol’ahlivosti

Celkovy eféekt

Ak chceme overit’ celkovu ucinnost’ intervencii bez ohl'adu na rozliSenie medzi jednotlivymi
polozkami, teda ak budeme predpokladat’, ze vSetky polozky spolo¢ne meraju jeden konstrukt, teda
«mieru predsudkov”, mame na vyber 2 moznosti: bud’ pouzijeme hrubé sumarne skore za vSetkych
7 poloziek predpokladajuc, Ze toto hrubé skore dostatocne zachyti skutoény rozptyl v odpovediach a
nebude privel'mi zat'azené chybami merania; alebo sa pokusime najst’ taky Statisticky model, ktory
sa vysporiada s pripadnymi chybami merania.

V prospech prvej mozZnosti by vravelo to, Ze reliabilita celkovej Skéaly je prijatelna,
Cronbachovo o = 0.76 (pretest), a vSetky poloZky pomerne vyrazne koreluju s celkovym skore
(vSetky korelacie su vyssie nez 0,30). V neprospech tejto moznosti je vSak argument, Ze analyza v
predoslej kapitole ukazala, Ze respondenti vyrazne inak odpovedaju na polozky 2, 3 a 4 (Cernosi,
Mad’ari, l'udia na invalidnom vozi¢ku) v porovnani s polozkami 1, 5, 6, 7 (Rémovia, utecenci,
homosexudli, moslimovia), ¢o vzbudzuje pochybnosti o tom, Ze vSetky polozky skutocne meraja
jediny konstrukt a ich hrubé skore by nebolo zat'azené chybami. Aby sme minimalizovali ich efekt,
mozeme pouzit’ Strukturdlny model s latentnymi premennymi, v ktorom sa explicitne nachadzaja
chyby merania

Obrazok 7 zndzoriuje Strukturdlny model. Pravouhlé utvary st pozorované premenné, velké
elipsy dolu su latentné faktory (pretest a posttest), malé elipsy hore st chyby merania za kazda
polozku. Tieto chyby merania su korelované, aby sa zohl'adnil fakt, ze respondenti odpovedali na

preteste a postteste vzdy na rovnakl otazku.
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Obrazok 7

Strukturdlny model poloZiek pocitového teplomera

EDEDED@DEDE@ @D @ ED 6D 6D €) €€

q1pollg2po q3po||q4po qspo quo"q?po

[a2pre][a3pre][a4pre][a5pre][a6pre][a7pre

TEPLOMER
PRETEST

TEPLOMER
POSTTEST

V pripade takéhoto Strukturalneho modelu sa musi zabezpecit’ invariancia merania medzi
skupinami (teda to, Ze vSetky skupiny chapu polozky rovnako), aby sme mohli pouzit' ten isty
latentny faktor vo vSetkych skupinach. Ak teda predpokladdme, Ze vSetky faktorové sytenia medzi
skupinami su rovnaké (metrickd invariancia, pouzivame rovnaku metriku vo vSetkych skupinach),
aj vSetky intercepty medzi skupinami s rovnaké (Skalova invariancia, meranie v kazdej skupine je
na rovnakej Skéle), aj regresnd vdha medzi pretestom a posttestom je rovnakéd v kazdej skupine,
mozeme nasledne porovnat’ latentné priemery. Postupuje sa tak, ze latentny priemer v jednej
(referen¢nej) skupine sa fixuje na hodnotu 0 (referen¢nou skupinou je kontrolna skupina) a latentné
priemery vo zvySnych skupindch sa odhadni — ak su tieto odhady signifikantné, predstavuju
hodnoty, ktorymi sa lidia od referenénej skupiny®. Dalsim dblezitym faktom je, Ze Strukturalny
model musi mat’ prijatelnti zhodu s tidajmi, aby sa latentné priemery dali porovnat™®,

Na vypocet Strukturalneho modelu sa pouzil program R, kniznica .lavaan” (Rosseel, 2012),
a robustny estimator MLR, ktory zohl'adiuje pripadni non-normalitu v udajoch. Tento model mal

prijatel'ntt zhodu s tidajmi, CFI = 0,94 a TLI = 0,92, RMSEA = 0,056. M6Zeme teda prikrocit’ k

5" Plati predpoklad, Ze latentné priemery by sa nemali signifikantne odliSovat’ medzi skupinami v preteste (ak uZ na
preteste sa hodnoty lisia, experimentalny dizajn je problematicky a Gi¢innost’ intervencie sa tazko posudzuje). Ak je
intervencia u¢inna, mali by sa latentné priemery posttestu v experimentalnych skupinach (alebo aspoii v jednej)
signifikantne li8it" od kontrolnej skupiny.

5 Standardne sa pouzivaju ako indexy zhody modelu s idajmi Comparative Fit Index (CFI), Tucker-Lewis Index (TLI)
a Root Mean Squared Error of Approximation (RMSEA), pricom hodnoty CFI a TLI vyssie ako 0,90 a hodnoty
RMSEA nizsie ako 0,080 sa povazuju za prijatel'né, a hodnoty CFI a TLI vysSie ako 0,95 a hodnoty RMSEA nizsie
ako 0,050 sa povazuju za excelentné.
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porovnaniu latentnych priemerov za jednotlivé skupiny.

Pokial’ ide o experimentalnu skupinu 1, rozdiel v latentnych priemeroch na preteste medzi
nou a kontrolnou skupinou nebol signifikantny, M = 0,26, p = 0,930, takze tento predpoklad bol
splneny. Rozdiel v latentnych priemeroch medzi kontrolnou skupinou a experimentalnou skupinou
1 na postteste vSak tiez nebol signifikantny, M = 3,67, p = 0,187. M6zeme teda konStatovat’, ze
intervencia v pripade experimentalnej skupiny 1 nebola G¢inna. Pokial ide o experimentdlnu
skupinu 2, rozdiel v latentnych priemeroch na preteste medzi nou a kontrolnou skupinou nebol
signifikantny, M = -0,16, p = 0,955. Rozdiel v latentnych priemeroch medzi kontrolnou skupinou a
experimentalnou skupinou 2 na postteste vSak uz signifikantny bol, M =7,15, p = 0,006. M6Zeme
teda konstatovat’, ze intervencia v pripade experimentalnej skupiny 2 G¢inna bola na zmiernenie
postojov voc¢i skimanym minoritdm suhrnne.

Zaverom sa da konStatovat, Ze hypotéza 1 je potvrdena a intervencia je ucinna na
postoje voci vSetkym skimanym minoritim sihrnne, no iba v pripade experimentailnej

skupiny 2.

3.5.2.2 Vztah medzi poctom rocne precitanych knih a mierou tolerantnych postojov k nec¢lenskym

skupinam

Z predoslych analyz vieme, Ze jednotlivé polozky pocitového teplomera nemaji normalne
rozlozenie, a preto sme na testovanie pouzili neparametricki Spearmanovu korelaciu. V tabulke 13
su uvedené Spearmanove korela¢né koeficienty (p) pre kazda polozku pocitového teplomera, spolu

s rovnou ich Statistickej signifikancie.

Tabul’ka 13

Korelacia medzi citanim a polozkami pocitového teplomera

Polozka Rémovia Cernosi Madari Ludia na UteCenci Homosexuali Moslimovia
invalidnom
vozicku

Spearman 0.172 0.172 0.112 0.110 0.211 0.208 0.172

p

p 0.003 0.004 0.060 0.073 0.000 0.000 0.004

Ako vidime, Ccitanie vyrazne a pozitivne koreluje so vSetkymi polozkami pocitového
teplomera, s vynimkou Madarov aludi na invalidnom vozicku. Da sa teda konStatovat, ze
respondenti, ktori viac &itaju, maju tolerantnej$e postoje voéi viacsine minorit®®,

Teraz sa pozrieme na celkovy efekt. Uz vieme z predoslych analyz, Ze nema zmysel pouzit’
hrubé skore pocitového teplomera, pretoze je zatazené chybami merania. Opdt’ teda pouzijeme

Strukturdlny model, no tentoraz nebudeme porovnavat skupiny, ale v modeli bude iba jeden

% Na zaklade odpovedi Ziakov vieme, Ze okrem kniZnej série Harryho Pottera priemerne preéitaji 2,8 knih rocne.
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prediktor, a to skore Citania. Tento Strukturdlny model mal prijateI'ntt zhodu s udajmi, CFI1 = 0,96 a
TLI = 0,94, RMSEA = 0,065. Regresna vaha prediktora Citanie bola signifikantna, f = 3,92, p =
0,001. Odpovedame na VO2: ano, existuje pozitivny vzt'ah medzi po¢tom precitanych knih a
tolerantnymi postojmi - respondenti, ktori CastejSie ¢itaji, si aj celkovo tolerantnejsi K

roznym skupinam v spolo¢nosti.

3.5.2.3 Predsudky vo¢i Romom
Ucinnost intervencii v pripade postojov

Ako ukazuji obrazky 4-6, H2a sa potvrdila a intervencia zlepsila postoje vo¢i R6mom, ale len

pre experimentalnu skupinu 2.

Ucinnost intervencii V pripade socidlnej vzdialenosti

Vzhl'adom na argumenty, uvedené v predoslej podkapitole a mozné chyby merania
nebudeme testovat’ pouzitie hrubého skore, ale rovno vypoéitame $trukturalny model. Strukturalny
model pre socialnu vzdialenost’ mal excelentnt zhodu s udajmi, CFI = 0,97 a TLI = 0,96, RMSEA
= 0,067. MoOzeme teda porovnat latentné priemery za jednotlivé skupiny. Pokial' ide
0 experimentalnu skupinu 1, rozdiel v latentnych priemeroch na preteste medzi fiou a kontrolnou
skupinou nebol signifikantny, M = -0,01, p = 0,934, takze tento predpoklad bol splneny. Rozdiel
Vv latentnych priemeroch medzi kontrolnou skupinou a experimentalnou skupinou 1 na postteste
vSak tieZ nebol signifikantny, M = 0,10, p = 0,434. Mdzeme teda konStatovat, Ze intervencia
Vv pripade experimentalnej skupiny 1 nebola u¢inna. Pokial’ ide o experimentalnu skupinu 2, rozdiel
Vv latentnych priemeroch na preteste medzi fiou a kontrolnou skupinou tiez nebol signifikantny, M =
-0,18, p = 0,105. Rozdiel v latentnych priemeroch medzi kontrolnou skupinou a experimentalnou
skupinou 2 na postteste vsak uz signifikantny bol, M = 0,33, p = 0,009. MdZeme teda konstatovat’
ze H2b sa potvrdila a intervencia v pripade experimentalnej skupiny 2 ucinna bola, ked’ze sa

znizila socialna vzdialenost’ vo¢i Romom.

Ucinnost intervencii V pripade iizkosti

Ani vtomto pripade nebudeme testovat’ pouzitie hrubého skore, ale rovno vypocitame
strukturalny model. Strukturalny model pre tizkost’ mal prijateln zhodu s idajmi, CFI = 0,92 a TLI
= 0,91, RMSEA = 0,053. Mo6zeme teda porovnat’ latentné priemery za jednotlivé skupiny. Pokial
ide 0 experimentalnu skupinu 1, rozdiel v latentnych priemeroch na preteste medzi fiou
a kontrolnou skupinou nebol signifikantny, M = -0,03, p = 0,370, takze tento predpoklad bol
splneny. Rozdiel v latentnych priemeroch medzi kontrolnou skupinou a experimentalnou skupinou

1 na postteste vSak tiez nebol signifikantny, M = 0,01, p = 0,901. M6zeme teda konStatovat’, ze
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intervencia V pripade experimentalnej skupiny 1 nebola ucinna. Pokial’ ide o experimentalnu
skupinu 2, rozdiel v latentnych priemeroch na preteste medzi fiou a kontrolnou skupinou tiez nebol
signifikantny, M = 0,01, p = 0,713. Rozdiel v latentnych priemeroch medzi kontrolnou skupinou
a experimentalnou skupinou 2 na postteste vSak uz signifikantny bol, M = -0,15, p = 0,016.
Mozeme teda konStatovat’, ze H2c sa potvrdila a doslo k zmierneniu uzkosti vo¢i Romom po

intervencii, no iba v experimentalnej skupine 2.

Ucinnost intervencii V pripade dévery

Aj vtomto pripade sme vypocitali rovno $trukturdlny model, ktory mal mal excelentnu
zhodu s tdajmi, CFI = 0,99 aTLI = 0,99, RMSEA = 0,029. MézZeme teda porovnat’ latentné
priemery za jednotlivé skupiny. Pokial ide o experimentdlnu skupinu 1, rozdiel v latentnych
priemeroch na preteste medzi fiou a kontrolnou skupinou nebol signifikantny, M = -0,02, p = 0,904,
takze tento predpoklad bol splneny. Rozdiel v latentnych priemeroch medzi kontrolnou skupinou
a experimentalnou skupinou 1 na postteste vSak tiez nebol signifikantny, M = 0,21, p = 0,141.
Moézeme teda konStatovat, Ze intervencia v pripade experimentalnej skupiny 1 nebola U¢inna.
Pokial’ ide o experimentalnu skupinu 2, rozdiel v latentnych priemeroch na preteste medzi nou
a kontrolnou skupinou tiez nebol signifikantny, M = -0,04, p = 0,792. Rozdiel v latentnych
priemeroch medzi kontrolnou skupinou a experimentalnou skupinou 2 na postteste vSak uz
signifikantny bol, M = 0,51, p = 0,001. M6zeme teda konstatovat, ze H2d je potvrdena a teda

doslo k zvySeniu dévery vo¢i Rémom po intervencii, no iba v experimentalnej skupine 2.

Celkova ucinnost intervencie
Na zéaklade vyssie uvedenych vysledkov hypotéz H1, H2a-H2d mozno usudit’, Ze H2e bola
potvrdena a efekt intervencie bol vysSi v pripade experimentilnej skupiny 2 neZ v pripade

experimentalnej skupiny 1.

3.5.2.4 Mediacné efekty

Ked’Zze je zreyjmé z predoSlych analyz, Ze hrubé skore nepostihujii adekvatne skutocny
rozptyl premennych, pouzili sme aj pre testovanie medidcie presnejSie Strukturdlne modely.
Mediatormi budt vzdy perspektiva iného a ponorenie sa do pribehu (tiez ako latentné faktory).
Obrazok 8 znazoriuje takyto Strukturalny mediaény model na priklade pocitového teplomera a
perspektivy iného (kvoli uspore priestoru nezobrazujeme jednotlivé namerané premenné
perspektivy iného, ale iba latentny faktor). Vidime, Ze sa testuje priamy vzt'ah medzi pretestom a
posttestom (c), a nepriame vztahy (medidcia) medzi pretestom a perspektivou iného (a) a

perspektivou iného a posttestom (b).

97



Obrazok 8

Mediacny strukturalny model pocitového teplomeru a perspektivy iného

EDEEDEDEED @D D@ €D 6D €D € €D

q1prel[a2pre][a3pre][a4pre][a5pre]ladpre] [a7pre| [a1po]|a2pof|a3po]a4po la5po][aépofa7pol

1

TEPLOMER
PRETEST

TEPLOMER
POSTTEST

PERSPEKTIVA INEHO

Mo6zu nastat’ viaceré pripady:

a) priamy efekt (c) bude signifikantny, no mediicia (a*b) signifikantnd nebude. V tom
pripade perspektiva iného nema nijaky media¢ny ucinok na intervenciu.

b) priamy efekt (c) bude signifikantny, a signifikantna bude aj mediacia (a*b). V tomto
pripade je asponl Cast’ celkového efektu intervencie (c + a*b) sprostredkovand mediédciou a uvedie
sa, aky podiel celkového efektu tato medidcia sprostredkovava.

¢) priamy efekt (c) nebude signifikantny, no mediacia (a*b) signifikantna bude. V tomto
pripade ide o tzv. ,totdlnu medidciu”: cely efekt je sprostredkovany medidtorom a bez neho je
intervencia neucinna.

Predoslé analyzy ukazali, Ze nemoZe nastat’ pripad, ked’ nie je signifikantny Ziaden z tychto
vztahov, pretoze uz vieme, ze intervencia je aspoil ¢iastocne u¢inna. Teraz testujeme iba hypotézu,
kol'ko (ak vobec niefo) z u€innosti intervencie je mediované perspektivou iného a ponorenim sa do
pribehu. Aj v tychto pripadoch je potrebné vzdy pred posudzovanim konkrétnych parametrov
testovat’ zhodu modelu s udajmi. Ked'’Ze vSetky mediacné Strukturdlne modely st formatom vel'mi
podobné, nebudeme ich uvadzat po jednom, ale uvedieme prehl'adne v tabulkiach zhodu
jednotlivych modelov s udajmi a ndsledne parametre media¢nych modelov.

V tabul'ke 14 sa nachadzaju udaje o zhode mediacnych Strukturdlnych modelov s idajmi.

98



Tabulka 14

Zhoda strukturalnych mediacnych modelov s udajmi

Model Mediator CFlI TLI RMSEA
Pocitovy teplomer Perspektiva in¢ho 0.94 0.93 0.053
Pocitovy teplomer Ponorenie do pribehu 0.92 0.90 0.054
Socialna vzdialenost’ Perspektiva iného 0.97 0.96 0.065
Socialna vzdialenost’ Ponorenie do pribehu 0.94 0.92 0.055
Uzkost’ Perspektiva iného 0.93 0.91 0.077
Uzkost Ponorenie do pribehu 0.88 0.85 0.088
Dovera Perspektiva iné¢ho 0.98 0.97 0.052
Dovera Ponorenie do pribehu 0.96 0.94 0.050

Poznamka CFl = Comparative Fit Index , TLI = Tucker-Lewis Index, RMSEA = Root Mean Squared Error
of Approximation

Ako vidime, vSetky mediacné Strukturilne modely mali aspon prijate’ni zhodu s

udajmi, s vynimkou modelu uzkosti a mediatora ponorenie do pribehu. Parametre tohto

modelu teda nemézeme dalej interpretovat. Tabulka 15 uvadza regresné koeficienty zvySnych

media¢nych modelov.

Tabulka 15
Regresné koeficienty mediacnych modelov
Model Mediator ~ Priamy  Mediacia Mediacia 2 Mediacia Celkovy
efekt (c) 1(a) (b) celkovo (a*b)  efekt (c +
a*b)
Pocitovy Perspektiva 0.246 0.034 3.587 0.122 0.369
teplomer iného (p= (p= (p =0.001) (p=0.018) (p=0.009)
0.047) 0.007)
Pocitovy Ponorenie 0.241 0.041 3.005 0.124 0.365
teplomer do pribehu (p= (p= (p =0.002) (p=0.029) (p=0.010)
0.046) 0.007)
Socialna Perspektiva 0.552 0.668 0.192 0.128 0.680
vzdialenost’ iné¢ho (p= (p= (p =0.004) (p=0.012) (p=0.001)
0.001) 0.001)
Socialna Ponorenie 0.579 0.693 0.147 0.102 0.681
vzdialenost® do pribehu (p= (p= (p =0.007) (p=0.036) (p=0.001)
0.001) 0.002)
Uzkost’ Perspektiva ~ 0.515 -0.434 -0.085 0.037 0.552
iného (p= (p= (p =0.056) (p=0.204) (p=0.034)
0.049) 0.221)
Uzkost’ Ponorenie
do pribehu
Dovera Perspektiva 0.267 0.454 0.398 0.181 0.448
iného (p= (p= (p =0.001) (p=0.004) (p=0.001)
0.012) 0.001)
Dévera Ponorenie 0.319 0.453 0.290 0.131 0.451
do pribehu (p= (p= (p =0.001) (p=0.007) (p=0.001)
0.002) 0.001)
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Ako vidime v tabulke 15, vSetky mediacné efekty boli signifikantné, s vynimkou tzkosti.
D4 sa vycislit' aj velkost’ efektu mediécie, teda pomer, kol’ko z celkového efektu je spdsobené
mediaciou. V pripade pocitového teplomera a mediatora perspektiva iného mediacia sprostredkuje
33%, celkového efektu, medidtor ponorenie do pribehu sprostredkuje 34% celkového efektu. V
pripade socialnej vzdialenosti a mediatora perspektiva iného mediacia sprostredkuje 19% celkového
efektu, mediator ponorenie do pribehu sprostredkuje 15% celkového efektu. V pripade dovery a
mediatora perspektiva iného mediacia sprostredkuje 40 % celkového efektu, mediator ponorenie do
pribehu sprostredkuje 29 % celkového efektu. Mozeme teda vyhodnotit’, Ze miera schopnosti
zaujat’ perspektivu druhého bola mediiatorom efektu intervencii na vSetky zavislé premenné,
to znamena, Ze intervencia vplyvala na zavislé premenné prostrednictvom zvySenia schopnosti
zaujat’ perspektivu druhého. Ponorenie sa do pribehu bolo taktieZz mediatorom efektu
intervencii, av§ak nie v pripade tizkosti. Hypotéza 3 sa teda potvrdila, s vynimkou ponorenia

sa do pribehu a uzkosti.

3.5.2.5 Moderacné efekty v pripade predsudkov vo¢i Romom

Modera¢né efekty sa testovali viaciroviiovym modelom a pomocou interakcie medzi
pretestom a posttestom na jednej strane a Skolskou klimou a identifikiciou s Harrym ako
moderatormi.

Skolska normativna klima nemala moderaéné efekty, ani na postoje (B = -2,49, p = 0,409),
ani na socialnu vzdialenost’ (B = -0,03, p = 0,681), ani na anxietu (f = 0,13, p = 0,103), ani na
doveru vo¢i Romom (B = -0,11, p = 0,141). Skolskd normativna klima teda nebola
moderatorom efektu intervencii na predsudky vo¢i Rémom.

Identifikdcia s Harrym mala modera¢ny efekt iba v pripade uzkosti, interakcia bola
signifikantnd, = -0,22, p = 0,011. Identifikacia s Harrym nemala moderacné efekty na postoje (f =
-1,33, p = 0,673), na socidlnu vzdialenost’ ( = -0,06, p = 0,316), ani na doveru vo¢i Romom ( =
0,05, p = 0,521). Ako vidno, respondenti s vyssou identifikaciou s Harrym mali na postteste nizSie
skore uzkosti nez respondenti s nizSou identifikdciou. Miera identifikacie Ziakov s Harrym
Potterom nebola moderatorom efektu intervencii na predsudky vo¢i Romom, S vynimkou

uzkosti. Hypotéza 4 sa teda nepotvrdila.

3.5.2.6 Kontakt a rozsireny kontakt

Tak ako v pripade predchadzajucich stadii (Vezzali a kol., 2016) sme ocakavali, ze ¢im
maju ziaci Castej$i priamy alebo nepriamy (rozSireny) Kkontakt tym maju pozitivnejsie
medziskupinové postoje. Moderacné efekty sa testovali viacGroviiovym modelom a pomocou

interakcie medzi pretestom a posttestom na jednej strane a kontaktom ako moderatorom.
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Otéazky, testujuce kontakt, boli formulované tak, ze prvd z nich sa pytala na frekvenciu
kontaktu a druha na pocity z daného kontaktu (vid’ tabulka 16). Instrukcia bola, ze ak na prva
otazku (frekvencia) respondent odpovedal ,,nikdy”, nemal odpovedat’ na druha (pocity). To viedlo
k velmi velkému mnozstvu chybajucich odpovedi: v pripade komunikacie a trdvenia casu,
odpovedalo iba 79 (44%) , resp. 56 (32%) respondentov inak ako ,,nikdy”, ¢o nesta¢i na postidenie
moderacnych efektov. Moderacné efekty kontaktu sa teda postdia iba v pripade tych otazok, pri
ktorych miera chybajucich odpovedi nebola vysSie nez 50 (teda odpovedalo aspon 127

respondentov). Pocet odpovedajtcich a chybajtcich za jednotlivé otazky:

Tabul’ka 16
Prehlad vyplnenych a chybajucich odpovedi pre otazky na kontakt s Romami

Otazky Vyplnené Chybajtce

odpovede odpovede
5a Ako casto vidis Romov vo svojom okoli?” 147 30
5b . Ako sa pri tom vicéSinou citis?” 131 46
6a Ako casto komunikujes s Romami vo svojom okoli?” 147 30
6b . Ako sa pri tom vicéSinou citis?” 79 98
7a . Ako casto travis ¢as s Romami po Skole?” 149 28
7b Ako sa pri tom vicSinou citis?” 56 121
8 «Kol’ko mas romskych kamardtov/kamardatok?” 149 28
9 . Kol’ko Tvojich kamardtov/kamardtok sa kamardati aj s Romami?” 149 28

Poznamka Pod¢iarknutim st ozna¢ené polozky, ktoré sme d’alej nemohli analyzovat’

V nasledujtcej tabulke uvadzame ciselné informacie k moderacnému efektu priameho aj

nepriameho kontaktu:

Tabul’ka 17

Moderacné efekty kontaktu na predsudky voci Romom

ba 5b 6a 7a 8 9
Postoje -0.91 -23.92 -6.93 -3.89 -7.61 -17.70

(0.863) (0.048) (0.191) (0.500) (0.508) (0.136)
Socidlna -0.07 -0.46 -0.34 -0.20 -0.76 0.28
vzdialenost’ (0.518) (0.049) (0.001) (0.072) (0.001) (0.205)
Uzkost’ -0.10 0.93 0.20 0.34 0.45 0.41

(0.524) (0.009) (0.200) (0.047) (0.173) (0.185)
Dovera 0.18 -0.99 -0.10 -0.11 -0.29 0.29

(0.157) (0.001) (0.428) (0.445)  (0.317)  (0.303)
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Ako vidno, respondenti, ktori sa citia neprijemne, ked’ vidia Romov vo svojom okoli (5b),
maju eSte vysSiu mieru predsudkov na postteste, takze intervencia v nich skor posililuje nez
oslabuje predsudky. D4 sa to vyjadrit’ aj tak, ze intervencia skor posobi na tych, ktori sa citia
prijemnejsie, ked’ vidia Romov. Zaujimavé je, ze toto neplati pre intenzitu kontaktu (5a), ale len pre
jeho kvalitu. V pripade socialnej vzdialenosti sa modera¢ny efekt vyskytuje eSte v pripade
komunikacie s Romami (6a): respondenti, ktori komunikuju castejSie, maji viac socidlnej
vzdialenosti na postteste, takze intervencia je G¢innejSia skor u tych, ktori komunikuji menej ¢asto.
V pripade uzkosti sa moderaény efekt vyskytuje eSte pre travenie ¢asu S Romami. (7a): respondenti,
ktori travia s Robmami viac Casu, deklaruji vysSiu uzkost' na postteste, takze intervencia je
ucinnejsia u tych, ktori deklaruju menej straveného Casu. V pripade romskych kamaratov/kamaratok
(8): respondenti, ktori ich maju viac, maju aj viac socialnej vzdialenosti na postteste, takze
intervencia skor posobi na tych respondentov, ktori ich maji mene;.

Hypotéza 5 sa zameriavala na prepojenie miery kontaktu a zlepSenia postojov - konkrétne,
ze ziaci, ktori maji menej kontaktu budu preukazovat’ vyraznejSie zlepSenie postojov k Romom.
Hypotéza 5 sa potvrdila. Intervencia bola G¢innejsia v pripade Ziakov so zriedkavej$im kontaktom,

ked’Ze u Ziakov s Castej$im kontaktom doslo k zvySeniu uzkosti a socialnej vzdialenosti.

3.4.2.7 Vplyv precitanych knih a videnych filmov zo série Harry Potter na predsudky vo¢i Romom

Vzhl'adom k intervenciam zameranym na citanie pribehov zo série Harry Potter, sa najprv
blizSie pozrieme na Citatel'ské navyky a preferencie. Zistili sme, Ze Ziaci precitali len 1,4 knih zo
série Harry Potter (z poctu 8) avSak videli 5,1 filmov z osemdielnej sagy.

Dalej nas zaujimal vztah deti k Harrymu Potterovi ako hrdinovi, ale aj ku kniznej sage ako
celku. Ziaci odpovedali na Likertovej $kale (1-5). Celkovo kniznii a filmovu sériu Harry Potter Ziaci
hodnotili skor pozitivne a to konkrétne priemernym ¢islom 3,6 (SD=1,39).

Hypotéza 6 predpokladala pozitivny vplyv precitanych knih zo série Harry Potter na
predsudky vo¢i Romom. Na zéaklade analyzy (tabul'ka 18) v§ak mézeme konstatovat’, ze hypotéza 6
sa nepotvrdila.

Naopak hypotéza 7 predpokladala, ze zhliadnuté filmy zo série Harry Potter nevplyvaju na
predsudky vo¢i Rémom. Hypotéza 7 sa potvrdila.

Nakol’ko to, ¢i ziaci videli filmy alebo ¢itali knihy zo série nevplyvalo na predsudky, tak
sme sa rozhodli d’alej neanalyzovat’ ani ich odpovede na poznanie série skrz ich blizke okolie

(otazky 10b a 11b).
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Tabul’ka 18
Efekt precitanych knih a videnych filmov zo série Harry Potter na predsudky voci Romom

Precitané knihy Videné filmy
Postoje -4.41 2.11

(0.276) (0.521)
Socialna vzdialenost’ -0.02 -0.02

(0.759) (0.709)
Uzkost’ 0.09 -0.15

(0.458) (0.128)
Dovera -0.02 0.06

(0.825) (0.485)

3.6 Diskusia
V tejto Casti prace budi diskutované vysledky stidie 2. Budeme sa im venovat’ v poradi, v
akom boli uvadzané jednotlivé vysledky na zaklade kvalitativnych a kvantitativnych dat. Vyjadrime

sa tiez k limitom a prinosom prace.

Kvalitativne dadta

Terénne poznamky pomahaji vytvorit' lepsi obraz o triedach, v ktorych bola intervencia
vykonavana. V pripade tried v experimentalnej skupine 1 boli ziaci v kazdej triede primerane
aktivni a pracovalo sa s nimi podla predpokladov. V pripade experimentalnej skupiny 2 bola
situacia komplikovanejSia. Integrovani Zziaci v jednej triede neboli vnimani ako zatazujica
okolnost’, skor ako sucast’ beznej praxe na skolach. Problémova sa ukézala len trieda v Tretej Skole.
Aj podla slov vyucujucich sa jednd o vynimoc¢ne nedisciplinovanu skupinu, s ktorou sa na danej
Skole pracuje len systémom vychova na ukor vzdeldvania. Zaujimava je skdsenost’ s tym ako Ziaci
zvysili disciplinu v pripade Citania alebo dotaznikov — zda sa, Ze su zvyknuti pracovat s presne
danym materidlom avSak v pripade diskusie to povazuji za volny ¢as. Da sa len predpokladat’, Ze
ucitelia sa tejto aktivite v danej triede vyhybaju alebo na fiu nemaji ¢as vzhl'adom k vychovnym
problémom. Kl'u¢ovym bodom je vSak v pripade pretrvavajuceho konfliktu v triede porada so
Skolskym alebo externym psychologom, ktory bude riesit’ priciny a dosledky konfliktu. Celkovy
efekt intervencii v 2. ES to vsak neovplyvnilo.

Hodnotenie vlastnosti zvolenych tryvkov bolo taktieZ predmetom vyskumného zdujmu. Je
mozné ocakdvat, ze pozitivny vztah k sérii a pacivost daného Uryvku ovplyvni Uspesnost
intervencii. Napriek vyznamnym rozdielom medzi 1.ES a 2.ES, bola zaujimavost’ tryvku, jeho
putavost’ a tizba preéitat’ si v oboch skupinach hodnotena viac v pozitivnom duchu. Co Ziaci aj
hodnotili na hodinach poznamkami ako ,,pdcilo sa mi to, vzdy tam bolo také napdtie” (Druha Skola,
druha trieda), taktiez sa vo viacerych triedach pytali, aky uryvok bude ¢itany na d’alSej hodine.
Niektori ziaci taktiez v dotazniku po precitani uvadzali do sekcie opisania hlavnej mysSlienky svoj

vlastny pozitivny nazor na uryvok alebo celu sériu.
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Viaceri autori (Zapoto¢na, 2015; Kalmarova a kol., 2017) poukazuji na pozitivny vztah
Citatel'skej a obCianskej gramotnosti. Prave Skola je miesto, kde je mozné ré6znymi spdsobmi zvysit
Citatel'ska gramotnost’ a potencialne aj stimulovat’ tolerantné postoje. Citatel'ska gramotnost’ je
dolezitym predpokladom ¢itania s porozumenim a ¢itania pre radost’. Po jednotlivych uryvkoch sme
sa ziakov pytali na nimi vnimana hlavni myslienku. Existuje predpoklad, ze u tych, ktori vhodne
opisali hlavnil myslienku (a teda lepSie porozumeli Uryvku), boli intervencie efektivnejSie. Avsak to
nebolo v dizertacnej praci priamo testované — praca nazera na skupinu ako na celok, avsak nie na
jednotlivcov.

Menej ako polovica ziakov (v kazdej ES, pri kazdom uryvku) bola schopna spravne opisat’
myslienku uryvku. Tak ako aj na predvyskume, bolo potrebné ziakom vysvetlit, ¢o sa danou
otazkou mysli a opdtovne ich poprosit’ o vyplnenie po vysvetleni. V tabulke 9 je vidiet’, ze d’alSia
najCastejSia stratégia bola opis uryvku a to najmi v pripade 2. ES. To mdze stvisiet’ s tuZbou
zodpovedat’ otazku za kazda cenu ako aj so Skolskym prostredim, kde st Ziaci Casto vedeni k
opakovaniu uciva, avSak nie k porozumeniu jeho podstaty, dolezitosti alebo praktického vyuzitia
(Rehus, 2018).

NajlepSie porozumenie uryvku bolo v pripade druhého tryvku, ¢o je mozné vysvetlit’
relativnou redlnost'ou situicie — kde hlavnym problémom je chudoba Harryho kamarata. Taktiez je
v danom uryvku najjednoduchsi dej bez vedl'ajsich postav (ako Harryho rodina v prvom uryvku) aj
dejovych odbociek (metlobal, navsteva Hagrida v trefom uryvku). V pripade tretieho uryvku je
zaujimavy rozdiel v oblasti porozumenia medzi 1.ES (37%) a 2.ES (25%), tento vysledok si
nevieme vysvetlit, napriek tomu vSak intervencia v 2. ES bola U¢innd, ¢o mozno pravdepodobne
pripisat’ prave diskusii. Relevantné zistenie teda je, ze aj ked’ pre ziakov mohlo byt narocné
porozumiet’ uryvkom a zachytit’ ich hlavni myslienku — intervencia fungovala v pripade 2. ES

lepSie — ergo diskusie po ¢itani umoZznili Ziakom porozumiet’ podstate ¢itanych uryvkov.

Rozdiely v postojoch voci roznym minoritam na Slovensku

Tak ako bolo uvedené v teorii, overilo sa, Zze existuju vyrazné rozdiely vo vztahu k
minoritdm. Skiimani Ziaci prejavili pozitivnejSie postoje voci ¢ernochom, Mad’arom a 'ud’om na
invalidnom vozicku. NegativnejSie postoje Ziaci prejavili voci Romom, ute€encom, homosexudlom
a moslimom. Tieto postoje nepovaZzujeme za prekvapivé, vzhladom k celkovému nastaveniu
spolo¢nosti. Zaujimavejsie su d’alSie vysledky.

Intervencie nemali ziaduci posun v postojoch v pripade nasledovnych minorit: ¢ernosi,
Mad’ari, 'udia na invalidnom vozicku. To je zrejme dosledok ..efektu stropu”: predsudky voci tymto
skupindim su uz na preteste také malé (teda skoére pocitového teplomera je také vysoké), ze
jednoducho chyba priestor, ako by sa mohli eSte znizit'.
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V pripade 1.ES sme zaznamenali maly ale nesignifikantny efekt intervencie na vybrané
skupiny: Romovia, uteCenci, homosexuali, moslimovia. Ked’ sme sa vSak zamerali na celkova
«mieru predsudkov” pre 1.ES intervencia nebola G¢inna. Samotné ¢itanie pribehov z kniznej série
Harry Potter v nasom pripade teda nesplnilo pozadovany G¢inok — nevplyvalo na postoje voci
stigmatizovanym skupinam v spolo¢nosti. Tento vysledok budeme d’alej diskutovat’ v porovnani s
2.ES.

Naopak, v 2.ES sme zaznamenali vyrazny a signifikantny efekt na skupiny Roémovia,
uteCenci, moslimovia avSak vyrazny a nesignifikantny efekt na skupinu homosexuali. Tieto
vysledky mozno interpretovat’ viacerymi spdsobmi. Pre slovenskl verejnost’ je typicky minimalny
zaujem o sexualne mensiny ako aj zriedkavy osobny kontakt s 'ud’'mi, z tychto mensin (Gyarfasova,
2008). Je mozné sa domnievat, ze prave tato téma u ziakov nerezonuje a nie je pre nich tak
pritomna ako d’alSie tri témy, ktoré si momentalne rieSené¢ médiami a pravdepodobne aj v rodindch
ziakov. O homosexualite stile existuje stigma a pre mnohych rodi¢ov aj ucitel’ky je naro¢né viest’
so ziakmi objastiujucu diskusiu — aj vzhl'adom k ich osobnym alebo ndbozenskym presved¢eniam
(Masaryk, 2004). Zaroven iSlo o pomerne mladych ziakov, s ktorymi mozno rodi¢ia alebo uditelia
nerieSili otazky sexuality, takze je mozné Ze sa pre nich jednalo o relativnhe nova tému. Toto
tvrdenie podporuje aj zaujimavy okamih po vyplneni posttestu, kedy so ziakmi bolo absolvované
osobné stretnutie, kde im bol vysvetleny ciel’ intervencie. PoCas tohto stretnutia sa v dvoch
skupinach opytali ziaci, kto je to homosexual. Této situacia nebola cielend pre vytvorenie triedneho
pobavenia, ale bol to Gprimny zdujem o dozvedenie sa odpovede. V pripade niektorych ziakov,
mohlo dojst’ k nahodnej odpovedi na tito polozku vzhI'adom k neporozumeniu jej obsahu (hoci boli
dotazniky testované v kognitivnych interviach).

Zaroven, ak sa zameriavame na celkovy efekt vytvorenej .miery predsudkov” ukazuje sa
2.ES ako ucinnd, mdézeme teda hodnotit’, Ze intervencia .Citanie s diskusiou” vplyvala na postoje
voci stigmatizovanym skupinam v spolocnosti lepSie ako .Citanie bez diskusie”, aj ked’ jej ti€inok je
vys$i len v pripade niektorych skupin. Ddlezité je aj upozornenie, Ze netvrdime, Ze intervencia je
univerzalne platnd pre vSetky skupiny v spolo¢nosti — v pripade pouzitia na dalSie skupiny je
potrebné jej efekt overit’ a nie len predpokladat’.

Uspech v pripade 2.ES mozno vysvetlit' aj tym, Ze deti sa stretvaju s pribehmi vo forme
knih uz doma alebo v $kolke a nasledne sa o nich rozpravaju ¢i uz medzi sebou, alebo s dospelymi.
Je pre nich Standardnou situaciou, Ze rodi¢ alebo ucitel'ka sa ich pyta na otazky z pribehu —
zamerané na pocity, porozumenie alebo poznatky (Fountas & Pinnell, 2012; Ezell & Justice, 2000).
Potom im aj v triede pride prirodzené, ked po precitani uryvku dochadza k diskusii a otazkam.
Rodi¢ia mnohokrat kladu zdanlivo otazku k pribehu, avSak v skutocnosti ich cielom je moralne
ponaucenie, zvySenie empatie alebo rozvoj kognitivnych schopnosti. Rovnako aj v naSich uryvkoch
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sa rozpravame o postavach a situdciach z pribehu, pribehy vSak nepriamo odkazuju na realny zivot,
prostrednictvom mechanizmu sekundarneho transferu. Prave tento zvyk diskutovat’ o texte po jeho
precitani mohol byt’ jednym z dovodov netispechu v pripade 1.ES. Je mozné, ze ziaci v tomto veku
eSte po Citani uryvku ocakavaju diskusiu, ktora by im umoznila pribeh lepsie pochopit’. Bolo by
zaujimavé vediet’, ako je to v pripade starSich ziakov, u ktorych je vol'nocasové aj povinné skolské
¢itanie podmienené kritickou analyzou textu s porozumenim, za sibezného vytvorenia si vlastného
postoja k obsahu precitaneho.

Velkost’ vzorky v S§tudii vplyva aj na preciznost merania efektu kontaktu — a tak casto
vicsie stadie vykazuju slabsi efekt (Paluck a kol., 2018), nez Studie s malym poctom ucastnikov.
Menej vyrazny efekt vidime aj v Stadiach, ktoré vykazuji vysSie Standardy transparentnosti v
oblasti analyzy a spracovania dat (ibid). Nase vysledky — oproti vysledkom Vezzaliho a kolektivu
(2014) tiez vykazuju menej vyrazné trendy, ¢o moze byt prave ovplyvnené Sestndsobne vySSim

poctom ziakov.

Vztah medzi poctom rocne precitanych knih a mierou tolerantnych postojov k neclenskym Skupinam

To ako sga pozerame na svet nie je ovplyvnené len formalnym typom vyucby ¢i cielenym
ucenim sg od rodicov a inych l'udi. Informdcie prijimame vzdy a aj napriek moznej vnimane;j
neuzitocnosti si ich ¢asto pamitame — ako proces tvorby, dej pribehu alebo jeho ponaucenie ¢i
pointu. Predchédzajuce vyskumy ukazali silné¢ prepojenie medzi Citanim rozpravok detom pred
spanim a rozvojom roznych typov gramotnosti (Zapoto¢na, 2015; Heath, 1982) ako aj medzi
ucenim sa z pribehov a pamétou (Marsh, Meade, & Roediger, 2003). PovaZzujeme teda pocet ro¢ne
precitanych knih za potencidlne vyznamny faktor vplyvajici na postoje k roznym skupinam v
spolo¢nosti. To sa potvrdilo aj v naSom vyskume, avSak nie v pripade Madarov a l'udi na
invalidnom vozic¢ku. V pripade celkového efektu Citania na postoje (bez odliSenia skupin) vSak
mozno hodnotit, Ze ziaci, ktori ¢itaji viac maju aj tolerantnejSie postoje. Vynimku v pripade
niektorych skupin si vysvetlujeme opitovne .efektom stropu” — ked’ze predsudky k tymto

skupindm boli uz na preteste malé, tak chyba priestor ako vysledky zlepsit.

Perspektiva druhého a ponorenie do pribehu ako mediatory intervencie

Ako uvadzame v casti vysledky vsetky media¢né efekty boli signifikantné, s vynimkou
uzkosti. Ako uvadzame v teorii, ponorenie sa do pribehu je jeden z klticovych faktorov pre
efektivnost intervencii. Ak nie je clovek ponoreny do pribehu stava sa z neho len pozorovatel” sledu
udalosti, nie je v pribehu zaangaZovany. Napriek mnohym pozitivhym efektom citania (Bavishi,
Slade, & Levy, 2016; Zapotocna, 2015; Mar & Oatley, 2008), existuju aj Studie, kde prave Citanie
sposobilo negativny dosledok a to v pripade, ak Citatelia nie st ponoreni do pribehu. Napriklad P.
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M. Bal a M. Veltkamp (2013) zistili, Ze ¢im menej boli Citatelia ponoreni do pribehu, tym viac sa S

postupom ¢asu znizovala aj ich empatia.

Moderacné efekty

Napriek tomu, Ze viaceré zdroje (Dessel, 2010; Gaertner, Rust, Dovidio, Bachman, &
Anastasio, 1994) povazuju skolsku klimu za podstatny faktor pri tvorbe postojov, nase vysledky to
nepodporuji. To, ze Skolskd normativna klima nemala moderacny efekt je mozné vysvetlit
napriklad nejasnost’'ou otazok pre Ziakov. Respektive mozno formulovat’ optimistickejsi predpoklad,
ze intervencia je efektivna bez ohl'adu na Skolskti normativnu klimu.

V predchéadzajucich vyskumoch je identifikacia s hlavnym hrdinom povazovana za potrebny
komponent pre fungovanie pribehov ako nastrojov zmierfiovania predsudkov. V nasom pripade sa
ukazalo, Ze modera¢ny efekt bol pritomny len v pripade tzkosti. Zmiernena medziskupinova tizkost’
je povazovand za klicovy a opakovane overeny mediator kontaktu a postojov k neclenskym
skupinam (Crisp & Abrams, 2008). W. B. Gudykunst a R. B. Shapiro (1996) povazuju uzkost’ za
tazko ovplyvnitelny komponent predsudkov, ked’ze prave uzkost' vplyva na stres, neistotu,

schopnost’ zdiel'ania zazitkov, prijemnost’ interakcie a teda aj celkovl kvalitu kontaktu.

Vplyv precitanych knih a videnych filmov zo série Harry Potter

Prvotne nas zaujimalo, ¢i je eSte fenomén Harry Potter spred niekol’kych rokov pritomny aj
Vv stidasnej generacii ziakov ZS. Zistili sme, Ze Ziaci poznaji omnoho lepsie filmovi sigu ako ti
kniznu. Ked'Ze Ziaci priemerne precitali len 1,4 knih a videli az 5,1 filmov - vidime, Ze sa jedné o
nizsie poznanie kniznej sagy ako v pripade predchadzajuceho vyskumu v slovenskom kontexte, kde
vysokoskolaci preéitali priemerne 3,9 knihy a videli priemerne 7,1 filmu (Lasticova a kol., 2017).
To pravdepodobne suvisi s dobou, kedy boli knihy a filmy vydané ako nové a boli vyrazne
pritomné v povedomi citatel'ov a divdkov. V obdobi vydania knih bol celosvetovy nérast ¢itania
tychto pribehov (Rich, 2007; Marriner, 2005). Taktiez kazdym rokom klesa zaujem o Citanie v
tradi¢nej forme (Kopacikova, 2011; Ministerstvo kultary Slovenskej republiky 2017). Naopak ziaci
na hodinach komentovali, ako je Harry Potter vo forme filmov pravidelne pritomny na beznych
televiznych kandloch. Celkovo Ziaci sériu Harry Potter hodnotili pozitivne, avSak existovala
relativne velkéd variancia odpovedi — Ziaci, ktori ¢itali vSetky knihy alebo videli vSetky filmy ju
hodnotili najvyssim ¢islom (5). U ziakov, ktori nemali aZ taky zaujem o sériu bol trend stredovych
hodnot — to bolo taktiez verbalizované na hodinach — Ziaci vnimali tato sériu ako nieCo pritomné v
kulture, ale necitili sa byt planovanym konzumentom.

Sfilmovana ale na pocudovanie ani kniZzna verzia série nevplyvala na postoje ku neclenskym
skupinam, tak ako ukazovali aj predchadzajuce korelacné vyskumy a ako sme aj predpokladali. To
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je mozné vysvetlit’ prave rozdielmi pri spracovani informéacii vo forme knihy a filmu — kniha nam
déava cely kontext pre porozumenie spravania, citenia, myslenia... hlavného hrdinu avsak filmovy

pribeh zvicsa zobrazuje len jeho spravanie.

Kontakt a rozsireny kontakt

Kontakt je povazovany za vhodnu stratégiu pre pracu s medziskupinovymi postojmi. Vo
vyskume ziaci deklarovali rozne stupne priameho medziskupinového kontaktu s Roémami
v dotazniku. Ziaci sa zriedkavo aZ nikdy rozpravali alebo travili ¢as s Romami, teda na$a vzorka
spada pod lokality vhodné pre nepriamy kontakt. Z vysledkov vidime, Ze ti ziaci, ktori Vv okoli
vidavali Romov a hodnotili to negativne, mali po absolvovani intervencii zvySeni mieru
predsudkov. To je vsulade s predchadzajicimi zisteniami (McKeown & Dixon, 2017; Graf,
Paolini, & Rubin 2014), kde sa ukazuje, Zze priamy negativny kontakt ma silny vplyv na tvorbu
postojov. Je mozné, ze v pripade Ziakov, ktori negativne vnimali dany kontakt doslo k vécsej
citlivosti na vnimanie Romov v désledku vyplnenia testov a/alebo intervencii a teda aj ku
upevneniu daného postoja. V pripade ak ziaci hodnotili to, ze vidavaju Romov ako pozitivne, ich
vysledky na postteste boli pozitivnejSie — teda aj v tomto pripade mohlo dojst’ k upevneniu tohto
pozitivneho postoja.

Dalsim zistenim bolo, Ze socialna vzdialenost bola vicsia na postteste v pripade tych
ziakov, ktori jednak komunikuju castejSie s Romami, ale paradoxne aj u tych, ktori maja viac
romskych kamaratov alebo kamaratok. Toto zistenie nie je v stlade s kontaktnou hypotézou.
Interpretujeme to tak, Ze intervencia nema rovnaky vplyv na Ziakov, ktori majii a nemaja priamy
pozitivny Casty kontakt ako je priatel'stvo. Je mozné, Ze Ziaci s medziskupinovymi priatel'stvami
mali na preteste na mysli najmé pozitivne osobné skusenosti s Romami, avSak v dosledku nasho
zasahu bolo poukazané na rozSirené negativne stereotypy a tak na postteste mysleli na Rémov ako
celtl skupinu v spolo¢nosti.

U ziakov, ktori viac travia ¢as s Romami bola deklarovana vyssia tizkost’ na postteste. To je
mozné vysvetlit' efektom dotaznika a/alebo intervencii. Je mozné, Ze Ziaci si viac uvedomili
prislusnost’ k réznym skupinam a teda sa zvysili ich obavy, ze by mohli posobit’ necitlivo, urazajico
¢i Gto¢ne na zaklade tejto prislusnosti (Turner a kol., 2007).

Napriek negativnym dosledkom intervencie na ziakov, ktori maji r6zne podoby kontaktu s
Rémami, vnimame ako dolezitu aj pozitivnu informaciu. V pripade ziakov, ktori komunikuji mene;j
Casto, travia menej ¢asu s RoOmami a maju menej romskych kamaratov alebo kamaratok bola
intervencia Uspesna a doslo k zmierneniu niektorych zloziek predsudkov. Cielom intervencie bolo
zamerat’ sa prave na ziakov, ktori nemaju priamy kontakt, ked’Ze sa jedna o intervenciu nepriameho
kontaktu. Intervencia nepriameho kontaktu teda fungovala u Ziakov, ktori nemali priamy kontakt.
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Limity

Je to prehnane zjednodusujlice tvarit’ sa, ze existuje jednoduchy vztah medzi ¢itanim knih a
mierou predsudkov. Zavisi to od jednotlivého pribehu, skor precitanych knih, rozdielov v
predsudkoch vo vSeobecnosti. V pripade vasnivych Citatel'ov a Citatelick existuje predpoklad efektu
stropu, teda miera tolerancie bola uz pred intervenciami vysoka a nie je mozné zmerat’ rozdiely.
Naopak v pripade tych, ktori knihy neéitaja, je mozné, ze vnimaju Citanie knihy ako t'azku pracu, na
ktoru je potrebné sa psychologicky pripravit’ a je mozné ju vykonat’ len ak je na to dostatok Casu
(Ross, 1999). Diskutuju sa aj stale individualne dispozicie predurcujuce stupeni, do akého mdze
jedinec prezit zazitok ponorenia sa — a teda byt ovplyvneny pribehom (Green, 2004). U
predchadzajicich vyskumov sa zvazuje aj vplyv vyberu konkrétnych textov alebo situacnych
faktorov.

Efektivnost’ intervencie zavisi od mnohych faktorov ako je napriklad aj sila
predchadzajucich postojov voci inym skupinam. Ako ukdazali predchadzajuce vyskumy (Aboud,
1988; Brown, 1995) intervencie s najviac uspesné vtedy, ak ucastnici a ucastnicky su len vo faze
prvotného spozndvania Clenov inej skupiny a ich postoje nie su dostatocne upevnené. V naSom
pripade boli sice zvolené miesta S nizkou koncentraciou Rémov, teda nebol predpoklad castého
priameho kontaktu; avSak skrz skusenosti v okoli ako aj vplyv médii je otazne ako su postoje
upevnené. AvSak ako uvadza Kende a kolektiv (2017) je neredlne ocCakavat pozitivny efekt
medziskupinového kontaktu ak v spolo¢nosti chybaji hnutia za podporu minorit, pravna a
inStitucionalna podpora a kde myslienka multikulturalizmu neexistuje alebo sa nevztahuje na
Roémov.

Je rozumné a oddvodnené predpokladat’, Ze niektori Ziaci v experimentdlnej podmienke
porozumeli prepojeniu dotaznikov a intervencii, a Ze istd miera pozitivneho efektu na ich
medziskupinové postoje bola jednoducho dosledkom vnimanej socialnej ziaducnosti odpovedat’
viac tolerantne. Skimame vsak len odpovede poskytnuté Ziakmi v sebaposudzovacich dotaznikoch,
a teda len explicitné predsudky, ktoré vo vysSej miere podliehaju socialnej ziaducnosti nez tie
implicitné.

Ako aj v pripade a Liebkindovej a kolektivu (2014) je dolezité zamysliet' sa nad vplyvom
infobalikov pocas intervencie. Je mozné, Ze zmeny v postojoch neboli sposobené len diskusiou, ale
prave vplyvom infobalikov. Tieto infobaliky sa v pripade experimentalnej skupiny 1 (len Citanie),
nepouzivali, a teda je to okrem diskusie pridana hodnota pre ES 2.

Rovnako ocakdvame len relativnu trvacnost zmeny postojov, v zavislosti od
internalizovania zdiel'anych postojov. Predpokladame, ze nadvdzujica komunikacia ¢i intervencie
moézu ustalit zmenu medziskupinovych postojov, ale skutoéné a trvalejSie posilnenie mozno
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predpokladat’ v pripade priameho kontaktu s prisluSnikmi inych skupin. Vykonané intervencie mali
sluzit” ako kratkodoba zmena postojov, ktora pripravi mladych I'udi na priamy medziskupinovy
kontakt. Vel’ky vyznam ma aj zvolenie intervalu, v akom je administrovany posttest po poslednej
aktivite. V nasSom pripade sme zvolili meranie jeden tyzden po poslednej aktivite. Mozeme
hypotetizovat’ aké by boli vysledky v pripade dlhSieho ¢asového rozsahu po po ukonceni intervencii
— napriklad jeden mesiac.

Jednym z problémov je i to, ako odlisit medziskupinové vztahy od interpersonalnych
vztahov, pretoze v pribehoch to moéze byt narocné. V uryvkoch pracujeme s konkrétnymi
postavami a vztahmi medzi nimi, ich prislusnost’ k skupine méze pdsobit’ niekedy ako druhorada.
Prave preto sme viedli diskusie, ktoré boli nasmerované prave na oblast’ medziskupinovych
vzt'ahov. Ako hovori Vezzali a kolektiv (2014b) v pripade neredlnych skupin méze byt tazsie
ziskanie perspektivy druhého a teda Gi¢inok nemusi byt’ tak silny.

Odozva l'udskej psychiky na r6zne formy umenia je vysoko komplexny proces, ktory nie je
mozné jednoducho merat’ ani pozorovat. Navodenie umelych podmienok ¢itania pocas Skolskej
hodiny nemusi byt’ pre Citatela podobné ako ¢itanie vo vlastnej rézii v domacom prostredi. Tato
praca ukazuje prave na potencidl zmeny, ktory ukazuje vplyv krasnej literatiry v kombinécii so
Strukturovanou diskusiou na tolerantnejSie zmyslanie aj napriek menej priaznivym podmienkam na
ponorenie sa.

Dalsou otézkou je apriori predpoklad u vietkych aktivit alebo intervencii na $kolach, ktoré
maju pracovat’ s témou predsudkov — tento predpoklad je, Ze Ziaci maju predsudky, s ktorymi treba
pracovat’. V niektorych pripadoch sa moze stat’, Ze v triede alebo u jednotlivcov sa negativne ndzory
zaénu formovat az v dosledku vnimania negativne ladenych testovych otazok (napriklad
upozornenie na stereotypné atributy menSiny) alebo diskusie v skupine (negativne nazory
spoluziakov sa moZu prenasat’). Avsak ako hodnotia Biglerova a Hughesova (2010), je naozaj tazké
pracovat’ v oblasti zmieriovania stereotypov a predsudkov a vSeobecne je naro¢né dosiahnut
uspechy. Intervencie ¢asto funguju len na Cast’ vzorky, nie na vSetkych zt¢astnenych. Mnohokrat st
vysledky zalozené len na dotaznikoch, kde 'udia sami hodnotia svoje vlastné postoje, ale nemeria
sa nasledné spravanie (Bigler & Hughes, 2010).

Délezitou otazkou je mozna generalizacia nasich zisteni na medziskupinové kontexty inych
krajin. Ked’ze predchadzajuci experiment prebiehal v Taliansku, je mozné sa domnievat’, ze tato
metoda je uCinnd v roznych kontextoch. Samozrejme, tieto predpoklady je potrebné overovat’ aj v

inych kontextoch a pri praci s roznymi skupinami participantov.

3.6.1 Praktické implikacie

Napriek uvedenym limitom prace a relativne malym efektom v pripade niektorych
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vysledkov, existuju praktické implikacie zisteni, ako aj Specifické vyhody aktivit zalozenych na
¢itani pribehov.

V umelecke;j literatire sa mnohokrat stretdvame S témami postojov, emocii a pojmov ktoré
sa nam bezne spajaju s travenim vol'ného ¢asu. V Skolskom vyuéovani je mozné pracovat’ s triedou
a ukazat im ako vol'nocasova kniha moze ovplyvnit myslenie a spracovanie informacii. Mnohé
témy (napriklad predsudky) su pre Ziakov abstraktné, namiesto prace len s teoretickymi pojmami je
vhodné prepojit’ tieto témy s putavym pribehom. Ako uvadzaji Lapitka a Bacova (2013), existuji
dva postupy pri praci s knihami. Prvym je hl'adanie paralel situacii a problémov vo svete knihy a v
redlnom svete — cielom je reagovat na spoloCensku realitu a hl'adanie eticky spravneho konania.
Druhy typ sa skor zameriava na esteticki stranku diela a poukazuje na nazor autora na urcity
problém — pricom cielom je diskusia o rdéznych pohladoch na svet anie hladanie jedného
spravneho rieSenia. Obe tieto typy je mozné pouzit’ pri praci S knihami zo série Harry Potter.

Pribehy napisané pre Ucely vyskumu s cielom zmiernit’ predsudky a vplyvat’ na tolerantné
postoje &asto nedosahuju hodnoty krasnej literatury. Citanie v naSom experimente, alebo pocas
hodin v skole, nie je rovnocenné s Citanim v doméacom prostredi — kde maju Citatelia poteSenie z
textu, moznost’ opakovaného ¢itania pre lepSie porozumenie a vac¢siu slobodu prezivat pribeh s
hlavnymi hrdinami. AvSak Skola je dostato¢ne bezpecné prostredie pre cCitanie pribehov o
medziskupinovych vzt'ahoch, s moznostou naslednej diskusie a vymeny nazorov v skupine. V
pripade série Harry Potter sa jednd o jednoduchu, dostupni metédu s univerzalnym pouzitim.
Taktiez, ako sme zistili v priebehu sktimania, v pripade pridanej diskusie sa jedna o efektivnu
metddu na zmiernovanie predsudkov. Stretnutie s predstavitelmi neclenskych skupin prebieha v
priestore a Case, ktory na to vyucujuce dokdzu vyhradit’ na hodindch — aktivity je mozné upravit’ ¢o
sa tyka dizky a vyberu uryvkov. Nemozno opomentt’ aj fakt, e Ziaci si dobrovolne nevolia MK
literaturu a preferuju fantastické pribehy, prave ako je Harry Potter (Mohr, 2006). Mozno
predpokladat’, Ze motivacia zZiakov &itat’ a diskutovat’ tento text je vysSia ako v pripade umelo
napisan¢ho pribehu z oblasti MK literatary. NavySe, v pripade nerealnych skupin buda pribehy
rovnako dobre fungovat’ na rozne neclenské skupiny v spolo¢nosti — teda na ziakov z majority, ale
aj minority (Gomez a kol., 2011). To je obrovska vyhoda oproti intervenciam, ktoré sa zameriavaji
len na poziciu jednej skupiny.

Ucitel’ky by teda mohli danu intervenciu vyuzivat’ priamo na hodinach, bez dlhej pripravy
predom. Dolezitym bodom pripravy je vSak Strukturovana diskusia k precitanému tryvku, ked'ze
bez nej intervencia nema Zelany U¢inok. NaSe zistenia ukazuju pozitivny efekt intervencie aj v
pripade triedy, ktord mala neStandardne mensiu spolupracu (trieda Tretia 2) avSak trieda reagovala
vyrazne lepSie na Struktirované Casti intervencie. Upozornenim pre pouzitie intervencie je poznanie
zlozenia triedy (pripadnych minorit), ako aj mozné konflikty medzi skupinami v triede — v takomto
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pripade sa mdze jednat’ o citlivii problematiku, ktorti treba zvazit' a prisposobit’ konkrétnemu
kontextu.

Pracu sme narozdiel od povodnej prace Vezzaliho a kolektivu (2014a) a na zaklade jeho
vlastnych pripomienok upravili v nasledujucich oblastiach. Za prvé, oproti poctu deti 34 sme
navysili ¢islo na 177 deti. Vd’aka tomu dokaZzeme s vacSou istotou ukazat’ realny efekt intervencie,
hoci samotny efekt je nizsi. Za druhé sme osetrili vyskumné podmienky, ked’ze sme oddelili ¢itanie
a diskusiu. Tymto spdsobom vidime ¢i je vysledok intervencie dosiahnuty skutoc¢ne Citanim alebo je
dolezit¢ citanie s nasledujucou diskusiou. Po tretie, vzhl'adom k meraniu pomocou dotazniku
INTERMIN, sme sa vedeli presnejSim sposobom zamerat’ na informdcie, ktoré chceme ziskat. V
povodnom dotazniku Vezzaliho a kolektivu (2014a) bolo len pét’ otazok, ktoré sa napriklad vobec
nepytali na Skolsky kontext. A nakoniec, dotaznik bol ziakom rozdany pred aj po intervencidch, ¢im

na rozdiel od podvodného vyskumu mozno ukazat’ pdvodni mieru nameranych predsudkov.
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4 Vseobecnd diskusia a zaver

V ramci dizertacnej prace bol stanoveny ciel’ overit' efektivnost’ intervencie nepriameho
kontaktu, ktora zmieriiuje predsudky v Skolskom prostredi. KI"aicové bolo prvotné poznanie Skolskej
reality a to skrz dostupné kurikuldrne dokumenty, ako aj rozhovory s ucitel’kami. V druhej Casti
prace sme sa venovali konkrétnemu experimentu, kde sme testovali intervenciu na $kolach. V tejto
Casti prace budu diskutované vysledky prace na zéklade oboch studii. Limity, prinosy a odporucania
pre budutici vyskum sme uvadzali pre jednotlivé Casti.

Naro¢né povolanie ucitel’ky a tlak na tlohu Skoly v Zivote ziaka, samo o sebe formuje
ocakéavania na vysledky nad ramec bezného vykonu. Ucitel'ky ON pripravuji ziakov teoretickymi
poznatkami na d’alSie vzdeldvanie, ale zaroven vychovavaju buducich ob¢anov a vplyvaji na
roznorodé postoje Zziakov. Nedostato¢na priprava pocas vysokoSkolského s$tadia uditeliek,
nedostatocnd podpora zo strany Statu, prekazky v d’alSom vzdelavani, nedostato¢né alebo nevhodné
materialy, nedostatok vyuc€ovacich hodin, ¢i uchopenie aktudlnych spolo¢nost’ polarizujtcich tém...
st len niektoré problémy, o ktorych sa uéitel'’ky pocas rozhovorov zmienili. Nie je neo¢akavané, ze
MKYV ostava niekedy len deklarovana, alebo ide do uizadia na ukor teérie ¢i inych tém. Ucitel’ky
podl'a vlastnych vypovedi ¢asto pracuju s diskusiou a obl'ubuju zazitkové metddy, ktoré vnimaji
ako ucinné pre tému medziskupinovych vztahov. Praca s pribehmi Harryho Pottera spolieha prave
na kvalitnd diskusiu, teda metédu, s ktorou maji uéitelky bohaté skusenosti. Citanie vhodne
zvoleného pribehu pre Ziakov obsahuje aspekty ako ponorenie sa do pribehu a zaujatie perspektivy
druhého — ¢o moézu ziaci oproti teoretickym hodinam vnimat’ ako zdzitok — hoci sa nejedna o
priamo zazitkova metodu. Cerpame teda zo skusenosti, ktoré uz ucitelky majii a poniikame
teoreticky aj empiricky overent aktivitu, s moznostami Gprav podl'a ¢asovych moznosti uéiteliek.

Citatel'ska gramotnost’ je skrytd kognitivna schopnost, nemoZno ju priamo pozorovat.
Okrem funk¢éného Citania — s ciel'om ziskat’ informacie, pozname aj literarne Citanie — pre poteSenie.
Citanie je zlozity proces, kde je doleZita zamernd pozornost, schopnost’ vyvodit' priame zavery,
interpretovat’ a integrovat’ myslienky v texte a kriticky hodnotit” obsah. Pribehy poméhaji Ziakom
uchopit’ zlozité teoretické koncepty a si vhodnym sposobom ako pre ziakov otvorit’ nové narocné
témy. Na to, aby sa z deti stali zrucni Citatelia, su vSak potrebné dlhSie Citatel'ské formy v stabilnych
formatoch ako su knihy (Stele, 2018). Podl'a K. Mohrovej (2006) je potrebné, aby si deti vyberali
knihy samé, lebo tak sa z nich stani motivovani nezavisli Citatelia s perspektivou celozivotného
vol'nocasového cCitania. Deti vo veku od 9 rokov si uz samostatne volia knihy a najCastejSou
preferenciou su fiktivne pribehy s fantastickymi prvkami. Ako vSak deti rasta, meni sa ich
preferencia a volia si skor realne pribehy. M6Zeme teda predpokladat’, Ze Citatel'sky navyk v detstve
prerastie do dospelého zaujmu (Mohr, 2006). Taktiez, ako ukazuji nase vysledky deti, ktoré ¢itali
viac mali tolerantnejSie postoje — mozno teda predpokladat’, Ze tento trend sa udrzi do dospelosti.
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Aktualna generacia mladych l'udi, a najma este tych Skolopovinnych, uprednostiiuje sledovanie
prostrednictvom audiovizudlnych médii. Na internete je pristup k réznym videoblogom a deti Casto
len nelinearne klikaju na rozne &asti pribehu, o v knihe nie je mozné (Mohr, 2006). Citanie
pribehov je menej atraktivne, menej popularne a vnimané ako aj nudna aktivita — to je prave
sposobené linedrnostou pribehu a sustredenym dlhotrvajucim cCitanim. Preto je nevyhnutné v
budtcnosti literdrne pribehy $truktarovat’ tak, aby zaujali vietkych Gitatelov. DalSou alternativou je
zamerat’ sa na G¢innost’ pozerania filmov o Harrym Potterovi v porovnani s ¢itanim pribehov, avsak
to by bolo potrebné experimentalne overit. Otazny je vSak napriklad faktor ako ponorenie sa do
pribehu, ktory nie je totozny pre Citanie a len vizudlne reprezentacie spravania sa hrdinov.

V sirSom eurdpskom kontexte sa jedna o inovativny pristup, ked’ze rozsiruje predchadzajuce
zistenia Vezzaliho a kolektivu (2014a). Tato intervencia okrem Talianska doteraz nebola este
pouzivana. Zaujimavé by boli vysledky, ktoré by ukazovali situaciu na celom Slovensku. Na to by
sme vSak potrebovali plosné skimanie. Stretnutie s minoritami v naSom kontexte je problematické
¢i obmedzené a to najméa pre mladez vyrastajucu v prostredi, kde je nizka diverzita. Experimentalne
vyskumy doteraz boli zamerané na relativne malé vzorky a pouzitie pribehov ako nastroj redukcie
predsudkov je nutné skiimat’ aj v inych kontextoch — napriklad je potrebné overit’, ako by fungovali
v pripade iné¢ho stupiia vzdelavania. Bol skiimany relativne novy koncept pre nase prostredie a
moznosti nepriameho kontaktu povazujeme za dolezita formu kontaktu na Slovensku, ako aj v
Skolskom prostredi.

Napriek tomu, ze sme nakoniec zmenili typ $kol, na ktorych sme realizovali intervencie (ZS
namiesto gymndzii), informacie z interview s ucitelkami st stidle vysoko prinosné a relevantné,
ked’ze pri neformalnych rozhovoroch s ucitel’kami zakladnych $k6l sa nam opakovali podobné
informacie ako v interviach. Taktiez mnohé vyucujuce gymnazii Casto pracovali aj sO Ziakmi
nizSieho stupfia gymnazii, takZze boli v rovnakom veku ako findlni Ucastnici naSich aktivit.
Navrhovana aktivita nemoze zarucit, ako naznacuju zistenia rozhovorov, ochotu uciteliek pouZzivat
ju, ani sposob akym ucitel’ky pristupuji k téme medziskupinovych vztahov. TaktieZ vnimame
rozdiely v praci uciteliek na zaklade lokality, kde pracuji. Intervencia nemusi byt dostatocne
efektivna na prekonanie opakovanej skuisenosti vo forme negativneho priameho kontaktu. Nemozno
cakat’, ze kratkodobé intervencie prekonaju negativny priamy kontakt, najmad ak je pritomny
CastejSie ako ten pozitivny (Graf a kol., 2014). Podl'a vypovedi uciteliek sa da zhodnotit, Ze
intervencie by mali byt’ §ité na mieru nielen lokalite, ale ¢asto aj konkrétnej $kole. Avsak praca s
pribehom, kde medziskupinové problémy figuruju v carodejnickom svete je jeden zo sposobov ako
sa pozriet’ na toleranciu a odli$nost’ inak, a to aj bez ohl'adu na lokalitu, Ziaci sa predsa ponaraju do
fiktivneho sveta... Mdze to byt prvy krok pre neskorSiu otvorenu diskusiu o medziskupinovych
vztahoch v spolocnosti a vd’aka pribehom zo sveta Harryho Pottera mozno hl'adat’ paralely, ktoré
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ul’ah¢ia ziakom vnimanie nerovnosti v nasom aj carodejnickom svete.

Za hlavné zistenie prace povazujeme informaciu, ze Ccitanie pribehov z oblasti
medziskupinovych vztahov funguje ako zdroj nepriameho kontaktu a v kombindcii s diskusiou
zmierfiuje predsudky voci stigmatizovanym minoritim na Slovensku, vratane Romov. Nepriamy
kontakt je vnimany ako priprava ziakov na neskorsi priamy kontakt. Praca nesluzi ako definitivny
vseliek na zmenu negativnych medziskupinovych postojov ziakov. Jej cielom je poskytniit’ navrh
efektivnej, jednoduchej a dostupnej intervencie, ktora pracuje so vseobecnym konceptom tolerancie
k r6znym skupindm v spolo¢nosti. Pouzivanie prave tychto aktivit moze upravit’ postoje budutcej
generacie, ktoré budu formovat’ to, ako budia vyzerat medziskupinové vztahy na Slovensku v

nasledujucich rokoch.
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6 Prilohy
Priloha 1
Tabul’ka 19

Prehlad MKV ako predmetu na vybranych pedagogickych fakultich slovenskych univerzit (2015)

Bc

Predmet pre:

Mgr

Predmet pre:

Banska Bystrica
- Pdf UMB

Interkultirna vychova v
MS aZS (PV)

Ucitel'stvo vytvarného
umenia

Koncepcie multikultirnej
vychovy (PV)

Predskolska pedagogika

Bratislava - Pdf
UK

MultikultGrna vychova

Multikultirna vychova
(skupina B)

Specidlna pedagogika
Predskolska a
elementarna
pedagogika

Predskolska a
elementarna
pedagogika

Eticka vychova a
obcianska nduka
Specialna pedagogika

Multikultirna vychova

Eticka vychova

Presov - Pdf
UNIPO

Multikultirna vychova

Kultirna antropologia a
multikultarna vychova (P)

Interkultirna komunikacia

Ucitel'stvo pre
primarne vzdelavanie

takmer vSetky odbory

Cudzi jazyk a kultira

Nitra - Pdf UKF

Zaujmové vzdelavanie
minoritnych skupin

Interkultirna komunikacia

Interkultarne tréningy

Exkurzia

Pedagogika a
vychovavatel'stvo

Anglicky jazyk a
kultara

Anglicky jazyk a
literatira

Anglicky jazyk a
kulttra (2 semestre)

Eticka vychova

Multikultirna vychova a praca
s etnickymi minoritami

Medzinarodné kultirne vztahy

Multikulturalizmus a etnicki
autori v americkej literatiire

Multikultirna vychova

Multikultirna vychova

Pedagogika a
vychovavatel'stvo

Anglicky jazyk a kultara
(2 semestre)

Anglicky jazyk a kultira
Eticka vychova

Vychova k ob¢&ianstvu

Trnava - Pdf
TRUNI

Multikultirna vychova

Interkultirna komunikacia

Socialna pedagogika a
vychovavatel'stvo
Eticka vychova
Ucitel'stvo etickej
vychovy v kombinacii

Cudzi jazyk
Ucitel'stvo cudzieho
jazyka a literatary v
kombinacii

Poznamka PV=povinne volitel'ny, P= povinny, bez oznacenia= nebolo na strankach uvedené
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Priloha 2
Tabulka 20

Otazky k rozhovorom s ucitelmi a ucitelkami gymnazii

Uvod

Predstavit sa, vysvetlit ciel
rozhovoru nakladanie s uidajmi.
Podpisat’ Informovany suhlas
(jednu kopiu im nechat)

- vylepSovat’ medziskupinové vztahy Studentov a Studentiek v prostredi
strednych §kol (intervencie) - (poznamka pre vyskumnika: nejde len 0
to, ¢o je aktualne vo vnutri danej triedy, Skoly, ale aj v spolo¢nosti)

- rozhovor o ich sktisenostiach a nazoroch (ide nam o to, ¢o robia, €o
potrebuju, a €o z toho, ¢o planujeme, je v §kole mozné zrealizovat))

- anonymny a doverny, prepisany (a vymazany)

Zahrievacia faza

Chceme zacat nie¢im znamym, c¢o
lame lady.

Chceme, aby mam volne
porozpravali o svojom

povolani, skusenostiach,
podmienkach vyucovania a ako sa
k nemu a k Ziakom stavaju.

Ako dlho uz ucite?

Aké predmety?

Kde vSade ste uz ucili?

S akymi réznymi ziakmi ste sa pocas svojej ucitel'skej kariéry stretli-
stretli ste sa v praxi aj so ziakmi so zdravotnym alebo socidlnym
znevyhodnenim?

Hlavna ¢ast

Ci a v akych situdciach sa ucitelky
zaoberaju téemou medziskupinovych
vztahov a predchadzania
konfliktov:

Aké su ich skusenosti:

Ako sa k tomu stavaju Ziaci a ony
sameé:

Ako su pripravené a co vyuzivaju:

Sirsie prostredie Skoly

Zaoberate sa pocCas vyuCovania témou spoluzitia réznych skupin v
spolocnosti? (Pri akych prilezitostiach? Viete povedat’ priklad?)

Aké mate skisenosti s nazormi a postojmi ziakov ku skupinam ludi v
nasej spoloc¢nosti, ktori su vnimani odlisne? (Voé¢i komu najcastejSie?
Aké boli ich nazory? Cim zvykli oddvodiiovat svoj postoj k nim?
Odznel aj nejaky nazor, ktory povazujete za extrémny?)

Lisia sa nejako VaSe skusenosti vzhladom na to, kde ste ucili?
Stretli ste sa vo svojej praci s negativnymi postojmi voci ziakom, ktori
st vnimani odli$ne?

Riesili ste aj nejaké medziskupinové konflikty? Ako? (Spomeniete si na
situaciu, kedy sa Vam podarilo dobre zvladnut medziskupinové
napétie/konflikt?

Preco?, Spomeniete si na situaciu, kedy sa Vam to nepodarilo a preco?)
Boli ste niekedy pripravovand/y na tuto tému (*rozvijanie
medziskupinovych vztahov a rieSenie konfliktov, tolerancia, postoje k
roznym skupinam v spolo¢nosti), & uz na VS, kontinualnom vzdelavani,
inom kurze?

Co ste z toho uz uspesne vyuzili vo svojej praci? Co z toho naopak
nefungovalo? Coby ste este potrebovali?

Existuje podl'a Vas nejaka metdda k téme*, ktora vas napada a mohla by
byt’ zaélenite'na do vyucovania?

Viete si predstavit konkrétny predmet, kam by sa Vam to hodilo?
Riesia tato problematiku aj Vase kolegyne a kolegovia? Ako? (Podobne
alebo inak ako Vy?)

Myslite si, Ze je tlohou uciteliek / ucitel’ov tieto témy riesit™?

Zaver

Je nieCo, na ¢o som sa neopytal/a a chceli by ste k tejto téme dodat™?
Dakujem za rozhovor.

135



Priloha 3

Tabulka 21

Pocetnosti a rozdelenia uryvkov o metodach

Spolu pocet uryvkov o metéodach 358
diskusia 64
aktivity s cielom empatizacie 31
spolupréca s externymi institiiciami 21
média 19
exkurzia 17
priklady 17
beseda 16
olympiéada l'udskych prav 15
film 14
praca s textom 13
prehravanie roli 13
volby 13
vysvetlenie tedrie 12
zazitok 10
protiargumentacia

problémové tlohy

hra

praca na zadani

memorovanie

pisomna praca

prezentacia

prierezoveé témy

ustava

vyskum

referendum

skupinova praca

argumentacné suboje

praca s internetom

prosocialny vycvik

analyza piesne

brainstorming

dotaznik

eticky kodex

hlasovanie

kariérny tyzden

myslienkové mapy

pracovny zosit

slovnik

RPlRRPRP RPIRR PR RN N ww B Ao oo |~ o] ©

vaznova dilema
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Priloha 4

Informovany suhlas pre rodicov

] _ SLOVENSKA AKADEMIA VIED ]
USTAV VYSKUMU SOCIALNEJ KOMUNIKACIE

DUBRAVSKA CESTA 9, 841 04 BRATISLAVA 4
TEL.: 02/5477 5683, 5477 3442 E-MAIL: kvsbk@savba.sk

V Bratislave, 6. 12. 2017

Ziadost’ o poskytnutie informovaného stihlasu k ucasti na vyskume

Vézeni rodicia,

Slovenska akadémia vied v ramci projektu APVV 14-0531 realizuje vyskum, ktorého cielom je vytvorit’ a vyskumne
overit také aktivity, ktoré by ulitelom a ulitelkdam ZS umoznili u¢innejSie pracovat s problematikou
medziskupinovych vztahov. Obraciame sa preto na Vas s prosbou o suhlas s i¢ast'ou Vasho syna/Vasej dcéry na
tomto vyskume.

Vyskum pozostava z 3 kratkych skupinovych aktivit (praca s literarnymi ukazkami a nasledna diskusia) a vyplnenia
dvoch anonymnych dotaznikov.

Prieskum je anonymny a vSetky data budi pouZité vyluéne na vyskumné ucely. Kazda aktivita ziakom a ziackam
zaberie priblizne jednu vyucovaciu hodinu. Nésledne budi ziaci a ziacky informovani o cieloch vyskumu.
Vopred vam vel'mi pekne d’akujeme za spolupracu.

S uctou,

Mgr. Simona Andras¢ikova

Informovany suhlas:

Suhlasim/nesuhlasim (nehodiace sa preskrtnite) s tym, aby sa mdj syn/dcéra .........ccoccevcvveeevenveceeeenenne. zucastnil/a

vyskumnych aktivit na Zakladnej skole Ndzov.

Podpis rodica a dAtumM: ..o
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Priloha 5

Zvolené pasaze z kniznej série o Harrym Potterovi

Ukazka 1 (Rowling, 2000, strany 61-62)

Harry Potter je ¢arodejnik, ktory pocas letnych prazdnin byva u stryka a tety Dursleyovcov.
Ti vSak z jeho pritomnosti nie st nadSeni a hnevaju sa za akykol'vek hluk. Harrymu tak v izbe

spolo¢nost’ robi jeho sova Hedviga azZ kym jedného dia...

"Harry Potter!" zvolalo stvorenie pisklavym hlasom a Harry bol presvedc¢eny, Ze ho bolo pocéut’ aj dolu pod
schodmi. "Dobby vas tak davno tuzil stretnut’, pane... kol’ka to cest’..."

"D-d’akujem," povedal Harry, presiel popri stene a klesol na stoli¢ku za pisacim stolom, hned vedl'a Hedvigy,
ktora spala vo svojej velkej klietke. Cheel sa opytat”: "Co si za&?", no zi§lo mu na um Ze by to zrejme nebolo velmi
slusné, takze sa spytal: "Kto si?"

"Dobby, pane. Dobby, to je vSetko. Dobby, domovy skriatok," povedalo stvorenie.

"Ach... naozaj?" ¢udoval sa Harry. "Hm... Nechcem byt nezdvorily, ale... teraz nie je prave najvhodnej$ia
chvila na to, aby som mal v izbe domového Skriatka."

Z obyvacky bolo poéut’, ako sa teta Petunia nahlas afektovane smeje. Skriatok smutne zvesil hlavu.

"Nie Ze by som nebol rad, Ze ta spoznavam," dodal Harry rychlo. "ale, hm, mas nejaky dovod preco si prisiel?"

"Ach, &no, pane," Dobby sa zatvaril vel'mi vazne. "Dobby vam prisiel povedat’, pane... je to prenho tazké,
pane... Dobby nevie, ako zacat’..."

"Sadni si," povedal Harry zdvorilo a ukazal na postel’.

Na jeho uzas sa Skriatok rozplakal - a rozplakal sa vel'mi hlu¢ne.

"Vraj, s-sadni si!" rumazgal. "Nikdy... nikdy v Zivote..."

Harrymu sa zdalo, ze hlasy dole stichli.

"Prepac," zasepkal, "nechcel som ta urazit, naozaj..."

"Vraj urazit'!" lapal skriatok po dychu. "Dobbymu este nijaky ¢arodejnik nepovedal, aby si sadol... ako rovny
rovnému..."

Harry povedal "pssst!" a zaroven sa usiloval tvarit’ sa i nad’alej privetivo. Prinutil Dobbyho vyliezt’ spat na
postel’, on poslichol a teraz tam sedel, vzlykal a vyzeral ako vel'mi Skareda babika. Napokon sa mu vSak predsa len
podarilo ovladnut’, uprel na Harryho svoje vel'ké oc¢i a na tvari sa mu usadil uslzeny obdiv.

"Zrejme si nestretol slusnych carodejnikov," povedal Harry v snahe rozveselit’ ho.

Dobby pokrutil hlavou. A potom z ni¢oho ni¢, vyskoc¢il, za¢al hlavou zarivo trieskat’ do okna a kri¢at’: "Zly
Dobby! Zly Dobby!"

"Prestail... ¢o to robi§?" zasycal Harry, prisko¢il k Dobbymu a t'ahal ho spét’ na postel’ - Hedviga sa zobudila,
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prenikavo zaskriekala a odusu mlatila kridlami do kovovych ty¢iek klietky.

"Dobby sa musel potrestat’, pane," povedal Skriatok, ktorému $li teraz o¢i mierne krizom.

"Dobby skoro povedal nieco zI¢ o svojej rodine, pane..."

"O akej rodine?"

"O carodejnickej rodine, ktorej Dobby sluzi, pane... Dobby je domovy Skriatok - a musi az do smrti sluzit’ v
jednom dome, jednej rodine..."

"A oni vedia, ze si tu?" opytal sa Harry zvedavo.

Dobby sa od strachu roztriasol.

"Ach, nie, pane, nie... Dobby sa bude musiet’ vel'mi prisne potrestat’ za to, Ze sem prisiel. Za toto si bude
musiet’ Dobby privriet’ usi do dvierok sporaka. Keby sa o tom dozvedeli, pane..."

"A nedozvedia sa to, ked’ uvidia, ze mas usi medzi dvierkami sporaka?"

"To si Dobby nemysli, pane. Dobby sa musi neprestajne za nieco trestat’, pane. Tak to Dobbyho naudili, pane.
Niekedy mi prikazu, aby som si dal aj nejaky trest navyse..."

"Tak preco neodides? Preco od nich neutecies?"

"Dobbymu musi jeho majitel’ udelit’ slobodu, pane. A moja rodina nikdy Dobbyho neprepusti... Dobby bude
rodine sluzit, az kym nezomrie, pane..."

Harry nevychadzal z uzasu.

"A ja som si myslel, ako som na tom zle, ked’ tu musim zostat’ eSte Styri tyzdne," povzdychol si. "Podla toho,
¢o vravis, su Dursleyovcei uplne zasni. A nemdze ti niekto pomoct’”? Nemdzem ti ja pomoct’?"

Vzapiti Harry pochopil, ze to nemal povedat’. Dobby opét’ zac¢al kvilit,, tentoraz od samej vd’aky.

"Prosim t’a," Sepkal Harry nastoj¢ivo, prosim t’a, bud’ ticho. Ak Dursleyovci nieco zacuju, ak zistia, ze si tu..."

"Harry Potter sa pyta, ¢i méze Dobbymu pomoct... Dobby uz pocul o tom, aky je stato¢ny, pane, ale ze je taky

dobry, to Dobby nevedel..."

Ukazka 2 (Rowling, 2000, strany 85-86)

Harry Potter je Carodejnik, ktory je prave so svojim kamaratom Ronom na ceste do

¢arodejnickej Skoly v Rokforte

Dovnttra vosli traja chlapci a Harry hned’ spoznal toho v strede: bol to ten bledy chalan z obchodu madam
Malkinovej. Tentoraz hl'adel na Harryho s ovela vi¢$im zaujmom ako vtedy v Sikmej ulicke.

,,Je to pravda?” opytal sa. ,,Kazdy v tomto vlaku hovori, ze tu sedi Harry Potter. To si ty?”

,Hej,” odvetil Harry. Pozrel sa na zvy$Snych dvoch chlapcov. Boli zavaliti a tvarili sa vel'mi podlo. Stali pri
Dracovi kazdy z jednej strany a vyzerali ako jeho telesni straZcovia.

,»Ach, toto je Crabbe a toto Goyle,” povedal bledy chlapec I'ahostajne, ked’ si v§imol, Ze si ich Harry obzera.
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,»A ja sa volam Malfoy. Draco Malfoy.”

Ron si slabo odkaslal, vyzeralo to vSak, akoby sa dusil smiechom. Draco Malfoy sa nanho zadival.

,»,Moje meno sa ti zdd smie$ne? Teba sa Clovek ani pytat nemusi, kto si. Otecko mi povedal, Ze vsetci
Weasleyovci maju ¢ervené vlasy, pehy a viac deti ako si moézu dovolit’.”

Oto¢il sa k Harrymu. ,,Coskoro pride§ na to, e niektoré &arodejnicke rodiny st lepsie ako tie druhé, Potter.
Nemal by si sa kamaratit’ s tymi nespravnymi. V tom ti rad pomdzem.”

Natiahol ruku smerom k Harrymu, no ten ju nechytil.

»Myslim, Ze sdm najlepSie viem, kto je pre mfia tym nespravnym, vd’aka,” povedal odmerane.

Draco Malfoy sice neocervenel, no jeho bledé lica nadobudli ruzovkasty odtien.

,,Na tvojom mieste by som si daval pozor, Potter,” povedal pomaly. ,,Ak nebude§ zdvorilej$i, skon¢is ako tvoji
rodi€ia, ti tiez nevedeli, ¢o je pre nich dobré a ¢o nie. Zahadzujes sa s takymi chudakmi, ako si Weasleyovci a ten
streleny Hagrid a to t'a poznaci.”

Harry i Ron naraz vstali.

,,Povedz to este raz,” vyzval ho Ron a tvar mal rovnako ¢ervenu ako vlasy.

,,Ale, tak vy nas chcete zbit'?” Skeril sa Malfoy.

,,Ak okamzite nevypadnete, tak ano,” povedal Harry ovela odvaznejsie, nez sa citil, pretoze Crabbe Goyle boli

omnoho vac¢si ako oni dvaja s Ronom.

Ukazka 3 (Rowling, 2001, strany 90-91)

Harry Potter je Carodejnik, jeho najlepSi priatelia st spoluZiaci z ¢arodejnickej Skoly v
Rokforte - Ron Weasley a Hermiona Grangerova. UkaZzka sa odohriava na tréningu
obl'ibeného Sportu metlobalu, kde sa stretnu ¢lenovia timu Chrabromilu s timom Slizolinu a
jeho hra¢mi. Po vymene nazorov sa Harry, Ron a Hermiona uchylia k ich kamaratovi

Hagridovi, ktory je na Skole hajnikom.

Po travniku sa k nim blizili Ron s Hermionou, zvedavi, ¢o sa deje.

,,Co sa stalo?” opytal sa Ron Harryho. ,,Pre¢o nehrate? A ¢o tu robi tento tu?”

Hradel na Malfoya, ktory si prave obliekal slizolinsky metlobalovy habit.

»Som novy stiha¢ Slizolinu, Weasley,” uskrnul sa Malfoy. ,,VSetci prave obdivuju metly, ktoré nam kuapil moj
otecko.”

Ron zalapal po dychu a ked zbadal sedem $pickovych metiel, zabudol zavriet Gista.
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,,Co povies? Dobré, nie?” opytal sa ho Malfoy tlisne. ,Mozno sa aj chrabromilskému druzstvu podari
zozbierat’ nejaké to zlato na nové metly. Mozete pontiknut’ do drazby tie svoje Ometla 5, urcite bude mat’ o ne zaujem
niektoré muzeum.”

Slizolinské druzstvo sa i$lo popucit’ od smiechu.

,,ESte $tastie, ze ani jeden hra¢ Chrabromilu nie je odkdzany na to, aby si musel svoje miesto v druzstve
kupovat’,” poznamenala Hermiona ostro. ,,Vystacia si totiz so svojim talentom.”

Malfoyovou tvarou prebleskol povySenecky vyraz.

,,Nikto sa t'a nepytal na tvoj nazor, ty, krpata, v§ivava humusacka.” odvrkol.

Harry okamzite pochopil, Ze Malfoy povedal nieCo strasne Skaredé, pretoze videl, ako na jeho slova
zareagovali ostatni. Flint sa musel postavit' pred Malfoya, aby zastavil Freda a Georga, ktori nanho sko¢ili, Alica
zrikla: ,,Co si to dovolujes!”, Ron okamzite siahol do svojho habitu, vytiahol pritik a zvolal: ,,Za toto zaplatis,
Malfoy!” a namieril nim popod Flintovu pazuchu Malfoyovi na tvar.

Stadionom sa rozlahol vybuch, z opa¢ného konca Ronovho pritika vysFahol prad zeleného svetla, zasiahol
Rona rovno do brucha, ten sa zapotacal a padol na zadok do travy.

,Ron! Ron! Co je s tebou?” pistala Hermiona.

Ron chcel nieco povedat, otvoril usta, no nevydal nijaky zvuk. Ozvalo sa hlasné grgnutie, z ust mu vyliezlo
niekol’ko slimékov, ktoré mu dopadli na kolena.

Slizolinski hraci sa az tak prehybali od smiechu. Flint sa musel drzat’ metly, aby nespadol. Malfoy bol na
Styroch a trieskal pdstou do zeme. Hraci Chrabromilu medzitym obkolesili Rona, ktory davil velké slizké slimaky.
Ostatni akoby sa ho Stitili ¢o i len dotknut’.

,»Najlepsie bude, ak ho odnesieme k Hagridovi, to je najbliz§ie,” povedal Harry Hermione, ktora statocne

prikyvla, a spolo¢ne chytili Rona pod pazuchy.

,Malfoy povedal Hermione, Ze je - muselo to byt nie¢o vel'mi sprosté, lebo vsetkych to riadne napalilo.”

,To si pi§, Ze to bolo sprosté,” povedal Ron chraplavo a spod stola sa vynorila jeho bleda, spotena tvar.
,Malfoy jej povedal, ze je humusacka’...”

Ron im opat’ zmizol z dohladu, pretoze ho premohol priliv vychadzajucich slimakov. Hagrid sa tvaril dost
poburene.

,,T0 je hovadina!” zahucal na Hermionu.

,»,Naozaj mi to povedal,” potvrdila mu to Hermiona. ,,Ale ja neviem, ¢o to znamena. Viem, Ze je to nieco
neslusné, ale...”

,Je to ta najhorSia urazka, aka mohol vyslovit,” dychcal Ron, ktory sa medzitym opiat’ vynoril spod stola.
HHumusak je velmi sprosté oznaCenie Carodejnika, ktory sa narodil v muklovskej rodine - kto ma rodi¢ov
necarodejnikov. Niektori ¢arodejnici - napriklad vSetci Malfoyovcei - si myslia, Ze st lep$i ako ostatni, pretoze ako oni
vravia, maju ¢istd krv.* Ron si slabo odgrgol a do nastavenej dlane mu vypadol jeden jediny slimak. Hodil ho do lavora
a pokracoval. ,,Jasné, Ze my ostatni si o tom myslime svoje. Pozri na Nevilla Longbottoma - ten ma sice ¢istu krv ale
nevie si ani poriadne rozlozit' kotlik.”

»A aj keby sa pretrhli, také kuzlo ako nasa Hermiona neurobia,” dodal Hagrid hrdo, na ¢o Hermionina tvar
nadobudla farbu krvavocervenej fuksie.

,Nazvat' niekoho humusadkom, je nanajvy$ nechutné,” povedal Ron poburene a roztrasenou rukou si utrel
spotené obotie. ,,Spinavé krv. Cista krv. Ved’ je to smiesne. Vigsina ¢arodejnikov je dnes aj tak pol na pol. Keby sme sa
nesobdasili s muklami, vymreli by sme.”
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Priloha 6

Ukazka tabuli v priebehu diskusie - zaradenie postav z uryvku do skupin
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Priloha 7
Infobaliky

Infobalik prvé stretnutie

Pocas naSich stretnuti sa budeme rozpravat’ o nazoroch a predsudkoch. Je dblezité aby sme tym
slovam rozumeli vSetci rovnako a preto si o nich teraz povieme viac. VSetci mame rozne nazory na
rozne veci. Nazor méze byt dobry alebo zly - napriklad niektori l'udia maju radi modernt hudbu - a

ini nie. Tak ako existuji ndzory na hudbu, existuju aj ndzory na rézne skupiny l'udi alebo kultary.

Existuje typ zapornych nazorov a ten volame predsudok. Clovek, ktory ma predsudok nechce
ochutnat’ napriklad nové jedlo, hoci nevie ako bude chutit’ a nie je ochotny to ani vyskusat - je
presvedceny, ze ak ho ochutna nebude mu chutit. Rovnako ¢lovek, ktory ma predsudok sa nechce
stretnat’ s novymi 'ud'mi s odlisSnych skupin, dopredu sa rozhodol Ze ta skusenost’ bude z14 a nechce
to ani skusit’. (kreslime priklad na tabuli, kde sa Slovék stretne s ¢lovekom inej kultury a ndzor

zovseobecni na celu skupinu)

Dovodom moéze byt napriklad to, Ze ten Clovek je z inej kultary. Napriek tomu, Ze ho osobne
nepozna tak ma predstavu o nejakej charakteristike o tej skupine - napriklad, ze ti T'udia su
nevychovani a preto si mysli, ze kazdy v tej skupine je nevychovany. To aké mame nazory a
predsudky ovplyviiuje naSe spravanie sa vo¢i druhym - désledky mozu byt viac alebo menej

zavazné.

Vécsina l'udi ma predsudky a ovplyviiuje to sposob, ako sa spravaji. moze to byt jednoduchych
veci ako vyskusat’ novy konicek az po to, ze sa citime nam neprijemne alebo neisto v pritomnosti
l'udi, ktori st od nés odlisni. ZavaznejSou formou je diskriminacia - je to konanie, ked’ sa v tej istej
situécii zaobchadza s jednym clovekom (skupinou 'udi) inak nez s inym ¢lovekom (skupinou I'udi)
na zaklade jeho odliSnosti napr. rasového alebo etnického pdvodu, ndbozenstva, veku, rodu,

pohlavia alebo sexudlnej orientécie.

Nazory a predsudky sa vSak mdze zmenit’ - o rovnakej veci moZzeme zmyslat’ odliSne ked’ sme
mlads$i a potom ked’ sme star$i. Aj nazor spolo¢nosti sa meni - napriklad voci fajceniu alebo voci

rovnosti roznych skupin l'udi.

Je dolezité poznat’ svoje vlastné nazory a preto si teraz vyskusame jednoduchu hru, kde vyjadrite

svoj nazor palcom hore alebo dole. Ziakom boli ukdzané nasledujice obrazky, vo formate A4:
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Infobalik druhé stretnutie
Nazory nevznikaju len tak z ni¢oho ni¢. Tvorime si ich vlastnymi skisenostami alebo sme sa ich
naucili. Je dobré si zapamétat’, Ze nase nazory ovplyviiujl aj druhi l'udia. Najma nasi najblizsi l'udia

ovplyviiujil naSe nazory najviac.

Kto je pre vas dolezity? Koho nazory st pre vas dolezité? (pracujeme s tabul'ou, zapajame ziakov
aby hovorili vlastné ndzory a priklady na jednotlivé kategdrie, snaZzime sa spolo¢ne dostat’ k

nasledujucej schéme:

vlastné rodicia
prebrané kamarati
média

Ako ich
preberame?

Su niekedy zIé

nazory aj dobré?

Je to
jednoduché?
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Nézory mdzeme prebrat’ od rodiCov, kamaratov alebo aj z internetu a televizie. Napriklad ak vas
rodic¢ia viedli k recyklacii uz ked ste boli maly tak v tom budete pokracovat’ aj v dospelosti.
Niekedy nas ostatni ovplyvnia v nasich nazoroch k dobrej veci, ako recyklécia, inokedy v horse;j.
Niekedy je dobre sa spravat’ podl'a nazorov druhych, inokedy nie. M6zeme sa naucit’ dobré aj zI¢é

navyky vd’aka nazorom druhych I'udi - od recyklécie az po vyhadzovanie odpadkov na zem.

LCudia maju Casto rozne az protichodné nazory na rovnaké veci, a tak musime rozmyslat’ sami za
seba a vytvorit’ si vlastny ndzor. Ak sa zamyslime nad ndzormi l'udi na iné¢ kultary, tak I'udia Casto

navzajom nesthlasia. Tieto odlisné nazory mézu byt aj v rodine, alebo medzi nasimi priate'mi.

Je uvedeny jeden priklad ¢im motivujeme ziakov k diskusii.

Skus si spomenit’ na situdciu, kedy si sa najskor citil/a trochu nervézne pred zozndmenim sa s
niekym novym, avSak nésledne si zmenil/a ndzor na pozitivnejsi, ked’ si tito osobu spoznal/a blizsie
« Cosi citil/a a ¢o si si myslel/a na za¢iatku?
* Preco si zmenil/a svoj nazor?

* (o citi$ a ¢o si myslis teraz?

Skus si spomentt’ na prijemné stretnutia s osobami, ktoré st z iného kultrneho prostredia ako Ty.

Zamysli sa nad tym, ako tieto stretnutia zmenili tvoje postoje v pozitivhom smere voci inym 'udom

pochadzajucich z tejto kultary.

Pre navédznost’ na minuli hodinu boli ziakom rozdané papiere s hrou .10 viet z Harryho Pottera”.
Na zéklade kratkych viet z kniZnej série Harry Potter a poznatkov nadobudnutych na
predchadzajicej hodine, mali Ziaci identifikovat’, ¢i sa jednd v Gryvku o predsudok, diskriminaciu

alebo zl¢é spravanie.

Hra: 9 viet z Harryho Pottera

Precitaj si nasledujuce vety. Po kazdej sa rozhodni ¢i sa jedna o predsudok, diskriminaciu alebo zl¢
spravanie. Spravnu odpoved’ zakrizkuj.

1 Nevies, aké to je, ked’ sa na teba cely ¢arodejnicky svet pozera ako na priSeru. Ked’ zistia,
¢im som, len t'aZko so mnou prehovoria!

Predsudok Diskriminécia Z1¢ spravanie
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2 Dokonca aj jej vlastna rodina je znechutena jej svadbou. Ktori rodi¢ia chcu, aby si ich
jedina dcéra vzala vlkolaka?

Predsudok Diskriminacia Z1¢ spravanie
3 Zabuchla mi dvere pred nosom, ked’ som ju $la privitat’ s domacimi kotlikovymi kola¢mi!
Predsudok Diskriminacia Z1¢ spravanie

4 'V naSich ¢asov boli Smuklovia ukryvani a mohlo to zajst’ aZ do extrémov, Ze boli uvizneny,
ako to malé dievéa v dome.

Predsudok Diskriminacia Z1¢ spravanie
5 Dumbledore vas zamestnal, aj ked’ vedel, Ze ste vlkolak? Zblaznil sa?
Predsudok Diskriminacia Z1¢é spravanie

6 Pred dvomi rokmi podavala navrhy na nejaké zakony proti vlkolakom, a on preto nemoZze
zohnat’ miesto.

Predsudok Diskriminécia Z1¢ spravanie

7 Ale, Harry, obri su kruti. Tak ako Hagrid povedal, maju to v povahe... radi zabijaju, kazdy
to vie.

Predsudok Diskriminacia Z1¢é spravanie

8 Zrejme sa ich boji. O¢ividne neznasa ¢iasto¢ne Pudské tvory. Vlani sa angazovala aj za to,
aby pochytali a oznackovali v§etkych vodnych l'udi.
Predsudok Diskriminacia Z1¢ spravanie

9 Strnuly Harry myslel na to, ako ho Dursleyovci zaml¢ovali, zamykali a drzali z dosahu iba
preto, Ze bol ¢arodejnik.

Predsudok Diskriminécia Z1¢ spravanie

Infobalik tretie stretnutie
Ludia v dneSnej dobe cestuju viac, maju kolegov z réznych krajin a pomocou internetu vidia
situaciu po celom svete. Je preto pochopitelné, ze v takychto podmienkach sa CastejSie stretavaju

l'udia z viacerych kultur.

Ak ma niekto dobré skusenosti s 'ud'mi z inej kultary, tak zvykne mat’ tento dobry postoj k celej
skupine. Napriklad ak ste boli na dovolenke v Indii a mali ste tam samé dobré sktisenosti s 'ud'mi,

ktorych ste stretli, tak VaSa spomienka na krajinu bude tieZ prijemnd. Tato spomienka a postoj
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pretrva voci vSetkym Indom, napriek tomu, ze ste ich vSetkych nestretli. Samozrejme, to funguje aj

v opacnom pripade - a teda zlej skasenosti.

Dobra skusenost’ vznikd lahSie ak su si l'udia rovnocenni, napriklad dvaja cestovatelia na
dovolenke. Taktiez vtedy ak maji rovnaky ciel’ a nestitazia spolu, napriklad hl'adaju peknt plaz a

pomozZu si.

Pytame sa ziakov na priklady takejto situacie a ich ndvrhy zapisujeme na tabulu. Po istej chvili, ked’

odznie ako navrh $kola sa na fiu zameriame.

_. CiEe.
Hen

Niekto z Vés povedal ako navrh takéhoto miesta Skolu. Naozaj je to miesto, kde su si Ziaci
rovnocenni a spolo¢ne €asto pracuju na cieli ucit’ sa. Hoci niekedy spolu sit'aZia, nie je to hlavnym
cielom. Avsak nie v kazdej skole mame ziakov z rdznych mensin. Preto malo ziakov, ako ste vy, ma

kamaratov z inych krajin alebo kultur.

Mate priatel'ov z inej kultary? Ako Vas to ovplyvnilo voci ich kultare?
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Priloha &

Ukazka spracovania odpovedi Ziakov pre jednotlivé pribehy

Tabul’ka 22
Priklady porozumenia, neporozumenia a opisu pribehu pre prvy uryvok
Opis pribehu Hlavna Porozumenie Neporozumenie Opis
mySlienka hlavnej myslienke  hlavnej myslienke pribehu
Harry Potter sa Napriek tomu, ..Ze aj ked niekto Kazdému sa . Podla mna
stretne so ze Skriatkovia nevyzerd ako niekde nepdci.” bolo
Skriatkom maju v normalny clovek, tak  (C115) hlavnou
Dobbym, ktory carodejnickom  sa asporn k nemu tak myslienkou
ma na neho svete podradné  sprdvajme.” (C206) ,,O tom ako uryvku ako
prosbu. Napriek  postavenie a st Skriatok uniesol Dobby
jeho zvlastnemu  pre beznych «Nemame ludi sudit  Harryho Pottera.”  prisiel za
vzhladu a P'udi zvlastni, nie  podla toho ako (T204) Harrym a
prejavu sa mu je to dovod vyzeraju a ako sa o chcel mu
Harry rozhodne spravat’ sa k nim  nich hovori.” (C113) nieco
pomoct. zle - treba im dolezité
pomoct’ ak o to povedat.”
poziadaju. (T115)
Tabul'ka 23
Priklady porozumenia, neporozumenia a opisu pribehu pre druhy iryvok
Opis pribehu Hlavna Porozumenie Neporozumenie Opis
mySlienka hlavnej myslienke hlavnej mySlienke  pribehu
Harry Potter Priatel’stvo ..Dobry kamardt . Odist z rodného ..Malfoy
cestuje vlakom so  nezavisi od nemusi byt bohaty.  mesta ist niekam chcel aby sa
svojim kamardtom  finan¢ného A kamaratom inde vlakom.” kamaratil s
Ronom. Stretni sa  stavu ¢loveka.  nezalezi ¢ije jeho ~ (C109) Harrym ale
s Dracom Nasich kamarat bohaty Harry
Malfoyom, ktori kamaratov alebo chudobny.” ..Nerob zle svojim odmietne.”
zacne ponizovat’ mame radi pre  (C112) spoluziakom lebo sa  (S220)

Rona ked’ze je z

chudobnej rodiny.

ich povahu, nie
pre ich

peniaze.

ti to vrati.” (T124)
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Tabul'ka 24

Priklady porozumenia, neporozumenia a opisu pribehu pre treti uryvok

Opis pribehu

Harry a jeho
kamarati maju
neprijemnu
vymenu nazorov
s Dracom
Malfoyom, ktory
urazi Hermionu
pre jej
necarodejnicky

povod.

Hlavna

myslienka

Povod ¢loveka
nedefinuje
jeho
schopnosti a
moznosti V
zivote. Povaha
a Ciny hovoria
o ¢loveku viac
ako jeho

povod.

Porozumenie

hlavnej myslienke

Sudit deti sa

nema podla vyzoru

a schopnosti ich

rodicov.” (T116)

.. Nie je dolezity
povod cloveka ale

treba cloveka

poznat.” (S224)

Neporozumenie

hlavnej myslienke

Sikanovanie a

)
namyslenost.

(T221)

..Netreba sa

posmievat velkymi

’

nadavkami.’

(T206)

Opis pribehu

..Draco sa hned
zo zaciatku
zacal paprcit a
povySovat.
Urazil
Hermionu ale
Ron sa jej chcel
zastat ale moc

’

mu to nevyslo.’

(C205)
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Priloha 9
Dotaznik Pretest
DOTAZNIK

V tomto dotazniku nés zaujima Tvoj ndzor na vztahy medzi 'ud'mi, ktori pochadzaji z r6znych
skupin.

V dotazniku neexistuji ziadne spravne ani nespravne odpovede. Prosim, odpovedaj na otdzky podla
toho, ¢o Ti prvé napadne. Ak nerozumies otazke, prihlds sa a popros o pomoc.

Tvoje odpovede st anonymné a nebudil poskytnuté ani Tvojim ucitelom, ani spoluziakom.
Tvoje odpovede su dblezité a poskytnu cenné informacie o tom, ¢o si myslia I'udia v Tvojom veku.

Dakujeme :)

Barbara Lasticova
Slovenska Akadémia Vied

1 Ako by si na stupnici od 0 do 100, zodpovedajtcej stupnici teplomera, vyjadril/a svoj
osobny vztah k Rémom? 0 oznacuje chladné, negativne pocity, 50 oznacuje nevyhranené
pocity a 100 oznacuje srdecné, pozitivne pocity. (zakruzkuj stupen teplomera, ktory najlepsie
zodpoveda tvojim pocitom)

i .

\ .ll LLLAAl ll 111 Il il 'lll‘l 11 l[ Lol ’l 1l ‘ I

— 0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100

2 Do akej miery by boli pre Teba prijateP’né alebo neprijatel’né nasledujuce situacie?

2a Ak by Rom alebo Rémka boli Tvojim spoluzZiakom/spoluziackou v triede.

vobec by to bolo by to uplne
nebolo prijatel'né prijate'né
/ Q ’O‘] q \ {//o?w
/ 2/ "/ ~/ \&/
1 2 3 4 5

2b Ak by Rom alebo Romka boli Tvojim spolusediacim/spolusediacou v lavici.

vobec by to bolo by to tplne
nebolo prijatelné prijatelné
\/ \—~/ \—/ ~ ) \~/
1 2 3 4 5
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2¢ Ak by Rém alebo Romka isli s Tebou v partii von.

vobec by to bolo by to uplne
nebolo prijatelné prijatelné
NaY, =/ @ @ =/
1 2 3 4 5

3 Ak by do Tvojej triedy priSiel novy spoluziak alebo spoluzia¢ka, ktory je Rom alebo Romka,
ako by si sa citil/a?

3a citil/a by som sa v pohode

vobec to nevystihuje uplne to vystihuje
moje pocity moje pocity
NaY NaY \= =/ =/
1 2 3 4 5

3b citil/a by som sa divne

vobec to nevystihuje uplne to vystihuje
moje pocity moje pocity
o/ o/ \= ~/ =/
1 2 3 4 5

3¢ znervoéziovalo by ma to

vobec to nevystihuje uplne to vystihuje
moje pocity moje pocity
=/ =/ \= &, =/
1 2 3 4 5

3d vadilo by mi to

vobec to nevystihuje uplne to vystihuje
moje pocity moje pocity
/52) (<) q (\ A
oY \=/ \= =, =/
1 2 3 4 5

4 Do akej miery suhlasis$ s nasledujicimi vetami?

.....

vObec nesuhlasim uplne suhlasim
NaY =/ @ =/ =/
1 2 3 4 5
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4b Neznamemu Roémovi/Rémke by som doveroval/a v rovnakej miere

inému neznamemu ¢loveku.

vObec nesthlasim

/<_:\-. N\ I/r\\) /f_\ \
"/ \~/ \—/ (\Fi. ‘

1 2 3 4

4c Vo vSeobecnosti Romom déverujem.

vObec nestthlasim

N 7T /N N
1/ o/ '\:_/) (C_’_ /
1 2 3 4

5 Nasledujuce vyroky sa tvykajua tvojho kontaktu s Pud’mi s Romami.

ako akémukolvek

uplne sthlasim

—

{/

[ o o)
\ ]
\-— )
N ,_/

5

uplne sthlasim
7\
[ o @ |
\ ]

5

5a AKko ¢asto vidi§ Ro6mov vo svojom okoli (napr. na ulici, na zastavke, v obchode)?

10 nikdy

200 niekolkokrat za rok
300 raz za mesiac

41 niekol’kokrat za mesiac
500 raz za tyzden

60 niekolkokrat za tyzden
70 kazdy den

AK si na otazku 5a odpovedal/a ..nikdy”, prejdi, prosim, na otazku 6a)

5b Ako sa pri tom vicSinou citiS?

vel'mi neprijemne

N\ 7N\ N 7N\
"/ \/ \— /) (\_fj_ /
1 2 3 4

6a Ako Casto komunikuje$ s Romami vo svojom okoli?

10 nikdy

200 niekolkokrat za rok
300 raz za mesiac

4[] nickol’kokrat za mesiac
S0 raz za tyzden

61 niekolkokrat za tyzden
700 kazdy den

Ak si na otazku 6a odpovedal/a ..nikdy”, prejdi, prosim, na otazku 7a

6b Ako sa pri tom vicSinou citi§?

vel'mi neprijemne

7N 7T - TN
N/ o/ "\:_/) (Ci J
1 2 3 4

vel'mi prijemne
S~
[ o o )
\ J

5

vel'mi prijemne
7N
"«‘ e @ '
N

5



7a Ako ¢asto travis ¢as s Romami po Skole (napr. na kriZkoch, na tréningoch, vonku)?

10 nikdy

201 niekolkokrat za rok
300 raz za mesiac

4[] niekol’kokrat za mesiac
500 raz za tyzden

6] niekolkokrat za tyzden
700 kazdy den

AK si na otazku 7a odpovedal/a ..nikdy*, prejdi, prosim, na otazku 8

7b Ako sa pri tom vicSinou citis?

vel'mi neprijemne vel'mi prijemne
/< 2\ 77N\ TN 7N N
o/ &/ "\j_/) (\.TT / =/
1 2 3 4 5

8 Kolko mas romskych kamaratov/kamaratok?

10 Ziadneho

20 jedného

3 dvoch-troch
40 styroch a viac
51 neviem

9 Kol’ko Tvojich kamaratov/kamaratok sa kamarati aj s Rémami?
100 ziadny
201 jeden
300 dvaja-traja
4[] $tyria a viac
500 neviem

10 Nasledujiace vyroky sa tvkaju kniznej série o Harry Potterovi.

10a Krizikom ozna¢, ktoré z nasledujucich knih o Harrym Potterovi si ¢ital/a resp. necital/a.

Knihy Harry Potter Cital / &itala som | Nedital / ne¢itala som | Neviem

Harry Potter a kamen
mudrcov

Harry Potter a tajomna
komnata

Harry Potter a vazen z
Azkabanu

Harry Potter a ohniva caSa

Harry Potter a Fénixov Rad

Harry Potter a Polovicny
princ

Harry Potter a dary smrti

Harry Potter a prekliate
dieta
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10b Bez ohladu na to, €i si Cital/a knihy o Harrym Potterovi, rozpraval/a si o nich so
spoluziakmi, priatel’mi alebo rodinou, ktori ich ¢itali?

100 ano

200 nie

1la Krizikom oznaé, ktoré z nasledujucich filmov o Harrym Potterovi si videl/a resp.
nevidel/a.

Filmy Harry Potter Videl / videlasom  |Nevidel / nevidela som [Neviem
Harry Potter a kamen mudrcov

Harry Potter a tajomna komnata

Harry Potter a vidzeii z Azkabanu

Harry Potter a ohniva ¢asa

Harry Potter a Fénixov Rad

Harry Potter a Polovi¢ny princ

Harry Potter a dary smrti 1. ¢ast’

Harry Potter a dary smrti 2. ¢ast’

11b Bez ohPadu na to, ¢i si pozeral/a filmy o Harrym Potterovi, rozpraval/a si o nich s
dobrymi priatel’mi alebo rodinou, ktori ich videli?

100 ano
20 nie

12 Na stupnici oznac svoj vzt’ah Kk tejto sérii.

vobec nie som som velkym
fanusikom fanasikom
/<~ 2\ 7T N N TN
\/ \o/ \—) k:_“_{/: >/
1 2 3 4 5

Ak si necital/a ani jednu knihu a nevidel/a si ani jeden film o Harrym Potterovi, prejdi,
prosim, na otazku ¢. 16.

Ak si cital/a aspon jednu knihu alebo videl/a asponi jeden film o Harrym Potterovi, odpovedaj,
prosim, aj na otazky ¢. 13-15.

13 Myslim, Ze som v mnohom podobny/a Harrymu.

vobec nesuhlasim uplne suhlasim
N N N\ 7N\ N
0/ \/ \— /) (\;_/_ Y, \~/
1 2 3 4 5
14 Harry je taky typ ¢loveka akym by som chcel/a byt'.
vObec nesuhlasim uplne suhlasim
/< 2\ 7\ N 7\ TN
NaY% NaY "\:) ) =/
1 2 3 4 5



15 Ked’ som c¢ital/a alebo pozerala/a pribehy o Harrym Potterovi, ¢asto som premysPlal/a o
tom, aké by to bolo byt’ ako Harry.

vobec nesuhlasim uplne suhlasim
A2 ) a N )
0/ =/ N, =/ =/
1 2 3 4 5

16 Kol’ko knih (okrem Harryho Pottera) v priemere precitas kazdy rok?
101 Ziadne

21 jednu - dve knihy

30 tri - Styri knihy

4[] pat - Sest’ knih

50 sedem knih alebo viac

Teraz sa Ta opvtam na Tvoje nazory na rozne skupiny Zijice na Slovensku.

17. Ako by si na stupnici od 0 do 100, zodpovedajiicej stupnici teplomera, vyjadril/a svoj
osobny vzt’ah k ¢ernochom? 0 oznacuje chladné, negativne pocity, 50 oznacuje nevyhranené
pocity a 100 oznacuje srde¢né, pozitivne pocity.

i .

|
\ Ty [FETTRETER] PRATANTRRN FTRTE AR va S umw rm ]
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18. Ako by si na stupnici od 0 do 100, zodpovedajucej stupnici teplomera, vyjadril/a svoj
osobny vztah k Mad’arom? 0 oznacuje chladné, negativne pocity, S0 oznacuje nevyhranené
pocity a 100 oznacuje srdecné, pozitivne pocity.

-"_- --"-

/ .
\ _Jn TALTARI I RTTRRTRR] FRRTA NI NN FTR TS AR na Auww PNy I

=,

—/ 0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100

19. Ako by si na stupnici od 0 do 100, zodpovedajucej stupnici teplomera, vyjadril/a svoj
osobny vzt'ah k P'ud’om na invalidnom vozi¢ku? 0 oznacuje chladné, negativne pocity, 50
oznaCuje nevyhranené pocity a 100 oznacuje srde¢né, pozitivne pocity.

."_. -"'-

/
\ .Jn TALTARI I RTTRETRR] FRATA AT NN PR TE AR un Fuww PNy I

=,

— 0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100

20. Ako by si na stupnici od 0 do 100, zodpovedajticej stupnici teplomera, vyjadril/a svoj
osobny vztah k uteencom? 0 oznacuje chladné, negativne pocity, 50 oznacuje nevyhranené
pocity a 100 oznacuje srde¢né, pozitivne pocity.

-"_- --"-

{ .
\ _Jn TALTARI I RTTRRTRR] FRRTA NI NN FTR TS AR na Auww PNy I

=,

— 0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100
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21. Ako by si na stupnici od 0 do 100, zodpovedajicej stupnici teplomera, vyjadril/a svoj
osobny vztah k homosexuidlom? ( oznacuje chladné, negativne pocity, 50 oznacuje
nevyhranené pocity a 100 oznacuje srde¢né, pozitivne pocity.

' 3 o
" |
\ Ty [FETTRETER] PRETAATRN FTRTE SR v v e

— 0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100

22. Ako by si na stupnici od 0 do 100, zodpovedajticej stupnici teplomera, vyjadril/a svoj
osobny vzt'ah k moslimom? 0 oznacuje chladné, negativne pocity, 50 ozna¢uje nevyhranené
pocity a 100 oznacduje srdecné, pozitivne pocity.

i .
\ (FRSTACT AR PR IT AT N1 FRATA TR FTRTE AR ve A Peran “
" 4

" -

— 0 10 20 30 40 50 60 70 &80 S0 100

Nasledujuice otazky sa tvkaji Tvojich mySlienok a toho aka/y si.

23 Ak ma niekto predsudky, znamena to, ze zmysla negativne o ¢lenoch odlisnych skupin bez toho,
aby ich skuto¢ne poznal/a. Pre¢o si myslis, Ze nie je spravne mat’ predsudky?

23a PretoZze som €lovek, ktory chape, Ze Pudia si rozni.

vobec to na mia Ciastoéne to na niekedy to na Ciastoéne to na uplne to na mna
neplati mna neplati mna plati, mna plati plati
niekedy nie
1 2 3 4 5
23b PretoZe nechcem, aby si druhi Pudia mysleli, Ze som obmedzeny/a alebo hlipy/a.
vobec tonamna  Ciastocne to na niekedy to na Ciastocne to na uplne to na mna
neplati mia neplati mna plati, mna plati plati
niekedy nie
1 2 3 4 5
23c¢ PretoZe si myslim, Ze je doleZité prijat’ druhych takych, aki su.
vobec tonamna  Ciastocne to na niekedy to na Ciastocne to na uplne to na mna
neplati mna neplati mna plati, mna plati plati
niekedy nie
1 2 3 4 5
23d PretoZe ostatni ma res§pektuju viac, ak divam najavo, Ze nemam predsudky.
vObec to na mia CiastoCne to na niekedy to na CiastoCne to na uplne to na mna
neplati mna neplati mna plati, mna plati plati
niekedy nie
1 2 3 4 5
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23e Pretoze by som sa hanbil/a, keby som mal/a predsudky.

vObec to na mia CiastoCne to na niekedy to na CiastoCne to na uplne to na mna
neplati mna neplati mna plati, mna plati plati
niekedy nie
1 2 3 4 5
23f Pretoze rad/rada spoznavam nové kultury.
vobec tonamna  Ciastocne to na niekedy to na Ciastocne to na uplne to na mna
neplati mna neplati mna plati, mna plati plati
niekedy nie
1 2 3 4 5
23g Neviem: V skuto¢nosti ma toto vobec nezaujima.
vobec to na mia Ciastoéne to na niekedy to na Ciastoéne to na uplne to na mna
neplati mna neplati mna plati, mna plati plati
niekedy nie
1 2 3 4 5
23h Neviem: Nevadi mi, ak mam predsudky.
vobec to na mna Ciastoéne to na niekedy to na Ciastoéne to na uplne to na mna
neplati mna neplati mna plati, mna plati plati
niekedy nie
1 2 3 4 5

Teraz sa Ta opytam na témy tykajiice sa tvojej §koly a spoluZiakov/spoluZiagok.

24 Vidsina uclitelov v naSej Skole pristupuje ku vSetkych férovo.

vobec nesuhlasim uplne suhlasim
o/ =/ \= ~/ =/
1 2 3 4 5

25 Vicsina udlitelov v naSej Skole sa snaZi o to, aby Ziaci spolu dobre vychadzali.

vobec nesuhlasim uplne suhlasim
NaY &/ =/ ~/ =/
1 2 3 4 5

.....

vobec nesuhlasim uplne stihlasim
o/ =/ \— — ) \=/
1 2 3 4 5
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-----

vObec nesthlasim

/<N

"\f_ 'j_/';
1

28 Vek:

29 Pohlavie:

10 chlapec
21 dievca

30 Narodnost’:
[ slovenska
200 mad’arska
30 romska
4[] Ceska
50 nemecka

4

601 rusinska
700 ukrajinska
8L pol'ska

uplne sthlasim

7\

[ @« o )

\ )
\>/
5

901 ind, prosim upresni: ............ceeeeeereeens

DAKUJEME :)
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Priloha 10

Dotaznik po aktivite (zvoleny dotaznik po prvej aktivite)

OTAZKY K PRECITANEMU URYVKU

Prosim Ta o vyplnenie dotaznika, ktory sa tyka preditaného Gryvku. Tvoja ucast’ je
anonymna a dobrovol'na. Vsetky poskytnuté tdaje budu pouzité vylucne na vyskumné ucely.

Postupuj podla instrukcii, pracuj samostatne a po poradi.

Svoje odpovede zakrizkuj na skalach od 1 (..vobec”) do 5 (..iplne”). Na otazky v dotazniku
neexistuju spravne a nespravne odpovede, ak uz si na niektoru otazku odpovedal/a, prosim, nevracaj
sa k nej spét’.

Dakujem :)

Simona Andras$¢ikova
Slovenska Akadémia Vied a Trnavska univerzita

1 OpiS, prosim, vlastnymi slovami, ¢o bolo podl’a Teba hlavnou myslienkou uryvku:

2 Na nasledujucich $kalach, prosim, ohodnot’ uryvok:

2a)
vobec nebol bol vel'mi
zaujimavy zaujimavy
O\ TN 77N TN 7T
NaY, NaV/ "'\:f/) (U =/
1 2 3 4 5

159



2b)

vobec nebol bol vel'mi
putavy putavy
Na¥ e N - =/
1 2 3 4 5
2C)
vobec by som si urcite by som si
nechcel/a precitat’ chcel/a precitat’
viac viac
NaY Na \= - =/
1 2 3 4 5
3 Rozumiem tomu, ako Dobby vidi svet. (adaptované z Vezzali a kol., 2014D)
vobec nesuhlasim uplne suhlasim
H 0 © O 6
o/ \C \= = =/
1 2 3 4 5
4 Vedel/a som sa stotoZnit’ s aspoii s jednou postavou v uryvku. (adaptované z Brechman, 2010)
vobec nesuhlasim uplne suhlasim
® O O O €
NaY \C \= = =/
1 2 3 4 5
5 Viem pochopit’, ¢o Dobby v tejto situacii prezival. (adaptované z Busselle & Bilandzic, 2008)
vobec nesuhlasim uplne suhlasim
® O O O €
NaY Ne \= = =/
1 2 3 4 5

6 Je pre mia tazké vcitit’ sa do koze Dobbyho v tejto situacii. (adaptované z Vezzali a kol.,
2014b)

vobec nesuhlasim uplne stihlasim
o/ o @ - =/
1 2 3 4 5
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7 V niektorych momentoch pribehu som prezival/a rovnaké pocity ako Dobby. (adaptované z
Cohen, 2001 in Brechman, 2010)

vobec nesuhlasim uplne sthlasim
H» 0 0 O ©
o/ = \= ~/ =/
1 2 3 4 5

8 Citil/a som sa byt’ zapojeny/a do pribehu, kym som ho &ital/a. (adaptované z Appel a kol.,
2015)

vobec nesuhlasim uplne suhlasim
5 0 © O ©
\n/ Na \= ~/ =/
1 2 3 4 5

9 Ked som c¢ital/a pribeh rozmyslal/a som nad tym ¢o sa deje v triede. (adaptované z Green &
Brock, 2000)

vobec nesuhlasim uplne sthlasim
r/<1/\1 ’/-3 q O @\
(o =) { (* * ) - /
0/ \C \Z =/ =/
1 2 3 4 5
10 Bola som zvedavy/a ako sa pribeh skon¢i. (adaptované z Appel a kol., 2015)
vobec nesuhlasim uplne sthlasim
r/m\ ’/03 /_> @ @\
(o o) ( (o o | - |
0/ \C \Z ~/ =/
1 2 3 4 5

11 Ked som pribeh docital/a, Pahko som ho pustil/a z hlavy. (adaptované z Green & Brock,
2000)

vobec nesuhlasim uplne stihlasim
| L I ) | | & = | — |
0/ \C N =/ =/
1 2 3 4 5
12 Pribeh ma citovo zasiahol. (adaptované z Appel a kol., 2015)
vobec nesuhlasim uplne suhlasim
/Q\ ’/.3 /) @ @\
(o o) ( [ ® @ | < |
NaY% Ne \Z =/ =/
1 2 3 4 5
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13 Kym som ¢ital/a pribeh mal/a som Ziva predstavu Dobbyho a Harryho. (adaptované z Appel
a kol., 2015)

vobec nesthlasim uplne sthlasim
NaY =/ N ~/ -~/
1 2 3 4 5

14 Rozmyslal/a som nad inymi zalezitosami kym som ¢ital/a pribeh. (adaptované z Green &
Brock, 2000; Appel, 2002)

vobec nesuhlasim uplne sthlasim
@ O © O ©
NaY =/ = ~/ =/
1 2 3 4 5

15 DokaZem si I'ahko predstavit’ seba v Dobbyho situacii. (adaptované z Cohen, 2001 in
Brechman, 2010)

vobec nesuhlasim uplne suhlasim
0/ =/ \= ~/ =/
1 2 3 4 5
DAKUJEM ©
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Priloha 11
Pisomna informdcia pre Ziakov, ktori absolvovali intervencie
Mily ziak, mila Ziacka,
v priebehu poslednych tyzdiov si &ital/a uryvky a vypinal/a dotazniky tykajiice sa kniZnej

série Harryho Pottera. Viaceri ste sa ma pytali, preCco sme sa tomu venovali. Ak ta to
zaujima, pokracuj v ¢itani tejto strany ©

Vyskumnici zistili, Ze ¢itanie Harryho Pottera zmenSuje predsudky. Funguje to nasledovne:

1, Ked’ citas pribeh o Harry Potterovi tak preziva$ podobné pocity ako keby sa pribeh dial
tebe:

Harry
—
Ty E— Potter

2, Harry sa v pribehoch stretdva s roznymi postavami z réznych skupin a su kvoli tomu
Sikanovani, ale Harry sa k nim vzdy sprava dobre. Boli to:

kamarat Ron z kamaratka Hermiona
Skriatok Dobby chudobnej rodiny z necarodejnickej rodiny

3, Preto aj ked’ ty ¢itas$ pribeh je to ako keby si sa nimi stretol naozaj

4, Predpoklada sa, ze ak by si sa spraval/a dobre k Dobbymu, Ronovi a Hermione tak by si
sa spraval/a dobre aj k 'udom z inych skupin

5, Preto si vyplial/a dotazniky, aby som vedela aky je tvoj nazor a &i sa nejako zmenil po
precitani pribehov
DAKUJEM ZA SPOLUPRACU

Mgr. Simona Andrasc¢ikova
PhD studentka

Trnavska univerzita Ustav vyskumu socidlnej komunikacie
Pedagogicka fakulta Slovenska akadémia vied
Priemyselna 2680/4 Dubravska cesta 9

918 43 Trnava 84104 Bratislava

e-mail: simona.andrascikova@savba.sk
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Priloha 12
Struktiira pre terénne poznambky

Struktiira pre terénne poznamky

Datum:

Skola:
Trieda:

Zakladné informacie o Skole:

Zakladné informacie o triede:

Miestnost’:
Vyudovacia hodina:

Pocet deti v triede:

Frekvencia interakcii v triede:
Kvalita interakcii v triede:
Aktivita/pasivita

Miera zapojenia ré6znych Ziakov a Ziacok:

Dynamika diskusie:

Spolupriaca so Ziakmi:
Otazky ziakov:

(Davaju pozor? Pracuju na ulohe?
Zaoberaju sa nie¢im nestvisacim s hodinou?)

Rozmanitost’ nazorov, postrehov, pocitov:
p

Zhodnotenie realizacie intervencie podl’a
planu:

Odklony od planu:

DIlhS§ia/kratSia diskusia

Kracové slova/témy, ktoré sme prebrali:

Atmosféra hodiny:

Problémové situacie:

Vychova verzus vzdelavanie:

Celkovy pocit z diskusie: \~) @ Q @ @
Poznamky k aktivite:
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Priloha 13
Kompletné vysledky ATS statistiky z neparametrického Brunnerovho testu, pocitovy teplomer, vsetky

polozky

ANOVA-Type Statistc (ATS):
Statistic df p-value

SKUPINA 1.311322 1.962664 2.692980e-01
item 187.744307 5.208702 6.458086e-209
time 20.2818597 1.000000 6.682993e-06
SKUPINA:item 4.484772 9.931542 2.486709e-06
time:item 2.076063 5.276403 6.136556e-02
SKUPINA:time 1.725726 1.939718 1.791007e-01
SKUPINA:item:time 2.065031 10.084680 2.3265952e-02
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Priloha 14
Tabul’ka 25

Kompletné hodnoty relativnych efektov z neparametrického Brunnerovho testu, pocitovy teplomer,

vsetky polozky

Group Time item RankMeans RTE Lower Upper

Group0 1 1 906,119 0,3655 0,312 0,423
Group0 1 2 1375,9048 0,555 0,494 0,615
Group0 1 3 1522,2937 0,6141 0,545 0,679
Group0 1 4 1831,8413 0,739 0,680 0,790
Group0 1 5 763,2937 0,3078 0,256 0,365
Group0 1 6 759,4683 0,3063 0,244 0,377
Group0 1 7 893,7857 0,3605 0,302 0,424
Group0 2 1 999,2778 0,4031 0,354 0,454
Group0 2 2 1588,5952 0,6409 0,582 0,696
Group0 2 3 1694,5159 0,6836 0,623 0,738
Group0 2 4 1912,7222 0,7717 0,717 0,818
Group0 2 5 861,9762 0,3476 0,289 0,412
Group0 2 6 793,254 0,3199 0,251 0,399
Group0 2 7 948,3333 0,3825 0,320 0,450
Groupl 1 1 1012,8077 0,4085 0,340 0,481
Groupl 1 2 1439,9808 0,5809 0,510 0,649
Groupl 1 3 1493,125 0,6024 0,541 0,660
Groupl 1 4 1838,2788 0,7416 0,692 0,786
Groupl 1 5 885,1058 0,357 0,296 0,423
Groupl 1 6 674,625 0,272 0,209 0,347
Groupl 1 7 826,8846 0,3335 0,271 0,403
Groupl 2 1 1140,0769 0,4599 0,405 0,516
Groupl 2 2 1519,7115 0,6131 0,554 0,669
Groupl 2 3 1387,3173 0,5597 0,494 0,623
Groupl 2 4 1877,9038 0,7576 0,711 0,799
Groupl 2 5 1042,5481 0,4205 0,375 0,468
Groupl 2 6 820,3558 0,3309 0,283 0,383
Groupl 2 7 1055,0577 0,4256 0,379 0,474
Group?2 1 1 820,8065 0,331 0,273 0,395
Group?2 1 2 1685,1048 0,6798 0,632 0,724
Group?2 1 3 1490,1452 0,6011 0,539 0,660
Group?2 1 4 1731,121 0,6984 0,642 0,749
Group?2 1 5 738,9113 0,298 0,246 0,357
Group?2 1 6 1023,2016 0,4127 0,331 0,499
Group?2 1 7 793,4194 0,32 0,264 0,382
Group?2 2 1 1207,3629 0,487 0,441 0,533
Group?2 2 2 1700,7984 0,6862 0,631 0,737
Group?2 2 3 1574,3468 0,6351 0,576 0,690
Group?2 2 4 1877,6129 0,7575 0,710 0,799
Group?2 2 5 1090,7177 0,44 0,400 0,481
Group?2 2 6 1276,7903 0,515 0,457 0,573
Group?2 2 7 1136,879 0,4586 0,413 0,505
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