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VSeobecné pojistné podminky cestovniho pojisténi Travel 4 Business

1. CAST
SPOLECNA USTANOVENI
Clanek 1. Ovodni ustanoveni

1.

N

Pro cestovni pojisténi Travel 4 Business {(déle jen ,pojisténi’) plati zakon
¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (déle jen ,ob8ansky zako-
nik“} a ustanoveni pojistné smlouvy, jejiz nedilnou sougasti jsou pojistné pod-
minky, kterymi se spolené& rozumi tyto VSeobecné pojistné podminky cestov-
niho pojisténi Travel 4 Business (dale jen ,VPPCP-KCP*“) a Pfehled pojistného
pInéni, jeZ tvofi nediinou soudast t&chto VPPCP-KCP. V piipadé rozporu mezi
ustanovenimi pojistné smlouvy a ustanovenimi pojistnych podminek, ma pred-
nost smlouva, Pojisténi se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Pgjistitelem se rozumi INTER PARTNER ASSISTANCE, S. A,, ¢len skupiny AXA, se
sidlem Avenue Louise 166, 1050, Brusel, Belgie, zapsané v obchodnim registru
vedeném Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod registragnim &islem
0415591055, jednajici prostfednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE, organi-
zaénf slozky, se sidlem Hv&zdova 1689/2a, 140 62 PRAHA 4, Ceska republi-
ka, IC 28225619, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze pod spisovou znaékou oddil A, vioZka 59647 (dale jen ,pojistitel”).

Clanek 2. Cestovni pojisténi Travel 4 Business
1

Pojisténi je uréeno k zabezpedeni pojisténych pfi jejich pracovnich cestach a po-
bytu mimo Ceskou republiku b&hem jednoho roku.

Pojisténi se sjednava pro pojistnikem stanoveny poget pojisténych osob jako
pojisténf opakovanych vyjezdl do zahranici.

Pojisténi v zavislosti na pojistném programu ohsahuje tato pojistént:

a) pojisténi 1é¢ebnych vyloh (PLV);

b) Grazové pojisténi (UP);

¢} pojisténi odpovédnosti za Skodu (ODP);

d) pojisténi zavazadel (ZAY);

e) pojisténi pfed8asného navratu (PPN);

f)  pojistén asistenénich sluzeb (PAS);

g) pojisténi zpozdéni zavazadel (PZZ);

h) pojisténi zpoZdéni a zruseni letu (PZL);

i} pojisténi vyslani nadhradniho pracovnika (PNP);

j)  pojisténi pravni asistence (PPA).

Clanek 3. Vznik a zanik pojisténi, pravo na pojistné plnéni, po)istna doba, pojistné

1.

Pojistnd smilouva, jejimz pfedmé&tem je pojisténi, je uzavfena zaplacenim po-
jistného ve vysi uvedené v navrhu pojistné smlouvy. Bylo-i sjednano placeni
pojistného ve splatkach, je pojistna smlouva uzaviena zaplacenim prvni splatky
pojistného ve wsi uvedené v navrhu pojistné smlouvy.
K uzavieni pojistné smlouvy je tfeba, aby byl navrh pojistné smlouvy pfijat zapla-
cenim pojistného nebo splatky pojistného nejpozdéji do Ihity uvedené v pojistné
smlouvé a politané ode dne, kdy zajemce o pojisténi obdrZel navrh pojistné
smlouvy. V pfipadé, Ze pojistnik neuhradi pojistné nebo splatku pojistného
ve |hité uvedené v pfedchozi v&té, platnost navrhu pojistné smilouvy zanika.
Pojistitel stanovi pojistné podle rozsahu pojiSténi, ohodnoceni rizika, limitu po-
jistného plnéni, podtu pojisténych osob, pfipadné daldich skuteénosti rozhodu-
jicich o jeho vysi. Pojistné je pojistnym b&Znym, jeho vy3e je uvedena v pojistné
smlouvé a je splatné v méné platné na Gzemi Ceské republiky. Pojistnym se
rozumi i splatky pojistného, byly-li sjednany. Splatnost pojistného, pfipadné spla-
tek pojistného, je uvedena v pojistné smlouve,
Pojistné obdobf je jeden rok, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, podatek
pojistného obdobi je shodny se dnem podatku pojisténi, konec pojistného obdo-
bi pfipada na den, ktery predchazi dni pocatku nasledujiciho pojistného obdobi.
Zaplacenim pojistného se rozumf:
a) okamzik, kdy bylo pojistné pfipséno na UCet poskytovatele platebnich slu-
Zeb pojistitele, platili pojistnik pojistné pojistiteli,
b) okamiik, kdy bylo pojistné pfipsano na (Cet poskytovatele platebnich slu-
Zeb zastupce pojistitele, plati-li pojistnik pojistné zastupci pojistitele,
¢} predani hotovosti pojistiteli, platili pojistnik pojistné v hotovosti pfimo po-
jistiteli nebo jim pov&fenému zaméstnanci,
d) pfedani hotovosti zastupci pojistitele, plati-li pojistnik pojistné v hotovosti
zastupci pojistitele,
Pgjistitel mé& pravo na pojistné za celou pojistnou dobu, nenii v pojistné smlou-
vé nebo téchto VPPCP-KCP uvedeno jinak.
Zvysili se v dobé trvani pojiSténi pojistné riziko (tj. podet pojisténych osob se
2vySi tak, Ze dojde ke zméné tarifniho pasma), ma pojistitel prdvo navrhnout
pojistnikovi novou vydi pojistného. Nen-li navrh prijat nebo nové uréené pojistné
zaplaceno v dobé stanovené pojistitelem v navrhu nové vySe pojistného, ma
pojistitel pravo pojisténi vypovédét s osmidenni vypovédni dobou,

9.

10.

11,
12.

13.

14,

16.

17
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Pojistitel ma dale pravo upravit vy$i pojistného na daldi pojistné obdobi. Upravi-li
pojistitel vy8i pojistného, sdéli to pojistnikovi nejpozdéji dva mésice pfede dnem
splatnosti pojistného za pojistného obdobi, ve kterém se ma vyse pojistného
ménit. Nesouhlasi-li pojistnik se zm&nou, miZe nesouhlas projevit do jednoho
mésice ode dne, kdy se 0 zmé&n& dozvédél; v tom pfipadé pojisténi zanikne
uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno.

VySe pojistného miZe byt dale upravena dohodou smluvnich stran.

Je-li uzaviena pojistnd smilouva dle ustanoveni odstavce 1 a 2 tohoto &lanku,

pojidténi vznika (4. je GEinné) od 00:01 hodin dne uvedeného v pojistné smlouvé

jako den pocatku pojisténi.

Pojidténi se sjednéva na dobu neurditou.

Pojistna doba a vznik préva na pojistné pinéni

a) Pojidténi je uréené pro opakované cesty do zahrani¢i béhem jednoho pojistného
obdobi, Vztahuje se na neomezeny podet zahraniénich cest zatinajicich a kongi-
cich v Ceské republice a uskutecnénych po dobu pfisluného pojistného obdobi,

b) Doba nepfetrZitého pobytu v zahrani&i, b&hem niz ma pojidtény v pfipade
pojistné udalosti pravo na pojistné pInéni, &ini maximainé 90 po sobé jdou-
cich kalendarnich dntl a zadina okamzikem prekrodeni statni hranice Ceské
republiky pfi odjezdu poji§téného do zahranici nebo okamzikem odbaveni
pojisténého na letisti pii odletu z Ceské republiky, nejdfive viak dnem uve-
denym v pojistné smiouvé jako den potatku pojisténi, a konéi okamzikem
mZikem odbaveni poji3téného na letisti pfi pfiletu do Ceské republiky, resp.
ve 24:00 hodin stfedoevropského ¢asu 90, kalendafniho dne pobytu mimo
azemi Ceskeé republiky, podle toho, ktera ze skuteénosti nastane dfive.

c) Pravo opravnéné osoby na pojistné pinéni v pifipadé pojistné udalosti z po-
Jisténi zavazadel, pojidténi zpoZdéni letu a pojidténi asistenénich sluzeb
vznikd okamzikem néstupu cesty resp. vyuZitim prvni zakoupené sluzby
cestovniho ruchu, nejdfive vdak dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako
den podéatku pojisténi, a konéi okamZikem navratu pojisténého z cesty resp.
vyEerpanim posledni zakoupené sluzby cestovniho ruchu resp. ve 24:00
hodin stfedoevropského &asu 90. kalendafniho dne pobytu mimo Gzemi
Ceské republiky, podle toho, ktera ze skuteénosti nastane dfive.

Pojisténi zanika:
a) nezaplacenim pojistného nebo splétky pojistného;
b) pisemnou dohodou smluvnich stran;
¢) vypovédi pojistitele nebo pojistnika;
d) daldimi zpUsoby uvedenymi v ob&anském zakoniku nebo téchto VPPCP-KCP.
Pokud pojistnik v pribéhu platnosti pojistné smlouvy fadné neinformuje pojisti-
tele o navyseni poétu pojisténgch osob, 1. o zvyeni pojistného rizika, je pojisti-
tel opravnén pojistnou smlouvu vypovédét bez vypovédni doby. Porudii pojistnik
povinnost oznamit pojistiteli zvy&eni pojistného rizika a nastala-li po této zméné
pojistna udalost, méa pojistitel pravo snizit pojistné pinéni Gmérné k tomu, jaky
je pomér pojistného, které obdrZel, k pojistnému, které by mél obdrZet, kdyby se
byl o vjSenr pojistného rizika z ozndmeni véas dozvBdél.

. Pokud pojistnik GmyslIné nebo z nedbalosti uvede pfi sjednévani pojistné smlou-

vy nepravdivé nebo neupiné skutegnosti nebo Gdaje (napf. tykajicl se pfedmétu

&innosti pojistnika, pottu pojisténych osob apod.), ma pojistitel prévo od pojist-

né smlouvy odstoupit,

Zanikne-li cestovni pojisténi pfed uplynutim pojistné doby z jiného divodu nez

uvedeného v predchozim odstavci, naleZi pojistiteli pojisiné do konce pojistné

dohy, nentli v ob&anském zakoniku nebo v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

. Pojiténi nemlzZe byt béhem pojistné doby preruseno.

Clanek 4. Uzemni platnost cestovniho pojisténi Travel 4 Business, pojisténé
osoby, rozsah pojisténi

1.

2,

3.

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Gzemf oblasti uvede-

né v pojistné smlouvé.

Pojigténi Ize sjednat pro jednu ze dvou nasledujicich Uzemnich oblasti:

a) FEvropa: zemé&pisna oblast Evropy, dale pak Turecko, lzrael, Tunisko, Kanar-
ské ostrovy a Egypt

nebho

b)  Cely svét: viechny stéty a Gzemi svéta.

Pojisténi se nevztahuje na udalosti, které vznikly na Gzemi:

a) Ceské republiky, nenf-li dale v pojistnych podminkéch uvedeno jinak;

b) statu, jehoZ je pojistény statnim ob&anem nebo ve kterém ma pojistény tr-
valé bydli§té nebo je G¢astnikem vefejného zdravotniho pojiténi; vyjimkou
je pfipad, kdy pojistdny ma trvaly nebo pFechodny pobyt v Ceské republice
a soutasné je Utastnikem vefejného zdravotniho nebo obdobného pojisténi
v Ceské republice, potom se poji§téni vztahuje | na udalosti, které vznikly
v zemi, jejimZ je statnim oh€anem;
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¢} statu, na jehoz Uzemi se pojistény zdrzuje nelegalng;

d) statu, jenZ neni pfedmétem pojisténi.

Pojistit Ize ob&any CR i cizi statni prislugniky.

Pojisténi miZe byt sjednéano v rozsahu programu Komfort nebo Excelent. Zvole-
ny program pojisténi je uveden v pojistné smlouvé, rozsah zvoleného programu
je uveden v Pfehledu pojistného plnéni,

Clanek 5. PojIstna udalost, pojistné pInéni, spoluicast

1.

[<o}

Pojistnou udélosti je nahodila udalost kryta pojisténim blize oznacena v pojist-

né smlouvé nebo pojistnych podminkach, ktera nastane b&hem pojistné doby

a na zakladé které vznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistnikovi nebao treti

0sobé& pojistné plnéni dle ustanoveni pojistnych podminek.

Horni hranice pojistného pinéni pro jednotliva pojisténi je uriena pojistnou ¢éstkou

nebo limitem pojistného pinéni, jejichZ vyde je uvedena v Pfehledu pojistného pingni.

Pojistna ¢astka nebo limit pojistnénho plnéni jednotlivych pojisténi uvedené v Pre-

hledu pojistného pIngni pfedstavuji horni hranici pojistného pinéni na jednoho

pojidténého a kazdé pojistné obdobl V Pfehledu pojistného plnéni jsou déle
uvedeny dilgh limity pojistného plnéni a pfipadna vySe spoludtasti pojisténého.

Je-li v Prehledu pojistného plnéni uveden dilcT iimit pojistného plnéni, poskytne

pojistite! pojistné pInéni pouze do vyde dildiho limitu pojistného pinéni.

0O pojistném plnéni a jeho vysi rozhoduje pojistitel na zékladé predloZenych do-

klad( a v souladu s pojistnymi padminkami a pojistnou smlouvou.

SetFeni pojistné udalosti

5.1 Nastane-li udalost, se kterou je spojen poZadavek na pojistné pinéni, ozna-

mi to ten, kdo se poklada za opravn&nou osobu, pojistény nebo kontaktni

osoba pojistnika pojistiteli bez zbyte€ného odkladu, poda mu pravdivé vy-

svétleni o vzniku a rozsahu nasledki takové udalosti, o pravech tfetich
0sob a o jakémkoli vicenasobném pojisténi; souasné predloZi pojistiteli
potfebné doklady a postupuje zpUsobem uvedenym v pojistné smlouvé

a pojistnych podminkach. Neni-li osoba, kterd se poklada za opravnénou

osobu, soucasné pojistnikem nebo pojisténym, maji povinnosti uvedené

v ustanoveni tohoto odstavce i pojistnik a pojistény.

Bez zbyte¢ného odkladu po ozndmeni dle odstavee 5.1 tohoto ¢lanku zahéji

pojistitel Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu jeho povinnosti plnit.

Setfen je skondeno sdélenim jeho vysledkl osobd, ktera uplatnila pravo

na pojistné plnéni; na Zadost této osoby ji pojistitel v pisemné formé zdu-

vodni vy&i pojistného plnéni, poptipadé divod jeho zamitnuti,

5.3 Obsahuje-li ozndmeni dle pfedchozich odstavel védomé nepravdivé nebo hru-
bé zkreslené podstatné udaje tykajici se rozsahu ozndmené udalosti, anebo
zamlcHi se v ném védomé Udaje tykajici se této udalosti, ma pojistitel prévo
na nahradu nakladl G¢elné vynaloZenych na Setfeni skutecnosti, o nichz mu
byly tyto (daje sdéleny nebo zamigeny. Vyvola-li pojistnik nebo jinad osoba,
ktera uplatriuje pravo na pojistné pInéni, naklady Setfeni nebo jejich zvy3eni
porusenim povinnosti, ma pojistitel vici nému prévo na pfiméfenou nahradu.

5.4 Jsoui pro to divody souvisejic se Setfenim pojistné udalosti, muze pojistitel
poZadovat (idaje o zdravotnim stavu a Zji$téni zdravotniho stavu nebo pfiginy
smrti pojisténého, pokud k tomu byl pojistiteli dan souhlas pojisténého nebo
opravnéné osoby v pfipadé smrti pojistEného. Neposkytne-li pojidtény nebo
opravnénéa osoba pojistiteli souhlas nebo odvola-li souhlas v prabéhu Setfeni
pojistné udalosti a ma-li tato skutenost podstatny vliv na zjisténi ¢i urde-
ni vy3e pojistného plnéni, ma pojistitel pravo snizit pojistné plnéni dmeérné
k tomu, jaky vliv méla tato skuteénost na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit.

5.5 Zjistovani dle pfedchoziho odstavce se provadi na zakladé vysetfeni |éka-

fem uréenym pojistitelem. Pojistitel v tomto pFipadé hradi:

- néklady spojené s touto IékaFskou prohlidkou nebo vy$etfenim;
cestovni naklady ve wsi jizdenky vefejné autobusové nebo Zelezniéni
osobni dopravy druhé tfidy;

- néklady na vystaveni IEkai'ské zpravy, pokud ji vyZaduje.

Pokud pojistitel I€karskou prohlidku, vy3etfeni nebo |ékafskou zpravu nevy-

Zaduje, naklady s nimi spojené nehradf.

Pojistné pInéni je splatné do 15 dnl od ukonéeni Setfeni dle pfedchozich odstav-

cl. Nelze-li ukongit Setfeni nutna k zjidténi pojistné udalosti, rozsahu pojistného

pInéni nebo k zjisténi osoby opravnéné prijmout pojistné plnéni do 3 mésicl ode
dne oznameni, pojistitel oznamovateli sdéli, pro¢ nelze Setfeni ukondit; poZada-i

o to oznamovatel, sdéli mu pojistitel diivody v pisemné formé. Pojistitel poskyt-

ne osobé, ktera uplatiuje pravo na pojistné plnéni, na jeji Zadost pfiméfenou za-

lohu na pajistné plnént; to neplati, je-li rozumny divod poskytnuti zalohy odepfit.

Pojistné pInéni je vZdy splatné v méné& platné na Gzemi Ceské republiky po-

dle kurzu platného v den vzniku pojistné udalosti a na Gzemi Ceské republiky

s wijimkou pfimych plateb zahraniénim zdravotnickym zafizenim, zahraniénim

poskozenym nebo jinym zahraniénim subjekt(im, pokud neni dohodnuto nebo

v pojistnych podminkéach stanoveno jinak.

Mélo-li poruSeni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné osoby, ktera ma

na pojistné pIn&ni prévo, podstatny viiv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh,

na zvétSenl rozsahu jejich nasledkl nebo na zjisténi &i uréeni vySe pojistného
pInéni, méa pojistitel pravo sniZit pojistné pInéni Umérné k tomu, jaky vliiv mélo
toto porudeni na rozsah pajistitelovy povinnosti pinit.

Zplsobila-li Gmysiné pojistnou udélost bud osoba, ktera uplatiiuje prévo na po-

jistné pInéni, anebo z jejiho podnétu osoba tfeti, nevznika Zadné osobé pravo

na pojistné plnéni z tohoto pojisténi.

5.6

Clanek 8. Pfechod prava na pojistitele

=

Vznikloi v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti osobé, kterd ma pravo
na pojistné pInéni, pojisténému nebo osobé, ktera vynaloZila zachrariovaci néklady, pro-
ti jinému pravo na nahradu $kody nebo jiné obdobné pravo, pfechazi tato pohledavka
véetnd pfisluenstvi, zajisténi a dalSich prév s ni spojenych okamZikem vyplaty pinéni
z pojisténi na pojistitele, a to aZz do vyde pnéni, které pojistitel opravnéné osobé vypla-
til. To neplati, vzniklo-li této osobé takové pravo vidi tomu, kdo s ni Zije ve spoletné
domécnosti anebo je na ni odkazan vyZivou, ledaZe zplsobil pojistnou udalost Gmysing,
Osoba, jejiz pravo na pojistitele pieslo, vyda pojistiteli potiebné doklady a sdéli
mu v8e, co je k uplatnéni pohledavky zapotfebi, zejména sdéli paojistiteli prav-
divé a GpIné informace o pojistné udalosti, o tieti osobé&, viéi které ma pravo

na nahradu $kody nebo jiné obdobné pravo, o jejim pojistiteli, pfipadné pravnim
zastupci, pfipadné o dal$ich osobach jednajicich jménem tfeti osohy a dale pii-
padné o nahradé Skody prijaté od tfeti osoby nebo jiného pojistitele.

Pokud osoba, jejiz pravo na pajistitele pfeslo, uplatfiuje narok na nahradu Skody vigi
treti osobé odpovédné za vznik pojistné udalosti nebo vaéi pojistiteli tieti osoby, je
tato osoba povinna informovat tfeti osobu nebo pojistitele tieti osoby o existenci
préva pojistitele na néhradu §kody podle tohoto ¢lanku. Osoba, jejiz pravo preslo
na pojistitele, je dale povinna vyvinout potfebnou soucinnost, aby pravo pojistitele
vgi treti osobé nebo vigi pojistiteli tfeti osoby mohlo byt uplatnéno. Osoba, jejiz
pravo preslo na pojistitele, je déle povinna vykonat véechna opatfeni, aby nedoslo
k promi¢eni nebo zaniku préva pojistitele na nahradu &kody podle tohoto &lanku.
Zmafili osoba, jejiz préavo na pojistitele pieslo, pfechod prava na pojistitele, ma
pojistitel pravo snizit pIinénf z pojisténi o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat.
Poskythli jiz pojistitel pinénf, ma pravo na nahradu aZ do vySe této ¢astky.

€lanek 7. Zpracovani osobnich Gdaji
1

Je-li pojistnik fyzickou osobou, uzavienim pojistné smlouvy dava souhlas ke zpraco-
vani svych osobnich Udajd ve smyslu ustanoveni zakona 6. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdaju, v platném znéni (dale jen ,zakon ¢. 101/2000 Sh."). Pojistény dava
pojistiteli souhlas ke zpracovani svych osobnich ddaji v souladu s ustanovenim za-
kona €. 101/2000 Sb. uplatnénim prava na poskytnuti pojistného plnéni. Pro Ggely
ustanoveni zakona &. 201/2000 Sb. ma pojistitel postaveni spravce osobnich Gdaji.
Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni (idaje osob uvedenych v odstavei 1 tohoto
lanku (dale spoledné také jen ,subjekt Gdaji") v rozsahu nezbytném k Fadnému piné-
ni povinnosti pojistitele stanovenych v pojistné smlouvé a obecné zévaznych pravnich
pfedpisech. Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni (daje subjektu (dajl pe dobu
nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich z pojistné smlouvy a dale po dobu
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisi (hapf. zakona o archivnictvi, zakona
proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti, Gcetnich &i danovych predpist apod.).

Subjekt Gdaji poskytuje souhlas s tiin, aby jeho osobni Udaje byly pfedavany

subjekttim v rdmci mezinarodni skupiny AXA ASSISTANCE, jejiz je pojistitel sou-

¢asti, a to i do jinych ¢lenskych statd a pro Ggely a po dobu stanovenou v usta-
noveni odstavce 2 tohoto ¢lanku.

Sprévce je povinen:

- prijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilé-
mu pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich zméné, znigenf &i ztraté, neopravné-
nym prenosdm, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinérmu
ZneuZiti s tim, Ze tato povinnost plati i po skon&eni zpracovéni osobnich Gdajl;

- zpracovévat pouze pravdivé a pfesné osobnl ddaje;

- shromaZdovat osobni Udaje pouze v nezbytném rozsahu ke stanovenému
Gcelu;

- nesdruZovat osobni Udaje, které byly ziskany k rozdilnym uaéelim;

- pfi zpracovani osobnich (daji dbat na ochranu soukromého Zivota subjektu
Gdaju;

- poskytnout na Zadost subjektu Gdaju informace o zpracovani jeho osobnich
udajl, pojistitel je opravnén pozadovat (hradu nakladu s tim spojenych.

Sprévce je opravnén predavat osobni (daje pro Gdely a po dobu stanovenou

v ustanoveni odstavece 2 tohoto ¢lanku i dalim subjektlm (dale také jen ,zpra-

covatel"), a to na zakladé zvlastni pisemné smlouvy o zpracovani osobnich Gdajl.

Spravce se zavazuje zajistit, aby jakékoli osoby, které pfijdou do styku s osob-

nimi (daji (zejména zaméstnanci spravce, zpracovatelé, zaméstnanci zpraco-

vatele) dodrZovaly povinnosti stanovené zakonem ¢&. 101/2000 Sb., pojisthou
smlouvou a pojistnymi podminkami, a to i po skonéeni trvani smluvniho nebo
pracovné-pravniho vztahu.

Clanek 8. Forma pravniho jednani, doruéovani

1.

2,

10.

11.

Pravni jednani smérujici ke zméné nebo zaniku pojistné smlouvy musi byt uginé-

nav pisemné formé,

Oznameni pojistné udalosti miZe byt uginéno i telefonicky &i prostiednictvim

emailu; pozada-li vdak o to pojistitel osobu, kterd uplatiuje prave na pojistné

pInéni, musi byt ozndmeni pojistné udalosti uéinéno pisemné na prislu§ném

formulafi pojistitele.

Korespondence pii $etfeni pojistné udalosti maZe byt dorutovana i prostiednic-

tvim emailu na emailovou adresu pojistitele a/nebo osoby, kterd uplatiuje pravo

na pojistné plnéni, piipadné faxem na faxové Eislo pojistitele a/nebo osoby,

ktera uplatiuje pravo na pojistné pinéni.

PoZada-li o to pisemné osoba, kterd uplatfiuje pravo na pojistné pinéni, sdéli po-

jistitel této osobé vysledek Setfeni pojistné udalosti v pisemné formé, pfipadné

této osohé v pisemné formé sdéli, prot nelze $etfeni ukontit ve stanovené [hité.

Pravni jednani, které musi byt uéinéno v pisemné formé, musi byt druhému

téastniku doruéeno v souladu s ustanovenim tohoto ¢lanku.

Préavni jednani v pisemné formé (dale také jen ,pisemnost”) je adresatovi doru-

covano:

a) prostfednictvim drZitele poStovni licence podle zvladtniho pravniho predpisu,
a to na posledni znamou adresu adresata, jemuZ je pisemnost uréena, nebo

b) elektronicky podepsané podle zvlastnich pravnich pfedpist, nebo

c) osobn& zaméstnancem nebo povérenou osobou pojistitele.

Jedi pisemnost uréena pojistiteli, adresa pro doru¢ovani je adresa zmocnéného

zastupce pojistitele, spolednosti AXA ASSISTANCE, Hvézdova 1689/2a, 140 62

Praha 4, Ceska republika. Doruéeni zmoeng&nému zastupci pojistitele se povazu-

je za dorugeni pojistiteli.

NebyHi adresat zastizen, bude pisemnost uloZena u drZitele postovni licence.

Nevyzvedne-li si adresat plsemnost do 15 kalendarnich dni ode dne jejiho ulo-

Zeni, posledni den této Ihity se povazuje za den dorudeni, i kdyZ se adresat

o uloZeni nedozveédél.

Bylo-li pfijeti pisemnosti adresatem odmitnuto, povazuje se pisemnost za doru-

éenou dnem odmitnuti prijeti.

Pokud se adresat v misté dorudeni nezdrZuje, aniz by o tom informoval pojisti-

tele, povaZuje se pisemnost za doruéenou dnem, kdy byla zasilka vracena jako

nedoruéena.

Veskeré pravni jednani a oznameni tykajici se pojidténi musi byt uginéna v ces-

kém jazyce.
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Clanek 9. Vyklad pojmii

Akutni onemocnéni je nadhla porucha zdravi poji§téného, kterd vznikla v prabéhu trvani
pojisténi a kterd svym charakterem pfimo ohroZuje Zivot neho zdravi pojist&ného nezavis-
le na jeho villi a vyZaduje nutné a neodkladné Iééeni, Akutnim onemoenénim nent poru-
cha zdravi, pokud 1é¢eni zatalo jiZ pfed podatkem pojidténi nebo pokud se porucha zdra-
vi projevila jiZ pfed pocatkem pojistén’, i kdyz nebyla l1ékafsky vyetiena nebo (éGena,
Asistenéni sluzba je pravnicka osoba, kterd jménem a v zastoupenf pojistitele poskytuje
opravnéné osobé pojistné pinéni a souvisejici asistendni sluzby. Asistencéni sluzba zastu-
puje pojistitele pfi uplatiovani, Setfeni a likvidaci $kodnych udalosti. Asistenéni sluzba
nebo jiny pojistitelem povéfeny zastupce maji prévo jednat jménem pojistitele pfi viech
pojistnych udalostech z poji§téni, Adresa asistenéni sluZby: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0.,
Hvézdova 1689/2a, 140 62 PRAHA 4.,

B&zné sporty jsou nasledujici béZné oddychové sportovni aktivity a sporty provozované
na rekreaéni (rovni: aerobic, airsoft, aquaaerobic, badminton, baseball, basketbal, béh,
béh na lyZich po vyznadenych trasach, boccia, bowling, bridge, brusleni na ledé, bume-
rang, bungee running, bungee trampolin, curling, cyklistika, cykloturistika, draghoat - dra&i
lodé, fitness a bodybuilding, florbal, foothag, fotbal, frishee, goalball, golf, hdzena, horské
kolo (vyjma sjezdu), cheerleaders (roztleskavacky), indine brusleni, jizda na koni, jizda
na slonovi nebo velbloudovi, jizda na vodnim bananu, jizda na vodnim $lapadle, j6ga, kajak
nebo kanoe stupné obtiznosti WW1, karetnf a jiné stolni spolecenské hry, kickbox — aero-
bic, kolobéh, kolova, korfbal, kriket, kule¢nik, kulicky, kulturistika, kuZelky, lyZovani po vy-
znagenych trasach, metand, nizké lanové prekaZzky (do 1,5 m), mini trampolina, moderni
gymnastika, nohejbal, orientaéni béh (véetné radiového), pétanque, plavani, plazovy volej-
bal, potapéni s pouZitim dychacho pfistroje do mist s hloubkou do 10 metr( s instruk-
torem nebo bez instruktora za pfedpokladu, Ze je pojisténa osoba drZitelem potfebného
certifikatu (opravn&ni) provozovat danou aktivitu, rafting stupné obtiZznosti WW1, rybafeni
ze biehu, showdown, snowboarding po vyznadenych trasach véetné snowparku, softbal,
spinning, sportovni modelafstvi, squash, stolni fotbal, stolni hokej, stolni tenis, streetball,
synchronizované plavani, $achy, Serm (klasicky), Sipky, $norchlovani, tanec spoletensky,
tenis, tchajti, tchoukball, veslovani, vodnf lyZovani, vodni pélo, volejbal, turistika nebo tre-
king v nendroéném terénu se stupném obtiZnosti max. 1UIAA a na znadenych cestach bez
pouZiti horolezeckych pomicek a/nebo pohyb a pobyt v nadm. vyce do 3 000m n. m.,
via ferrata stupné obtiZnasti A, Zonglovani (diabolo, fireshow, juggling, yoyo) a dal$i sporty
obdobné rizikovosti, O nebezpednosti sportu a aktivit rozhoduje pojistitel.

Provozovani b&Znych sportl na rekreagni drovni je pojisténo timto pojisténim hez
navydeni zakladnich sazeb pojistného.

Cenina je tiskopis uréité hodnoty, napf. platné postovni znamky, kolky, piipadné dalsi
véci uréené k nahrazeni penéznich prostiedkd.

Cennostl jsou pfedméty, které maji kromé vlastni uZitkové hodnoty i jinou hodnotu,
napf. umé&leckou, historickou, sbératelskou, pfitemz se muZe jednat o men3i predmét
vy38( hodnoty, napf. vyrobky z drahych kov(, drahé kameny, perly, cenné znamky, mince.
Doprovazejici osoba je osoba vyslana nebo uréend pojistitelem, piipadné asistenéni
sluZbou, kterd pojisténého doprovazi na cesté do zdravotnického zafizeni, v dob&
jeho |ééeni ve zdravotnickém zafizeni a na cesté do Ceské republiky.

Hodnota pfedmétu sporu je penézi vyjadfitelnd hodnota pfedmétu sporu, pficemz
do hodnoty pfedmétu sporu se nezapoditava piisludenstvi (jako je napf. smiluvni
pokuta, Urok z prodleni nebo poplatek z prodlen).

Kontaktni osoha je zaméstnanec pojistnika opravnény sdélovat pojistiteli informace
o pojidténych osobach za ifelem ovéfeni pojisténi a poji§téného, nahlagovat pojistné uda-
losti a komunikovat s pojistitelem nebo asistenéni sluzbou pfi Setfeni pojistné udalosti,
KradeZ vloupanim je pfisvojeni si cizi pojisténé véci tim, Ze se ji pachatel zmocni,
a to vloupanim, tj, vniknutim do uzavieného prostoru Istf, nedovolenym pfekonénim
uzaméeni nebo prekonanim jiné jistici pfekaZky s pouzitim sily. Za kradeZ vioupanim
se povazZuje téz pokus o kradeZ vloupanim a dale jednani, kdy pachate! odcizil pojis-
ténou véc tak, Ze pouiil k odeméeni nebo prekonani jiné jistici prekazky spravny klic
¢i kod, ktery v8ak ziskal kradeZ, vioupanim nebo jingm protipravnim éinem.

LoupeZ je uZiti nasili nebo pohrlZky bezprostiedniho nasili proti jinému v amysiu
zmocnit se ¢izi véci.

Nahodild udalost je udalost, o které se odUvodnéné predpoklada, Zze miZe po dobu
trvani pojisténi nastat, avéak v dase sjednani pojidtdni neni zfejmé, zda a kdy nastane.
Nepojistitelné sporty jsou bé&Zné sporty provozované na jiné neZ rekreadni Grovni
a vSechny sporty, které nejsou vysloveng uvedeny v béznych sportech. Jinou neZ rekreaéni
lrovni se rozumi provozovani sportll vykonnostné nebo v souvislosti s provozovanim pro-
fesionalniho sportu nebo po dobu G&asti na vefejné organizovanych sportovnich soutézich
a bé&hem pfipravy na né, Provozovani sportl uvedenych v této kategorii neni moZné pojistit.
Nosiée obrazovych, zvukovych a datovych ziznamil jsou zejména audiokazety, video-
kazety, fotografické filmy, pamétové karty vieho druhu, flash disk, diskety, CD, DVD.
Obchodni vybaveni jsou véci naleZejici zaméstnavateli, které pojistény vzal s sebou
na cestu, za které béhem cesty odpovida a které uZiva k vykonu Einnosti, za jejimz tcelem
vycestoval, jako jsou napf, osobni poéitag, drobné vzorky zboZi, knihy, mobilni telefon apod.
Obvykla cena je cena, kterou méla véc bezprostfedné pred pojistnou udalosti; stanovi
anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jingm zplisobem
Ocefovaci tabulka je seznam t&lesnych podkozeni a procentnich sazeb pifpadnych na-
hrad potfebnych pro vypoget pojistného pinéni pojistitele za trvalé nasledky drazu. Oce-
fovaci tabulka je k dispozici u pojistitele. Pojistitel si vyhrazuje pravo ocefiovaci tabulku
ménit nebo dopliiovat v zavislosti na vyvoji 1€kafské védy a praxe. Vy§i pojistného pinéni
uréuje pojistitel vidy podle oceriovaci tabulky platné v dobé& sjednani tohoto poji&tént,
Odpovédnost pievzatd nad ramec stanoveny pravnimi pfedpisy je odpovédnost
za $kodu prevzatou ve véts§im rozsahu, neZ stanovi platny pravni piedpis, odpovéd-
nost za §kodu prevzatou v pripadech, pokud ji platny pravni pfedpis nestanovi nebo
odpovédnost za skodu vyplyvajici z porudeni zavazku pfevzatého nad ramec dispozi-
tivniha pravnino ustanoveni.

Opravnéna asoba je osoba, které v dusledku pojistné udalosti vznika préavo na po-
jistné pInéni,

0soba blizka pojisténému je dle § 22 obfanského zékoniku pribuzny v fadé pfimé, souro-
zenec, manZel, partner podle jiného zakona upravujiciho registrované partnerstvi; jiné oso-
by v pomé&ru rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sob& navzajem blizké, jest-
lize by Gjmu, kterou utrpéla jedna z nich, druhd divodné pocitovala jake djmu viastni. Ma
se za to, Ze osobami blizkymi jsou | osoby sesvagiené nebo osoby, které spolu trvale Ziji,

Osobni doklady jsou pro Uely tohoto pojisténi obdansky prilkaz, cestovni pas a Fi-
di¢sky prikaz.

Pajistné obdobi je obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé, za které se plati pojistné.
Pojistna udalost je nahodila udalost krytd pojisténim blize oznatend v pojistné
smlouvé nebo pojistnych podminkach, kterd nastane b&hem pojistné doby a na za-
klad& které vznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistnikovi nebo treti osobé po-
jistné pInéni dle ustanovenf pojistnych podminek.

Paojistné pinéni je plnéni, které je pojistitel povinen poskytnout, pokud nastala pojist-
né udalost; pojistitel ho poskytne v souladu s ustanovenim pojistné smlouvy a po-
jistnych podminek,

Polistitel je pravnicka osoba, ktera je opravnéna vykonavat pojistovaci ¢innost podle
zakona ¢, 277/2009 Sh., o pojistovnictyi, v platném znénf,

Polistnik je pravnickéd osoba nebo fyzickd osoba - podnikatel, kterd s pojistitelem
uzaviela pojistnou smlouvu a ktera je zaméstnavatelem pojisténého,

Pojl3téna osoba (pojiStény) je fyzicka osoba, ktera je v dobé pojistné udalosti za-
méstnancem pojistnika, na jejiz zdravi, majetek nebo odpovédnost nebo jinou hod-
notu pojistného zajmu se pojisténi vztahuje.

Pojisté&ni je pravni vztah zaloZeny pojistnou smlouvou, kterou se pajistitel zavazuje vigi
pojistnikovi poskytnout jemu nebo tfeti osobé pojistné pinéni, nastanei nahodila udalost
kryta pojisténim (pojistna udalost), a pojistnik se zavazuje zaplatit pojistiteli pojistné.
Profeslonélni sport je dosahovani sportovnich vysledk(l za uplatu nebo jinou od-
ménu, na zakladé smlouvy se sportovni organizaci nebo kdy je odména za danou
sportovni ¢innost zdrojem pfijmu sportovee. Pro Géely tohoto pojisténi Fadime mezi
profesionalni sportavece také ostatni Eleny sportovniho tymu.

Piehled poistného pInéni je pfehled v8ech pojistnych &astek, limitl pojistného plné-
ni a spoludgasti sjednanych pro jednotliva pojisténi, Pfehled pojistného plnéni tvorf
nedilnou soucast pojistnych podminek.

Rizikova &innost je vykon prace v podminkach, které zvy3uji riziko vzniku drazu, Jed-
na se o prace vykonavané v extrémnich podminkach (vySkové prace, prace v dolech
¢i jeskynich, éinnost hasite &i zachranéafe apod.), prace vyZadujici manipulaci s ne-
bezpeénymi chemikaliemi, pyrotechnikou, nebo zbranémi (€innosti vojaka, policisty,
piislugnika uniformovaného sboru & bezpednostni slozky apod.), nebo prace, které
vyzaduji mimofadné schopnosti nebo cvik (napf, testovaci jezdci, artisté, kaskadéri,
kratitelé apod.). O rizikovosti €innosti rozhoduje pojistitel.

Sportovni vybaveni je nafadi a naini béZn& pouZivané ke sportovnim Ggeltm,
Skodna udalost je skutednost, ze které vznikla $koda a ktera by mohla byt divodem
vzniku préva na pojistné pInéni,

Teambuilding je organizovana ¢innost povinna pro zaméstnance, jejimz cilem je rozvi-
jeni tymové spoluprace prostiednictvim netradiénich aktivit, kterymi mUZe byt i provo-
zovéani sportl uvedenych v téchto VPPCP-KCP mezi nepojistitelnymi sporty. Pojistént
se vztahuje na teambuildingové akce organizované pojistnikem.

Teroristicky akt je pouZiti sily nebo nasili nebo hrozba pouZiti sily nebo nasili jaké-
koliv osoby nebo skupiny lidi samostatné nebo v n&éi prospéch nebo ve spolupraci
s Jakoukoliv organizaci nebo vladou, spachané z politického, naboZenského, ideo-
logického nebo etnického divodu nebo G&elu, zpUsobujici djmu na lidském zdravi,
hmotném nebo nehmotném majetku nebo infrastrukture, véetné Umyslu oviiviiovat
jakoukoliv vIadu, zastraSovat obyvatelstvo nebo ¢ast obyvatelstva,

Uraz je neotekavané a nahlé plisobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle
na vali pojisténého, ke kterému doslo b&hem trvani pojisténi a kterym bylo pojisté-
nému zplsabeno pos§kozen( zdravi nebo smrt.

VefeJn& organizovana sportovni soutdi (dale jen souté?) je soutéZ organizovand
jakoukoliv t&lovychovnou €i jinou organizaci, sportovnim &i jinym klubem, jakoz i ves-
kera piiprava k této €innosti nebo pfedem organizovana vyprava s cilem dosazeni
zvlastnich sportovnich vysledka,

Zavazadlovy prostor je misto uréené jen na pfepravu zavazadel, tj, misto odliSné
a oddélené od prostoru na pfepravu osob, do kterého neni zvnéjgku vidét,
Zaméstnanec pojistnika je G¢astnik pracovnépravniho vztahu, ktery se zavazal vyko-
navat pro zaméstnavatele uréitou zavislou &innost. Pro potfeby tohoto pojisténi jsou
za zaméstnance povaZovani rovnéz Elenové statutarnich a/nebo kontrolnich organt
zaméstnavatele ¢i prokuristé.

Zanedbana péce je takova péte, kdy pojistény nedochazi pravidelné (minimainé jednou
roéné) na preventivni zubni, gynekologické nebo jiné doporucené pravideIné prohlidky.
Zivelna udélost je plsoben’ prirodni sily, zejména pokud plUsobf nigivé. Pro Ggely to-
hoto pojiténi se Zivelnou udalosti rozumi: poZar, vybuch, Gder blesku, vichfice, krupo-
biti, povodefi, zaplava, pad lavin, sesuv pldy, vulkanicka Cinnost, zemétfeseni apod.

€lanek 10. Vyluky z pojisténi
1. Nenkli v pojistné smlouvé uvedeno jinak, pojisténi se nevztahuje na pripady:

a) kdy se pojistény nefidi pokyny pojistitele nebo asistenéni sluZby a uginné
s nimi nespolupracuje nebo nepredloZi pojistitelem nebo asistenéni sluz-
bou pozadované doklady;

by  kdy 8kodna udéalost mohla byt pfedvidana nebo byla zndma v dobé sjednani
pojistént;

¢) kdy 8kodna udalost nastala v dusledku sebevraZdy, pokusu o ni nebo v di-
sledku GmysIného sebeposkozeni pojisténého;

d) kdy $kodna udélost nastala v souvislosti s wytrZnosti, kterou vyvolal pojisté-
ny nebo osoba, které uplatiiuje pravo na pojistné pInéni, nebo v souvislosti
s trestnou Ginnosti, kterou néktera z t&chto osob spachala;

e) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s aktivni nebo pasivni Gtasti po-
jisténého nebo osoby, kterd uplatiiuje pravo na pojistné pinéni ve valetném
konfliktu, v mirovych misich, v bojovych nebo valeénych akeich;

f)  kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s aktivni nebo pasivni G¢asti pojis-
t&ného nebo osoby, kterd uplatfiuje préavo na pojistné pInéni na vzpoure, de-
monstraci, povstanich nebo nepokojich, vefejnych nasilnostech, stavkach
nebo se zésahem nebo rozhodnutim organl vefejné spravy;

g) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s aktivni Géasti pojisténého nebo
osoby, kterd uplatfiuje pravo na pojistné plnéni na teroristickém aktu nebo
s pfipravou na néj;

h) kdy Skodné udéalost nastala pfi cest&, na kterou pojistény nebo osoba, kteréd
uplatfiuje pravo na pojistné plné&ni nastoupil/a po tom, kdy Ministerstvem
zahrani¢nich véci Ceské republiky nebo Svétovou zdravotnickou organizact
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nebo obdobnou instituci bylo vyhlaseno, Ze se nedoporuduje obéanim ces-
tovat do daného stéatu ¢i oblasti nebo byla vyhlagena jako valeéna zéna;

i) kdy 8kodna udalost nastala v souvislosti se vzniklymi nebo hrozicimi na-
sledky nepodrobeni se povinnému o&kovani pfed odjezdem do zahraniéi;

j)  kdy ke 8kodné udalosti dolo v souvislosti s porugenim bezpetnostnich nafize-
ni &i opatfeni dané zemé a/nebo kdy pojisténd osoba nebo osoba, ktera uplat-
fiuje pravo na pojistné pinéni, nedodrZela bezpeénostni pfedpisy nebo neméia
v dobé& udalosti piislu§né ochranné pomUcky (ochranné pracovni pomucky,
prilba pfi jizdé na kole, lyZich a snowboardu, pfilba a plovaci vesta pfi vodnich
sportech apod.) i neméla piisludné platné opravnéni, jako napf, opravnéni pro
fizeni motorového vozidla, opravnéni pro rekreaéni potapéni apod.;

k) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s nasledky poZiti alkoholu nebo
jingch omamnych, toxickych &i psychotropnich latek;

l)  kdy 8kodna udalost nastala v souvislosti s provozovanim jiného neZ bézné-
ho druhu sportu s vjimkou sportd provozovanych v ramci teambuildingu;

m) kdy Skodné udalost nastala v souvislosti s provozovanim béznych sportd vikon-
nostné nebo v souvislosti s provozovanim profesionainiho sportu nebo po dobu
Ugasti na verejné organizovanych sportovnich soutéZich a pfipravy na né;

n} kdy skodna udalost nastala v souvislosti s vykonem rizikové ginnosti;

0} kdy Skodna udéalost nastala v souvislosti s jednanim, pfi kterém pojistény
nebo osoba, kterd uplatiuje pravo na pojistné pinéni nedodrZel/a pravni
predpisy platné na (zemi daného statu;

p) kdy byla $§kodnd udalost zplsobena jadernou energii nebo jadernymi riziky
nebo v souvislosti s nimi;

q) pokud $kodna udalost byla zplsobena chemickou nebo biclogickou konta-
minaci;

r)  pokud je pojistény nebo osoba, ktera uplatriuje pravo na pojistné pinénf Ucast-
nikem vyprav nebo expedici do mista s extrémnimi klimatickymi nebo pifrodni-
mi podminkami, do zemépisné odlehlého mista nebo do rozsahlych neobyva-
nych ablasti {napfiklad poust, oteviené more, polarni oblasti a podobné);

s} kdy pojistitel nemohl prosetfit Skodnou udalost z divodu, Ze pojistény nebo
osoba, ktera uplatiiuje pravo na pojistné pInéni nezbavil/a mi¢enlivosti vi&i
pojistiteli nebo asistenéni sluzbé osetfujiciho I€kafe nebo daldi instituce,
o0 které poZadéa pojistitel nebo asistenéni sluzba pojisténého nebo osobu,
ktera uplatfiuje pravo na paojistné plnéni;

t)  pokud pojistény nebo osoba, kterd uplatiiuje prdvo na pajistné pinéni zne-
moznil/a pojistiteli nebo asistenéni sluzbé navazat kontakt mezi odetfujicimi
Iekafi nebo dalsi instituct, o kterou pojistitel nebo asistentni sluZba poZada;

u)  kdy ke Skodné udalosti doSlo pfi manipulaci s pyrotechnikou nebo stfelnymi
zbran&mi;

v} pokud pojiStény nebo osoba, kterd uplatiuje pravo na pojistné plnéni vé-
domé nepravdivé nebo neliping informoval/a pojistitele nebo asistenéni
sluzbu o Skodné udalosti;

w)  zpusobil-li GmyslIné pojistnou udalost poji§tény nebo osoba, ktera uplatfiuje
pravo na pojistné pInéni nebo z jeho/jejiho podnétu osoba tfeti,

Pajistitel dale nehradi:

a) naklady pojisténého nebo jinych osob spojené s kontaktovanim pojistitele
nebo asistenéni sluZby pojistitele;

b) jakékoliv ndklady na telefonni hovory véetné& nakladl na roaming pfi zpét-
ném volani do zahraniéi.

lanek 11. Povinnostl pojistnika

Pojistnik sjednava pojisténi ve prospéch tfetich osob, kterymi jsou zaméstnanci
pojistnika, mé se tedy za to, Ze pojistnik méa pojistny zajem na Zivoté, zdravi a ma-
jetku pojisténého. Pojistnik je povinen predat pojisténému pojistné podminky a se-
znémit pojisténého s obsahem pojistné smlouvy a obsahem pojistnych podminek.
Pojistnik je povinen uvést pfi uzavieni pojistné smilouvy pravdivy pocet pojisté-
nych osob a informovat pojistitele o zménach tohoto podtu zejména v pfipadé,
kdy zména poctu pojisténych osob znamena zménu tarifniho pasma. ZvySeni
poctu pojisténych osob, které znamenaji zménu tarifniho padsma, se povaZuje
za zvySeni pojistného rizika.

Na Zadost pojistitele je pojistnik povinen prokézat pravdivost Udajii sdélenych
pojistiteli napf. pfedloZenim seznamu pojisténych osoh, pojistnik je déle povinen
prokazat pojistiteli nebo asistencnim sluzbé existenci pracovnépravniho vztahu
pojisténého k pojistnikovi v dobé pojistné udalosti, zaslat pojistiteli &i asistenéni
sluZbé cestovni pfikaz k zahraniéni pracovni cesté €i jiné podklady, které si pojis-
titel nebo asistencni sluzba vyZada.

Pojistnik je povinen sdélit pojistiteli kontakini osobu pojistnika véetné jejiho te-
lefonu a e-mailové adresy a oznamit bez zhyteéného odkladu zménu své adresy
nebo korespondendéni adresy, jakoZ i zménu kontaktnich Udajll kontaktni osoby.
Pojistnik je dale povinen vystavit vSem pojidténym osobam asistencni karticku
cdokladajici sjednani pojisténi.

Je-li pojistnik zarover pojisténym, vztahuji se na néj i vSechny povinnosti pojisténého.

€lanek 12. Povinnosti pojisténého a osoby, ktera uplatiiuje pravo na pojistné
pinéni

1,

Kromé povinnosti stanovenych ob¢anskym zakonikem a pojistnou smlouvou je
pojistény povinen dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi poru-
Sovat povinnosti sméfujic k odvraceni nebo sniZeni nebezpedi, které jsou mu
pravnimi predpisy uloZené,

Povinnosti stanovené pojisténému v ustanoveni tohoto €lanku se vztahuji
i na osobu, kterd uplatiuje pravo na pojistné pInéni a pfiméfenym zplisobem
i na kontaktni osobu pojistnika, pokud nahladuje pojistnou udalost ¢i se jakkoli
podili na Setfeni pojistné udalosti.

Pojistény je povinen v pifpadé vzniku Skodné udalosti v prvini fadé kontaktovat
asistenéni sluZbu se Zadosti o zabezpeleni sluZeb, které jsou sougasti pojis-
téni, informovat ji o Skodné udalosti, zejména o datu a misté vzniku Skodné
uddlosti, o adrese pojidténého, vyZadat si k tomu pokyny asistencni sluzby a po-
stupovat v souladu s nimi. Pokud objektivni podminky vzniku kodné udélosti
nedovoli pojisté&nému obratit se na asistenéni sluzbu se Zadosti o asistenci jes-
t& p¥ed poskytnutim sluZeb, je povinen tak udinit ihned potom, co to podminky
vyvoje Skodné udalosti dovoll.

4,

o

10,

11.

PFi kontaktu s asisten&ni sluzbou je pojistény povinen sdélit pojistiteli &islo po-

Jistné smlouvy uvedené na kartice pojisténi a své identifikaéni (daje (jméno,

pfijimeni, datum narozeni). Bez uvedeni &sla pojistné smlouvy neni pojistitel

povinen poskytnout paojistné pinénf.

V pfipadé vzniku $kodné udalosti je pojistény déle povinen:

a) ucinit vSe ke sniZeni rozsahu kod a jejich nasledk;

b) po nawatu do Ceské republiky bez zbyte&ného odkladu pisemné oznamit
pojistiteli na piisludném formulail ,0znameni §kodné udélosti* vznik Skod-
né udalosti a uvést pravdivé vysvétlent;

c) Tidit se pokyny pojistitele a/nebo asistenéni sluzby a G¢inné s nimi spo-
lupracovat, plnit dal$i povinnosti uloZzené pojistitelem a/nebo asistenéni
sluzbou po vzniku 8kodné udalosti;

d) &kodnou udalost neodkladné oznamit policii v misté vzniku udalosti, pokud
udalost nastala za okolnosti nasvéd&ujicich spachani trestného ¢inu nebo
pfestupku, a pfedloZit pojistiteli policejni protokol;

e) po vzniku §kodné udalosti zabezpetit dostateéné dliikazy o rozsahu Skodné
udalosti Setfenim vykonanym policil nebo jinymi vySetfovacimi organy, foto-
grafickym nebo filmovym materidlem, videozdznamem, svédectvim tietich
osob apod.;

f)  odpovédét pravdivé a UpIné na vdechny otazky pojistitele nebo asistenéni
sluZby tykajici se pojisténi a Skodné udalosti a rozsahu jejich nasledka,

g) umoZnit pojistiteli a/nebo asistenéni sluzbé realizovat vSechna potiebna
Setfenl Skodné udalosti rozhodujici pro posouzeni ndroku na pojistné piné-
nf, jeho vysi a poskytnout pfi tom potfebnou souginnost; na zadost pojistite-
le vyZadat u své zdravotni pojidtovny vypis z ,Individualniho Gétu pojisténce”
a predat ho pojistiteli;

h) bez zbyteéného odkladu oznamit pojistiteli, Ze v souvislosti se skodnou
udalosti bylo zahajeno trestni nebo jiné obdobné fizeni proti pojisténému,
a pojistitele pravdivé informovat o pribéhu a wysledcich tohoto fizen';

i) za Gcelem zji$t&ni Gdajl o zdravotnim stavu pojisténého nebo piiciny smrti
pojisténého zbavit oSetfujiciho 1ékafe migenlivosti viiéi pojistiteli nebo asis-
tenéni sluzbé.

Pi své Ginnosti dodrZovat pfislusna bezpeénostni opatieni zemé, véetné pou-

Zivani funkénich ochrannych pomucek (ochranné pracovni pomuicky, pfilba pfi

jizdé na kole, lyZich a snowboardu, pfilba a plovacl vesta pfi vodnich sportech

apod.); pro vykon téch ¢innosti, kde je to obecné dano, je nutné nebo vhodné
mit pfislusné piatné opravnéni, jako napt. opravnéni pro fizeni motorového vozi-
dla, opravnéni pro rekreacni potapéni apod.

Pokud o to pojistitel nebo asistenéni sluZba poZada, je pojistény nebo osoba,

ktera uplatiiuje pravo na pojistné pInéni, povinen zabezpedit na vlastni naklady

Uredni pfeklad dokladU, nutnych k Setfeni Skodné udalosti, do ¢eského jazyka.

Pokud ma pojistény uzavfené pojisténi stejného nebo podobného charakteru

i u jiné pojistovny, je povinen s touto skute€nosti pojistitele obeznamit,

Kdokoli, kdo Zada o plnéni z poji§téni, je povinen pfedloZit pojistitelem nebo

asistenéni sluzbou poZadované doklady, pokud maji vliv na uréeni povinnosti

pojistitele plnit a na wsi a rozsah pojistného pinéni.

Pojistény je povinen oznamit bez zbyteéného odkladu pojistiteli pfipadny nalez

odcizené nebo ztracené véci nebo jejich zbytki a vrétit pojistiteli odpovidajict

8ast pojistného pinéni.

Pojistény je povinen pojistiteli oznamit, Ze poskozeny uplatnil proti pojisténému

pravo na nahradu Skody z pojistné uddlosti, vyjadfit se ke své odpovédnosti,

k poZadované nahradé skody a jeji vy$i. Pokud poji§tény uzna narok posSkozeného

na nahradu $kody a uspokoji jej, je povinen obstarat pojistiteli pro uéely Setfeni

podklady, které prokazuji vznik jeho odpovédnosti a rozsah zplsobené Skody
nebo djmy. Pojistény je povinen dale postupovat dle pokyn( pojistitele a v soula-
du s ustanovenim ¢lanku 6 téchto VPPCP-KCP — PFechod prava na pojistitele.

Clanek 13. Prava a povinnostl pojistitele

1.

Kromé povinnostl stanovenych ob&anskym zakonikem a pojistnou smlouvou méa

pojistitel dale tyto povinnosti:

a) projednavat s pojisténym nebo osobou, kterd uplatfiuje pravo na pojistné
plnéni vysledky etfeni udalosti nebo mu tyto vysledky bez zbyte¢ného od-
kladu oznamit;

by  vratit pojidténému doklady, které si vyZada, s vyjimkou originalnich dokladl
o zaplaceni, na zakladé kterych bylo poskytnuto pojistné plnéni.

Pojistitel je opravnén zejména:

a)  provéfit vznik, pribéh a rozsah §kodné udalosti (veetné vyzadani svédeckych
vypovédr zagastnénych osob, znaleckych posudkd, pfipadné dalich dokladi);

b) pozadovat a provéfit [Ekafské zpravy, vipisy z individualniho G&tu pojisténce
ze zdravotnich pojistoven.

Pojistitel je dale opravnén neposkytnout pojistné pinéni, pokud nebylo mozné

ové&fit nebo prokazat existenci pracovnépravniho vztahu pojisténého k pojistni-

kovi nebo sluZebni cestu pojisténého u kontaktni osoby pojistnika nebo pokud
kontaktni osoba sluzebni cestu pojisténého nepotvrdila.

Pokud pojistény porusil povinnosti stanovené v téchto VPPCP-KCP, je pojistitel

opravnén pojistné pinéni Gmérné tomu sniZit nebo odmitnout.

Pokud pojistény porudil povinnosti uvedené v téchto VPPCP-KCP a v disledku tohoto

porugeni byly vyvolany nebo zvySeny naklady Setfeni Skodné udalosti vynalozené

pojistitelem, je pojistitel opravnén poZadovat po pojisténém nahradu téchto nékladd.

Clanek 14, Zavéreéna ustanoveni I. CASTI

1,
2,

Tyto VPPCP-KCP jsou nedilnou sougasti pojistné smlouvy.

Pokud se tyto VPPCP-KCP pojistitele odvolavaji na vieobecné zavazné pravni
predpisy, rozumi se jimi pravni predpisy platné a Gginné v Ceské republice nebo
ve statu, ve kterém doélo k pojistné udalosti.

Véechny spory vyplyvajici z pojisténi nebo vzniklé v souvislosti s nim fesi, pokud
nedojde k dohod& ddastnikl pojisténi, prislung soud v Ceské republice podle
vdeobecng zavaznych pravnich pfedpisl,

Pokud se néktera ustanoveni téchto VPPCP-KCP stanou neplatnymi nebo sporny-
mi v diisledku zmé&ny vieobecné zavaznych pravnich predpisi, pouZije se takovy

Tyto VPPCP-KCP jsou platné od 1. ledna 2014.

VPPCP-KCP 2014 ze dne 1. ledna 2014



I. CAst
ZVLASTNI USTANOVENI

ODDIL A) Pojistni 16&ebnych vyloh (PLV)

Clanek 1. Pfodmét pojiiténi, pojistna udalost

[l

6.

Pojisténi 1é&ebnych wloh se sjednéava jako neZivotni $kodové pojisténi,
Pojisténi 1éCebnych vyloh se sjednava jako pojisténi pomoci osobdm v nouzi
béhem cestovani nebo pobytu mimo mista jejich bydlisté.

Pojistnou udalosti je nahlé akutni onemocn&ni nebo draz pojisténého, ke kterému do-

Slo v dobé U€innosti pojisténi a které vyZaduje nutné a neodkladné 16¢eni v zahranigi.

Z pojisténi 1éGebnych vyloh pojistitel hradi v souvislosti s pojistnou udalosti ne-

zbytné, nevyhnutelné a Gcelné vynaloZené naklady na légeni &i oSetient, vietnd

diagnostickych postupl, které s nimi bezprostiedné souvisi, jsou lékafem pre-
depsané a stabilizuji stav pojisténého natolik, Ze je schopen v cesté pokratovat
neho je schopen repatriace.

Za takové naklady se povaZuji, pokud neni uvedeno jinak:

a) nezbytné vySetfeni potfebné ke stanoveni diagndzy a léCebného postupu;

b) nezbytné Iékarské oSetfeni;

c) pobylt v nemocnici (hospitalizace) ve vicelizkovém pokoji se standardnim
vybavenim a standardni 1ékafskou pé&i na dobu nezbytné nutnou; diagnos-
ticka vySetreni, 16€eni véetné operace, anestézie, Iéky, materidl a néaklady
na nemocniéni stravu;

d) Iéky pfedepsané Iékafem v souvislosti s pojistnou udalosti a odpovidajici
charakteru pojistné udalosti;

e) odetieni zubnim Iékafem pfi akutnich bolestivich stavech zubl, léGenych ex-
trakel nebo jednoduchou wypini (véetné RTG), a oSetfeni za Gdelem bezpro-
stfedni Glevy od bolesti vztahujici se ke sliznicim dutiny Gstni, které nevyplyva
ze zanedbané péce, a to do limitu pojistného pInéni stanoveného v Prehledu
pojistného pInéni; osetfeni zubt v dasledku Grazu neni timto limitem omezeno;

f)  pFeprava pojiSténého z mista (razu nebo onemocnéni do nejblizstho vhod-
ného zdravotnického zafizeni (t62 pfivolani Iékafe k pojiténému), pokud
pojistény neni schopen pFepravy obvyklym dopravnim prostfedkem; zasah
horské sluzby a/nebo preprava vrtulnikem z mista Grazu nebo onemaocnéni
do nejblizsiho vhodného zdravotnického zafizeni, pokud to zdravotni stav
pojisténého vyzaduje;

g) preprava od |ékafe do zdravotnického zafizeni nebo ze zdravotnického za-
fizeni do Jiného specializovaného zdravotnického zafizeni, pokud to stav
pojisténeho vyZaduje;

h) z lékafského hlediska opodstatnéna pieprava ze zdravotnického zafizeni
zpét do mista pobytu v zahranici, pokud neni mozZné k prepravé pouZit vefej-
ny dopravni prostfedek;

i) néaklady na pfepravu (repatriaci) pojisténého zpét na tzemi Ceské republiky
v pfipadé, Ze nebude moci ze zdravotnich divodd pouzit plvodné planovany
dopravni prostfedek; pojistitel si vyhrazuje pravo pfedem rozhodnout o repa-
triaci pojisténého na zakladé podkladl od o$etfujictho lékafe a na zakladé
dalSich podklad(; o repatriaci, o zplsobu dopravy a o volbé vhodného zdra-
votnického zafizeni jsou opréavnéni rozhodnout pouze pojistitelem povéfeni
Iekafi; o pfipadném pfevozu pojisténého ze zahranici do mista trvalého bydli-
§t& mimo Gzemi Ceské republiky rozhoduje pojistitel s tim, Ze naklady za tyto
pfevozy jsou hrazeny maximalné do vyse nakladu pfevozu do Ceské republiky;

j)  ubytovani a strava v podobé polopenze v zahraniéi na dobu nezbytné nutnou
v pfipadé, Ze z medicinského hlediska neni jiZ nutna hospitalizace pojisténého,
ale zaroven neni moiné, aby pojistény pokrafoval ve své plvodné planované
cesté &i byl schopen repatriace; pojistitel si vwhrazuje pravo pfeden rozhodnout
o nutnosti Ghrady téchto nakladl nejen na zakladé podkladd od oSetfujiciho
lékafe; o vhodném ubytovacim zafizen je opravnén rozhodnout pouze pojistitel;

k) néaklady na pfepravu télesnych pozlstatki pojisténého zpét na (zemi Ceské
republiky a ostatni nezbytné naklady, které s prepravou ¢&i do¢asnym ulo-
Zenim télesnych ostatkl souvisi; o Ghradé ostatnich nezbytnych nakladd
je opravnén rozhodnout pouze pojistitel; o pFipadném prevozu pozstatkl
pojisténého ze zahraniGi do mista trvalého bydlisté mimo Gzemi Ceské re-
publiky rozhoduje pojistitel s tim, Ze naklady za tyto prevozy jsou hrazeny
maximalné do vySe nakladd pfevozu do Ceské republiky;

) pfiméfené cestovni haklady a naklady na ubytovani doprovazejici osoby,
piiCemz pojistitel si vyhrazuje pravo pfedem rozhodnout o vyslani doprova-
zejici osoby a o vySi pfiméfenych nakladl; za pfiméfené cestovni naklady se
povazuji naklady:

- na letenku ekonomickou tfidou, trajektovou lodni dopravu, listek Ze-
lezniéni a/nebo autobusové dopravy druhou téidou, pfipadné naklady
na pohonné hmoty pro osobni vozidlo;

- na ubytovani nejvySe do limitu uvedeného v Pfehledu pojistného plnéni;

za pfiméfené cestovni naklady se nepovaZuji naklady na veskera pojisténi

a poplatky za vizum,

V pfipadé, Ze neni mozné pojisténého ze zdravotnich divodi prevézt do Ceské

republiky a pokud musi byt v nemocnici hospitalizovan déle nez 10 kalendafnich

dni, zabezpeti asistenéni sluzba jedné blizké osobé pojisténého, aby mohla pojis-
téného navstivit, pfiméfenou dopravu vefejngm dopravnim prostredkem (letadlo
ekonomicka tfida, autobus a vlak Il. tfidy apod.) do mista hospitalizace pojisténé-
ho a zpét do Ceské republiky, pficemz pojistitel uhradi naklady na tuto dopravu az
do vySe limitu pojistného plnéni uvedeného v Prehledu pojistného plnéni. Pojistitel

z tohoto pojisténi hradi pouze cestovni naklady spojené s cestou osoby blizké

do mista hospitalizace pojisténého a zpét do Ceské republiky a naklady na ubyto-

vani osoby blizké v misté hospitalizace pojisténého; ostatni naklady véetné nékla-

di na mistni hromadnou dopravu &i sluzby taxi nejsou souéasti pojistného pinéni,

Pokud se v disledku pojistné udalosti pojistény nebude moci vrétit do CR v dobé

platnosti pojisténi a asistenéni sluzba pojistitele zajistl pfevoz pojisténého bez-

prostfedné polé, co to jeho zdravotni stav dovoli, prodluzuje se G€innost pojisté-
ni lééebnych vyloh v zahraniéi automaticky do okamziku prekrogeni hranice CR.

8

Pojistény bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pojistitel ani asistenéni sluzba
za 3adnych okolnosti nejsou opravnéni nahrazovat orgény instituci poskytujict
prvni pomoc v misté nastalé pojistné udalosti.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi
1.

¢
1

lanek 3. Povi

Vedle vyluk uvedenych v CASTI I €I, 10 t&chto VPPCP-KCP se pojisténi lééebnych

vyloh dale nevztahuje na pfipady:

a) kdy IéCebna péce souvisi s oSetfenim onemocnéni &i (razy, které existovaly
po dobu 12 piedeslych mésich pfed pocatkem pojisténi a/nebo nastaly
na Uzemi CR pfed odjezdem do zahraniéi, pfipadné souvisi s komplikacemi,
které se vyskytnou pfi 1eCbé onemocnéni nebo Urazl, které nejsou zahrnuty
do tohoto pojistént;

b) kdy je Iekafska péte vhodna a Ucelna, aviak odkladna a lze ji poskytnout
aZ po navratu do Ceské republiky, pokud o takovém odkladu rozhodne Iékaf
asistencni sluzby a oSetfujici 1ékaf je] shleda jako Iékafsky pfijatelny;

c) kdy je cesta konaéna za Utelem I&Eeni nebo pokracovani zapogatého lééent;

d) pokud (raz nebo onemocnéni pojisténého nastaly v souvislosti s pozitim
alkoholu nebo jingch omamnych, toxickych &i psychotropnich latek;

e) lédby pfiznakll souvisejicich se zavislosti na alkoholu nebo jinych latkach
podle pismene d) tohoto odstavece;

f)  vySetfeni (vCetné laboratorniho a ultrazvukového) ke zjisténi téhotenstvi, in-
terrupce, jakychkoliv komplikaci rizikového t&hotenstvi, jakychkoliv kompli-
kaci po 26. tydnu t&hotenstvi, porodu, vy3etfeni a I€&by neplodnosti a umé-
1€ho oplodnéni a nakladu spojenych s antikoncepci a hormonalini lé¢bou;

g) naklad( na neakutnf o§etfeni zubll a sluZeb s tim spojenych, nakladll za zubni
néhrady, korunky nebo Gpravy &elisti, zubni rovnétka, mistky, odstranéni zub-
niho kamene nebo povlaku nebo nakladd souviselicich s [éCbou paradentdzy;

h) duSevnich a psychickych chorob a poruch, 18gby psychoterapii a psychoana-
lyzou;

iy 1éEeni osobou blizkou nebo osobou bez odpovidajici kvalifikace, 1é&ebnych
Gkonlt mimo zdravotnické zafizeni, [€Chy metodami védecky neuznavanymi
v Ceské republice a/nebo v misté Skodné udélosti;

j)  nahrad nakladd na zachranné a vyprostovaci akce souvisejici s vyhledanim
poji§téné osoby nebo patranim po pojisténé osobé&, pokud nebylo chroZeno
jeji zdravi nebo Zivot;

k)  zakoupeni IEKU bez I8kaFského predpisu;

) otkovani;

preventivnich prohlidek, kontrolnich vySetfeni nebo Iékafskych vySetfeni

a oSetfeni nesouvisejicich s nahlym onemocné&nim nebo Urazem;

n) rehabilitace, fyzikaini a koupelové léEby, péce v odbornych lé&ebnych Usta-
vech, pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto jinak;

o) chiropraktickych vykon(, vycvikové terapie nebo nécvik(i sobéstagnosti;

p) nakaZlivych pohlavnich chorob véetné infekce HIV/AIDS;

q) zhotoveni a opravy protéz (ortopedickych, zubnich), bryli, kontaktnich ocek
nebo naslouchacich pfistroji;

r) ndhrady vydajl za ortézy s vyjimkou, pokud je pomlcka pouZita na zakla-
dé rozhodnuti o3etfujictho Iékare jako jeding moZny zplsob oSetfeni Grazu,
a to v zakladnim a jednoduchém provedent;

s) nahrad za nadstandardni pééi a sluzby (j. nahrad za zdravotnickou péci
a sluzby pfesahujici standard zemé&, kde k pojistné udalosti doslo};

t) nahrad za podplrné l€ky, vitaminové preparaty a doplfikovou stravu;

u) nahrad za kosmetické zakroky, estetické a plastické operace;

v)  komplikaci zplisobenych porusenim lé¢ebného rezimu stanoveného osetfu-
Jicim I8kafem.

TN

ti pojis!

Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | &l. 12 téchto VPPCP-KCP je

pojistény dale povinen:

a) v piipadé nemoci &i Urazu bez zbytetného odkladu vyhledat Iékaiské oSet-
feni a dbat pokynli Iékare, a pokud to nasledné pojistitel vyZzaduje, podrobit
se na naklady pojistitele vySetfeni Iékafem, kterého mu pojistitel urgi;

b) piepravu a naklady uvedené v ustanoveni CASTI Il odd. A) &l. 1 odst. 5
pism. f), g}, h}, i), ), k) a odst. & téchto VPPCP-KCP pfedem odsouhlasit
s asistenéni sluzbou a postupovat podle jejich pokynd;

c) piedloZit pojistiteli nasledujici doklady: kopie kompletni Iékarské dokumen-
tace, origindly acth a doklady o zaplaceni Iékafského oetfent, IekU prede-
psanych Iékafem (véetné kopie |ékafského predpisu) a transportd, kopie
policejni zpravy/protokolu (v piipadé, Ze udalost byla Setfena policii) véetné
dalSich podklad, které si pojistitel a/nebo asistendni sluzba vyzada.

V pfipadé porugeni povinnosti v odstavci 1 tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén

pojistné pinéni Gmérné tomu snizit nebo odmitnout.

ODDIL B) Urazové pojisténi (UP)

Clanek 1. PFedmét pojisténi, pojistna udalost
1.
2.

Urazové pojisténi se sjednava jako neZivotni obnosové pojisténi.

Pojistnou udalosti je iraz pojisténého, ke kterému doslo nezévisle na vili po-

jigt&ného béhem trvani drazového pojisténi a bylo zplsobeno heodekavanym

a nahlym pusobenim zevnich sil nebo vlastni t&lesné sily.

Za Uraz se povazuji také djmy na zdravi, pfipadné smrt, které byly pojisténému

zplsobeny:

a) chorobou, kterd vznikla vyluéné nasledkem (razu;

b) mistnim hnisanim po vniknut choroboplodnych zarodkl do oteviené rany
zphsobené drazem nebo nakazou tetanem pfi Orazu;

¢) diagnostickymi, 16&ebnymi a preventivnimi zakroky vykonanymi s cilem lé¢it
nasledky (razu;

d) tonutim, utonutim;

e) zvydenim svalové sily vyvinuté na konéetiny nebo patef, nasledkem kterého
dojde k vymknuti kloubu nebo k pretrZzenf nebo natrZeni svalll, Slach, vazl
nebo pouzder;

f)  elektrickym proudem nebo lderem blesku.
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Dle t&chto VPPCP-KCP je zahrnuto poji§téni Grazu pro pripad:
a) trvalych nasledkl drazu
b) smrti nasledken Grazu.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi

1.

2.

Vedle vyluk uvedenych v CASTI | &I, 10 téchto VPPCP-KCP se Grazové pojisténi

déle nevztahuje na pfipady:

a) zhor3eni nasledkl Grazu z diivodu GmysIného nebo védomého nevyhledant
zdravotni péce pojisténym nebo védomého nerespektovani rad a doporuce-
ni Iékare;

b) pokud pojistény prodélal Oraz jiz pred pocatkem platnosti pojisténi nebo
na tzemi CR pfed odjezdem do zahraniéi a trpl v sougasné dobé jeho nasledky;

¢) vzniku a zhordenf bfidni nebo tfiselné kyly libovolného druhu;

d) diabetickych gangrén, nadorl v8eho druhu a pilvodu, vzniku a zhorSeni
aseptickych zanétl pochev Slachovych, svalowch Gpond, synovitid, tiho-
vych vacku a epikondylitid;

e) infekénich chorob, i pokud byly pfeneseny zranénim;

f) nasledkl diagnostickych, kosmetickych, estetickych a jinych I&Sebnych
Ci preventivnich zakrokU, které nebyly vykonany s cilem I&&it nasledky (razu;

g) zhordeni choroby v disledku Urazu, draz( vzniklych v disledku choroby
a zhorSeni nasledkl Urazu chorobou, kterou pojistény trpél pred Grazem;

h)  srdeéni nebo cévni mozkové pfihody a nasledk(l Grazu, ke kterému doslo
v dUsledku srdeéni nebo cévni mozkové pfihody;

i) nasledkl neurologickych, duSevnich chorob a poruch a s nimi spojené po-
ruchy &i ztraty védomi;

j)  Grazl zpasobenych nasledkem poZiti alkoholu nebo jingch omamnych, to-
xickych, psychotropnich nebo ostatnich latek schopnych ovlivnit psychiku
Glovéka, a to i pokud byly tyto Grazy zplUsobeny udalostmi a okolnostmi,
které jsou jinak do pojisténi zahrnuty;

k) poruch hybnosti &i poSkozeni péatefe, vietné vyhfezl meziobratlové plotén-
ky, pokud nevznikne pfimym mechanickym plsobenim zvenél a pfitom se
nejedna o zhorseni projev(l nemoci, kterd existovala pfed Grazem;

I} zlomenin v disledku vrozené lamavosti kosti nebo metabolickych poruch
nebo patologickych nebo Gnavovych zlomenin, podvrtnuti a vykloubeni v di-
sledku vrozenych chyb a poruch;

m) kdy byl draz pfimo nebo nepfimo zplisoben syndromem ziskaného selhani
imunity (AIDS),

n) doslo-li k drazu pojisténého v souvislosti s §inem, pro ktery byl pojistény uznan
vinnym Gmyslnym trestngm ¢inem nebo kterym si dmysIné ublizil na zdravi,

Osoba, které ma vzniknout prévo na pojistné pinéni z Grazového pojisténi, toto

pravo nenabude, pokud zplsobila poji§ténému smrt dmyslinym trestnym cinem.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1.

3.

Kromé pavinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | &l. 12 téchto VPPCP-KCP je

pojistény dale povinen:

a) bez zbyteéného odkladu vyhledat po Grazu lékafské odetieni a dbat pokynli
lékare, a pokud to nasledné pojistitel vyZaduje, podrobit se na naklady po-
jistitele vySeteni I€kafem, kterého mu pojistitel uréf. Dojde-li k pozdnimu
oSetieni, které mélo vliv na rozsah trvalych nasledki, ma pojistitel pravo
pojistné plnénf za trvalé nasledky adekvatné sniZit;

b) v pfipadé Urazu predloZit pojistiteli po ukon€eni &by nebo po ustaleni tr-
valych nasledk( fadné, dplng a pravdivé vypInény piislusny formularf pojisti-
tele ,0znameni $kodné udalosti“ s podepsanym prohlaenim pojist&ného
nebo zakonného zastupce a vypinénou zpravou |Ekafe;

c) piedloZit pojistiteli originaly nasledujicich dokladl: doklad o poskytnuti pr-
votniho oSetfeni s uvedenim diagnézy a data osetfeni, propoustéci zprévu
ze zdravotnického zafizeni, policejni zpravu (v piipadé, Ze udalost byla Set-
fena policii), véetné daldich podklad(, které si pojistitel vyZada.

PoZaduje-li pojistény kontrolni vySetfeni, je dale povinen nést naklady tohoto

vy$etieni, Pokud na zakiadé kontrolniho vySetfeni pojistitel poskytne dodateéné

plnéni, pifevezme tyto naklady na kontrolni vy3etieni pojistitel. Toto kontrolnf
vyetfeni vedouci k moinému prehodnoceni mize byt uskuteénéno nejpozdéji
do tif let ode dne drazu.

P¥i hodnoceni trvalych nasledk(l je pojiStény dale povinen prokazat se obéan-

skym prikazem & jingm platnym prikazem totoZnosti.

€lanek 4. Pojistné plnéni za trvalé nasledky Grazu

1.

VySe plnéni za trvalé nasledlky drazu uréuje pojistitel podle zasad téchto VPPCP-KCP
a podle Ocerovaci tabulky. Pokud zranéni neni obsaZené v Ocefiovacf tabulce, je po-
jistitel opravnén uréit wsi pojistného pinéni sdm nebo v souinnosti s Iékafem, kte-
rého urdl, Ke stanoveni vySe pojistného pInéni analogicky pouZije hodnoty uvedené
v Ocefiovaci tabulce pii zranénich, které jsou pfedmétnému zranéni svoji povahou
nejblize. Urazové pojisténi se nevztahuje na jakoukoli nemajetkovou &i jinou Gjmu
pojisténého neho jiné osoby.

Pojistitel je povinen vyplatit za trvalé nasledky zplisobené Urazem z horni hranice
pojistného pInénf pro piipad trvalych nasledkl Urazu tolik procent, kolika procenttim
odpovida druh a rozsah trvalych nasledkl podle Oceriovaci tabulky po jejich ustaleni.
V plipadé, Ze se neustalily do tif let ode dne Urazu, je pojistite! povinen vyplatit za tr-
valé nasledky zplsobené Grazem tolik procent, kolika procentlim odpovida jejich
stav ke konci této Ihiity. Po uplynuti této tfileté Ihdty jiZ nevznikd narok na pojistné
pInéni a to ani v disledku nasledného zhordeni zdravotniho stavu pojidténého.
Podminkou vzniku naroku na pojistné pInéni za trvalé nasledky Urazu podle od-
stavce 2 tohoto &lanku je skutednost, Ze rozsah trvalych nasledkd zpisobenych
pojisténému jednim drazem doséhl alespoii 10% podle Ocefiovaci tabuliy.
NemuZe-li pojistitel ukongit své Setfeni proto, Ze trvalé nasledky lirazu nejsou
po uplynuti jednoho roku ode dne Urazu ustaleny, aviak je zndmo, jaky bude je-
jich minimalni rozsah, poskytne pojist&nému na jeho piseminou zadost pfimére-
nou zalohu na pojistné pinéni. Zalohu Ize poskytnout jen v piipadé, Ze pojistény
prokaZe lékaiskou zpravou nebo Iékafskym posudkem vyhotovenym na zékladé
osobni 16kafské prohlidky u posudkového IEkafe pojistitele, Ze alespoh &ast
trvalych nasledk( odpovidajiclch minimalnimu rozsahu dohodnutému v pojistné
smlouvé pro vznik povinnosti pojistitele pinit ma jiZ trvaly charakter.

10.
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Pokud se trvalé nasledky Grazu vztahuji na éasti téla nebo orgénu, které byly
poskozeny uz piied (razem, stanovi se jejich procentuaini ohodnoceni podie Oce-
fiovaci tabulky tak, Ze celkové procento se sniZi o podet procent odpovidajicich
pfedchazejicimu zranéni uréenému obdobné podle Ocefovaci tabulky.

Pokud pfed vyplatou pajistného plnéni za trvalé nasledky Grazu pojistény zemie,
nikoli v§ak na nasledky tohoto drazu, vyplati pojistitel jeho dédicim Gastku, ktera
odpovida rozsahu trvalych nasledkl Orazu pojisténého v dobé jeho smrti, pokud
jejich ohodnoceni dosahne alespoii 25% podle Ocefiovaci tabulky. Maximalné viak
pojistitel v tomto pfipadé& vyplati pojistné pinéni odpovidajici pojistné &astce pro
pfipad smrti ndsledkem Grazu dohodnuté v pojistné smlouvé nebo ve VPPCP-KCP.
VySi pojistného plnéni za trvalé nastedky Grazu uréuje pojistitel na zakladé pred-
loZené zdravotni dokumentace, osobni 1ékaiské prohlidky, pfip. vySetfeni u po-
sudkového lékare pojistitele. Pojistitel pii rozhodovani vychazi téZ ze stanoviska
|ékafe, ktery pro n&j vykonava posudkovou nebo odbornou poradenskou ginnost,
Osobni Iékafskou prohlidku, pfipadné vy3etfenl potfebné na zjisténi druhu a roz-
sahu trvalych nasledkil Grazu u posudkového nebo Jiného odborného lékare
pojistitele, zabezpeti pojistitel na své nakiady v piipadé, pokud ze zpravy léka-
fe, ktery pojist&ného osetioval, dopinéné podle potieby vypisem ze zdravotnich
zaznam(, vyplyva, Ze rozsah trvalych nasledkd muizZe do t¥i let ode dne Grazu
dosahnout alespoi 25% podle Ocefnovact tabulky.

PInénT za trvalé nasledky Urazu se uréuje podle Ocefovaci tabulky, a to ve vySi
tolika procent horni hranice pojistného pInéni pro pfipad trvalych nasledki Gra-
zu, kolik procent uvadi tato tabulka pro jednotliva zranéni, Pokud stanovi Ocefio-
vaci tabulka procentualng rozpéti, uréi se vySe pInénf tak, aby v ramci daného
rozpétl odpovidalo pojistné pInéni druhu a rozsahu zranéni vzniklého Grazem.
Pokud zplsobil jediny Graz pojisténému nékolik trvalych nasledku rizného druhu,
ohodnoti se celkové trvalé nasledky sou€tem procent pro jednotliva zranéni. Po-
kud se tykaji jednotliva zranéni stejné kongetiny, organu nebo jejich ¢asti, ohodno-
tf se jako celek, a to maximalné procentem stanovenym v Ocefiovaci tabulce pro
anatomickou nebo funkéni ztratu piislusné koncetiny, organu nebo jejich &astr.
Pojistitel je povinen vyplatit za trvalé nasledky Grazu zp(isobené jednim Grazem
maximalng 100% horni hranice pojistného pinénl pro pfipad trvalych nasledk(
Urazu, a to i v piipadé, Ze souéet procent pro jednotliva zranéni stanoveny podle
odstavce 10 tohoto ¢lanku prekro&i hranici 100%.

Pojistény je opravnén poZadat o stanoveni rozsahu trvalych nasledk( Grazu
po jejich ustaleni, nejdiive v8ak 12 mésicl od Urazu.

Pokud se trvalé nésledky trazu projevily po zaniku poji§téni, pojistitel je povinen
poskytnout pojistné pinéni Jen tehdy, pokud k Grazu dodlo béhem trvani pojisténi,

Clanek 5. PojIstné pInéni za smrt zplsobenou drazem

=

Pokud do$lo ke smrti pojisténého nasledkem Urazu nejpozdéji do tifi let ode dne

tohoto Grazu:

a} je pojistitel povinen vyplatit opravnéné osobé pojistné pinéni pro pfipad
smrti nasledkem Urazu sjednané v pojistné smlouvé, nebo

b) pokud pojistitel uz poskytl pojistné pinéni za trvalé nasledky tohoto Urazu, je
pojistitel povinen vyplatit oprédvnéné osobé pouze pfipadny rozdil mezi horni
hranici pojistného pinéni pro pfipad smrti nasledkem (razu dohodnutou v po-
jistné smlouvé a uz vyplacenym pojistnym plnénim za trvalé nésledky tohoto
Grazu, maximalné viak do limitu pInéni pro pfipad smrti nasledkem Grazu.

Pokud smrt nasledkem Grazu nastala po zaniku pojidténi, je pojistitel povinen

poskytnout pojistné plnéni jen tehdy, pokud k drazu doslo béhem trvani pojistént.

Pojistitel neni povinen nahradit opravnéné osobé& nebo jiné osobé, kterd uplat-

fiuje pravo na pojistné pinéni jakoukoli nemajetkovou &i jinou Gjmu.

ODDIL €) Pojisténi odpovédnosti (ODP)

¢
1.
2

lanek 1. Pfedmeét pojisténi, pojistna udatost

Pojistén( odpovédnosti je sjednano jako neZivotni Skodové pojisténi.
Pojistnou udalosti v pojisténi odpovédnosti je vznik povinnosti pojisténého nahra-
dit $kodu, popfipadé i jinou Gjmu, za kterou pojidtény podle obecné zavaznych prav-
nich pfedpisl odpovida a je povinen ji nahradit. Podminkou vzniku préva na pinéni
je, Ze pojistna udalost nastala v dobé Gcinnosti pojisténi a v souvislosti s éinnosti
pojist&ného v b&Zném ob&anském Zivoté. Jinou djmou se pro potfeby tohoto pojis-
téni rozumi wlugné néhrada za bolestné a/nebo nénrada za smrt v dusledku djmy
na zdravi nebo na Zivot& poskozeného, nahrada jinych narokd majicich povahu jiné
Ujmy nebo jinou obdobnou povahu nejsou souéasti pojistného pinéni.
Z pojidténi odpovédnosti ma pojistény prévo, aby za néj pojistitel v pripadé po-
jistné udalosti uhradil podkozenému Skodu, popfipadé i jinou djmu, v rozsahu
a ve vdi urCené zakonem, pojistnou smiouvou nebo pojistnymi podminkami,
vznikla-li pojisténému povinnost k néhradé. Pojisténi odpovédnosti se vztahuje
pouze na uplatnéné a prokazané naroky na nahradu skody, popfipadé i jiné Gjmy,
ato aZ do vySe limitu pojistného pInéni stanoveného v Piehledu pojistného pinéni.
Pojisténi se vztahuje na odpovédnost pojisténého vzniklou:
a) na zdravi nebo na Zivoté poskozeného, véetné nahrady za bolestné a nanra-
dy za smrt;
b) poskozenim, zni€enim nebo ztratou véci.
U poskozeni, zniGeni nebo ztraty véci pojistitel uhradi obvyklou cenu véci v dobé
poskozeni.
Pojisténi se vztahuje i na nahradu léCebnych naklad( na poskytnutou zdravotni péci
podkozenému, pokud vznikl narok na thradu téchto nakladl podle pisludnych pravnich
pfedpisil v dusledku jednani pojidténého a pokud z odpovédnosti za Skodu na zdravi,
ke které se tyto naklady vazi, vznikl ndrok na pojistné pinéni podle téchto VPPCP-KCP.
Vice nédrokl na nahradu skody, popfipadé i jiné Gjmy, vyplyvajici z jedné pFiginy
nebo z vice pfigin, které spolu Gasové, mistné nebo jinak souvisi, a to nezavisle
na poétu podkozenych osob, se povazuje za jednu pojistnou udalost.
Pojistné plnéni poskytuje pojistitel pojisténému nebo poslkozenému na zakladé dolo-
Zenych dokladd, dle kterych je prokazatelné, kdo mé nérok na vyplaceni pojistného
pinéni a to maximaing do vyse limitd uvedenych v Pfehledu pojistného pinéni. Limit
pojistného pInéni stanoveny v Pfehledu pojistného plnéni se vztahuje na jednu pojist-
nou udalost bez ohledu na po&et poskozenych. Pfevy3uje-li soudet narokl vice poSko-
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zenyeh limit pojistného plnéni stanoveny v Piehledu pojistného pinéni, pojistné plnéni
se kazdému z nich sniZuje v poméru tohoto limitu k soutu nérokl véech podkozenych,
Uhradilli pojistény $kodu, popfipadé i jinou Gjmu, za kterou odpovida, pfimo
poskozenému, ma pojistény proti pojistiteli pravo na nahradu vyplacené &astky,
a to aZ do vySe, do které by byl pojistitel povinen plnit pfimo podkozenému.
Pokud o nahradé Skody, popiipadé i jiné Gjmy rozhoduje soud, je pojistitel povi-
nen plnit aZ na zakladé pravomocného rozhodnuti ve véci,

Clanek 2. Vyluky z pojisténi

1.

Vedle vyluk uvedenych v CASTI | 6l. 10 té&chto VPPCP-KCP se pojisténi odpovéd-

nosti dale nevztahuje na pfipady odpovédnosti za Skodu:

a) zplsobenou UmyslInym jednanim pojisténého;

b) kterou pojistény zplsobil osob& blizké, osobé Zijici s pojisténym v dobd
vzniku $kodné udalosti ve spoledné domacnosti hebo osobam, které mély
pojisténf sjednano spolu s pojisténym dle téchto VPPCP-KCP;

c) zpUsobenou porusenim smluvni povinnosti pojisténym nebo vyplyvajici z po-
skytnutf zéruk nad rdmec stanoveny smlouvou nebo pravnimi predpisy:

d) zplsobenou porusenim pravni povinnosti pojisténym v Gase pfed d&innosti
pojisténi nebo nespinénim povinnosti uloZené pravnimi pfedpisy na pfed-
chéazeni 8kodam nebo zvySovani rozsahu Skod;

e) zplschenou provozem anebo fizenim a v disledku provozu anebo fizeni
motorového i nemotorového vozidla, plavidla éi letadla (rogala apod.) s vy-
jimkou cyklistickych kol a détskych nafukovacich &¢lund;

f)  zplsobenou ha prepravovaném nakladu, pfipadné Skod vzniklych opoZdé-
nym dodanim nakladu;

g) na cizich movitych vécech pdjdenych, pronajatych, dale Skody na vé&cech,
které jsou v opravnéném uZivani za Uplatu (napf. ha zékladé leasingové
nebo najemni smlouvy}, nebo véci svéfenych do uZivani nebo do Gschovy,
k prepravé i zpracovani;

h)  zpdsobenou jakymkoli znecidténim vod nebo Zivotniho prostfedi pasobenim unika-
jicich Jatek (plynd, par, popela, dymu, oleje, nafty nebo podobnych kapalin z nadob
nebo nadrzi, odpadu a odpadkU rizného druhu) nebo plisobenim teploty, vihkosti,
hluku nebo zéfenim rdzného druhu; pojistitel souasné nehradi ani ndklady spoje-
né s wéisténim nebo dekontaminaci, erozi nebo v disledku podkopant;

i) zplsobenou jinému pfenesenim nebo roz§ifenim nakazlivé choroby lidi, zvi-
fat nebo rostlin;

Jy  zpUsobenou viastnictvim, drZenim nebo pouZivanim zbrani;

k) zpUsobenou vlastnictvim a drZenim zvifat;

Iy  zpUsobenou pfi lovu nebo vykonu prava myslivosti;

zplisobenou v souvislosti s vlastnictvim, drZenim, najmem nebo spravou

nemovitosti, vCetné svépomocné vykonavanych praci na této nemovitosti;

n) na nemovitosti nebo jejim pfisludenstvi, které pojistény uZiva neopravnéné;

0) zpusobenou v dusledku hrubého porueni povinnosti;

p) zpUsobenou pojist&nym pod vlivem poZiti alkoholu nebo pouZiti ndvykové
latky nebo pfipravku takovou latku cbsahujiciho

q) zplUsobenou v souvislosti s vykonem podnikatelské ¢innosti nebo jiné vy-
délecné &innosti pojistnikem a/nebo pojisténym a/nebo zplsobenou pfi
pInéni pracovnich nebo jinych Gkoll pojistnikem a/nebo pojisténym,

1 za kterou pojistény odpovida pojistnikovl,

s) za kterou pojistény odpovida jakoZto statutérni nebo dozor&i organ spolet-
nosti nebo jako prokurista.

2. Pojistitel dale neni povinen poskytnout pojistné plnéni za:

a) zpUsobenou finanéni kodu; zejména pak usly zisk, snizeni spoledenského
uplatnéni; nebo

b) jakoukoli jinou $kodu &i Gjmu, ktera neni vyslovné uvedena v &l. 1 oddilu C
téchto VPPCP-KCP.

€lanek 3. Povinnosti pojisténého

1.

Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | &l 12 téchto VPPCP-KCP je

pojistény dale povinen:

a) oznamit pojistiteli bez zbyteéného odkladu vznik $kodné udalosti, skuteénost,
Ze proti nému podkozeny uplatnil préavo na nahradu a vyjadiit se ke své po-
vinnosti nahradit vzniklou Skodu, popiipadé Ujmu, k poSkozenym poZadované
nahradé $kody a jeji vysi. Pojidtény je povinen ozndmit pojistiteli bez zbyte¢ného
odkladu i to, Ze proti nému bylo v souvislosti se Skodnou udalosti zahajeno
fizeni pfed organy vefejné moci nebo rozhod@i fizeni; zéroved pojistiteli sdéli,
kdo je jeho pravnim zastupcem a zpravi pojistitele o prabéhu i vysledcich fizeni.

by predloZit pojistiteli originély dokladd prokazujicich pofizovaci cenu a rok po-
fizeni v8ech poskozenych nebo zniéenych véci;

¢) v fizeni 0 ndhradé postupovat v souladu s pokyny pojistitele, predevsim se
nesmi bez souhlasu pojistitele zavazat k nahradé promiené pohledaviy
a nesmi bez souhlasu pojistitele uzavfit soudni smir. Proti rozhodnutim pfi-
sludnych organu, ktera se tykaji ndhrady, je povinen véas se odvolat, pokud
neobdrZi jiny pokyn od pojistitele.

Pokud pojidtény uznd nérok pokozeného na nahradu Skody, popiipadé jiné Gjmy

a uspokaji jej, je dale povinen obstarat pojistiteli pro Gdely Setfeni podklady, které

prokazuji vznik jeho odpovédnosti a rozsah zplisobené §kody, popifpadé jiné Gjmy.

Pokud pojistény védomé porusil povinnosti stanovené v téchto VPPCP-KCP, je

pojistitel opravnén Umérné tomu sniZit pojistné pinéni z pojisténi odpovédnosti,

0DDIL D) Pojisténi zavazadel (ZAV)

€lanek 1, Piedmé&t pojisténi, pojistna udalost

1.
2.

Pojisténi zavazadel je sjednéno jako neZivotni kodové pojistént.

Pojisténi zavazadel se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni potieby
obvyklé pro dany G&el cesty, které jsou ve vlastnictvi pojiSténého a které si vzal
na cestu, pfipadné na véci, které si prokazatelné pofidil b&hem cesty nebo ob-
chodni vybaveni, které je v majetku pojistnika a za které pojistény béhem sluzeb-
ni cesty odpovida, s vyiimkou véci definovanych ve vylukach téchto VPPCP-KCP

Pojistnou udalosti je:

a) poskozeni nebo zniéenl pojisténé véci Zivelnou udalosti nebo nérazem vozidla;
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b) odcizeni, poskozeni nebo znideni pojisténé véci kradeZi vioupanim nebo lou-
peZi z ubytovaciho zafizeni nebo z (schovny uréené pro odioZeni pojisténé
v&ci a z jinych podobnych zafizent;

¢) odcizeni, poSkozeni nebo znigeni pojisténé véci loupeZi z vozidla nebo krade-
#1 vioupanim do dopravniho prostfedku, pokud poji§téna véc byla odcizena
z fadné uzam&eného zavazadlového prostoru motorového vozidla za pfedpo-
kladu, Ze tato v&c nebyla viditelna zvenku nebo nezasahovala do interiéru
motorového vozidla (prostoru, ktery je ureny na pfepravu osob);

d) odcizeni, poskozeni nebo znifeni pojisténé véci kradeZi vioupanim nebo
loupezi, ke kterému doSlo v piicinné souvislosti se Zivelnou udalosti;

e) odeizeni, podkozeni nebo zniceni poji§téné véci, pokud byl pojistény zbaven moz-
nosti véci opatrovat po Urazu, pii ztraté védomi nebo v dlisledku dopravni nehody;

f)  ztrdta nebo odcizeni osobnich dokladi; v takovém pfipadé asistenéni sluz-
ba uhradi dopravu pojist€ného do mista vystaveni nahradniho dokladu
a doruéeni nahradnich dokladd do mista pobytu pojisténého v zahraniéi
maximalné vSak do limitu uvedeného v Prehledu pojistného plnéni.

Pfi stanoveni vy$e pojistného plné&ni vychazi pojistitel z obvyklé ceny véci v dobé

poskozeni,

lanek 2, V§luky z poji§téni

Vedle vyluk uvedenych v CASTI | &l. 10 téchto VPPCP-KCP se pojisténi zavazadel

déle nevztahuje na pfipady:

a) kdy $koda byla zplisobena Gmysinym jednanim pojisténého nebo jiné osoby
na podnét pojisténého;

b) kdy doSlo k odgizenl a poskozeni v&ci kradeZi vlioupanim nebo loupeZi ze
stanu nebo piivésu, a to ani tehdy, pokud byl stan nebo pfivés uzaméen;

¢) kdy byla zavazadla odcizena z Gschovni schranky na potvrzent;

d) pokud doslo k odcizeni, poSkozeni nebo zniteni pojisténé véci v dobé, kdy
byla zavazadla svéfena dopravci;

e) kdy byla 3koda zplUsobena pojiSténému osobou blizkou nebo osobou Zijici
s pojisténym ve spoledné domacnosti nebo jinou pojisténou osobou, kterad
méla pojidténi sjednano spolu s pojisténym dle téchto VPPCP-KCP;

f)y  finangnich ztrat zplsobenych pojiSténému znienim, poskozenim nebo od-
cizenim véci.

Pokud neni dohodnuto jinak, pojisténi se nevztahuje ani na:

a) dopravni prostfedky s vyjimkou cyklistickych kol a invalidnich vozik( uloZe-
nych v zavazadlovém prostoru;

b) pfivésy motorovych vozidel véetné obytnych piivesl, navésy, motocykly, mo-
tokola, nebo jina podobna zafizeni s vlastnim pojezdovym pohonem, moto-
rové pfislusenstvi, asti ani soutastky a nahradni dily;

¢) pifsluSenstyvl, soucasti a zafizeni véci uvedenych v pism. a) a b) tohoto
odstavce;

d) sportovni vybaveni vfetné pfisluSenstvi;

e) motorova i nemotorova vozidla, plavidla a letadla (véetné rogala apod.)
vietné veskerych jejich piisluSenstvi, 8asti a soutastek;

f)  mobilni telefony, fotoaparaty, kamery, vypodetni techniku a jiné elektronické
piistroje vEéetné jejich prislusenstvi s vjimkou obchodniho vybavent;

g) odcizené véci z prostoru uréeného pro pfepravu zavazadel v odstaveném
motorovém vozidle nebo pfivésu v dobé od 22,00 do 6.00 hodin;

h)  bryle, kontaktni ¢odky, protézy vieho druhu;

i)  jizdenky, cennosti, penize, Sekové a vkladni kniZky, platebni karty a jiné
podobné doklady, s vjimkou osobnich dokladl, cenné papiry a ceniny, kli-
Ce, drahé kovy a pfedméty z nich vyrobené s vyjimkou snubnich prstent,
neosazené perly a drahokamy;

j)  sbirky a véci sbératelského zajmu, staroZitnosti, umélecké predméty, véci
kulturni a historické hodnoty;

k) tabakové vyrobky a alkohol, omamné a psychotropni latky;

Iy  zbrané a stfelivo;

vzorky, pfedmé&ty urdené na vystavu a véci urfené na prode] hodnotu au-

torského prava a prava primyslového vlastnictvi zallenéného ve véci jako

hmotné podstaty takového prava, neni-li v dopliikovych pojistnjich podmin-
kach nebo zvladtnich pojistnych podminkach uvedeno jinak;

n) plany a projekty, prototypy a nosice ohrazovych, zvukovych a datovych za-
znamdi véetné jejich obsahu;

0) zvifata;

p) neuvedené vyslovné v ustanoveni CASTI Il odd. D) &l. 1 odst. 3 t&chto VPP-
CP-KCP.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

=

Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CAST| | €l. 12 téchto VPPCP-KCP je

pojistény dale povinen:

a) predloZit pojistiteli origindly dokladli prokazujicich pofizovaci cenu a datum
pofizeni vdech poskozenych, zniSenych, odeizenych nebo ztracenych véci;

b) neménit stav zplsobeny pojistnou udalosti, predevdim vyckat s opravou
poskozené véci nebo s odstrariovanim jejich nasledkl na pokyn pojistitele;
to v8ak neplati, pokud je takova zména nutna z bezpeénostnich dlvodd
nebo k tomu, aby se rozsah nasledkl pojistnou udalosti nezvétSoval;

¢) v pfipadé Skody na zavazadlech vzniklé v ubytovacim zafizeni nebo na hiida-
ném parkovidti oznamit tuto skute¢nost majiteli, resp. provozovateli tohoto
zafizeni, uplatnit u nich narok na nahradu 8kody a vyZadat potvrzeni o vzni-
ku a rozsahu $kody;

d) v pripadé kradeZe vioupanim nebo loupeZe oznamit tuto skutednost pfislus-
nym mistnim organum policie a poskytnout pojistiteli kopii tohoto oznameni
nebo zpravu policie o vysiedku Setient;

e) v plipadé nalezu odcizené nebo ztracené véci oznamit tuto skutecnost bez
zbyteéného odkladu pojistiteli, pfevzit nalezené véci a vratit pojistiteli odpo-
vidajici &ast pojistného pinén’;

f) v pfipadé jakychkoli plateb souvisejicich se ztratou nebo odcizenim dokladl
je pojistény povinen si pred jejich zaplacenim vyZadat souhlas asistenéni
sluZby s jejich vysi a udelem.
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2. V pfipadé porudeni povinnosti v tomto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné
pInéni Gtmérné tomu sniZit nebo odmitnout.

ODDIL E) Pojisténi piedéasného navratu (PPN)

Clanek 1. P¥edmét pojisténi, pojistna udalost

Pojisténi predéasného navratu je sjednano jako neZivotni $kodové pojisténi.

Pojistnou udalosti z pojisténi pfedéasného navratu je pfedtasny navrat ze za-

hraniéni pracovni cesty nebo pracovniho pobytu pojisténého v zahraniéi, pokud

pojistény nemohl pouZit plvodné planovany dopravni prostfedek, z diivodu:

a) Umrti osoby blizké pojisténému;

b) hospitalizace osoby blizké pojidténému;

¢) $Skody na majetku pojisténého zplsobené Zivelni udalosti nebo trestnym
Cinem tfetl osoby, jejiz vyse je odhadovana nejméné na 200 000 KE, jestlize
k této udalosti doslo v dobé Gginnosti pojisténi;

d) opusténi rizikové oblasti, pokud Gstfedni organ statni spravy nebo pojistitel
doporugi evakuaci z mista pobytu pojigténého z dlvodu bezprostiedniho za-
vazného ohroZeni bezpetnosti v disledku neocekavaného zhorseni piirod-
nich nebo zdravotnich podminek v misté& pobytu (napf. pfirodni katastrofy
a hrozici nasledujicl epidemie apod).

3. Z pojisténi pfedéasného nédvratu uhradi pojistitel dodateéné wdaje na jedno-
smérnou letenku v ekonomické tfidé, jizdenku na autobus nebo jizdenku na viak
v I, tFidé do mista jeho bydlisté v Ceské republice, a to aZ do vyse limitu pojist-
ného plnéni uvedeného v Piehledu pojistného pinéni.

N

CIanek 2. Vyluky z pojisténi
Vedle vyluk uvedenych v CASTI | &l. 10 téchto VPPCP-KCP se pojisténi predéas-
ného navratu dale nevztahuje na pfipady:
a) kdy k nemoci nebo Grazu osoby blizké pojisténému vedouci k jeho hospita-
lizaci do&lo pfed datem sjednéni tohoto pojistént;
b) kdy pficinou hospitalizace osoby blizké pojisté&nému byl naplanovany Iékar-
sky zakrok &i vySetfeni nebo jiné kontrolni vydetieni;
c) kosmetickych a estetickych zakrokU a jejich komplikaci;
d) kdy mél pojistény jiZ pfi sjednani pojisténi informace o0 moZném vzniku $kod-
né udalosti;
e} kdy ma pojistény pfedCasné vratit do vlasti o méné neZ 12 hodin pied plé-
novanym névratem.
f) neuvedené vyslovng v ustanoveni CASTI Il odd. E) €l. 1 odst. 2 t&chto VPP-
CP-KGP.
2. Pojistitel neposkytne pojistné pinéni v pifpadé, pokud si pojistény zajisti leten-
ku/jizdenku sam bez védomi a souhlasu asistengni sluZby pojistitele.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého
1,  Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CAST) | &l. 12 téchto VPPCP-KGP je
pojistény dale povinen:
a) predloZit pojistiteli origindly doklad(l prokazujicich vydaje na plvodni névrat
pojisténého ze zahraniéi v fadném terminu;
by predlozit pojistiteli originaly doklad(d prokazujicich vydaje na pfeddasny na-
vrat pojisténého ze zahranici,
c) prediofit pojistiteli daldi doklady, které si v souvislosti s Setfenim Skodné
udalosti wZada (original amriniho listu, I1€karské zpravy, original dokladu
o vlastnictvi véci/nemovitosti, potvrzeni o vzniklé $kodé na majetku apod.).
2. V piipadé poruSeni povinnosti v tomto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné
pInéni imérné tomu sniZit nebo odmitnout,

ODDIL F) Poji$tdni asisten¢nich sluZeb (PAS)

Clanek 1. Piedmét pojliténi, pojistna udalost
Pojisténi asistenénich sluZeb je sjednano jako neZivotni Skodové pojisteni.
Pojistnym plnénim z pojisténi asistenénich sluzeb je telefonicka pomoc pojis-
ténému pii udalostech souvisejicich s jeho cestou v dobé Gcinnosti pojisténi.
Pojistény je opravnén obrétit se na pojistitele v prib&hu pobytu v zahraniéi i pred
nastoupenim cesty se Zadosti o poskytnutl rad a informaci, které se tykaji nize
uvedenych oblasti:
a) Turistické informace
informace o zastupitelskych (ifadech a konzulatech
informace o dokladech nutnych pro vstup do zemé
- informace o finanéni éastce nutné pro vstup do zemé
- aktualnich kurzy mén
- promérné ceny zakladnich komodit
- klimatické poméry a pfedpovédi poéasi
- stupef vSeobecné bezpeénosti v cilové zemi
b) Lékafské informace
- wyhledani kontaktu na zachrannou sluzbu prvni pomoci
informace o obecné drovni I€kafské péce v zemi v porovnani s Ceskou
republikou
- informace o nutnosti ockovanl
- dodani adres imunologickych zafizeni
- informace o vyskytu epidemil
- zahraniéni ekvivalenty eskych [8kd
- nedoporucovana zdravotnicka zafizeni
specificka zdravotni rizika lokalit
c) Telefonlcka pomoc v nouzi
- rady, informace, pomoc pfi FeSeni situacich nouze
- vyhledani pravnika, adresy Gfadu
d) Tlumodeni a pfeklady
- telefonické tlumogeni pfi policejni kontrole
- telefonické tlumoGeni pfi styku s personalem Iékafského zafizeni
- telefonické tlumotenf a rady pfi vypliovani dokladl

N

ODDIL G) Pojlsténi zpoidéni zavazadel (PZZ)

€lanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

Pojisténi zpoZdéni zavazadel je sjednéano jako neZivotni obnosové pojisténi.

Pojistnou udalosti z pojisténi zpoZdéni zavazadel se rozumi zpoZdéni dodani

zavazadel pojisténého leteckym dopravcem o 6 hodin nebo vice od okamZiku

pistanf pojidténého v cilové destinaci, kterd se nachazi mimo Uzemi CR; pojis-
t&ni zpoZdéni zavazadel se vztahuje pouze na udalosti, které vznikly pfi cesté
do zahrani€i, nikoliv pfi navratu zpé&t.

3. Z pojisténi zpoZdéni zavazadel poskytne pojistitel poji§tdnému pojistné pinéni
za sedmou a kaZdou dalsi celou hodinu éekénl na zpoZdéna zavazadla podle od-
stavce 2 tohoto &lanku ve vyii pojlstné Eastky uvedené v Piehledu pojistného piné-
ni, a to nejwse do limitu pojistného plnéni uvedeného v Pfehledu pojistného pinéni.

€lanek 2. Vyluky z pojisténi
1. Vedle vyluk uvedenych v CASTI | &l. 10 téchto VPPCP-KCP se pojisténi zpozdéni
zavazadel dale nevztahuje na:
a) pfipady, kdy zavazadla nebyla na letisti fadné odbavena;
b) finangni ztraty zplsobeném pojisténému zpoZdénim zavazadel;
c) zpoZdéni zavazadel pFi navratu zpét ze zahraniéni cesty bez ohledu na misto
piiletu;
d} zpoZdéni zplsobené stavkou nebo jinym dopravnim nebo pfepravnim ome-
zenim probihajicim nebo ozndmenym v dobé odletu;
e) situace neuvedené vyslovné v €lanku 1 tohoto oddilu,
Glanek 3. Povinnosti pojliténého
1. Kromé povinnosti uvedenych ve VPPCP-KCP CASTI | &l. 12 ma pojistény déle po-
vinnost predloZit v8echny doklady a potvrzeni prokazujici zpoZdéni zavazadel, ze-
jména kopie letenky a ldaje o letu {&islo letu, nazev letecké spoleénosti, letisté
odletu a pfiletu, ¢asy odletu a priletu podle letového Fadu), osvédéeni letecké
spolegnosti potvrzujict skuteéné zpoZdéni dodani zavazadel po pfiletu, visacky (ku-
pony) zpoZdénych zavazadel vystavené leteckou spolegnosti pfi jejich odbaven'.
2. V pfipadé poruSeni povinnosti v tomto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné
pInéni Gmérné& tomu sniZit nebo odmitnout.
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ODDIL H) Po)isténi zpozdéni a zruseni letu (PZL)

Clanek 1. PFedmét pojisténi, pojistna udalost

Pojisténi zpoZdéni a zrudeni letu je sjedndno jako neZivotni kodoveé pojistént.
Pojistnou udélosti z pojisténi zpoZdéni a zrueni letu se rozumi zpoZdéni odletu z dd-
vodu stavky, provoznich divodl, divodu selhani stroje nebo nepiizné pocasti, a to
v pribéhu cesty pojisténého do destinace v zahrani¢i a zpét oproti Gdaji letového
fadu o 6 hodin nebo vice a/nebo je pojistdnému takovy let zruden a pojisténému neni
poskytnuta 7adna alternativni doprava do 6 hodin od plvodné plénovaného odletu.
3. Z pojisténi zpoZdéni a zruSeni letu pojistitel uhradi pojisténému vydaje na stravu,

obderstveni a zakladni hygienické potieby, které pojistény vynaloZil po uplynuti 6

hodin od doby planovaného odletu, nejpozdéji vSak do doby skuteéného odletu,

a to aZ do vye limitu pojistného pInéni uvedeného v Prehledu pojistného pinéni.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi
1, Vedle wluk uvedenych ve VPPCP-KCP CASTI | &l. 10 se poji§téni zpoZdéni a zru-

Senf letu dale nevztahuje na:

a) pfipady, kdy bylo zpoZdéni i zrudeni letu zplUsobeno stavkou neho jiny-
mi provoznimi divody, které byly znamy v dobé 24 hodin pied registraci
u vstupni pfepazky (check-in);

b) pfipady, kdy se pojistény radné a vias nezaregistruje k odletu u vstupni pfe-
pazky (check-in), nent-li to znemoznéno z dilvodu stavky leteckého dopravce
nebo z jinych provoznich divodu, které nebyly pfedem znamé;

c) piipady, kdy je let opoZdén &i zruSen z divodu nafizeni civilniho leteckého
Gfadu ¢&i podobné autority;

d) zpoZdéni &i zrudeni letu nepravidelné letecké linky (charterovy let);

e) vydaje za alkoholické napoje a tabakové vyrobky;

f)  situace neuvedené vyslovné v &lanku 1 tohoto oddilu,

I\)I—‘

Glanek 3. Povinnosti pojlsténého
1. Kromé povinnosti uvedenych ve VPPCP-KCP CASTI | &l. 12 ma pojidtény dale
povinnost;

a) predlozit vSechny doklady a potvrzeni prokazujici zpoZdéni &i zruSeni letu,
zejména kopie letenky a ddaje o letu (Eislo letu, nazev letecké spolednosti,
letidté odletu a pfiletu, ¢asy odletu a pfiletu podle letového fadu) a osvéd-
Geni letecké spoletnostl potvrzujic? skutecné zpozdéni letu, v piipadé zru-
Seni letu pak osvédEeni letecké spoleénosti potvrzujici divod zruSenti letu;

b) predloZit originaly dokladl prokazujicich vydaje na stravu, obCerstveni
a zékladni hygienické potteby, které pojistény vynaloZil po uplynuti 6 hodin
od doby planovaného odletu do doby skutecného odletu;

c) oznamit bez zbytetného odkladu pojistiteli pfipadnou Ghradu naklada ze
strany odpovédné osoby nebo z jiného pojisténi a vrétit pojistiteli odpovida-
Jici éast pojistného plnéni,

2, V pfipadé poruseni povinnosti v tomto €lanku je pojistitel opravnén pojistné
plnéni imérné tomu sniZit nebo odmitnout.

Clanek 4. Uzemni platnost pojisténi

1. Pojisténi zpoZdéni a zrusenT letu se vztahuje i na udalosti, které vznikly na dzemi
Ceské republiky.

ODDIL 1) Pojiténi vyslani nahradniho pracovnika (PNP)

Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi vyslani nahradnino pracovnika se sjednava jako neZivotni Skodové po-
jisténi.

2, Pojistnou udalosti z polisténi nahradniho pracovnika je vyslani nahradniho za-
méstnance pojistnika, ktery je schopen nahradit pojisténého pii vykonu pracovni
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¢innosti, pokud je pojistény hospitalizovan déle nez 24 hodin nebo je podle vyja-
drenf oSetfujiciho |ékafe neschopen vykonavat ¢innosti spojené s Gelem cesty
po dobu delsi nez 48 hodin, nebo je nucen predtasné ukondit sluZebni cestu
z divodl uvedenych v €asti Il oddilu E &lanku 1 odstavce 2 téchto VPPCP-KCP,

3. Z pojisténi ndhradniho pracovnika asistenéni sluZba zorganizuje a pajistitel uhra-
di nahradnimu pracovnikovi, ktery poji§téného nahrazuje a pokratuje v jeho po-
slani, pfiméfené cestovni néklady na dopravu do mista vykonu pracovni ginnosti
v zahraniél. Za pfimérené cestovni naklady se povaZuji naklady na letenku eko-
nomickou tfidou, trajektovou lodni dopravu, listek Zelezniéni a/nebo autobusové
dopravy druhou tfidou, piipadné nakiady na pohonné hmoty pro osobni vozidio.
Pojistitel z tohoto pojisténi hradi do vySe limitu pojistného pInéni pouze cestov-
ni ndklady spojené s cestou ndhradniho pracovnika do mista vykonu pracovni
¢innosti; ostatni naklady véetné cestovnich nahrad nebo poplatki za viza pro
nahradniho pracovnika nejsou z tohoto pojisténi hrazeny. Pojistitel si vyhrazuje
prévo piedem rozhodnout o vyslani néhradniho pracovnika a o vy§i pfiméfenych
nékladl. Pokud by pro pojistnika bylo (¢elné vyslat nahradniho pracovnika z jiné-
ho stétu, neZ je Ceska republika, uhradi asisten&ni sluzba naklady pouze do vyse
odpovidajici nakladim na vyslani nahradniho pracovnika z Ceské republiky, které
budou v takovém pripadé kalkulovany na cestu z mista sfdla pojistnika.

4. Toto pojidténi se vztahuje | na nahradniho pracovnika - zaméstnance paojistnika,
ktery nebyl pfi sjednani pojistné smlouvy zapo&itdn mezi osoby, na néz se pojis-
téni vztahuje a jehoZ pojisténim pojistnik piekratuje pocet pojisténych osob po-
dle pojistného pasma uvedeného v pojistné smlouvé, které je pojistnik za jinych
okolnosti povinen odpovidajicim zplsobem roz§ifit.

Cl1anek 2. Povinnosti pojl$téného/pojistnika

1. Kromé povinnosti uvedenych ve VPPCP-KCP CASTI | &l. 12 mé& pojistény/po-
jistnik dale povinnost pfedloZit pojistiteli zpravu osetfujiciho I1ékafe prokazujici
neschopnost pojisténého vykonavat pracovni &innost, pro kterou do zahranici
vycestoval a neprodlené informovat asistendni sluzbu, Ze ma zajem o vyslani
nahradniho pracovnika.

2. Pagjistnik je povinen asistenéni sluzb& sdélit jméno a pfijmeni nahradniho pracov-
nika a misto v Ceské republice, odkud bude nahradni pracovnik vyslan.

Clanek 3. Vyluky z pojisténi

1. V pfipadé nedoloZeni vy3e uvedené zpravy nebo v piipadé, kdy k pracovni ne-
schopnosti pojisténého doslo za okolnosti, na které se toto pojisténi nevztahu-
je, je pojistitel opravnén pojistné pinéni prfim&fené sniZit nebo odmitnout.

ODDIL J) Pojisténi pravni asistence (PPA)

Clanek 1. Pfedmét pojisténi pravni ochrany, pojlstna udalost

1. Pojisténi pravni ochrany se sjednava jako neZivotni Skodové pojisténi.

2.  Pfedmétem pojiSténi pravni ochrany je ochrana opravnénych pravnich zajmi po-
jisténého v pfipadech uvedenych v Elanku 3 oddilu J t&chto VPPCP-KCP.

3. Pojistnou udalosti se rozumi:

a) skutecné nebo Udajné poruseni praviich predpisli a/nebo pravnich povin-
nosti ze strany tretich osob, jehoZ nasledkem byly naruseny opravnéné za-
jmy pojisténého v situacich a v pfipadech uvedenych v pfedmétu pojisténi
pravni ochrany; v pfipadé, Ze pojistény uplatfiuje narok na nahradu $kody
nebo jiné djmy, se za okamZik vzniku pojistné udalosti povazuje vznik Skody
nebo jiné Gjmy, jinak okamzZik, kdy doslo nebo kdy zatalo dochézet k poru-
Seni pravnich pfedpis(l a/nebo pravnich povinnosti;

b) v pfipadé, Ze vO&i pojiSténému je v situacich a v pipadech uvedenych
v predmétu pojisténi pravni ochrany zahajeno trestni nebo spravni fizeni,
se pojistnou udalosti rozumi skuteéné nebo Gdajné spachani skutku, pro
které je toto Fizeni vedeno; za okamzik vzniku pojistné udalosti se povazuje
okamzik spachani tohoto ¢inu nebo skutku,

Clanek 2. Vyluky
1. Pojistitel neposkytne pojistné pInénf z pojisténi v nasledujicich piipadech:
a) pokud pojistény povéril pravniho zastupce prosazovanim svych opravnénych
zajmll bez pfedchoziho schvaleni pojistitelem, nikoli véak v pripadé
- nutnosti bezprostiedniho odvracent vzniku $kody
zadrZeni a/nebo vazby pojisténého;
b) pokud pojistény nedorucil pojistiteli dokumentaci nezbytnou k prosazovani
jeho opravnénych zajml, poZzadovanou a specifikovanou pojistitelem.,

2. Pojisténi se nevztahuje na spory:

a)  mezi pojisténym a osobou blizkou;

b)  mezi pojist&nym, resp. opravnénou osobou a pojistnikem, jde-li o dvé rizné
osoby;

¢) mezi pojisténym, resp. pojistnikem, a pojistitelem;

d) u nichZ hodnota predmétu sporu nepfesahne 3 O00KGE;

e) JejichZ pfedmétem je narok, ktery byl na pojisténého pfeveden z tfeti osoby,
nebo narok, ktery pojiStény uplatiiuje pro tieti osobu,

3. Z pojisténi je vyloueno hajeni pravnich zajmU pojisténého souvisejicich:

a}  se spachanim Gmysiného trestného &inu pojisténym, (mysiného prestupku
nebo Umysiného zplsoben Skody;

b} se sebevraidou nebo psychickou poruchou neho nemoci pojidténého;

¢) s pfipady, kdy skuteénosti sméfujici k naruseni pravnich zajma pojisténého
& k zahgjenT trestniho nebo prestupkového fizenl s pojidt&énym byly pojidté-
nému znamy jiz v dobé, kdy se pojistény stal (¢astnikem tohoto pojistént;

d) s pripady, kdy pojistény mohl vznik pojistné udalosti s ohledem na veskeré
okolnosti oéekavat nebo mohl jejimu vzniku zabranit a neuginil tak,

4, Pojistitel neposkytne pojistné pinéni v pfipadech, které pfimo ¢&i nepiimo souviseji
se stavkou, valeénym konfliktem, invazi, napadenim (at jiz valka byla vyhla8ena,
¢i nikoli), ob&anskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem, néasilngm nebo
vojenskym uchvacenim moci a obSanskymi nepokoji, radioaktivni, chemickou, bio-
logickou nebo ekologickou havarii nebo jakymkoli jingm zasahem vy&3i moci.

6. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni na Ghradu pokut a penéZitych trestl ulo-
zenych pojisténému na zakladé rozhodnuti statnich organ( a organ(l vetejné
spravy ¢ samospravy.

6. Pojistitel neposkytne pojistné pinéni:

a) v pFipadé fizeni vozidla pojisténym bez piistugného platného fidi¢ského
opravnéni, vozidla bez platného osv&déeni o statni technické kontrole vo-
zidla, fizenf poji§ténym pod vlivem alkoholu nebo jinych ndvykowych latek;
totéZ plati, odmitl-li se pojistény - fidi€ vozidla - podrobit vySetfeni a/nebo
zZjisténi vlivu alkoholu nebo jingch navykovych latek ve svém organismu;

b) v pfipadé sporll vyplyvajicich z (Casti na zavodech, soutéZich nebo pfi pfi-
pravé na né;

c) v pfipadé, Ze pojistnd udalost nastala v souvislosti s poZitim alkoholu nebo
Jingch omamnych, toxickych, psychotropnich &i ostatnich latek schopnych
nepfiznivé ovlivnit psychiku Elovéka nebo jeho ovladaci nebo rozpoznavaci
schopnost nebo socialni chovani pojisténého;

d) v celnim fizeni, dafiovém Fizeni a/nebo pfi Fizeni vyplyvajicim z porudeni
pravnich predpistl o Zivotnim prostiedr;

e) v piipadech souvisejicich s podnikatelskou &innosti pojisténého, vykonu
povolani nebo jiné vydéledné &innosti, zejména v situacich souvisejicich
s Ginnosti pojisténého jako fidite z povolan, fidiée nakladniho vozidla, ka-
mionu anebo autobusu;

f) v situacich souvisejicich s €innosti pojisténého jako kapitana anebo &lena
posadky plavidla, letadla anebo vznasedla;

g) v piipadech souvisejicich s ndhradou kody vzniklé v disledku nesplinénych a/
nebo neplnénych zavazkl nebo dluh( poji§téného, vetné jejich piislusenstvi;

hy v pifpadech souvisejicich se Skodou, ktera vznikla v okamziku, kdy dopravni
prostiedek pojisténého byl obsazen nedovolené vysokym poctem cestuji-
cich nebo zatizen nad hmotnostni limit uréeny vyrobcem,

i) v piipadech souvisejicich s nahradou $kody vzniklé v dusledku Einnosti
pojisténého jakoZto statutarniho nebo dozorétho orgdnu spoleénosti nebo
jako prokuristy.

7. Pojistné plnéni se nevztahuje na spory tykajici se nékladu pfepravovaného vozi-
dlem ani na jakakoli pojistna nebezpedi s pfepravovanym nakladem souvisejici.

Clanek 3. Pojlstné pInéni

Pojistitel v souvislosti s plnénim svych zavazkl poskytuje pojisténému:
I.  telefonickou sluzbu pravnich informaci

Il.  administrativné-pravni asistenci

lll. pravni ochranu

I.  Telefonicka sluzba pravnich informaci

1. Pojistitel v souvislosti s pInénim svych zavazk( poskytuje pojisténému telefonic-
kou sluzbu pravnich informaci, na kterou se poji§tény miZe obréatit s obeenymi
pravnimi dotazy, které se tykaji nize vymezenych oblasti, v pifpadé nejasnosti,
v situaci nejistoty a s cilem zabranit vzniku pojistné udélosti. Pojistitel poskytne
pojisténému piisluiné informace obratem nebo - kdyZ dotaz vyZaduje dohledani
potiebnych (dajd - do 48 hodin od vzneseni dotazu.

2. Adresy a kontaktni tidaje instituci a dodavatel(i sluzeb v R neho zahrani&i
Pojistitel poskytne informace o kontaktech na nasledujici instituce, resp. doda-
vatele sluZeb:

a) advokati a exekutofi;

b) znalci jmenovani soudem, odhadci, tlumoénici a pfekladatelé;
¢) dfady statni spravy;

d) konzulaty a ambasady;

e) soudy a statni zastupitelstvi;

f)  policie a dopravni policie.

3. Informace o cilové zemi — potiebné cestovni daklady, specifické podminky
a poZadavky
Pojistitel poskytne nasledujici informace:

a) vizova povinnost;

b) doklady nezbytné pro vstup do cilové zemé;

¢) Grady vydavajici cestovni doklady;

d) postup pfi ztrété osobnich dokladt, cestovniho pasu apod.;
e) celni povinnosti.

4. Postupy a procedury pii styku s institucemi v €R nebo zahrani&i
Poskytovani nasledujicich informaci:

a) stanovené postupy a procedury, pravomoc a plislusnost soudd, Gradd a in-
stituci;

b) potfebné doklady a potvrzeni;

¢) pomoc pii vyplitovani formularl, naleZitosti navrhi, podani a Zadosti;

d) Gfedni doba / hodiny pro vefejnost jednotlivych Gfada a instituci.

5. Informace souvisejici s provozem motorovych vozidel
Poskytovani nasledujicich informaci:

a) pravni predpisy souvisejici s provozem motorového vozidla a jejich znéni;

b) pojigténi tykajici se motorového vozidla a jeho provozu;

¢} vypofadani pojistnych narok( souvisejicich s provozem motorového vozidla;

d) vysvétleni vjznamu ustanoveni jednotlivich pravnich predpist;

e) adresy, kontakty, Gfedni doba / hodiny Ofadl a instituci pro vefejnost;

f)  vysvétlenT praktickych problémil typu ,Kam se obrétit, kdyZ...?" souviseji-
cich bezprostfedné se sjednanym pojidténim, resp. ochranou pfed nasledky
pojistné udalosti.

Il. Administrativné-pravni asistence
Pojistitel v souvislosti s pin&nim svyich zavazkl poskytne pojisténému asistenéni
sluzby v rozsahu uvedeném v oddilu J ¢lanku 3 &asti Il téchto VPPCP-KCP. Tele-
fonické stiedisko pojistitele je pojisténému k dispozici 24 hodin denné.

1. Informace o postupech p¥l FeSeni problémovych situaci
Pojistitel poskytne informace o obecném fesenl problému, vyhledd analogicky pff-
pad a poskytne informace o zplsobech jeho Fedeni, poskytne praktické rady o po-
stupech pfi fedeni problémovych situaci, vyhleda vzor pravniho dokumentu, smlouvy
nebo podani a poskytne je pojisténému v elektronické nebo pisemné formé.

2, Asistence pil zprostiedkovani sluZeb
Pojistitel poskytne asistenci pfi zprostfedkovani sluzeb s dodavatelem sluZeb, tj.
napf. zorganizuje pravni zastoupeni, zorganizuje vyhotoveni znaleckého posudku.
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Pokud bude v névaznosti na dopravni nehodu vyvolano soudni fizenf a soud uloZi
pojisténému povinnost (éasti na fizeni, pojistitel zorganizuje dopravu pojisténé-
ho do mista soudniho fizeni a dale zorganizuje, a v zavislosti na sjednaném roz-
sahu pojisténi uhradi, ubytovani pro pojisténého v misté tohoto soudninho fizeni,
Jednani s orgény pollcie, celni spriavy nebo s Jinyml dfady
a) Pojistitel zorganizuje osobni schlizku na Gfadech, policii nebo v jinych institucich
a zabezpedi komunikaci s velvyslanectvim nebo konzulatem v zahraniél, V pfipa-
dé nutnosti a v zavislosti na souhlasu piislusnych Ufad( pojistitel pii vazbé nebo
hospitalizaci poji§té&ného zorganizuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu pojis-
ténf uhradi, navstévu pojist&ného pracovnikem velvyslanectvi nebo konzulatu,
b) Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu poji§téni uhradi, vy-
staveni a dorucenl kopie policejniho protokolu nebo jiného Gfedniho zaznamu
o dopravni nehod& a vystaveni a dorugeni kopie soudniho spisu k dopravni
nehodé. V této souvislosti pojistitel zajisti nezbytné formulafe, dokumenty nebo
potvrzeni a poskytne asistenci pii jejich vypInénf a odeslani pfisludnému Gradu.

Pravni ochrana
QOblastl sluzeb pravni ochrany
V rémgei oblasti prévni ochrany poskytuje pojistitel pojisténému sluzby za (ielem
nalezeni fedeni jeho pojistné udalosti v soudnim fizeni, pfipadné dale v exekug-
nim fizeni, a to zejména povéfenim dodavatele sluZeb pravnim zastoupenim
pojisténého v téchto oblastech:
a} Trestni fizeni po dopravni nehodé
V pfipadé, Ze pojistény je v souvislosti s dopravni nehodou podeziely, ob-
vinény nebo obZalovany ze spachani trestného &inu z nedbalosti, pojistitel
ucini v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni zajmd
pojisténého.
b) Pfestupkové fizeni po dopravni nehodé
V piipadé, Ze pojistény je v souvislosti s dopravni nehodou podezfely, obving-
ny nebo obZalovany ze spachani prestupku z nedbalosti, pojistitel ugini v sou-
ladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni z&jmu pojidténého.
¢) Narok na nahradu Skody
Pojistitel poskytne pojisténému pojistné pinéni v situaci sporu, ktery se
tykd naroku pojisténého na nahradu $kody, a to vigi odpovédné osobé
nebo vGéi pojistiteli, u ného? je odpovédna osoba pojisténa.
Vyfizovani p¥ipadu pojlstitelem
Po nahladeni pojistné udalosti pojisténym pojistitel nejprve provéfi pravni situaci
pojisténého a provede analyzu jeho vyhlidek na Gspé&sné vyfizeni pfipadu. O vy-
sledku této analjzy informuje pojist&ného. V pfipadé potfeby provadi pojistitel
analyzu téZ v prubéhu jednotlivych stadil feSeni pfipadu pojisténého.
Shledali pojistitel na zékladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na Gsp&sné vyfizeni
pFipadu jsou dostateCné, vyZada souhlas a pisemnou plnou moc pojisténého a poté
vede potfebna jednani s cilem dosédhnout nejlepsiho moZného vyfedeni pifpadu.
Pojistitel zastupuje pojisténého ve vécech mimosoudnich a je opravnén inkasovat
pInéni naleZejict pojisténému, které je povinen pfedat pojisténému bez zbytedného
odkladu. Pojistitel priib&zné informuje pojisténého o prab&hu vyfizovani pfipadu.
Pojistény neni bez pfedchoziho souhlasu pojistitele opravnén povéfit jinou oso-
bu (napf. dodavatele sluZeb) pravnim zastoupenim pfi vyfizovani pfipadu, s vy-
jimkou pfipad(i, kdy by mu v disledku prodleni pfimo hrozil vznik $kody nebo
zadrZeni, resp. vazba. Porustli pojiStény tuto povinnost, je pojistitel opravnén
pojistné plnéni pfimé&fené snizit.
Shleda-li pojistitel na zakladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na OspésSné vyfi-
zenl pojistné udalosti nejsou dostatedné, je povinen bez zbytedného odkladu
pisemnou formou sdélit pojisténému, Ze mu na zakladé provedené analyzy na-
rok na pojistné plnéni nevznika, uvést divody svého rozhodnuti a vysvétlit je.
Odmitnuti pojistného plnéni
V pfipadé, Ze se pojistény - poté, co byl informovan o tom, Ze mu pro nedostatek
vyhlidek na Uspésné vyfizeni pojistné udalosti nevznika pravo na pojistné pinéni
-rozhodne v feSeni pfipadu pokraCovat na své naklady a v pokracujicim sporu se
mu podafi dosahnout kvalitativné nebo kvantitativné pfiznivéjgiho vysledku, neZ
jaky odpovidal stavu vyFizovani pojistné udalosti ke dni, kdy pojistitel na zakladé
svého rozhodnuti pojistné plnéni odmitl, a doloZi-li pojistény tuto skuteénost
pojistiteli, pojistitel uhradi néklady poji$ténym Gcelné vynaloZené na vyfizovani
pojistné udalosti po odmitnuti pInéni, a to aZz do vy$e limitd pojistného pinéni
stanovenych pojistnou smiouvou.
Trestni nebo spravni fizeni
V situaci, kdy pojistény je v souvislosti s pfipadem, na ktery se vztahuje po-
jisténi pravni ochrany, GCastnikem trestniho a/nebo spravniho fizeni, pojistitel
analyzuje zakonnost postupu organtl éinnych v trestnim a/nebo spravnim fizent,
sleduje pribéh vySetfovani a o vysledcich pojisténého informuje; v pfipadé, Ze je
pojistény vzat do vazby a/nebo zadrzen, pojistitel sleduje pribéh vazby a/nebo
zadrZeni pojisténého; pojistitel poskytne pojist&nému soudinnost pfi zajidtén!
svédkll a podani jejich svédectvi v trestnim a/nebo spravnim fizeni.
Opravné prostiedky
Pojistitel poskytne pojisténému zakladni informace o jeho pravech a povinnos-
tech, jejich obsahu, rozsahu a o moznostech feSeni piipadu opravnymi prostfed-
ky. Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu poji§téni uhradi,
pokraCovani soudniho fizeni ve druhém, pfipadné v dalSich stupnich fizeni.
V piipadé, Ze pojistény shleda rozhodnuti soudu v prvnim, druhém, popfipadé
dalsim stupni fizeni jako nevyhovujici a ozndmi to pojistiteli, pojistitel zorgani-
zuje, a v zévislosti na sjednaném rozsahu pojisténi uhradi, provedeni analyzy
tohoto rozhodnuti dodavatelem sluzeb.
V pfipadé, Ze pojistitel na zakladé provedené analyzy shleda rozhodnuti sou-
du v prvnim, druhém, popfipadé dalSim stupni fizeni jako rozhodnuti v rozporu
s pravnimi pfedpisy z hlediska hmotné nebo procesni stranky, pojistitel zorgani-
zuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu pojisténi uhradi, uplatnéni opravného
prostiedku proti takovému rozhodnuti,

6,

9.

Povéieni dodavatele sluieb
V piipadé, Ze se ukaie, Ze k fadnému vyfizeni pfipadu bude nezbytné povéfit
dodavatele sluZeb, je poji§tény po predchozim souhlasu pojistitele opravnén
zvolit vhodného dodavatele sluZeb, ktery ma svoji kancelaf v misté soudu nebo
spravniho organu, piisluéného k projednani véci v prvnim stupni, aby vedl jmé-
nem pojisténého potfebna jednani s cilem dosahnout nejlepsino moZného vy-
feseni pfipadu.
Porudili pojistény povinnost ziskat souhlas pojistitele k povéfeni dodavatele slu-
Zeb, je pojistitel opravnén pojistné pinénf pfimé&rené sniZit. Pojistitel je oprévnén
pfiméfené sniZit pojistné pInéni i v pfipadé, Ze poji§tény pozdnim nebo liknavym
pfistupem zplsobil zvySenl nakladl na dkony, jejichZ Ghrada ma byt soudasti
pojistného pInéni,
Pojistény zmocni svého pravniho zastupce, aby prabéiné informoval pojistitele
o vyvaji feseni pfipadu. O jednotlivich zamyslenych podstatnych krocich je po-
jistény, resp. jeho prévni zastupce, povinen informovat pojistitele a pfed jejich
provedenim ziskat jeho pisemny souhlas. Porusili poji§tény tuto povinnost, je
pojistitel opravné&n pojistné plnéni pfiméfené sniit.
Pozastaveni pojistného plnéni
Shleda i pojistitel, Ze vyhlidky na (spé&&né vyfizeni pfipadu nejsou dostateéné,
je povinen bez zbytetného odkladu pisemnou formou sdélit pojisténému, Ze
na zakladé provedené analyzy dal$i pojistné pinéni k dané pojistné udalosti
pozastavuje, uvést divody svého rozhodnuti a vysvétlit je.
V pfipadé, Ze se pojistény - poté, co pojistné plnéni bylo pozastaveno - rozhodne
v Fedenf piipadu pokragovat na své naklady a v pokradujicim sporu se mu podafi
dosahnout kvalitativng nebo kvantitativné piiznivéjsino vysledku, neZ jaky odpo-
vidal stavu piipadu ke dni, kdy pojistitel na zakladé svého rozhodnuti pojistné
plnéni pozastavil, a doloZi-li pojidtény tuto skuteénost pojistiteli, pojistitel uhradi
naklady pojisténym Gdelné vynaloZené na pokraovani piipadu po pozastaveni
pInéni, a to aZ do vySe limitll pojistného pIn&ni stanovenych pro tuto pojistnou
udalost a s ohledem na pojistné pInéni poskytnuté pfed jeho pozastavenim.

Uhrada finan&nich nakladii v ramel poflstného pinéni

Pojistné plnéni zahrnuje Ghradu finanénich nakladd, jeZ je nutné podle rozhod-

nuti pojistitele v souvislosti s prosazovanim opravnénych pravnich z&jmu pojis-

téného vynaloZit, a to:

a) ve stanoveném rozsahu naklady na sluZby dodavatele sluZeb {(obvyklé a pfi-
méfené vylohy prévniho zastupce, tlumodnika, piekladatele, znalce), nékla-
dy na provedeni jednoho vykonu rozhodnuti, na zékladé exekué&niho titulu
souvisejiciho s pojistnym pinénim;

b) ve stanoveném rozsahu naklady na soudni poplatky;

¢) ve stanoveném rozsahu naklady na cestu a ubytovani pojisté&ného k soudni-
mu fizeni, pokud je jeho piitomnost nafizena soudem;

d) ve stanoveném rozsahu naklady na cestu a ubytovani svédka k soudnimu
fizeni, pokud je jeho pfitomnost nafizena soudem;

e) ve stanoveném rozsahu naklady na vydaje protistrany a/nebo statu, které
je pojistény povinen uhradit na zakladé soudniho rozhodnuti, byl-li pojistény
na zakladé pisemného souhlasu pojistitele navrhovatelem soudniho fizent;

f) ve stanoveném rozsahu naklady na zprostfedkovani sloZeni trestnépravni
nebo spravné-pravni kauce sloZené za Géelem upusténi od vySetfovaci vaz-
by pojisténého v &lenském statu. Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli
dostate¢nou zaruku na vracenf finanénich prostfedkd pouZitych na kauci
{napf, zalohu),

Vécny rozsah pinéni

Pojistitel v souvislosti s pinénim svych zavazk( poskytuje pojisténému pravni

asistenénf sluZbu poskytujici pomoc, podporu, rady a pravni asistenci pojisténé-

mu za Gdelem nalezeni feSenfi jeho pojistné udalosti mimosoudni dohodou a/

nebo smirem, pfipadné dale v soudniim fizeni a v exeku&nim fizenl, a to zpravidla

povérenim dodavatele sluZeb pravnim zastoupenim poji§téného.

€lanek 4. Ostatni ustanoveni tykajici se prav a povinnosti Géastnika pojisténi

1.

Pokud pojistény na z&klad& rozhodnuti soudu nebo spravniho (fadu obdrZel na-
hradu naklad( soudniho fizeni, je povinen vratit tuto nahradu pojistiteli v rozsa-
hu, v jakém se pojistitel na Ghradé naklad(l soudniho fizeni v ramcei pojistného
plnéni podilel.

V pifpadé, Ze pojistény obdrZel za vzniklé vylohy, které by byly predmétem po-
jistného plnéni z tohoto pojisténi, nahradu od tretl strany nebo cestou jiného
pravniho vztahu, je pojistitel opravnén pfiméfené sniZit pojistné plnéni o ¢astku,
kterou poji$tény jako nahradu ohdrzel.

vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti opravnéné oso-
bé, pojisténému nebo osob&, kterd vynalozila zachrarfiovaci néklady, proti jiné-
mu préavo na nahradu Skody nebo jiné ohdobné pravo, prechazi vyplatou pinéni
z pojisténi toto pravo na pojistitele, a to aZ do vySe Eastek, které pojistitel ze
soukromého pojisténi opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, kterad vynalo-
Zila zachrafiovacl naklady, vyplatil.
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PREHLED PROGRAMU A POJISTNEHO PLNENi

POJISTENI

PONSTENT LECEBNYCH VYLOH  (PLV)

EXCELENT KOMFORT
Evropa Cely sviét Evropa Cely svét

2 500 000 K¢ 4 000 000 Ké

Celkowy limit neomezené
- repatriace a transporty reéiné naklady do limitu PLV reéiIné naklady do limitu PLV
- Zlby. 20 000 K& 15 000 Ké

- doprava doprovazejici osoby

reéiné naklady do limitu PLV

redIné néklady do limitu PLV

- ubytovani doprovazejici osaby

200 € / noc: max. 10 noci

150 € / noc: max. 10 noci

- doprava pribuzného na navstévu

redlné naklady do limitu PLV

reélné naklady do limitu PLV

- ubylovan| prihuzngho na navstavy
URAZOVE POJSTENI | (UP}
Snirt Urazem

200 € / noc; max. 10 nocl

300 000 Ké

150 € / not; max. 10 noci

200 000 K&

Odpovédnost za Skodu - na-zdravi

600 000 Ké

25 000 000 K&

400 000 K¢

1 000 000 Ké

Odpovédnost za Skodu - navicl 10 000 000 K& 500 000 K¢
Spolutéast 5 000 K 5 000 K¢
Pojisténi za 1al - celkoyy limit 30 000 K¢ 20 000 K¢
Pojisténi zavazadel - limit na vée 15 000 Ké 9 000 Ké
Ztrata asobnich dokladd 4 000 Ké 4 000 Ké
50 000 K& 25 000 K&

reéiné naklad

redlné nakla

ano ano
Lekaiske informace ano ano
Telefonicka pomee v nouzi ano ano
Tlumogent 4 preklady ano ano
POJISTENI ZPOZDENI ZAVAZADEL (PZZ) 500 K& za kazdou hodinu; max 2000 K&
POJISTENI ZPOZDENI A ZRUSENI LETU ' (PZL) 10 000 K&
POJISTENI VYSLANI NAHRADNIHO PRACOVNIKA (PNP) realné naklady na dopravu realné naklady na dopravu
POJSTENI PRAVNI ASISTENCE (PPA) 500 000 K& 100 000 K&

Pfehled pojistného plnénl
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