Studentska ombudsosoba
Fakulta socialnich véd
Univerzita Karlova

Preambule

Studentskd ombudsosoba je ochrancem ¢i ochrankyni prav studujicich Fakulty socidlnich véd
Univerzity Karlovy (déle jen ,,FSV UK” nebo ,,fakulta®). Klade si za cil zajistit efektivnéjsi a rychlejsi
feSeni Siroce definovanych problémt na strané studujicich a podili se na vytvafeni kolegialniho
prostfedi na fakulté. Na dovolani se svych prav v rdmci studia a piisobeni v ramci akademické obce
ma kazdy studujici pravo. Institut studentskych ombudsosob piedstavuje funkci mediacni,
strukturu na FSV UK. Oporu nachazeji studentské ombudsosoby rovnéz v ramci Akademického
senatu FSV UK (dale jen ,,AS FSV UK®) a v ptipadé potieby v ramci dalSich organd
fakulty. Studentskd ombudsosoba neni z povahy své funkce v feSeni sporti a problémii odbornikem ¢i
odbornici, avSak stava se instanci, ktera se ve spolupraci s dal§imi organy fakulty zasazuje o to, aby
byly Siroce definované problémy skutecné feSeny.

Clanek 1
Z:akladni ustanoveni, pravomoci, postaveni a pisobnost
studentskych ombudsosob FSV UK

1. Funkce studentské ombudsosoby vznikd na kazdém z péti institutd FSV UK, jakozto
fakultné zfizeny organ v ramci jejich struktur. Studentské ombudsosoby maji na
jednotlivych institutech stejnou agendu i pravomoci.

2. Studentskd ombudsosoba se podili na feSeni problému studujicich na vSech stupnich
studia (je tedy k dispozici studujicim bakalafského, magisterského i doktorského studia).

3. Ombudsosobu voli studujici FSV UK, jejichz studium existuje (trva) k prvnimu dni
voleb (dale jen ,,voli¢ ¢i volicka™).

4. Funk¢ni obdobi ombudsosob je rocni, pfiCemz zac¢ind dnem nésledujicim po skonceni
funkéniho obdobi predchazejicich ombudsosob .

5. Ombudsosoby vsech institutii FSV UK spolupracuji s koordinatorem ¢i koordinatorkou
studentskych ombudsosob a Socialni komisi AS FSV UK (pokud tato komise neni AS
FSV UK ziizena, pak jeji veskeré kompetence dané timto dokumentem piebira Studijni
komise AS FSV UK).

6. Poradnim organem ombudsosob je koordinator ¢i koordinatorka studentskych ombudsosob,
senatofi a senatorky AS FSV UK a ¢lenové a ¢lenky jednotlivych komisi ziizenych AS FSV
UK.

7. Koordinatora ¢i koordinatorku z fad zaméstnancti a zameéstnankyn fakulty jmenuje dékan
po konzultaci se senatem AS FSV UK.

8. Povinnosti koordinatora ¢i koordinatorky studentskych ombudsosob je zejména:

a) organizace koordina¢nich schiizek studentskych ombudsosob nad ramec
zasedani Socidlni komise, ¢etnost schlizek dle potfeby, nejméné dvakrat za
semestr, vzdy na zac¢atku semestru a na konci,

b) poskytovani zpétné vazby vedeni fakulty,

¢) komunikace s univerzitou,

d) predavani relevantnich informaci z vedeni fakulty studentskym
ombudsosobam,

e) periodické vyhodnocovani ¢innosti studentskych ombudsosob a jeho
komunikace vedeni fakulty a AS FSV UK idealné jednou ro¢né.

9. Povinnosti studentskych ombudsosob je zejména:

a) zabyvat se stiznostmi studujicich, ktefi jsou presvédceni, ze jejich prava byla
kracena nekorektnim jednanim akademickych pracovniki a pracovnic ¢i jinych
zaméstnancii a zaméstnankyin FSV UK. Jedna se napftiklad o stiznosti tykajici se
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studijni agendy, diskriminace, Sikany, sexualn¢ a genderové podminéného nasili
¢i jinych forem nevhodného chovani.
b) vystupovat jako mediadtor ¢i mentorka konfliktnich situaci, které nebylo mozné
urovnat standardnimi cestami, a to mezi studujicimi, akademickymi pracovniky
a pracovnicemi a dal§imi zaméstnanci a zaméstnankynémi FSV UK a mezi
studujicimi navzajem. Ombudsosoba ma pfitom povinnost ob¢ pfedmétné strany
o pribéhu mediace informovat.
c) v priipadé zjisténi situace, kdy existuje podezieni na poruseni Etického kodexu
UK, se souhlasem poskozené strany ptedat v souladu s Etickym kodexem UK
zalezitost s veSkerymi podklady k projednani Etické komisi UK,
d) poskytovat pottebnou soucinnost pfislusnym organtim fakulty ¢i organim UK
pii prosetrovani vyse uvedenych situaci.
Ombudsosoba nemé rozhodovaci pravomoc, ale piispiva k rychlému feSeni konfliktnich
situaci.
Ombudsosoba mize z vlastni iniciativy upozoriiovat na nespravné jednédni, na
poruSovani norem ¢i na protipravnosti na FSV UK.
Ombudsosoba je v jednotlivych piipadech stéZovateld ¢i stézovatelek o konkrétnich
citlivych skutecnostech, které se pfi své ¢innosti dozvi, vazana mlcenlivosti. V obecné
roving je vSak o své Cinnosti a poznatcich povinna soustavné informovat koordinatora ¢i
koordinatorku studentskych ombudsosob a Socialni komisi AS FSV UK.
Ombudsosoba se ucastni pravidelnych zasedani Socialni komise AS FSV UK (pfipadné
Studijni komise AS FSV UK), na kterych o své ¢innosti a agend¢ informuje.
Ombudsosoba je povinna ke konci svého ro¢niho mandatu piedat k rukam koordindtora
¢i koordinatorky a Akademickému senatu FSV UK (k rukadm ptedsedy ¢i predsedkyné
AS FSV UK) souhrnnou zpravu o své ¢innosti. Cini tak vzdy pted prvnim zasedanim AS
FSV UK po uskute¢néni voleb studentskych ombudsosob. Vyrocni zprava by méla
obsahovat souhrn agendy a vlastnich aktivit, které s vykonem mandatu souvisely,
pfiCemz ve zpravé ombudsosoba zachovava vuci zicastnénym aktérim ¢i aktérkam
pripada veskerou diskrétnost a nebude v ni uvadét takové udaje, které¢ by mohly ptimo ¢i
nepiimo vést k jejich ztotoznéni.

Clanek 2
Vyhlaseni a piiprava voleb

Hlasovani v tadnych volbach zalina nejpozdéji 7 dni pted koncem funkéniho obdobi
ombudsosob na vSech institutech.
Volby vyhlasuje Socidlni komise AS FSV UK usnesenim nejpozd¢ji dva mésice pred
prvnim dnem hlasovani v fadnych volbach. V ptipadé predCasnych voleb termin voleb
vyhlési Socialni komise AS FSV UK usnesenim na svém nejbliz§im zasedani. Obsahem
usneseni je termin pro podani navrhd, slozeni volebni komise, volebni mistnost nebo
moznost hlasovani on-line, terminy zahajeni a ukonceni jednotlivych fazi voleb.
Volebni komise zajist'uji oficidlni studentské spolky na jednotlivych institutech FSV UK
(konkrétné E-klub, Miroslava, SIMS, Politologicky klub FSV UK a Studenti IKSZ).
Volebni komise ma lichy pocet ¢lend a ¢lenek (minimalné tii), je volena vzdy danym
studentskym spolkem a od svého zvoleni zabezpecCuje organizaci a pribéh voleb.
Kandidati a kandidatky na ombudsosobu nesmi byt ¢lenem ¢i ¢lenkou volebni komise
nebo osobou, kterda ve spolkové hierarchii zastdva vyznamnou funkci (napf.
pfedsednictvo apod.). Socidlni komise AS FSV UK zajisti jednoho nezavislého
pozorovatele ¢i pozorovatelku (zastupce ¢i zastupkyné z AS FSV UK) do jednotlivych
volebnich komisi studentskych spolki.
Kandidata ¢i kandidatku na ombudsosobu (dale jen ,kandidat ¢i kandidatka™) mize
navrhnout studujici bakalatrského, magisterského a doktorského studijniho programu FSV
UK, a to tak, Ze doruci ve Ihiité stanovené Socialni komisi AS FSV UK navrh ptedsedovi
¢i predsedkyni volebni komise na daném institutu (pfes podatelnu FSV UK nebo
e-mailem naskenovany dokument ptedsedovi ¢i predsedkyni volebni komise daného
institutu), pficemz navrh musi obsahovat:

a)  jednoznacnou identifikaci predkladatele ¢i predkladatelky (jméno, pfijmeni,

osobni ¢islo studujiciho, studijni obor, ro¢nik),
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b)  vlastnoru¢ni podpis predkladatele i predkladatelky,

¢)  jednozna¢nou identifikaci kandidata ¢i kandidatky (jméno, pfijmeni, osobni
¢islo studujiciho, studijni obor, ro¢nik),

d)  souhlas kandidata ¢i kandidatky a jeho vlastnoru¢ni podpis,

e) v ptipad¢, Ze je kandidatura podavéana e-mailem, je nezbytné, aby obsahovala
souhlas kandidata ¢i kandidatky vyjadieny elektronickym podpisem, nebo aby
podepsané prohlaseni souhlasu bylo naskenované.

Studujici mohou na pozici navrhnout rovnéz sami sebe.

Kandidatem ¢i kandidatkou maze byt studujici FSV UK bakalatského, magisterského
a doktorského studijniho programu v prezenéni nebo distan¢ni formé studia.

Od kandidati a kandidatek se v piipadé zvoleni do funkce vyzaduje setrvani v CR minimalng&
po dobu prvnich tii mésicii od zvoleni z divodu pfevzeti a zorientovani se ve funkci,
povinnych prezencnich Skoleni a sezndmeni s dal$imi ombusosobami, koordindtorem c¢i
koordinatorkou a Socialni komisi AS FSV UK.

Pokud se nerozhodne kandidovat nikdo ze studujicich daného institutu, automaticky
se kandidatem ¢i kandidatkou stava zvoleny senator ¢i senatorka studentské komory AS
FSV UK (dale jen ,,studentska komora™) za dany institut. V ptipad¢, Ze ma institut ve
studentské komote vice zastupct ¢i zastupkyn, domluvi se na vykonavani funkce mezi
sebou. V takovémto piipad¢ volba neprobiha.

Kandidati a kandidatky na pozici studentské ombudsosoby se mohou vzdat své
kandidatury. Mohou tak ucinit nejpozdéji 48 hodin pfed zacatkem volby a to tak, Ze
prostfednictvim e-mailu nebo podatelny FSV UK o této skuteCnosti informuji
predsednictvo volebni komise daného institutu. Volebni komise nasledné tuto skutecnost
bez odkladu zvefejni (kontaktuje stouto informaci pfedsedu ¢i piedsedkyni Socialni
komise AS FSV UK) a zajisti upravu volebnich listkl. Prohlaseni kandidata ¢i kandidatky
o vzdani se kandidatury nelze vzit zpét. V ptipad¢, ze vzdanim se kandidatury nezbyde jiz
zadny dal$i kandidat ¢i kandidatka z daného institutu, postupuje se pti samotné volbé dle
¢l. 2 odst. 8.

V ptipadé, ze bude =za institut pouze jeden kandidat ¢i kandidatka, dochazi
k automatickému zvoleni dané osoby, online volba v tomto pfipad¢ neprobiha.
Predsedové ¢i predsedkyné volebnich komisi shromézdi navrhy, ovéfi, Ze kandidati a
kandidatky spliiuji vyse stanovené pfedpoklady pro kandidaturu a sestavi volebni listek.
Potadi kandidati a kandidatek na volebnim listku uréi volebni komise losem.

Predsedové ¢i predsedkyné volebnich komisi poskytnou ptedsedovi ¢i predsedkyni
Socialni komise AS FSV UK seznam kandidati a kandidatek nejpozd&ji 7 dni pied
prvnim dnem hlasovéani. Piedseda ¢i predsedkyné seznam poté zveiejni na webovych
strankach FSV UK. Nasledn¢ piedseda ¢i predsedkyné zajisti tvorbu hlasovacich listki
prosttednictvim volebni aplikace UK v elektronické podobe¢.

Studentské spolky zajistuji pribéh kampani jednotlivych kandidati a kandidatek.
Poskytuji jim prostor napt. na kanalech svych socidlnich siti nebo zajistuji zvetejnéni
materiald pro kampané na webovych strankach fakulty, daného institutu ¢i jinde.
Konkrétni pravidla pro pribéh kampani kandidatt a kandidatek vymezuji spolky. Dbat by
mély na to, aby kampané probihaly v souladu se zdsadami akademické obce UK a aby
kandidati a kandidatky dodrzovali zakladni etické a moralni principy, jako je napf. Cestné
vedeni kampang, pravdivost atd.

Podrobnéjsi informace k pribéhu kampani vymezuje dokument “Manudal voleb
studentskych ombudsosob pro studentské spolky”. V piipadé, ze dojde k podezieni, ze
nekterd z kampani kandidata ¢i kandidatky neprobihd dle vymezenych zasad, volebni
komise kandidata ¢i kandidatku na tuto skutecnost upozorni. Ptipad ptfeda i Socialni
komisi AS FSV UK, se kterou po spole¢né dohodé vyvodi ze situace disledky. Pokud
dojde k poruseni zasad zvlaste¢ zdvaznym zplisobem, mize volebni komise se souhlasem
Socidlni komise AS FSV UK na zékladé svého usneseni danému kandidatovi ¢i
kandidatce kandidaturu zrusit.

Clanek 3
Pribéh hlasovani
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Hlasovani probiha ve dnech a v Casech stanovenych Socialni komisi AS FSV UK po
dohod¢ s tajemnikem C¢i tajemnici fakulty. Hlasovani trva v pracovni dny v minimalni
délce 24 hodin. Béhem této doby se hlasovani nepozastavuje. Hlasovani probiha
elektronickou formou.

Volbu kandidata ¢i kandidatky provedou voli¢i a volicky v systému oznacenim jednoho
kandidata nebo kandidatky. Systém neumozni udéleni hlasu vice osobam.

V ptipad¢, ze voli¢ nebo volicka studuje na vice institutech, miize hlasovat na kazdém
z nich.

Clanek 4
Zpracovani vysledki a jejich vyhlaSeni

Vysledky voleb budou neprodlené po skonceni hlasovani predany predsedovi nebo
predsedkyni volebni komise. Volebni komise nasledné sestavi potadi kandidujicich osob
dle poc¢tu platnych hlast na jednotlivych institutech. V ptipad€ rovnosti hlasii rozhoduje
o poradi kandidujicich osob los, ktery provede volebni komise.
Ombudsosobou pro dany institut je zvolena osoba, ktera ziskala v ramci daného institutu
nejvyssi pocet hlasii. Ostatni kandidati ¢i kandidatky se v potadi dle poctu hlast stavaji
nahradniky ¢i nadhradnicemi na pozici ombudsosoby pro dany institut.
Volebni komise vyhotovi zdznam o prubéhu a vysledku voleb.
Zaznam prabéhu a vysledku voleb musi obsahovat:

a) pocet volict a voli¢ek daného institutu celkem,

b) pocet volica a volicek, kteti hlasovali,

c) pocet platnych hlasi pro jednotlivé kandidaty a kandidatky,

d) potadi kandidati a kandidatek podle poctu ziskanych hlast,

e) v pripadé rovnosti hlast, zaiznam o provedeném losovani,

f)  dalsi skutecnosti o pribéhu voleb, uzna-li volebni komise za vhodné.
Zapis podepsany vSemi Cleny ¢i ¢lenkami volebni komise preda predseda ¢i predsedkyné
volebni komise nejpozdéji do 24 hodin po ukonceni hlasovani Socialni komisi AS FSV
UK. Socialni komise AS FSV UK neprodlen¢ po pievzeti zapisu od vSech volebnich
komisi ze vSech institutli zajisti vyhlaseni vysledkd voleb na webovych strankach FSV
UK.

Clinek 5
Zanik mandatu ombudsosoby a nahradni ombudsosoba

Mandat ombudsosoby zanika okamzikem:

a) doruCeni pisemného projevu vile o vzdani se mandatu piedsedovi ¢i

predsedkyni Socialni komise AS FSV UK,

b)  uplynutim funkéniho obdobi,

c) ukoncenim studia na FSV UK.
Ombudsosoba mize byt odvolana z funkce z diivodi necinnosti ¢i nekompetentniho
vykonu funkce. O odvolani rozhoduje Socidlni komise AS FSV UK spolecné s
koordinatorem ¢i koordinatorkou ombudsosob, a to na zaklad€ zavaznych divodu, jakymi
muze byt zejména opakovana neomluvena absence na zasedani Socialni komise AS FSV
UK ¢i dlouhodoba necinnost ombudsosoby (dlouhodoba netcast na zasedani komise,
nekomunikovani s komisi a koordinatorem ¢i koordindtorkou ombudsosob, nereagovani
na podnéty studujicich atd.). Socialni komise AS FSV UK mize pii necinnosti
ombudsosobu upozornit vyzvou. Pokud nebude ne¢innost odstranéna, komise mize na
svém nasledujicim zasedani rozhodnout o odvolani ombudsosoby. Na zasedani komise,
na némz se ma hlasovat o zbaveni mandatu, musi byt ombudsosoba, kterda ma byt
mandatu zbavena, fadné pozvana. Muze zde podat vysvétleni k ddvodiim neucasti na
predchozich zasedanich, a to i pisemné. K pfijeti rozhodnuti o odvolani studentské
ombudsosoby je tieba souhlasu dvou tfetin vSech ¢lent a ¢lenek Socialni komise AS FSV
UK.



3. V pfipad¢ zaniku mandatu ombudsosoby pifed koncem funkéniho obdobi se néhradni
ombudsosobou na zbytek funkéniho obdobi stiva nejvysSe postaveny nédhradnik ci
nahradnice dle vysledku voleb.

4. V ptipadé, Ze jiz neni dal§i nahradnik ¢i nahradnice, kandidatem ¢i kandidatkou na
ombudsosobu se stava senator ¢i senatorka studentské komory AS FSV UK za dany
institut. Pokud ma dany institut ve studentské komote vice zastupct ¢i zastupkyn,
domluvi se na vykonavani funkce mezi sebou.

5.V obdobi, které bude trvat do vyhlaseni nové studentské ombudsosoby, bude zastavat
funkci ombudsosoby jeden ze studentskych senator ¢i sendtorek z daného institutu.

Schvaleno AS FSV UK: V Praze,



